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Ceny Ministerstva vnitra za kvalitu a inovaci ve veřejné správě 

ročník 2010 

 

ZÁVĚREČNÁ ZPRÁVA Z ŘEŠENÍ 

 

  bronzového stupně ceny  

 stříbrného stupně ceny  

X  inovace 

(zatrhněte cenu, o jakou soutěžíte) 

 

1. Název řešení: 

Poradní sbor zdravotně postižených a seniorů jako prostředek efektivní komunikace 
vedení města s veřejností 

2. Autor zprávy: 

Jméno:  MVDr. Marie Peřinková 
Funkce:  koordinátor MA21, vedoucí odboru životního prostředí 
Organizace: Město Prachatice 
Telefon: 723 471 710 
E-mail:  marie.perinkova@mupt.cz 
  

3. Organizace, kde bylo řešení aplikováno: 

Město Prachatice 

4. Popis řešení 

4.1 Podstata řešení: 

Poradní sbor zdravotně postižených a seniorů působí jako poradní orgán vedení města Prachatice /v 
kompetenci a na starosti má místostarostka města pro sociální oblast/ a zasedají v něm zástupci 18ti 
organizací, institucí, sdružení a spolků, kteří se zabývají problematikou seniorů a zdravotně 
postižených ve městě; setkání s vedením města se konají pravidelně v intervalu 6-8 týdnů. Na každém 
setkání dostávají informace z radnice (vždy je přítomen někdo z vedení města), zástupci mají možnost 
přednést připomínky k vedení města, k chodu úřadu, k provozním věcem, městu jako takovému atd. 
Jednotlivé připomínky jsou přenášeny k řešení na příslušné odpovědné osoby (např. vedoucí odborů a 
další instituce přímo řízené městem) a zpětně je kontrolováno, jak byly vyřešeny. Jednotlivé 
organizace mají možnost na jednání prezentovat své aktivity a příklady dobré praxe a zvát občany na 
své akce. Jednání se účastní nejen vedení města, zváni jsou příslušní jednotlivý vedoucí odborů, 
případně další osoby odpovědné za řešení vznesených připomínek (např. z Městské policie, MSDB..). 
Z jednání je pořizován stručný  zápis. 

4. 2 Důvod a cíle řešení (včetně doložení jejich měřitelnosti):  

Zřízení Poradního sboru zdravotně postižených a seniorů jako poradního orgánu vedení města 
Prachatice mělo za cíl zefektivnit komunikaci mezi specifickou cílovou skupinou občanů města a 
nejužším vedením města. Tato cílová skupina se dosud méně aktivně zapojovala do veřejného dění, 
přičemž se jedná o skupinu, která má specifické potřeby i požadavky a život ve městě vidí z jiného 
úhlu pohledu než občané produktivního věku a občané bez zdravotního omezení, děti a mládež. 

 Cíle řešení a jejich měřitelnost: 

- Zapojení cílové skupiny zdravotně postižených a seniorů do aktivní komunikace s vedením města a  
   s úředníky městského úřadu 
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• Pravidelné setkávání zástupců organizací, institucí, sdružení a spolků, kteří se zabývají 
problematikou seniorů a zdravotně postižených s vedením města v intervalu 6-8 týdnů 

• Vedení města i úředníci získávají přehled o úhlu pohledu a o specifických potřebách 
této cílové skupiny 
 

- Vzájemné předávání informací 
• Vedení města předává informace přímo, jsou vysvětlovány záměry a plány a 

zdůvodňovány možnosti řešení 
• Na požadavky a připomínky ze strany členů poradního sboru je možno ihned reagovat 
• V úvodu jednání je kontrolován zápis a vysvětleno, jak bylo naloženo s připomínkami a 

podněty a členové poradního sboru mají možnost se vyjádřit 
 

- Odstranění bariér v komunikaci 
• Členové poradního sboru jsou zapojeni do aktivní diskuze s vedením města 
• Možnost bezprostředního ověření získaných informací 
• Zřízení e-mailových adres pro přijímání podnětů (senior@mupt.cz; 

postizeni@prachatice.cz)  
• Zveřejňování článků a informací na webové stránce města 

 
- Motivace k aktivnímu zapojení této cílové skupiny do dění ve městě 

• Setkání jsou vedena formou řízené diskuze a každý přítomný zástupce vystoupí se 
svým příspěvkem či dotazem 

• interaktivní pracovní setkávání 

 

4.3 Implementace řešení:  

- zainteresované strany 
o vedení města – starosta a místostarostové 
o úředníci – tajemník, vedoucí odborů, zástupci organizací zřízených městem 
o zástupci 18ti organizací, institucí, sdružení a spolků působících na území města v této 

cílové skupině 
 

- odpovědnost za řešení  
o místostarostka města 

 
- podpora řešení ze strany vedení 

o Poradní sbor zdravotně postižených byl zřízen přímo vedením města jako jeho poradní 
orgán 
 

- podpora řešení ze strany zaměstnanců 
o zaměstnanci podporují tento způsob řešení, který je i dobrým opatřením proti tzv. 
o zaměstnanci města jsou informováni prostřednictvím vedoucích odborů  
o zajišťují vyřizování připomínek a požadavků a reagují na podněty 

 
- překážky 

Při realizaci tohoto opatření bylo nutno nejprve překonat počáteční nedůvěru a komunikační 
bariéru a nastavit systém předávání informací, vhodné načasování (hodina a místo) 
 

- Úspěchy 
Cílová skupina zastupovaná Poradním sborem zdravotně postižených a seniorů si velmi rychle 
osvojila tento způsob komunikace a rychlé a viditelné výsledky přispěly k prolomení počáteční 
nedůvěry. Zprovozněním e-mailových adres se zrychlila a zefektivnila komunikace v období mezi 
setkáními. Občané se naučili tento způsob využívat, což rovněž přispělo k zapojení této cílové 
skupiny do veřejného dění. Vedení města dbá, aby se informace o průběhu jednání následně 
objevovaly v internetových novinách (www.prachatice.cz), v kabelové televizi i v denním tisku a 
tím jsou informace rovněž bezprostředně předávány a cílová skupina je i tímto motivována dále si 
u svých zástupců, kteří v Poradním sboru zasedají, informace ověřovat a upřesňovat, 
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komunikovat s nimi a požadovat po nich přenášení dalších informací a podnětů směrem k vedení 
města a k úředníkům. 
Cílová skupina je motivována ke komunikaci a zainteresována na veřejném dění. Občané jsou 
zapojování do veřejného života, získávají informace o dění ve městě, o chodu úřadu. Rovněž 
získávají informace o pořádaných akcích a zvyšuje se i účast. 
 

 

5. Výsledky řešení 

- Jaké byly hlavní výsledky (uvést pokud možno kvalitativní i kvantitativní ukazatele)? 
 

� Pravidelné setkávání vedení města s cílovou skupinou seniorů a zdravotně 
postižených 

o Kvantitativní ukazatele 
Setkání se konají pravidelně za 6 – 8 týdnů, v Poradním sboru zasedá 18 zástupců, účast 
na setkáních bývá 80-90%. Došlo k propojení organizací a občanů, kteří mají podobné 
zájmy a problémy a dosud spolu komunikovali jen v omezené míře, navzájem nebyli 
informování o své činnosti a nezúčastňovali se akcí jiných organizací. Byla navázána i 
fungující spolupráce mezi členy Poradního sboru. 

o Kvalitativní ukazatele 
Členové Poradního sboru aktivně komunikují, sami přicházejí s požadavky, o jaké 
problematice by chtěli příště jednat, kdo by měl být zasedání přizván (např. oblast 
životního prostředí – přizvat vedoucí odboru). Tato tematická setkání přinášejí užitek 
oběma stranám, úředníci vyslechnou podněty a požadavky zástupců a mohou ihned 
reagovat a vysvětli, co je z hlediska dané problematiky reálné udělat ihned, co se plánuje 
a co naráží na nějaká omezení (provozní, finanční apod.). V otevřené diskuzi je možno 
ihned reagovat a vysvětlovat. 
Cílová skupina seniorů a zdravotně postižených je tímto způsobem aktivizována a 
motivována ke spolupráci s radnicí, ale i vzájemně mezi sebou. 
 
 

� Zřízení e-mailových adres, nastavení systému elektronické komunikace 
o Kvantitativní ukazatele 

Zřízeny dvě speciální e-mailové adresy ( postizeni@prachatice.cz a senior@mupt.cz ) 
o Kvalitativní ukazatele 

Tyto adresy jsou využívány ke komunikaci, občané na ně mohou směřovat své podněty, 
zasílají informace o akcích apod. Adresy jsou rovněž využívány při různých anketách a 
soutěžích. Mailová pošta dochází k odpovědné osobě na MěÚ, která buď dokáže reagovat 
přímo, případně předá zprávu k vyřízení příslušnému pracovníkovi. 
 

� Oboustranná zpětná vazba 
o Kvantitativní ukazatele 

Na každém setkání je projednání 10-15 podnětů, žádný z přítomných členů z jednání 
neodchází, aniž by se s ostatními podělil o nějakou informaci, může to být třeba jen 
pozvánka na kulturní akci nebo vyjádření spokojenosti, že lavička před jeho domem je již 
opravená. Další desítka informací či podnětů přichází v mezidobí mailovou poštou. 

o Kvalitativní ukazatele 
Vedení města informuje tuto cílovou skupinu o záměrech, předává informace o 
připravovaných akcích, o provozu města. Z cílové skupiny přicházejí podněty, informace a 
požadavky na řešení některých provozních problémů. Členové Poradního sboru informují 
vedení o tom, jak se osvědčují přijatá opatření v běžném životě a provozu města. 
Město Prachatice umožňuje členům Poradního sboru zúčastňovat se různých exkurzí a 
získávat tak inspiraci a nové poznatky. 
 

� Propagace 
o Kvantitativní ukazatele 

Z jednání jsou pořizovány zápisy, následně jsou zveřejňovány články na webu města, 
reportáže v kabelové televizi, články v tisku. V průběhu roku je tímto způsobem 
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zveřejněno minimálně 20 článků. U článků zveřejněných na webu města je uváděn počet 
přečtení, číslo se pohybuje kolem 300. Články jsou archivovány ve složce Sociální oblast, 
kde bylo do konce října 2010 zveřejněno celkem 109 článků nejen o Poradním sboru. 

o Kvalitativní ukazatele 
Cílová skupina seniorů a zdravotně postižených se v rámci různých aktivizačních 
programů naučila základům práce s počítačem a internetové noviny se pro ně staly 
běžným zdrojem informací. Komunitní centrum pro zdravotně postižené a seniory 
umožňuje pracovat s počítačem nebo sledovat vysílání kabelové televize i těm, kteří 
nemají tuto možnost v domácím prostředí.  

 
� Zvýšení účasti na akcích 

o Kvantitativní ukazatele 
Informace o připravovaných akcích jsou prostřednictvím členů Poradního sboru 
předávány mezi další občany a zvyšuje se tak účast na akcích kulturního, vzdělávacího i 
sportovního charakteru.  

o Kvalitativní ukazatele 
Aktivizací a motivováním této cílové skupiny je stále více občanů zapojováno do 
komunitního života. Podstatné je, že impulsy k pořádání různých akcí přicházejí právě od 
těchto občanů a sami se podílejí na organizaci. Velmi oblíbené jsou různé aktivizační 
programy např. gymnastika rukou, ale i praktické semináře např. Šetrná peněženka; 
Sója, jak jí neznáte; Zdraví hledej v medu, a mnoho dalších. 
 

- Jaké nástroje pro jejich měření jste použili a jak hodnověrné jsou důkazy?  
 

Nástrojem pro měření je pro nás účast na setkáních, přijaté podněty a odezva na zveřejňované články. 
Zájem o tento prostředek efektivní komunikace je možno hodnověrně ověřit prostřednictvím účasti na 
setkání (prezenční listiny, fotodokumentace, zápisy). 

 
- Vyskytly se nějaké specifické faktory, které mohly ovlivnit úspěch tohoto řešení? 
 
Jednoznačná podpora vedení města usnadnila zavedení tohoto systému efektivní komunikace. 
Počáteční komunikační nedostatky pramenící částečně z nedůvěry nebo i ostychu zúčastněných, se 
podařilo velmi rychle překonat. Při jednáních dostává stejný prostor pro vyjádření skutečně každý 
z členů Poradního sboru. Viditelné úspěchy při řešení vznesených podnětů jsou důležitým motivačním 
prvkem. Rovněž propagace prostřednictvím internetových novin, kabelové televize, rozhlasu  a tisku je 
pro zúčastněné strany velmi motivující. 

 
- Projevil se nějaký vedlejší negativní či pozitivní účinek? 
 
Členové Poradního sboru byli vybráni jako zástupci jednotlivých organizací a zpočátku jsme se potýkali 
s určitou nedůvěrou či ostýchavostí. Rovněž ze strany úřadu bylo potřeba navázat spolupráci a 
přesvědčit o potřebě vzájemné a výhodné spolupráce. Hmatatelné výsledky pomohly tuto počáteční 
nedůvěru překonat a nastavený systém je prospěšný všem zainteresovaným stranám. 
 
 

6. Inovativnost a přenositelnost dobré praxe1 

- V čem spočívá inovativnost tohoto řešení? Jak se liší od jiných či podobných aplikací/přístupů? 
 
Vedení města pravidelně komunikuje se zástupci seniorů a zdravotně postižených, systematická a 
vzájemná spolupráce s touto cílovou skupinou probíhá v Prachaticích již od roku 2003. Inovativnost 
spatřujeme právě v aktivní a vzájemně přínosné komunikaci s cílovou skupinou, která nebývá veřejnou 
správou cíleně oslovována. Přidaná hodnota této komunikace je tvořena zpětnou vazbou, kterou 
vedení města získává a vzájemná pomoc. Důležitá je skutečnost, že zástupci této cílové skupiny 
pravidelně přicházejí na radnici, získávají informace a diskutují s vedením města. Informace a 
poznatky přenášejí dál. 

                                            
1 Vyplní pouze uchazeč o cenu MV za inovaci ve veřejné správě 
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 V Poradním sboru zasedají zástupci organizací, které se věnují péči o seniory a zdravotně postižené, o 
osoby ohrožené sociálním vyloučením, zástupci neziskových organizací, osadních výborů, samotní 
senioři a osoby se zdravotním postižením. Na jednáních se zástupci a vedení města vzájemně 
informují o plánovaných akcích, přinášejí podněty k řešení, vzájemně si vysvětlují a informují se o 
záměrech města a jejich dopadech na chod města. Členové Poradního sboru mohou propagovat akce 
organizací, které zastupují a naopak takto získané informace přenášejí jednak do svých organizací, do 
svého bydliště, informují své spoluobčany a zároveň i od svých spoluobčanů získávají různé podněty a 
přinášejí je k vedení města. 
Tento způsob efektivní komunikace je dobře přenositelný a použitelný i v jiných obcích a městech. Je 
potřeba podchytit cílovou skupinu a motivovat ji k zapojení do veřejného dě 
 
- Může být/bylo již toto řešení přeneseno/aplikováno v jiné organizaci či sektoru? Pokud ano, které 

jeho základní prvky? Nebo jste v tomto případě sami využili dobrou praxi od jiných organizací? 
 

Naše řešení může být velmi dobře aplikovatelné i v jiné organizaci či sektoru. Podstatné je vytipovat 
lidské zdroje, instituce, spolky, ustanovit Poradní sbor a stanovit pravidla setkávání. Od začátku je 
potřeba nastavit komunikační pravidla, vedení zápisů, předávání informací z jednání, předávání 
informací prostřednictvím médií. Komunikace musí být vedena obousměrně – od vedení k Poradnímu 
sboru i zpětně. 
Důležitá je aktivizace cílové skupiny a motivace ke komunikaci a ke spolupráci. 

 
- Jaké nejdůležitější poznatky/zkušenosti jste při realizaci řešení získali? 

 
Nastavením systému efektivní komunikace se podařilo motivovat cílovou skupinu a zainteresovat ji na 
veřejném dění. Cílová skupina získává reálné poznatky o veřejné správě, o hospodaření a  provozu 
města. Vhodnou motivací lze občany přivést ke spolupráci a vytvořit tak podmínky pro 
spolurozhodování o dění ve městě. 

 
- Jaké je Vaše doporučení pro ty, kteří se zajímají o implementaci tohoto  řešení ve své organizaci? 
 
Doporučujeme zpočátku stanovit, kterou cílovou skupinu chceme zainteresovat, vybrat zástupce, kteří 
budou ochotni spolupracovat a získané poznatky předávat. Důležitá je pravidelnost setkávání, 
reagování na podněty, pravidelná informovanost a rovněž poskytnutí stejného prostoru každému členu 
Poradního sboru.  Jakmile se jedná o specifickém problému (např. sociální oblast, životní prostředí) je 
důležité přizvat osobu odpovědnou za tuto oblast, která je schopná poskytnout fundované informace a 
reagovat na připomínky a podněty. 
 
 
- Souhlasíte s prezentací Vašeho řešení na nadcházející Národní konferenci kvality ve veřejné 

správě a v časopise Veřejná správa jako tou s prezentací dobré praxe? 
 
Souhlasíme s prezentací našeho řešení. 

7. Přílohy 

 
Seznam zástupců v Poradním sboru zdravotně postižených a seniorů 
Články 
Prezenční listina 
Webová stránka Poradního sboru 
Fotodokumentace 
 
 
Datum: V Prachaticích, 29.října 2010  

Podpis: Hanka Rabenhauptová, místostarostka 
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Pozn.:  V případě ceny udílené za implementaci modelu CAF musí být přílohou závěrečné zprávy 
sebehodnotící zpráva CAF a na ni navazující akční plán zlepšování. Sebehodnotící zpráva musí 
obsahovat popis naplnění minimálních kritérií pro udělení daného stupně Ceny MV za model 
CAF.  

 Pokud jsou výše uvedené informace součástí sebehodnotící zprávy, lze na ně pouze odkázat. 
 
 
Přílohy: 
 

1. Seznam zástupců v Poradním sboru zdravotně postižených a seniorů: 
 

Zástupci organizací a náhradníci  
pro Poradní sbor zdravotně postižených a seniorů 

2006 – 2010 
 
Domov seniorů Mistra Křišťana Prachatice: 
Blažena Adamcová, Domov seniorů Mistra Křišťana Prachatice, Bavorská 936, PT 
Dana Šimáková, Domov seniorů Mistra Křišťana Prachatice, Bavorská 936, PT 
 
Svaz diabetiků ČR, územní organizace Prachatice 
Jaroslav Churaň, Zvolenská 510, Prachatice, tel.: 728 529 158, e-mail: 
churan.j@centrum.cz 
František Papež, Česká 678, Prachatice, tel.: 388 317 917 
 
Klub vojenských důchodců Prachatice 
Emil Steinmayer, SNP 427, Prachatice, tel: 388 317 461, 607 503 495, e-mail: 
svatopluk.hort@iex.cz 
Zdenka Skořepová, Slámova 268, 383 01  Prachatice, tel.: 388 311 807 
 
Oblastní charita Vimperk 
Mgr. Dana Marková, Pravětín 23, 383 01  Prachatice, tel: 388 412 738; 731 402 993 
Dana Vidlášová, Charitní ošetřovatelsko-pečovatelská služba, Krátká 125, 385 01  Vimperk, tel: 
388 416 288, 731 402 992 
 
Dům s pečovatelskou službou SNP 559 
Blažena Trůblová, SNP 559, 383 01 Prachatice, tel: 607 516 840 
Antonie Knapková, SNP 559, 383 01  Prachatice, tel: 608 284 212 
 
Dům s pečovatelskou službou Skalka 1120 
Veronika Nováková, DPS Skalka 1120, 383 01  Prachatice, tel: 777 190 373 
 
Městská organizace Svazu důchodců ČR, pobočka Prachatice 
Mgr. Jiří Dolejš, Žižkova 170, 383 01  Prachatice, tel: 388 318 120 
Zdena Hrůzová, Horní 130, 383 01  Prachatice, tel.: 388 310 239, 721 965 075, e-mail: 
ZHruzova@seznam.cz 
 
Základní organizace Svazu postižených civilizačními chorobami v ČR, o.s. Prachatice 
Jaroslava Kletečková, Kaštanová 816, 383 01  Prachatice, tel. 725 560 708 
Marie Maláková, Topolová 805, 383 01  Prachatice, tel.: 606 611 173, 388 316 173 
Anna Lebedová, Na Sadech 541, 383 01  Prachatice, tel: 388 316 014 
Růžena Podlešáková, Zvolenská 522, 383 01  Prachatice, tel: 388 316 335, 728 938 717 
 
Okresní výbor Svazu  tělesně postižených v ČR o.s.,  Prachatice 
Marie Hadravová, Jiráskova 279, 385 01  Vimperk, tel.: 724 801 481, e-mail: 
hadravovamarie@seznam.cz 
Alena Bínová, Nádražní 283, 383 01  Prachatice tel: 728 209 852, e-mail: alenapt@centrum.cz 
 
Místní organizace Svazu tělesně postižených v ČR, Prachatice 
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Věra Davidová, Slámova 463, 383 01  Prachatice, tel: 606 793 250, 388 310 096, e-mail: 
vdavidova@centrum.cz 
Anežka Vozobulová, Pod Cvrčkovým 745, 383 01  Prachatice, tel: 388 316 129 
Jaroslava Lelková, Italská 766, 383 01  Prachatice, tel: 388 316 017 
 
Seniorská občanská společnost o.s., pobočka Prachatice 
Ing. Čestmír Jiran, Sokolovská 410. 383 01  Prachatice, tel: 388 318 382, e-mail: 
c.jiran@nettel.cz 
Jan Hattan, náměstí Přátelství 689, 383 01  Prachatice 
 
Baráčníci Vitoraz a Svaz neslyšících a nedoslýchavých Prachatice 
Jaroslava Lelková, Italská 766, 383 01  Prachatice,  tel: 388 317 016, 777 069 992 
Věra Davidová, Slámova 463, 383 01  Prachatice, tel: 606 793 250, 388 310 096, e-mail: 
vdavidova@centrum.cz 
Marie Bednárová, Národní 1003, 383 01  Prachatice, tel: 604 154 971, e-mail: 
MBednárová@seznam.cz 
 
 
Centrum pro zdravotně postižené Jihočeského kraje, pracoviště Prachatice 
Mgr. Hana Vlasáková, SNP 559, 383 01  Prachatice, tel: 388 316 009; 721 001 422 
czpjkpt@tiscali.cz (Běleč 43, 384 21  Husinec) 
Věra Šicnerová, SNP 559, 383 01  Prachatice, tel: 388 316 009; 720 632 988 
Šárka Vučenovičová, SNP 559, 383 01  Prachatice, tel: 388 316 009 
 
Asociace rodičů a přátel zdravotně postižených dětí ČR 
Eva Poštová, Pivovarská 289, 383 01  Prachatice, tel: 388 316 689, 607 890 204 
Alena Bínová, Nádražní 283, 383 01  Prachatice, tel: 728 209 852, e-mail: alenapt@centrum.cz 
 
Osadní výbor Staré Prachatice 
Hana Tesařová, Staré Prachatice 13, 383 01  Prachatice 
 
LUNGO DROM, o.s., pobočka Prachatice 
Zdena Hrůzová, Horní 130, 383 01  Prachatice, tel: 388 310 239, 721 965 075 
 
HOSPIC – občanské sružení sv. Jana N. Neumanna, Mgr. Robert Huneš, Neumannova 144, 
Prachatice 
Iva Turková, Hospic sv. Jana N. Neumanna, Neumannova 144, PT, tel: 777 704 207,  
e-mail: socialni@hospicpt.cz 
 
Oblastní odbočka Sjednocené organizace nevidomých a slabozrakých v ČR 
Jitka Sojková-Machoňová, Husova 78, 383 01  Prachatice, 388 319 954, 606 954 865 
Ing. Ivana Stránská, Rodinný dětský domov Sluníčko, Vitějovice 1, 384 27  Vitějovice, tel: 
388 385 014, 732 934 481 
 
 
 

2. Články: 

1  N A B Í D K A  T Í S Ň O V É H O  V O L Á N Í ,  

P O Ž A D A V K Y  N A  N O V Á  M Í S T A  P R O  

K O N T E J N E R Y ,  N O V É  Z Á B R A D L Í ,  

I N F O R M A C E  O  P O N I Č E N É  K A P L I Č C E  

N A P R O T I  M Š 

To jsou příklady - podněty, které padaly na čtvrtečním Poradním sboru 
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zdravotně postižených a seniorů na prachatické radnici. Sešly se zde dvě 
desítky zástupců organizací a institucí s vedením města Prachatice a nabízelo 
se několik málo aktivit pro další období, některé ze setkání se hodnotila a 
dávala jako příklad dobré praxe, připomínkovaly se některé drobné nedostatky 
ve městě jako je tu zábradlí, tu vypadlá kostka v chodníku, či nedostatek místa 
pro kontejnery, či poškozená kaplička naproti MŠ. Z radnice pak byly poskytnuty 
nejaktuálnější informace a pozvánky na akce města. 
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2  F O R  S E NI O R  -  V E L E T R H  P R O  

P L N O H O D N O T N Ý  A  A K T I V N Í  Ž I V O T  

S E N I O R Ů  ( AN K E T A)  

V pořadí 4. ročník veletrhu pro seniory proběhl v Praze, Letňanech. Zúčastnili 
se jej i zástupci Města Prachatice a jednotlivých seniorských organizací. 
Navštívili stánek Rady seniorů, prohlédli si výstavu pomůcek a řadu dalších 
nabídek k volnočasovým aktivitám a zdravému životnímu stylu seniorů. 

Nejvíce nás zaujali hry na trénink paměti, také proto hned v rámci kampaně 
Zdravé město Prachatice jsme vyhlásili soutěž paměti. Výsledky v dalších 
internetových zprávách. 
  
Druhou velkou zajímavostí byly cvičební pomůcky pro venkovní hřiště, které by 
mohly navázat na již 4 nainstalované prvky pro seniory v Parku mládí. (Hřiště 
bylo v dubnu 2010 předáno oficiálně veřejnosti). 
  
Zároveň s tímto článečkem vyhlašujeme anketu, které prvky by si senioři ještě 
na hřišti přáli. Budou nejvíce tři, a proto vybírejte z osmi p ředložených pouze 
tři.  
Své odpovědi, návrhy zasílejte na senior@mupt.cz  
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3  P O R A D N Í  S B O R  V  L E T O Š N Í M  R O C E  

J I Ž  P O D R U H É  

Poradní sbor zdravotně postižených a seniorů, poradní sbor vedení města 
Prachatice se sešel v letošním roce již podruhé. Tentokrát v prostorech 
baráčnické rychty. V úvodu bylo místostarostkou města Hankou 
Rabenhauptovou pogratulováno paní Jaroslave Lelkové a Věře Davidové z 
Prachatic (obě jsou členky poradního sboru) k získanému certifikátu pro 
poradenství v oblasti zdravotně postižených. Vzdělávání organizovalo MŠMT, 
na které dojížděly obě do Prahy a odchodily 150 vyučovacích hodin a právě 
tento týden závěrečnou prací a zkouškami vzdělávání velmi úspěšně ukončily. 

Následovalo kolečko informací od jednotlivých zástupců organizací a institucí 
zabývajících se problematikou zdravotně postižených a seniorů. 
Informace od místostarostky města a na závěr burza nápadů - pozvánky na 
akce (velikonoční výstavy jednak v Muzeu loutek MěO SD Prachatice, ale i v 
Domově seniorů Mistra Křišťana, zájezd na krokodýlí farmu, oslavy 15. Výročí 
MěO SD Prachatice, ale také 15. Výročí Klubu vojenských důchodců, setkání s 
harmonikářem v domě s pečovatelskou službou, pokračování Akademie třetího 
věku SOS, přednáška s MUDr. Evou Diepoldovou v Klubu důchodců, nebo 
přednáška o službách s charitou Vimperk, či tvůrčí dílna zdravotně postižených 
dětí, setkání nevidomých na Dřípatce, organizování zájezdu do termálních lázní 
Svazem tělesně postižených, či rekondice seniorů, zapojení se do Týdne 
trénování paměti, vydání bulletinu a podobně). 

Závěrem byla všem předána informace o akci Zdravého města Prachatice. 
 Zdravé město Prachatice uvítá Vladimíra Hrona a Aleše Cibulku 8.dubna v 
Prachaticích. Známý moderátor Aleš Cibulka a bavič Vladimír Hron se rozhodli 
zpopularizovat téma stárnutí ve Zdravých městech České republiky. Hlavní 
protagonisté během představení diskutují o praktických tématech, která se týkají 
péče o seniory, ale také zdravého a aktivního stárnutí. Představení s názvem 
Zábavně o stáří? Ale ano! Přesvědčí Vás Aleš Cibulka a Vladimír Hron, je 
určeno nejen seniorům, ale i rodinným příslušníkům a všem zájemců, kteří se 
chtějí třeba jen pobavit. Představení se uskuteční 8.dubna od 19,00 hodin ve 
Společenském sále Národního domu v Prachaticích. Všichni návštěvníci 
programu dostanou velkou porci zábavy a smíchu, ale i potřebných informací, 
obohacené zpěvem Vladimíra Hrona, navíc dárkový balíček od sponzora 
pořadu a jeden vylosovaný účastník obdrží tlakoměr. Předprodej vstupenek 
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proběhne v Infocentru od pondělí 15.března 2010 nebo před začátkem 
představení .  
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T Ý D E N  S O C I Á L N Í C H  S L U Ž E B  V  Č R  

P R O B Ě H L  I  V  P R A C H A T I C Í C H   

Skončil Týden sociálních služeb v ČR. Město Prachatice se připojilo k 
jednotlivým aktivitám. 
Nejzajímavější byl Den otevřených dveří v jednotlivých sociálních a 
doprovodných zařízeních. 
V Prachaticích své dveře otevřelo 18 zařízení, kde si během dne, či celého 
týdne mohli občané prohlédnout zařízení a vyptat se co je k dané službě zajímá. 

V České republice působí více než 2000 poskytovatelů sociálních služeb. 
V Prachaticích je 12 poskytovatů sociálních služeb a mají zaregistrováno 18 
služeb. 
Sociální služby se v jakékoli podobě dotkly životů každého z nás.  
Sociální služby jsou poskytované seniorům, osobám se zdravotním postižením, 
osobám, které jsou ohroženy sociálním vyloučení, aj. 

V České republice je registrováno více než 3000 sociálních služeb, desetitisíce 
zaměstnanců, statisíce uživatelů. Od 90 let došlo k razantnímu zvýšení kvality, 
ale i dostupnosti sociálních služeb, tento proces dále pokračuje. 

Chceme široké české veřejnosti ukázat, že: sociální služby v České republice 
jsou kvalitní sociální služby v České republice, pomáhají statisíce lidem, sociální 
služby v České republice zachovávají lidskou důstojnost a soběstačnost  
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12 

P O S T I Ž E N Ý C H  

K pravidelným setkáváním radnice s občany města patří jednání Poradního 
sboru zdravotně postižených a seniorů s vedením města. 
Tak jako minulá schůzka patřila starostovi města Janu Bauerovi, tak dnešní 
patřila ředitelovi Městské policie Prachatice Ivo Novotnému. 
Ten byl pozván na podnět poradního sboru.  
Přes dvě desítky zástupců seniorů a zdravotně postižených, organizací 
pečujících o seniory a zdravotně postižené na území našeho města diskutovali 
o věcech veřejných. 
Nepořádku kolem popelnic, ničení dětských hřišť, rychlé jízdě motorkářů, 
špatnému stání aut na chodnících, vracích  či non-stopech. V závěru bylo 
konstatováno, že všechny tyto události dělají pouze lidé a proto je nutno být 
ostatním příkladem.  
Ředitel Novotný se snažil odpovědět na dotazy a také vyzval ty, kteří jsou 
svědky jakýchkoli "nekalostí" aby zatelefonovali na Městskou policii 156 a 
pomohli řešit situaci ihned.  
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N A  R A D N I C I  Z A Z N Ě L  H L A S  P O L I C I E ,  

S E N I O R Ů  A  Z D R A V O T N Ě  

P O S T I Ž E N Ý C H  

K pravidelným setkáváním radnice s občany města patří jednání Poradního 
sboru zdravotně postižených a seniorů s vedením města. 
Tak jako minulá schůzka patřila starostovi města Janu Bauerovi, tak dnešní 
patřila ředitelovi Městské policie Prachatice Ivo Novotnému. 
Ten byl pozván na podnět poradního sboru.  
Přes dvě desítky zástupců seniorů a zdravotně postižených, organizací 
pečujících o seniory a zdravotně postižené na území našeho města diskutovali 
o věcech veřejných. 
Nepořádku kolem popelnic, ničení dětských hřišť, rychlé jízdě motorkářů, 
špatnému stání aut na chodnících, vracích  či non-stopech. V závěru bylo 
konstatováno, že všechny tyto události dělají pouze lidé a proto je nutno být 
ostatním příkladem.  
Ředitel Novotný se snažil odpovědět na dotazy a také vyzval ty, kteří jsou 
svědky jakýchkoli "nekalostí" aby zatelefonovali na Městskou policii 156 a 
pomohli řešit situaci ihned.  



  

13 

  

 

 
112 kB 

 
101 kB 

 
92 kB 

 
101 kB 

 
104 kB 

 
76 kB 

  

vydáno dne 7.11.2008  |  rubrika: sociální oblast
Autor: Hana Rabenhauptová   |  Počet přečtení: 828   |  Počet komentá řů: 0   |  Přidat komentá ř 
Rabenhauptová  

P O R A D N Í  S B O R  Z D R A V O T N Ě  

P O S T I Ž E N Ý C H  A  S E N I O R Ů  S E  S E Š E L  

1 5 .  Z Á Ř Í  N A  R A D N I C I  

Zástupci jednotlivých organizací a institucí diskutovali s vedením města (jednání 
se účastnil za vedení mě místostarosta Martin Malý a místostarostka Hanka 
Rabenhauptová) nad tématy a aktivitami: Týden mobility, 5 + 5 dní pro 
neziskový sektor, zařazení prachatického JILMU do soutěže strom roku, 
sociální služby v Prachaticích, ale i další informace o investicích a plánovaných 
akcích města. 

Přistoupeno bylo i k pozvánkám na jednotlivé akce organizací, připomínky a 
podněty k chodu města od jednotlivých účastníků. 
  
Pochválena byla stavba lávky, zeleň a úklid ve Zvolenské ulici, oprava chodníku 
na bezbariérový chodník v Žižkově ulici, krásně operovávaný záhon před DPS, 
SNP 559. 
Kritika padla opakovaně na dopravu v ulici Na Vyhlídce, kde se jezdí 
oboustranně, je to zde nebezpečné – vedle kritiky zazněl i návrh na 
jednosměrnou ulici. 
Všechny podněty budou předány dopravní komisi k přezkoumání. 
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3. Prezenční listina  

 

 

 

 

�  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

15 

 

4. Webová stránka www.prachatice.cz  

 

 

   
  

 


