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Smysl a ucel dokumentu

Tento dokument vznikl v ramci projektu Optimalizace Zivotnich situaci ve vztahu k Registru prav a
povinnosti jako jeden z jeho klicovych vystupi trvalé povahy (na rozdil od vétSiny ostatnich
vystupl, jejichZ platnost (aktualnost) je casové omezena, jakym je naptiklad revize soucasného
pojeti Zivotnich situaci na Portalu vefejné spravy, nebo seznam aktualnich Zivotnich situaci k
presentaci tamtéZ a podobné). K zakladnim principim zde popisovaného pfistupu patii i védomi, Ze
to, co se vinima a ve vSech dilezZitych vefejnospravnich souvislostech pouziva pod pojmem Zivotni
situace, je v Case proménné, tedy Ze namisto definitivniho seznamu Zivotnich situaci, platného na
véCné Casy (a nijak jinak), je treba predevsim vytvorit mechanismus prubézného poznavani
souvislosti realného Zivota, z nichZ Zivotni situace pochazeji, aby bylo v kaZzdém okamZiku k
disposici védomi jejich zakladni soustavy, aktualni vzhledem k soucasnému poznani, stylu vefejné
spravy, stavu technologickych moZznosti i dalSich souvisejicich aspekti. Ackoliv principidlné
usilujeme o poznani predevsim zakladnich prvkt modeli, relativné nadc¢asovych, je nutno vnimat
veSkerou realitu jako pfirozené proménnou a byt v kaZdém okamziku pfipraveni na poznani novych
skutecnosti. Zde popisovana metodika je minéna tedy jako zakladni nastroj zminéného mechanismu
prubézného poznavdni souvislosti redlného Zivota v prostredi neustale proménnych skutecnosti. Je
urcena k tomu, aby byl jejim prostfednictvim systém Zivotnich situaci permanentné vyvijen.
Soucasné s tim predpokladame i jisty vyvoj této metodiky samotné, predevsim na zakladé
zkuSenosti z jejiho pouZivani.

Dokument popisuje metodiku analyzy Zivotnich situaci, postavenou na ontologickém modelovéani
prostredi, v némz vefejna sprava puisobi a v némz lezi zaklad jejiho smyslu. Obecné zaklady tohoto
pristupu, filosoficka a odborné teoreticka vychodiska, definice zakladnich pojmi a jejich
vzajemnych souvislosti, jakoz i dilezity vztah k eGovernmentu jsou diikladnéji vysvétleny v
kapitole .

Obecnym teoretickym zakladem této metodiky jsou metody, vzniklé pfedevsim v informatice,
nicméné prekracujici hranice jejiho oborového rozmeéru. Jedna se predevsim o konceptudlni
modelovdni a jejiho vyvojového naslednika ontologické inZenyrstvi. Tato zakladni vychodiska jsou,
spolu se specifiky postupu modelovani dle této metodiky, vysvétlena v kapitole .

V posledni kapitole je popsan momentalni stav vyvijeného ontologického modelu vefejné spravy,
Vysvétleny jednotlivé kliéové konstrukce a jejich Vztah k modelﬁm zde téi popsanjzm Zivotnich
ontologického modelu, ]ednak proto, Ze by vyCerpavajici popis byl, vzhledem k urceni tohoto
dokumentu, netimérné rozsahly a navic by zbytecné suploval vypovidaci schopnost modelt
samotnych (jeZ patfi k hlavnim hodnotam i cilim této metodiky), jednak proto, Ze tento model by
mél byt permanentné vyvijen, tedy v tomto dokumentu Ize zachytit nanejvys jeho momentdini stav.
Hlavnim smyslem této kapitoly je tedy seznamit s povahou a zaméfenim vyvijeného modelu a také
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vytvorit Vazbu metodiky na vyvijeny model a ilustrovat tim konkrétni zptisob jejiho pouZiti.

V projektu MV CR Optimalizace Zivotnich situaci ve vztahu k Registru prdv a povinnosti,
podporovaném z prostfedki Evropské Unie v ramci operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost usilujeme o poloZeni zakladl k systematickému mapovani Zivotnich situaci, aby tyto
mohly slouZit jako zakladni vychodisko veSkerych infrastrukturnich opatfeni ve vefejné spravé, od
legislativy, pres procesy, aZ po aplikace IT a obsahové zaklady architektury e-Governmentu.

K porozumeéni zakladim tohoto metodického navodu a jako zdroj jeho prikladi je tfeba mit prehled
ve standardu UML[3] a prostudovat ¢lanek [2], pro obecné naleZitosti konceptualniho modelovani v
kontextu UML pak doporucujeme knihu [1].

Pojeti zivotnich situaci v kontextu verejné spravy a
eGovernmentu

Zivotni situace je pojem, ve vefejné spravé pouZivany nejastéji v souvislosti s eGovernmentem.
Nejcastéji jsou vnimany jako zptisob presentace ¢innosti vefejné spravy zptisobem, blizkym jejim
klienttim, zpravidla prostfednictvim webové technologie, jeZ tvori efektivni rozhrani mezi vnitrni
strukturou verejné spravy a jejim chovanim navenek, kde umoZiuje maximalné zohlednit zajmy
klientti, aniZ by pfitom omezovalo vnitini fungovéni tifadti. Zivotni situace tak zasadné predstavuji
klientsky pohled na fungovani vefejné spravy a jsou pfimym dtsledkem prelomové zmény v pojeti
verejné spravy, k néemuz doSlo na prelomu poslednich tisicileti a které byva oznacovano jako
klientsky (zdkaznicky) pristup. Kriticky dtlezitym faktorem takové zmény v pojeti fungovani
vefejné spravy je informacni technologie, jejiz vyvoj viibec umoznil klientsky pfistup realizovat.
Problematika Zivotnich situaci tak esencialné souvisi s aplikaci informacni technologie do verejné
spravy — tzv. e-Governmentem a prakticky mu dava smysl. Tim také tento jev primo souvisi s dalsi
prelomovou zménou v pojeti obecného Fizeni organizaci — tzv. procesnim Fizenim (Business Process
Reengineering, Process-driven Management), jehoZ aplikace v prostfedi vefejné spravy je tak
logicky navazujici vyzvou.

Predstavuji-li Zivotni situace zasadné klientsky pohled na fungovani vefejné spravy, je tfeba pri
jejich zkoumani zasadné vychazet z této strany vztahu. To znamend predevsim abstrahovat veskeré
infrastrukturalni vlivy vnitini organizace vefejné spravy (technologické i organizacni) a sledovat
toliko piivod Zivotnich situaci v redlném svété, presnéji v Zivotech klientt a dalSich dilezitych
objektti verejné spravy. Abychom byli schopni takového pohledu, musime mit nejprve jasno v tom,
co je v redlném svété z hlediska vefejné spravy dilezité a v jakych souvislostech. Je tfeba nejprve
porozumét obecné podstaté verejné spravy.

Vefejnou spravou obecné rozumime spravu véci vefejnych, jeZ objektivné vyplyva z potieby péce o
hodnoty, které presahuji rozmér individua. Tato potieba plyne z faktu, Ze podstata clovéka je
spoleCenskd, fungujici spolecnost je zakladnim predpokladem, prostfedim a také mistem osobni
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realizace kazdého clovéka. Nelze pritom spoléhat na automatickou shodu osobnich zajmt a konani
se zajmy spolecnosti jako celku. Na druhou stranu existuji individualni potteby, problémy a situace,
které dana osoba neni schopna TeSit vlastni silou, prestoZze mohou byt pro ni kriticky dtlezité, az
fatalni. To vSe urcuje potiebu a smysl existence verejné spravy.

Spolecné hodnoty, tvorici podstatu potfeby vefejné spravy, délime do tfi oblasti (viz obrazek 1).
Fyzickym prostiedim rozumime dané tizemi a jeho prirodni, a dalsi fyzické hodnoty, o néz je tfeba
peCovat. Socidlni prostredi predstavuje lidi a jejich osobni a spolecenské, tedy kulturni a dalsi
hodnoty, dileZité pro fungovani spolecnosti. Podnikatelskym prostredim pak rozumime veSkeré
hodnoty, potfebné pro vyuZivani prileZitosti k realizaci hodnot. V téchto tfech oblastech je
objektivni potfeba verejného konani.

Prostredi
pro Zivot

Socialni
prostiedi

Fyzickeé
prostiedi

Rozvoj
Zivotniho prostredi

Pfirodni a dalsi
fyzické hodnaty
(zemi

Lidé a jejich
osobni, kulturni
a socialni hodnoty

Prostiedi
pro spokojeny
a hodnotny Zivot

Lidské
zdroje

Fyzické
zdroje

Finan¢ni
podpora

Finanéni
podpora

Podminky rozvoje Podminky zaméstnanosti

Organizacni a kultumni hodnoty,
nutné pro vyuziti pfileZitosti
k realizaci hodnot

Podnikatelské
prostfedi

Obrézek 1: Zakladni oblasti piisobeni vefejné spravy (Vaclav Repa)

Zakladnim tkolem vefejné spravy je tedy konat ve smyslu péce o hodnoty ve vySe uvedenych tfech
zakladnich dimenzich Zivota spolecnosti, jeZ se vzajemné prolinaji, ovliviiuji a podminuji. Aby
mohla dostatecné pecovat o fyzické prostiedi a rozvijet je, potfebuje spolecnost dostatecné zdroje
jak lidské (tj. kvalifikované, schopné a prislusné kulturné vyspélé lidi), tak i ekonomické (jednak
financni, tj. kumulovany potencial konani, jednak vécné, tj. dostateCnou trzni nabidku
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kvaliflkovanych potfebnych sluzeb'). Samotné podnikani nutné ke svému rozvoji také potfebuje
zdroje, a to jednak lidské (kvalifikované, motivované a kulturné vyspélé), jednak fyzické
(prinejmenSim prostor a prisluSnou infrastrukturu, ne-li pfimo pfirodni zdroje). Aby socialni
prostiedi dostalo vySe uvedenym potfebam ostatnich prostredi, musi se téZ rozvijet a k tomu jsou
opét zapottebi jak financni, tak i dal$i fyzické zdroje a také dostatecnou trzni nabidku (socialnich)
sluZeb. Vefejna sprava je tu proto, aby peCovala o rozvoj vSech uvedenych prostfedi v jejich
vzdjemné harmonii, a to se sméfovanim k zakladnimu priniku vSech dimenzi: prostredi pro
smysluplny a hodnotny Zivot.

fond v CR EVROPSKA UNIE

V tomto pojeti tedy vefejna sprava neni nécim danym, definovanym a konservovanym jednou
providy legislativou, nafizenimi, ¢i dokonce technologii, ale dynamickym systémem péce o
dynamicky se rozvijejici svét véci verejnych, kde kaZzdy jeden prisluSnik spolecnosti ma svou danou
osobni odpovédnost a s tim i souvisejici prava. Schopnost dynamiky v jednani vefejné spravy je
hlavnim determinantem dynamiky rozvoje celé spolecnosti. Aby byla vefejna sprava dostateCné
dynamickd, pfizpisobiva ménicim se podminkam?®, musi byt postavena na zakladnich obsahovych
prvcich Zivota samotného, které existuji relativné nezavisle na zménach prostredi a jsou zakladnim
obsahovym vymezenim smyslu ¢innosti vefejné spravy. Za tyto zakladni prvky povazujeme klicové
udalosti v Zivotech jednotlivych aktérti a objektti spolecnosti — tzv. Zivotni situace.

Obrazek 2 ukazuje kontext existence objektu verejné spravy. Objektem verejné spravy tu rozumime
predevsim obcana, ale jesté také dalsi, spolecensky diileZité objekty, o které by verejna sprava méla
pecovat, Ci se o né zajimat — napriklad organizace, podnikatelsky subjekt, tizemi apod. Na obrazku
je vidét, Ze kazdy objekt vefejné spravy (obcan, firma, organizace, spolek,...) vidy existuje v
néjakém prostredi, které je pro néj vn€jsi, objektivni, coZ znamena, Ze z tohoto prostredi pochazeji
obecné externi faktory, které na dany objekt ptisobi. Externimi faktory rozumime veSkera pravidla,
jeZ musi dany objekt respektovat, jeho mozZnosti, jeZ jsou mu objektivné vymezeny, vzniklé zavazky
a dalSi nutnosti, kterymi se musi Fidit. Pfi uvahach o vnéjSim prostfedi je dobré mit na paméti jeho
zakladni tfi druhy: fyzické, spolecenské a podnikatelské (viz vySe Obrazek 1 a text k nému). Tato tfi
prostfedi jsou zdkladnimi zdroji Zivotnich situaci, do nichZ se objekt dostava.

Soucasné s objektivnimi, vnéjsimi vlivy vSak kazdy objekt vefejné spravy také proziva svij vlastni,
soukromy Zivot. Tzv. Zivotni cyklus objektu je tvoren jednotlivymi Zivotnimi situacemi, do nichZ se
objekt za svého Zivota dostdva. Zivotni cyklus objektu se oviem také ¥idi jistymi pevnymi,
obecnéjsimi pravidly a lze jej pro jednotlivé druhy objekti zobecnit. K tomu, aby néco nastalo, je
zapotrebi naplnéni urcitych podminek, predchozi udélosti vymezuji moZnosti udalosti budoucich.
Stejna udalost znamenda pro kaZdého jejiho ucastnika néco tplné jiného, zaleZi na kontextu jeho
Zivota, na situaci, v niZ se nachazi. Stejné tak tatdZz udalost v riznych Zivotnich situacich téhoz
¢lovéka ma pro néj zcela riizné vyznamy. Ve svétle téchto skutecnosti je dobfe vidét, jak nesmyslny

1 Dilezité je, aby se jednalo o nabidku trzni. Jediné fungujici trh totiZ zajisti, Ze tato nabidka bude optimalni a
samozrejmé dostatecna. Proto hovoiime zasadné o podnikatelské, nikoliv pouze ekonomické, nebo finan¢ni
dimenzi. S vyjimkou spolecnosti Zebraki je pro kazdou spole¢nost dileZitd predevsim schopnost tvorit hodnoty,
nikoliv pouhéd existence hodnot v podobé penéz (napt. z EU).

2 Ato vcetné novych technologii, jeZ vytvareji predevsim moZnosti konat zcela jinak, nez tradi¢nim zpisobem.
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je, ve Vere]ne spravé Zel Casto pouZivany predpoklad, Ze vykon vefejné spravy musi byt jednotny za
viech okolnosti, ve viech situacich, pro kaZdého. Zivotni cyklus objektu urcéuje kontext jeho
Zivotnich situaci.

_ e

_~ Prostiedi Fyzické
« Pravidla Spolecenské
; * Nutnosti Ekonomické , ,

« MoZnosti Externi, obecné

« Z&vazky / faktory

\\\ O L) ///
P ///
~ =

existuje/v vytvaii, podminuje, umoZiuje, znemoziuje

y /;. 7“\\\
/ Zivotni
_situace

—. R

{théﬁ’, podmifiuje, umoznuje, znemoziuje

Zivotni cyklus N
* historie I
. kontext Interni, individualni

~_

"+ moZna budoucnost //' faktory

Obrazek 2: Zivotni situace jako zakladni pojitko vefejné spravy s jejim objektem (Vaclav Repa)

O priibéhu Zivota objektu tak rozhoduji vzdy jednak vnéjsi, objektivni okolnosti — vnéjsi udalosti - a
stejnou mérou ovSem také historie a okolnosti jeho soukromého Zivota. Oboji se pritom da
zobecnit, predpokladat a tim se pfi vykonu vefejné spravy ridit.

Chceme-li tedy porozumét podstaté verejné spravy, musime zacit u zakladnich prvki Zivota — u
Zivotnich situaci. Ty jsou esenci diivodiil kondni verejné sprdvy, z nich vyplyvaji potfebné akce, jez
napliuji smysl vefejného spravovani. Samotny vykon vefejné spravy, procesy a zpusob jejich
pribéhu, uz zavisi na dalSich okolnostech, situacnich, mistnich, kulturnich atd. Procesy uZ nelze
vnimat unifikované, jednotné a uz viibec je tak nafizovat. To, jak bude vefejna sprava vykonavana,
musi byt v harmonii s danymi okolnostmi a ty jsou vZdy specifické. Patfi sem mistni technologické
a kvalifikacni moZnosti zaméstnancii vefejné spravy, specifika problematiky daného mista (izemi),
ale i kulturni specifika a dokonce i specifické osobni charakteristiky daného objektu vefejné spravy.
Zptisob vykonu procest tedy vZzdy musi byt vysostnou zaleZitosti mistni vefejné spravy. Naopak, to,
co lze unifikovat, co je pro veskerou vefrejnou spravu urcujici, nebot’ je to esenci diivodi jejiho
konani, jsou Zivotni situace.
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Postup analyzy zivotnich situaci odvozovanim z
zivotnich cykli objektt

V této metodice se Zivotni situace odvozuji z Zivotnich cykli objektt. Zakladem k jejich poznani je

tedy poznani objekti a nasledné jejich zivotnich cyklii. Detailnim popisem Zivotnich cykli se pak
dostaneme k popisu jednotlivych stavii Zivota objektu a moznych prechodii mezi nimi. Kazdy
prechod mezi stavy ma dva zakladni atributy: Zivotni uddlost (situace) a akce, jeZ by méla ze strany
vefejné spravy nasledovat. K identifikaci Zivotnich situaci tedy dospéjeme analyzou moZnych
prechodli mezi moZnymi stavy dilezitych objektt, jezZ jsou ve sféfe zajmu verejné spravy, resp.
objektil, v jejichz Zivotnich situacich md verejnd sprdva jednat. Vzhledem k definici smyslu
verejné spravy z pocatku predchozi kapitoly je zfejmé, Ze sférou jejiho zajmu je redlny svét. Jedna
se tedy o modelovani objektii redlného svéta.

K semi-formalnimu poznani a modelovani objekti realného svéta slouzi informaticka metoda
konceptudlni analyzy, jeZ se stala i zdkladem tzv. ,,ontologického inZenyrstvi“. Zakladni pravidla
konceptualniho modelovani tvoii zéklad i této Metodiky analyzy Zivotnich situaci. Dikladny vyklad
konceptualniho modelovani, v€etné jeho zakladnich souvislosti s ontologickym inZenyrstvim lze
nalézt napriklad v [1]. Jako nastroje pro modelovani pouziva Metodika analyzy Zivotnich situaci
dva zakladni diagramy oborového standardu UML (Unified Modelling Language) [3]:

e Diagram tfid (Class Diagram).
e Stavovy diagram (State Chart).

Diagram tfid je zakladnim nastrojem konceptualniho modelovani. V této metodice slouZi k popisu
systému pojmi, charakterizujicich objekty realného svéta a jejich podstatnych vztahti a souvislosti.
Jednotlivé pojmy charakterizuji realné objekty, jejich souvislosti, klasifikace, thly pohledu atd. a
popisuji se jako tzv. tridy objektii. Trida objekti je abstraktnim predstavitelem mnoZiny moznych
konkrétnich objektt (tzv. instanci tridy). Mezi tfidami objektid se popisuji podstatné souvislosti v
podobé tzv. asociaci a klasifikacnich vztahti generalizace a agregace.

Stavovy diagram je v této metodice zakladnim nastrojem modelovani Zivotniho cyklu objektti dané
tfidy. Popisuje mozZné stavy v Zivoté objektu a mozné prechody mezi jednotlivymi stavy. Kazdy
prechod je charakterizovan uddlosti, jez jej vyvolava (= Zivotni situace) a akci, jeZ v jejim disledku
probéhne a jiZ prisluSny novy stav nastane.

Pro pouZiti této metodiky je nezbytn€ nutna dobra znalost konceptualniho modelovani (napt. z [1])
a zékladni kvalifikace k pouZivani alespon téchto dvou diagramt jazyka UML [3].

Obecny vztah mezi modelem tf¥id a modely Zivotnich cykli

Zivotni cyklus zdsadné popisuje vyvoj objektu v case jako algoritmus. To znamen4, Ze viechny
jeho stavy jsou jedine¢né v obsahovém i ¢asovém smyshu. Casova jedine¢nost mj. znamené, Ze
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neni mozné, aby v jednom case byl objekt ve vice stavech svého Zivotniho cyklu, nebot’ do

algoritmu zasadné nepatfi paralelismus. V konceptualnim modelovani realného svéta je zcela
prirozena potfeba modelovat situace, kdy k jednomu realnému objektu potfebujeme priradit Fadu
realné nutnych stavi, z nichZ nékteré jsou vzajemné casoveé jedinecné, jiné ovSsem mohou platit
soubézZné. Takové souvislosti, pfirozené obsahujici paralelismus, nelze popsat jako jediny
algoritmus, musime specifikovat soustavu paralelnich algoritmi. To je mozné vyreSit zavadénim
abstraktnich objektt, které predstavuji jednotlivé celky vzajemné casové jedinecnych stavii —
objekty typu <<viewpoint>> (viz Obrazek 3). Takovy abstraktni objekt je zasadné generickym
objektem, jehoz jednotlivé Zivotni stavy, faze pak odpovidaji jeho jednotlivym specifickym typtim —
objekttim typu <<phase>>. Objekt, ktery popisujeme je pak souctem, agregatem vsech téchto celkt
— thld pohledu, ¢imz fikame, Ze tyto uhly pohledu (a potazmo jejich aktudlni stavy) plati soucasné.

<<kind>>
Zakaznik
1 1
<<viewpoint>> <<viewpoint>>
Aktivnost Dulezitost
<<disjoint,|complete>> <<disjoint,|complete>>
<<phase>> <<phase>> <<phase>> <<phase>> <<phase>> <<phase>>
Potencialni Aktivni Pasivni Byvaly VIP Normalni

Obrézek 3: Piklad pouZiti stereotypu <<viewpoint>> rtizné pohledy na zakaznika (Vaclav Repa)

Zivotnim cyklem kazdého objektu typu <<viewpoint>> pak popisujeme mozné st¥idani jeho stavii®
- Zivotnich fazi daného objektu (viz Obrazek 4). Timto zptisobem jsme schopni popsat jak
jedinecnost, tak i paralelismus stavii objektu. Existence téchto riznych thla pohledu je zcela
objektivni — abychom vyjadrili paralelismus a soucasné jedineCnost stavii, musime se na objekt
divat témito pohledy.

3 Presnéji nikoliv jeho stavli (nezajimaji nds stavy uhlu pohledu), ale stavii — Zivotnich fazi - toho naseho objektu
(<<kind>>) z tohoto tihlu pohledu. Objekt vidime tak, Ze paralelné proZiva rizné Zivoty z riznych uhli pohledu a kazdy
z téchto Zivotti ma svou vlastni logiku, relativné nezavislou na ostatnich (pfipadné nutné zavislosti — synchronizace
Zivott - pak mohou byt vyjadfeny asociacemi mezi pfisluSnymi fazemi z riznych tihli pohledu).
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Ziskani zakaznika () /
Zavedeni do evidence zakaznikl ()

Ztrata zakaznika () /

Normaini J ZruSeni z evidence zakazhiku ()

Splnéni kriterii pro VIP () /

Nardst dulezitosti () / ZvySeni kategorie zakaznika ()

Zvyseni hodnoty zakaznika ()

Pokles dulezitosti () /

Snizeni kategorie zakaznika () Wi

Ztrata zakaznika () /
Zru$eni z evidence zakazniku ()

Pokles dllezitosti () /
SniZzeni hodnoty zakaznika ()

Obrézek 4: ptiklad Zivotniho cyklu zdkaznika z pohledu jeho dileZitosti (Vaclav Repa)

Z predchoziho plyne, Ze objevovani jednotlivych dileZitych ahli pohledu na objekty, motivované
zakonitostmi jejich Zivota, je diileZitou soucasti tvorby ontologického modelu dané casti reality.
Jinymi slovy: casové zakonitosti udalosti a akci, vazanych k existenci modelovanych objektu
jsou regulérni a dokonce nezbytnou dimensi ontologického modelu. Popis Zivotnich cykla
vybranych objektti ontologického modelu je tedy nutnou soucasti modelu, nebot’ fatalné souvisi s
existenci abstraktnich objekti (typu dhel pohledu), v ném se vyskytujicich.

Tento fakt nutno zdtraznit hlavné proto, Ze ve svété ontologickych inZenyri neni viibec zvykem si

tuto skute¢nost uvédomovat a potazmo brét Zivotni cykly objektti za néco diileZitého. Casto byvaji

povaZovany za irelevantni, nebot’ se tykaji ¢asu a tudiZ nepatii na meta-tiroven tfid, ale instanci. To
uzce souvisi s fatalni chybou ve specifikaci UML, kritizovanou jiZ Guizzardim (viz [1] a rozvedeni
problému v [2]) a s niZ neni komunita kolem UML schopna se léta vyrovnat®.

Problém je v tom, Ze v definici UML 2.0 [3] je instance definovana jako konkrétni vyskyt objektu v
jistém Case. To znamena, Ze riizné stavy téhoZ objektu jsou nutné povazovany za rizné instance, cili
rizné objekty, coz je zjevny nesmysl. Je obecné tieba vidét identitu objektu jako néco vic, nez
okamzZitou zaleZitost, coz UML, diky této chybé ve své specifikaci, nedovede. Tento nedostatek
feSime v metodice zavedenim stereotypu <<viewpoint>> a vzoru jeho pouZiti, uvedeného
prikladem na Obrazku 3.

4 Specificky i proto, Ze je tvofena z vétSiny vyvojari IT aplikaci, nepfipoustéjicimi jiné, nez ,,vyvojarské“ vyznamy
UML, coZ je ovSem v rozporu se zamérenim UML, definovanym v jeho standardu, jakoZ i s metodikami, regulérné
pouzivajicimi UML k jinym, neZ vyvojarskym ticeliim (napiiklad nékteré metody ontologického inZenyrstvi, ¢i cela
oblast konceptualniho modelovani).
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Pr"iklad pouZziti uvahy dle vzoru <<viewpoint>> v Ontologickém modelu
(viz nize kapitolu ):

Napriklad studentska kariera Fysické osoby nemiize byt brdna jako soucdst jejtho obecného
Zivotniho cyklu, nebot’ Fysickd osoba miiZe byt soucasné studentem i zaméstnancem (v pripadé
studia pri zaméstnani), nebo i diichodcem (v pripadé tzv. University tretiho véku), atd. Znamenad to,
Ze v modelu je Student tedy spiSe roli (tento pojem odpovidd obecnéjsimu pojmu tihel pohledu),
nikoliv Zivotni fdzi zdkladniho — generického Zivotniho cyklu Fysické osoby. Na druhou stranu
ovsem existuje nepreskocitelnd Zdkovskd faze v Zivoté Fysické osoby mezi détstvim a produktivnim
vekem, dand i zdkonem. Tato povinnd skolni dochdzka tedy naopak musi byt Zivotni fazi
generického Zivotniho cyklu Fysické osoby a neméla by tedy byt brdna jako fdze studentské kariery.
To vede k nutnosti modelovat roli Student, jez muiZe, ale nemusi byt kaZzdou Fysickou osobou
zastdavdana. Tato role vSak nezahrnuje povinnou skolni dochdzku, nebot’ ta je Zivotni fazi generického
Zivotniho cyklu Fysické osoby.

Pozndmka na okraj: Povsimnéme si, Ze timto zplisobem uvazZovdni soucasné dospéjeme k presné a
objektivni definici obsahu pojmu Student, kterd nebude logicky nekonsistentni s definici obsahu
pojmu Fysickd osoba (jak se, bohuZel, stavd v neformdlnich definicich). To je téZ jednim z
diilezitych efektti této metodiky, nebot pro pouZiti téchto pojmii jako zdkladu pro aplikaci prostredkii
IT (v pripadé tzv. e-Governmentu) je takovd objektivni exaktnost nezbytnd.

Jak modelovat Zivotni cyklus v modelovacim nastroji (CASE)

Nastroj, pouZity pro udrZzbu a rozvoj modelu (CASE — Computer Aided System Engineering) musi
predevsim spliiovat zakladni oborové standardy modelovani — podporovat standard jazyka UML[3].
Pro popis Zivotniho cyklu se pouZiva stavovy diagram UML — State Chart, State Diagram. Nastroj
CASE by mél podporovat alespon syntaktické nutnosti tohoto diagramu (napriklad jediny moZny
zacatek, mozZné alternativni konce, popis spliiuje zakladni naleZitosti algoritmu,...).

V prechodech mezi jednotlivymi stavy je vZdy nutno odliSit diivod od zpiisobu prechodu. Dtivod
je udalosti a ukazuje na néjakou Zivetni situaci, zatimco zptisob je akci a ukazuje na néjaky
proces, Ci jeho Cinnost. PouZity nastroj CASE musi umozZnit plny popis obou zakladnich, vysSe
uvedenych parametri prechodu. To se popisuje obvykle takto:

a) Dﬁvod (uda’llost) b}'lvé obvykle oznacena jako Trigger nebo Event CASE by mél umoznit
typicky z procesniho). Mel by téZ umoznit standardni rozliSeni pouzwanych udalosti na
casované (Time Event, Timer) a ad-hoc (General, Received, Data Event, atd.).

b) Zpusob (akce) b}’fvé obvykle ozna(:en jako Method, Action Operation Ei Effect I zde by
(standardné z diagramu tfid (Class Dlagram), kde jsou metody standardni naleZitosti popisu
tfidy, nebo z procesniho modelu).

Je tfeba, aby parametry prechodi byly zobrazovany pfimo v diagramu, a to podle standardu UML,
tedy jako popis prechodu mezi stavy ve formatu uddlost / akce (pro ukazku viz jakykoliv, zde
uvedeny stavovy diagram).
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Modelovani realnych skuteé¢nosti generalizacemi — obecné
vzory

Zasady modelovani generaliza¢nich struktur

Generalizace se ukazuji v projektu Zivotnich situaci jako klicova typova struktura soustavy objektt.
Projekt je pfitom znac¢né naro¢ny na presnost modeld, cozZ je dano i faktem, Ze prakticky vSechny
fyzické objekty jsou zkoumany z hlediska dynamiky (Zivotni cykly), coZ je ostatné hlavni smysl
projektu.

P¥i preciznim modelovani generalizaci je tfeba tvofit tzv. ,,generalizacni mnoZiny* (generalization
sets). Znamena to explicitni vyjddreni soustavy variant objektu, a to i proto, Ze jeden objekt mtize
byt generalizovan vicekrat z riznych hledisek (mtiZe predstavovat vice generaliza¢nich mnozin).
KaZda generalizacni mnoZina by méla byt v UML podrobnéji specifikovana dvéma souhrnnymi
charakteristikami:

1. Vylucnosti variant, pouZivaji se dva vzajemné alternativni stereotypy:

o <<disjoint>> - jednotlivé varianty se vzajemné vylucuji.

© <<overlapping>> - jednotlivé varianty se obsahové mohou prekryvat.
2. Uplnosti vy¢tu variant, pouZivaji se dva vzajemné alternativni stereotypy:

o <<complete>> - vycCet variant je kompletni, Cili kazda moZna instance patti do

néjaké varianty.

o <<incomplete>> - ptipousti se, Ze existuji instance, neodpovidajici Zadné
varianté, tedy Ze ,,genericky objekt miiZe predstavovat instance® (ty, co nepatfi
do Zadné z vyjmenovanych variant)

Obecné lze Fici, Ze jedina obecné spravna generalizacni mnoZina je typu <<disjoint>>,
<<complete>>. Oba typy <<overlapping>> i <<incomplete>>, tak, jak jsou v UML interpretovany,
jsou logicky nesmyslné, nebot’ oba vedou ke sméSovani vyznamti generalizace a agregace, jeZ jsou
principialné rizné, nesmésitelné. Tyto mozZnosti jsou disledkem logickych inkonsistenci v UML a
oba souviseji i s tim, Ze UML neni schopen dostatecné vnimat pfirozenou dynamiku objektd (viz
Guizzadriho kritiku UML z hlediska ¢asové zavislych generalizaci ve vySe zminéném clanku
ISD2012_Repa_final.pdf). Zvlasté v souvislosti s ¢asové zavislymi variantami (<<phase>>) jsou
tyto ,,dopliikové“ moznosti UML absurdni: <<overlapping>> fazi predstavuje ,,prekryvani“ riiznych
casovych okamzikd, €ili jakysi paralelismus rtiznych svétii, v nichZ objekt Zije a <<incomplete>>
by fakticky znamenal kolaps celého Zivota do jediného okamZiku v pfipadé nevyjmenované
varianty objektu, resp. objekt, jenZ je sice realny, Zivouci, ale nemd Zddny Zivot.

V analyze Zivotnich situaci rozhodné neni zapotiebi pouZivat jiny typ generalizace, neZ
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<<diS]OlI1t>>, <<complete>>. Kompletnost variant je dtlezita hlavné jako ujiSténi, Ze genericky
objekt je vZdy abstraktni, Ze nemtiZe predstavovat nic jiného, nez abstrakci vSech variant. To u
specializaci typu <<kind>> a <<viewpoint>>, kde lze uvaZovat, Ze vyCet moZnych variant nemusi
byt jeSté kompletni (napriklad nezname jeSté vSechny moZné role objektu) zajistime pouzivanim
povinné souhrnné varianty ,,ostatni“, ¢i ,,jiné“.

U specializace typu <<phase>> je vycet fazi vidy fakticky kompletni vzhledem k popsanému
Zivotnimu cyklu. Zakladni metodické pravidlo fika, Ze specializace typu <<phase>> ma smysl
jediné s popsanym Zivotnim cyklem. A tam je nutno uplatnit vSechny specifikované faze.
Nemoznost prekryvani jednotlivych Zivotnich fazi téhoz Zivotniho cyklu (<<disjoint>>) je déna z
podstaty véci — jako fyzikalni zadkonitost casu (a technicky se projevuje jako zakladni nutna
vlastnost algoritmu, takZe Zivotni cyklus s prekryvnymi fazemi ani fyzicky nelze popsat). Pfipadna
informace, Ze analyza moZnych Zivotnich fazi objektu jesté neni ukoncena a predpokladaji se dalsi,
doposud nepopsané faze, pak musi byt vyjadiena jako souhrnna faze (podobné jako je
doporucovano vyse u specializaci typu <<kind>> a <<viewpoint>>) a tato musi byt korektné
umisténa v popisu jeho Zivotniho cyklu, aby cela struktura mohla byt vZdy povaZovana za tplnou
(<<complete>>).

Jak je konstatovano vyse, je vylucnost fazi dana jejich podstatou - predstavuji vZdy casoveé rizné
useky, jako slozky jednoho algoritmu. Jejich vyznamové prekryti by znamenalo, Ze se nejedna o
algoritmus. Pritom jedinym smyslem generalizacnich struktur v analyze Zivotnich situaci je pravé
nalezeni jednotlivych prirozenych Zivotnich algoritmii, aby bylo mozZno popsat jejich Casové
zakonitosti, jako obecna pravidla, vazana k Zivotnim situacim. P¥i analyze Zivotnich situaci je tedy
vZdy nutno popisovat realitu tak, aby veSkeré generalizacni struktury byly typu <<disjoint>>,
<<complete>>.

Nasleduji vzory zakladnich typovych generalizacnich struktur, pro pouZiti v projektu.

Vzor Kind - Phase

<<kind>>

e
JAY

<<complete>>
<<disjoint>>

<<phase>> <<phase>> <<phase>>
Zivotni Zivotni Zivotni

V tomto vzoru jde o strukturalizaci zakladniho Zivota objektu, platného pro jeho vSechny mozné
instance objektu bez vyjimky. V projektu Zivotnich situaci se pouZiva k popisu obecného Zivotniho
cyklu zakladnich fyzickych objektt, jako je Fyzickéa osoba nebo Firma (pravnicka osoba). Bez
ohledu na to, jaké vSechny ma fyzicka osoba v Zivoteé role (z nichZ kazda predstavuje specificky
zivotni cyklus) vzdy proziva sviij zakladni Zivot od détstvi aZ po seniorstvi.
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Vzor Klnd - Kind
<<kind>>
SieEdnaeE
JAY

<<complete>>
<<disjoint>>

<<kind>> <<kind>> <<kind>>
Varianta 1 Varianta 2 Varianta 3

Zde jde o obecnou strukturalizaci abstraktnich pojmi. V projektu Zivotnich situaci se takové
struktury pouZivaji jako pomocné, pro zavadéni abstraktnich pojmi ku zvySeni srozumitelnosti
modelu.

Vzory Kind - Viewpoint - Phase

Smyslem stereotypu <<viewpoint>> je umoznit popsat existenci paralelnich Zivoti z rtiznych
pohledi. Tedy <<viewpoint>> ma smysl jediné ve spojeni s vice, neZ jednou strukturou Zivotnich
fazi. V zasadé jsou tfi moZnosti:

a) agregace nékolika vyjmenovanych pohledl (<<viewpoint>>).
b) agregace pohledii (<<viewpoint>>) jako rtznych generaliza¢nich mnoZin.
c) agregace pohledt (<<viewpoint>>) jako riznych generalizacnich struktur.

Prvni dvé moZnosti a) a b) jsou popsany bezprostfedné niZe. MoZnost c) je realizovana vzorem
Kind — Viewpoint — Kind — Phase, ktery je popsan jeSté niZe v samostatné kapitole.

Vzor Kind — Viewpoint — Phase, mozZnost a)

<<kind>>
Fyzicky objekt

Y

1 1
<<viewpoint>> <<viewpoint>>
Role objektul Role objektu?
AN JAN
<<complete>> <<complete>>
<<disjoint>> <<disjoint>>
<<phase>> <<phase>> <<phase>> <<phase>> <<phase>> <<phase>>
Zivotni faze Zivotni faze Zivotni faze Zivotni faze Zivotni faze Zivotni faze
A B C X y z

V tomto vzoru jsou jednotlivé pohledy (zde role) v agregaci explicitné vyjmenovany. Hodi se pro
strukturu s nékolika malo pohledy.

Vzor Kind — Viewpoint — Phase, mozZnost b)
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<<kind>>
Fyzicky objekt
— | <<phase>>
z". I ,E, }{
? <<complete>3
<<disjoint>>
<<viewpoint>><} <<phase>>
le objekt i faze Y
2\
<<complete>> <<phase>>
<<disjoint>> — | Zivotni faze Z |
<<phase>> <<phase>> <<phase>>

Zivotni faze A | | Zivotni faze B | | Zivotni faze C

V tomto vzoru jsou jednotlivé pohledy (zde role) v agregaci vyjadieny jako riizné generalizacni
mnoZziny. Hodi se také pro strukturu s nékolika malo pohledy, ale neni zde explicitné uveden nazev
role.

Vzor Kind - Viewpoint - Kind - Phase

<<kind>>

L

i

<<viewpoint>>
|_Role ohjektu |
2\

<<complete>>
<<disjoint>>

<<kind>> <<kind>> <<kind>>
| Podrolel | | Podrole2 | Podrole3 |
A\

<<complete>>
<<disjoint>>

§<phase>> §<phase>> §<phase>>
Zivotni faze Zivotni faze Zivotni faze
A B C

Tento vzor se hodi pro strukturu vétSiho mnoZstvi roli. Jednotlivé role jsou vyjmenovany a mohou
byt i podrobnéji strukturovany vkladanim struktur vzoru Kind — Kind. Tento vzor je ze vSech vzort
Kind — Viewpoint - Phase nejvice popisny a mél by tak byt nejsrozumitelnéjsi.

Obecna pravidla pouZiti stereotypti objektu

Stereotyp <<viewpoint>> se pouziva vyhradné k popisu existence paralelnich Zivott z riiznych
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pohledu. Znamena to, Ze tento stereotyp se ve struktufe mizZe vyskytovat pouze jako prvek

agregace a souCasné musi vZdy predstavovat abstrakci souhrnu zivotnich fazi (objektt

stereotypu <<phase>>), at’ uZ je tento souhrn vyjadren jako generalizacni mnoZina, i objekt typu

<<kind>>, jak je tomu v riznych vySe uvedenych vzorech.

Stereotyp <<phase>> se pouZiva vyhradné k popisu Zivotnich fazi objektu. Znamena to, Ze tento

stereotyp se ve struktufe mtize vyskytovat pouze jako elementarni prvek, list stromu a

vyznamove se kryje s jednim konkrétnim stavem Zivotniho cyklu svého generického objektu.

Vzor Relation-Viewpoint_Kind_Phase

<<kind>> 1
Fyzicky objekt3

<<relation>>
Vztah k jinému
objektu

<<viewpoint>>
Role ve vztahu k
jinému objektu

Zx<<comp|ete>>
<<disjoint>>

<<kind>> <<kind>> <<kind>>
Podrole 12 Podrole 22 Podrole 32
<<complete>>
<<disjoint>>
<<phase>> <<phase>> <<phase>>
Zivotni faze Zivotni faze Zivotni faze
A32 B32 Cc32

Tento vzor se pouziva k popisu Zivotnich cykld takovych roli objektu, které znamenaji vztah k
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jinému ob]ektu. KazZda instance objektu <<relation>> znamena orientovany vztah daného
fyzického objektu k pravé jednomu jinému fyzickému objektu. Tento vzor umoziuje
modelovat, Ze mezi dvéma fyzickymi objekty miiZe soucasné existovat fada riznych vztahi (viz
agregaci viewpointti), kazdy z nich se vyvijejici vlastnim Zivotnim cyklem.

Prakticka potfebnost tohoto vzoru je ilustrovana nasledujicimi dvéma priklady.

<<kind>> 1
Fyzicka osoba

from

Vztah k jinému objek

<<relation>>
Vztah k jiné osobé

0

<<viewpoint>>
Role ve vztahu k
Jiné osobé

Zx<<comp|ete>>
<<disjoint>>

<<kind>> <<kind>> <<kind>>
Dédic Zaméstnanec Manzel

JAN

<<complete>>
<<disjoint>>

<<phase>> <<phase>> <<phase>>
; V rozvodovém R ¢
ozvedeny

Sezdany T

Tento priklad ukazuje zptisob modelovani mozné paralelni existence mnoZzstvi vzajemné
bezrozpornych riznych druhi vztahu mezi dvéma fysickymi postavami. Ku téZe personé miize byt
tataz figura manZelem, zaméstnancem i pripadné dédicem. Pfitom kazdy z téchto vztahti se typové
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vyviji samostatnym Zivotnim cyklem, jak ukazuje naznaceni Zivotnich fazi vztahu manZzelstvi.

<<kind>> 1
Fyzicka osoba

: <<complete>> <<kind>>
<<relation>> <<disjoint>> Rodic¢
Vztah k jiné osobé q
<<kind>>
| Potomek
<<viewpoint>>
Role ve vztahu k [ <<kind>>
Jiné osobé Manzel

<<complete>> A
<<disjoint>> <<complete>>
<<disjoint>>

<<kind>> <<kind>>
Dédic Zaméstnanec SR ::::::;:VZm S
¢ Rozvedeny
S rizeni

Tento priklad ukazuje modelovani mozné paralelni existence riznych druht vztahu mezi dvéma
fysickymi zjevy s tim, Ze nékteré vztahy se mezi tymiz vyteCniky vzajemné vylucuji. Vzajemna
vylucnost je zde vyjadfena pouzitim riznych generalizacnich mnoZzin. Zde je vidét, Ze je-li nékdo
nékomu rodicem, nemél by byt soucasné povazZovan za jeho potomka a neslusi se ani, aby mu byl
manZelem, apod. Pfitom ale mezi nimi mohou sméle soucasné existovat vztahy dédictvi a
zaméstnanectvi se vSemi specifiky casového vyvoje (alias Zivott) téchto vztahd.

Lze ocekavat i potfebu vyjadrit slozitéjsi souvislosti mezi riznymi druhy vztahi, zejména jejich
vzajemnou vylucnost, a to v kombinaci s jejich moZnou mnohosti, na néz uz tyto vyjadrovaci
zptisoby nebudou stacit. Pak 1ze vzajemnou vylu€nost vyjadiovat i zcela bilateralné, pouzitim
abstraktniho vztahu o nulové kardinalité mezi vzajemné se vylucujimi pojmy (phasemi, kindy atd.).
Podobné lze detailni vyjimky vyjadfovat i zafazovanim téhoZ pojmu do riiznych generalizac¢nich
mnozin. V extrémnim piipadé se pak vzdy miiZeme uchylit k slovné vyjadienému pravidlu (coz by
se ovSem mélo maximalné potirat a pouZivat jen tehdy, kdyZ uZ to jinak opravdu neumime).
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Ontologicky model oblasti zajmu verejné spravy

Smyslem ontologického modelu je popsat realitu, jez je v oblasti zdjmu verejné sprdavy. Nejedna se
tedy primarné o tzv. ontologii vefejné spravy (pojmy z verejné spravy a jejich souvislosti), ale o
ontologii redlného svéta, jenz je oblasti zdjmu a také hlavnim diivodem existence verejné spravy.
Vychazime pritom z nasi definice vefejné spravy:

Vetejnou spravou obecné rozumime spravu véci vefejnych, jeZ objektivné vyplyva z potieby péce
o hodnoty, které presahuji rozmér individua.

Vetejna sprava tedy nema smysl sama od sebe (resp.od Boha, mysticky a ¢lovékem z principu
nepoznatelny), nybrZz jeji smysl je dan existenci realného svéta, tvoreného objektivnimi hodnotami,
o néZ Clovék pecuje. Pfi poznavani smyslu a potifebného obsahu vetejné spravy (nikoliv daného,
soucCasného, i spolecenskymi elitami touZeného) je tedy predevSim nutno poznat redlny svét a jeho
hodnoty. Proto je nutno vychazet z modelu redlnych objektli a redlnych vztah mezi nimi, jezZ se v
realité objektivné vyskytuji a podstatné souvisi s onémi hodnotami, o néz vefejna sprava ma
pecovat. Teprve na zakladé poznani tohoto objektivniho zakladu je moZné usuzovat na potfebné
funkce a ¢innosti vefejné spravy a nasledné je konfrontovat s danymi moZnostmi (soucasné
technologie, organizacnich a dalSich souvisejicich aspektt soucasnosti) s cilem zjistit, co vSe bude
potieba pro dosazeni potfebného vykonu verejné spravy ucinit.

Popisovany Ontologicky model ma formu konceptudlniho modelu. Konceptualni modelovani je
metoda poznavani ontologie redlného svéta, pochazejici z informatiky. PohliZi tedy na redlny svét
prostrednictvim informaci, kyberneticky — jako na souhrn pojmi?®, nositelt informaci o redlnych
objektech a o vzdjemnych vztazich téchto pojmd, jeZ nesou informaci o vzdjemnych vyznamech
téchto objekti. Modelované pojmy oznacuji redlné a konkrétni (i hmotné) objekty, ale také
abstraktni, nehmotné hodnoty, jako jsou vztahy, relativni vyznamy apod. Konceptualni modelovani
usiluje o postiZeni celého realného svéta v potfebném rozsahu a podrobnosti, danymi ucelem, k
némuz je model vytvaren. Informaticky pfistup konceptudlniho modelovani k poznavani reality
pritom poskytuje natolik dostatecnou precisnost popisu v technickém smyslu, aby €inil z takového
modelu kvalitni zaklad pro naslednou realizaci informac¢niho systému, pracujiciho s daty o realité —
v naSem pripadé technické zakladny tzv. E-Governmentu.

Zde presentovany Ontologicky model, vytvoreny v projektu Optimalizace Zivotnich situaci ve
vztahu k Registru prav a povinnosti, je zarodkem budouciho verfejnospravniho ontologického
modelu, ktery bude slouZit jako centralni objektivni pohled na problematiku vefejné spravy a takto
bude slouZit jako obsahovy zaklad Architektury e-Governmentu CR. Zakladni hodnotou, kterou
tento projekt prinasi tedy neni kompletni ontologicky model, ale vytvoreni metodického a
obsahového zdkladu k jeho dalSimu permanentnimu® rozvoji.

5 Privlastek konceptudlni je odvozen od angl. slova concept ve vyznamu pojem. Jde tedy o model redlnych objektt
prostfednictvim pojmd, jeZ je a jejich vztahy charakterizuji.
6 Model je tfeba vnimat jako dynamicky, jako pfedmét neustalého rozvoje ve shodé s pfirozené se ménici realitou.
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Struktura ontologického modelu
Ontologicky model je tvofen diagramy dvou typti, oba patii do jazyka UML’:

a) Diagram t¥id (Class Diagram) slouZi ke globalnimu systémovému pohledu na realitu. Popisuje
realitu jako systém objektti (pojmii), provazanych jejich vzajemnymi vztahy.

b) Stavovy diagram (State Chart) slouZi k popisu detailnich naleZitosti jednoho objektu. Popisuje
objekt jako algoritmus vzajemné souvisejicich akci, vyvolavanych udalostmi a tvoricich jeho
»Zzivotni cyklus®.

Pomoci systémového pohledu (diagramu t¥id) identifikujeme jednotlivé objekty a vzajemné
vztahy mezi nimi. Detailni algoritmicky pohled na jeden objekt (State Chart) pak umoZiiuje
provazat systémovy pohled na objekty a jejich souvislosti s ostatnimi, zejména procesnimi, aspekty
reality (udalostmi a akcemi). Algoritmické modely — Zivotni cykly — vybranych klicovych objekt
ze systémového modelu (diagramu tfid) jsou, spolu s nim, dilezitymi soucastmi ontologického
modelu a musi proto také na systémovy model spravné vazat. Metodicka pravidla k provazani
modelt jsou dana jednak obecné, pravidly jazyka UML, jednak specificky, zde pouzitou metodikou,
Vv niZ jsou vyjadrena predevsim prostrednictvim jednotlivych vzord, popisovanych vyse v kapitole
Modelovani redlnych skutecnosti generalizacemi — obecné vzory. Pro podrobnéjsi popis metodiky
tvorby ontologického modelu viz jeSté vySe celou kapitolu Postup analyzy Zivotnich situaci
odvozovanim z Zivotnich cyklii objektii.

V této kapitole popisujeme a vysvétlujeme zakladni versi ontologického modelu, vzniklého v
projektu, a to ve stavu ke konci projektu (listopad 2015). Jak je uvedeno v tvodu této kapitoly,
smyslem této verse modelu je predevSim poloZit zaklad k jeho dalSimu systematickému a
permanentnimu rozvoji. Model neni moZno povazovat za iplny a namnoze v jednotlivych castech
ani za definitivné spravny (napfiklad vici aktualnimu stavu legislativy, pouZité specifické
vefejnospravni terminologii apod.). Smyslem tohoto popisu je tedy predevSim vysvétlit, jak spravné
vnimat obsah modelu, co a jakym zptisobem vyjadiuje, jaké podstatné vefejnospravni aspekty s nim
klicové souvisi, a také vysvétlit zplisob jeho potfebného dalSiho rozvoje. V tomto smyslu jsou také
vedeny veskeré vysvétlujici komentare k modeltim. I tuto kapitolu je tfeba vnimat predevsim jako
soucast metodiky, jiZz dopliiuje a vysvétluje na konkrétnich prikladech této vychozi, netiplné a
nedokonalé verse ontologického modelu.

V této kapitole dale nésleduje popis obsahu celého modelu z globalniho systémového pohledu,

vvvvvv

klicové obsahové Casti modelu a jim naleZejici vybrané modely Zivotnich cykla klicovych objekt.

Pozadavek na jeho ,,definitivni kompletnost“ tedy nedava smysl, o to vétsi je vSak potifeba jeho neustalého rozvoje.
7 UML (Unified Modelling Language) je informaticky oborovy standard universalniho modelovaciho jazyka,
postaveného na tzv. ,,objektovych® principech.
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Zékladmm objektem ontologického modelu (viz Obrazek 5), jenZ je kofenem celé klasifikacni
struktury jeho pojmt, je pojem ZAKLADNI OBJEKT.

ZAKLADNI OBJEKT predstavuje jakykoliv objekt z realného svéta, jenZ je relevantni oblasti
zajmu verejné spravy a mél by tedy byt, bez ohledu na to, zda dfive, ¢i pozd€ji, soucasti tohoto
ontologického modelu. Pojem ZAKLADNI OBJEKT je v tomto modelu:

e zakladem vSech relevantnich obecnych klasifikaci objektii redlného svéta (viz strukturu nad
timto objektem v modelu). ZAKLADNI OBJEKT je zde vyjadfen jako agregat rtiznych
moznych klasifikaci z riznych thli pohledu (<<viewpoint>>11). Tato verse modelu obsahuje
jedinou obecnou klasifikaci, jediny tihel pohledu, a to klasifikaci objektii jako majetku®.

e zobecnénim klicového objektu verejné spravy — Klienta verejné spravy. Klient verejné
sprdvy je specifickou variantou ZAKLADNIHO OBJEKTU, kli¢ovou z hlediska primarni
potieby ontologického modelu popisovat problematiku vykonu vetrejné spravy.

Klient verejné spravy
ma dva zakladni druhy:

e Fyzicka osoba

® Prdvnicka osoba
Klientem verejné sprdvy se tedy rozumi jakykoliv subjekt, ktery je v oblasti zajmu verejné spravy.
Tento objekt je zakladem k vyjadieni vztaht fyzickych i pravnickych osob k jakymkoliv jinym
klientim VS (viz ,,sebe-asociaci“ Vztah mezi klienty VS) i ostatnim objektlim (viz asociaci mezi
Klientem veiejné sprdavy a ZAKLADNIM OBJEKTEM, nazvanou Vztah k objektu). Tyto vztahy pak
tvori zaklad k poznani dalSich dilezitych skutecnosti, tykajicich se klient VS:

Vztah mezi klienty VS je agregatem vSech moznych Roli ve vztahu mezi klienty VS. V této versi
modelu je identifikovéna jedina Role ve vztahu mezi klienty VS, a to Ucastnik v soudnim Fizeni. V
dalSim rozvoji modelu predpokladame prirozené pribyvani dalSich roli. VSechny potencialni dalsi
role jsou zatim skryty v souhrnné kategorii Jind role ve vztahu KVS-KVS. Jednotlivé identifikované
role jsou zédkladem k mapovani vztaht mezi objekty modelu a pfipadné k popisu Zivotnich cyklu,
jako zakladu k poznani vztahu mezi objektivnimi udalostmi a jim odpovidajicimi potfebnymi
akcemi vefejné spravy.

Vztah k objektu je agregatem vsSech relevantnich thld pohledu na vztah Klienta verejné spravy k

8 Tato klasifikace je dtileZita pro postiZeni vztahd, modelovanych v této versi modelu. V dal$im rozvoji modelu zcela
jisté pfibudou dalsi tihly pohledu, navadéjici na dalsi vztahy, jejichZ postiZeni se ukaze byt dilezitym. Proto je tihel
pohledu Druh majetku uveden jako prvek agregatu, byt’ zatim jediny. Da se také predpokladat, Ze vlivem dalSiho
rozvoje modelu dojde i k preusporadani nékterych stavajicich klasifikaci smérem k vétsi obecnosti (napiiklad
klasifikace hmotny/nehmotny se zjevné tyka zakladnich objektti obecné, nikoliv pouze ve vyznamu majetku, takze
az do modelu pribude dalsi dhel pohledu, kde tato klasifikace bude také potfebnd, bude nutno ji presunout o jednu
abstraktni troveri vySe, tedy jako obecnou klasifikaci zakladnich objektti, namisto klasifikace jen z tohoto tihlu
pohledu, jeZ v této versi staci, ale jen diky tomu, Ze je zatim jedinym pouZitym dhlem pohledu).
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ZAKLADNIMU OBJEKTU. V této versi modelu je identifikovén jediny tihel pohledu, a to Vztah k
majetku. V dalSim rozvoji modelu predpokladame prirozené pribyvani dalSich relevantnich ahlt
pohledu, které jsou prozatim skryty v souhrnné kategorii Jiny vztah k objektu.

Mezi objekty Fyzicka osoba a Pravnicka osoba je modelem rozliSovan obecny vztah Vztah fyzické
osoby s prdavnickou. Jde o objekt typu <<relation>>, predstavujici agregat vSech moZnych
relevantnich roli ve vztahu Fyzickd osoby k Pravnické osobé (viz objekt Role ve vztahu FO-PO).
Tato verse modelu rozliSuje dvé zakladni role ve vztahu FO-PO:

e Zaméstnanec

e Vlastnik PO
V dalSim rozvoji modelu predpokladame postupné pribyvani dalSich alternativnich roli, tedy
rozSifovani této struktury o dalsi objekty - role, které se ukazi jako diilezité (predevsim proto, aby
byly modelovény jejich Zivotni cykly a identifikovany tak prislusné Zivotni udalosti a potfebné
reakce verejné spravy).

V nasledujicich kapitolach jsou podrobnéji komentovany vybrané klicové oblasti tohoto modelu:
e Objekt Fyzickd osoba, jeho zadkladni okoli a obecny Zivotni cyklus.
e Oblast Rodina a déti a Zivotni cyklus objektii Potomek a Manzelsky pdr.

e Objekt Pravnicka osoba, jeho zakladni okoli a obecny Zivotni cyklus.

Ostatni detaily Ontologického modelu vcetné zbyvajicich modelt Zivotnich cyklt dalSich objektt
nejsou jiz v tomto materialu podrobnéji komentovany, nékteré komentare k nim ze nalézt ptimo v
modelu, jako jeho soucéast (v popisech jednotlivych objektti a modeli).
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Fyzickad osoba a jeji Zzivotni cyklus

Obrazek 6 ukazuje redukovanou cast ontologického modelu, popisujici objekt Fyzickd osoba a jeho
zakladni kontext. Klicovym objektem je zde Fyzickd osoba, model obsahuje zakladni klasifikaci
zZivotnich fazi Fyzické osoby, jez jsou predmétem detailnéjSiho popisu v Zivotnim cyklu objektu
Fyzickd osoba (viz nasledujici podkapitolu).

Fyzickd osoba je také agregatem mnoha moznych Obecnych roli, jez miiZe ve svém Zivoté
soubézné mit: Ridi¢, Student, Diichodce, Podnikatel, Invalida, Ob¢an, Vojdk, Emigrant,
Imigrant, Bezdomovec, Pacient, Pojisténec a pripadné dalsSi. Kazda z téchto roli ma specifické
atributy a miiZze mit specifické vztahy k jinym objektiim (jako je to vidét napriklad u roli Ridic¢ a
Student). Smysl identifikace téchto roli v modelu spociva v tom, Ze kazda z nich mizZe byt (a
predpokladame, Ze vyhledové kazda bude) modelovana vlastnim Zivotnim cyklem, popisujicim
zakladni zakonitosti moZného ¢asového vyvoje Fyzické osoby z hlediska této své role. Kolik ma
konkrétni Fyzickd osoba obecnych roli, tolik ,,proziva paralelnich Zivoti“, kde kazdy z nich ma
svou vlastni logiku, Zivotni cyklus. Kazdy Zivotni cyklus je pfitom ,,zasobarnou® Zivotnich situaci,
do nichz se dana Fyzickd osoba mtiZe, diky této své roli, ve svém Zivoté (presnéji v téch castech
svého Zivota, kde je dana role relevantni) dostat. Zivotni cyklus pak, kromé Zivotnich situaci a jim
naleZejicich akci VS, popisuje vzajemny kontext Zivotnich situaci, tedy obecné zakonitosti jejich
moznych naslednosti a kombinaci.

Nékteré obecné role jsou soucasné vyjadrenim vztahu Fyzické osoby k jinému objektu. V modelu je
to vidét u roli Pacient a Pojisténec, jeZ jsou asociacnimi objekty, vyjadiujicimi vztah Fyzické osoby
k objektiim Pojistovna (v ptipadé Pojisténce) a Zdravotnické zarizeni (v pripadé Pacienta). Jak je z
modelu rovnéz vidét, tyto objekty jsou pritom specifickymi druhy Prdvnické osoby, nahliZené z
hlediska (<<viewpoint>>) oborového ¢lenéni. Obecné plati, Ze dileZité, z hlediska vefejné spravy
relevantni, jevy, udalosti, akce, problémy, atd., vazané k nékterému zakladnimu objektu (jako je
Fyzicka ¢i Prdvnickd osoba) zpravidla plynou ze vztahu tohoto objektu k jinym objektim.
Zvlastnim pripadem toho je zde vztah Fyzické osoby k jinym Fyzickym osobdam. Proto je zde také
modelovan vztah tfidy Fyzickd osoba na sebe sama, nazvany Vztah k jiné osobé. Instanci tohoto
vztahu je konkrétni vztah mezi dvéma riiznymi konkrétnimi instancemi tfidy Fyzickd osoba. Z
kompletniho ontologického modelu (Obrazek 5) je patrné, Ze Vztah k jiné osobé je agregatem
mnoha riiznych roli, jeZ Fyzickd osoba ve vztahu k jiné Fyzické osobé muiZe hrat. VétSina téchto
popisovanych roli se v této versi modelu tyka oblasti rodiny a déti a je tedy predmétem
podrobnéjsiho popisu v nasledujici kapitole Oblast Rodina a déti, jez se témito vztahy zaobira v
detailu. V modelu na Obrazku 6 tedy od aspektti oblasti Rodina a déti abstrahujeme a je zde vidét
jen jedina zbyvajici klasifikace roli Vztahu k jiné osobé: role VeéFitel a Dluznik, mezi nimiz je zde
popsan i povinny parovy vztah k objektu Zdvazek.

Nasledujici kapitola se zabyva Zivotnim cyklem Fyzické osoby, jenZ uptesiiuje detaily jejich
jednotlivych Zivotnich fazi (viz objekty typu <<phase>>).
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Obecny zivotni cyklus objektu Fyzicka osoba

Model obecného Zivotniho cyklu objektu Fyzickd osoba (viz Obrazek 7) ukazuje obecny kontext
jeho Zivotnich fazi — tzv. stavii objektu. Popisuje jednotlivé mozné prechody mezi fazemi a
okolnosti, za nichZ k pfechodu miiZe dojit. Kazdy prechod je charakterizovan dvojici tidaj:

e udalosti, Zivotni situaci, jeZ zménu stavu zptsobi (= divod pFechodu mezi stavy)
e akci, jez predstavuje nutnou reakci verejné spravy na zmeénu stavu objektu (= disledek
prechodu mezi stavy).

Obecny Zivotni cyklus objektu Fyzickd osoba mapuje jednotlivé Zivotni faze, které je diilezité
rozliSovat u kazdé Fyzické osoby, bez ohledu na role (tj. zpravidla vztahy k jinym objekttim), které
ma: Dité, Skoldk, Zaméstnany, Nezaméstnany, Retardovany, Nesvéprdvny, Senior.
Z popsanych moznych prechodii mezi jednotlivymi stavy jsou vidét diivody, proc a jakych je tfeba
reakci vefejné spravy v dané Zivotni situaci. Naptiklad udalost Narozeni ditéte, nebo Nabyti
obcanstvi ditétem jiZ narozenym, vyZaduje Registraci obcana se vSim, co k ni naleZi. V pripadé, Ze
obcanstvi nabyvé osoba jiZ skolniho véku, je cilovym stavem (Zivotni fazi) jiz Skoldk a tomu
odpovidajici akce vefejné spravy Registrace skoldka.
Cely Zivotni cyklus je vybérem takovych Zivotnich fazi obecné osoby, které jsou dileZité pravé z
hlediska vefejné spravy. Tedy napriklad tento model nepfipousti jinou ,,Zivotni cestu“ osoby ze
stavu Dité do stavu Senior, neZ pres Skolni vék a pozdéjsi zaméstnani, nebo, alternativné, pres stav
Retardovany a pripadné Nesvépravny. Z pohledu vefejné spravy jednoduSe neni mozné, aby se dité
stalo rovnou seniorem bez toho, aby predtim proSlo nékterymi z ostatnich, vySe zminénych
zZivotnich fazi a tomu odpovidajicimi akcemi vefejné spravy (registrace Skoldka, zaméstnaného,
posouzeni duSevniho stavu, svépravnosti, atd.).

V souvislosti s timto modelem vyvstavaji k vyjasnéni nasledujici klicové otazky:

¢ za jakych okolnosti, pokud viibec, miize byt ¢lovék, zbaveny svépravnosti, opét uznan
svépravnym?

¢ Hraje pojem plnoletosti v Zivoté ¢lovéka obecnou roli - tedy je Zivotni fazi v ramci tohoto
modelu? Zda se, Ze neni, jelikoZ se vyznamové a casové prekryva s jinymi fazemi (naptiklad
i neplnolety mtiZe byt zaméstnanym, potazmo nezaméstnanym). Pak vyvstava otazka
o v jaké roli ¢lovéka ma plnoletost vyznam Zivotni faze?

® Obecna otazka, standardné existujici u kazdého modelu Zivotniho cyklu: jsou pfipustné
nékteré, zde nepopsané, prechody mezi fazemi? A pokud ano, pak za jakych okolnosti /
podminek? Zde jde napriklad o zmény fazi:
o zména nezaméstnaného na Skolaka’
o zména zaméstnaného na Skoldka

o zmeéna seniora na Skolaka

9 Skolakem se zde rozumi $kolni dochazka jako zaméstnani podle zdkona, nikoliv obecné navstévovani skoly.
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o zmeéna nesvépravného na Skolaka

VySe nastinéné typy otazek, vyvstavajicich z modelovaného Zivotniho cyklu, jsou predevsim

dilezitymi podnéty k vyjasnéni (predevsim s legislativni oblasti) s cilem dosaZeni prislusné kvality
(Gplnosti a pravdivosti) modelu. Mohou vsak byt i diilezitymi podnéty k legislativnim zménam a
doplitkiim zakont v pripadé odhaleni nedostatecnosti, ¢i nekonsistence v legislativhim ukotveni
danych problémdi, nebot’ ani vyskyt takovych situaci nelze vyloucit.
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Obrézek 7: Zivotni cyklus objektu Fyzicka osoba
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Oblast Rodina a déti

Obrazek 8 ukazuje redukovanou cast ontologického modelu, popisujici objekty a vztahy ve vécné
oblasti rodiny a déti. Klicovym objektem je zde Vztah k jiné osobé, jenZz je agregatem fady moznych
Roli ve vztahu k jiné osobé. VSechny skutecCnosti ze Zivota rodiny a déti, které tento model popisuje,
jsou tedy vyjadreny vztahy mezi Fyzickymi osobami (Gplny kontext téchto vztaht v této versi
ontologického modelu je vidét na Obrazku 5). Ze zde identifikovanych objektt je zvlastni
pozornost vénovana objektiim Potomek a ManZelsky pdr, model obsahuje zakladni klasifikaci jejich
Zivotnich fazi (objekty typu <<phase>>), jez jsou predmétem detailnéjSiho popisu v Zivotnich
cyklech obou objektt (viz nasledujici podkapitoly).

Role ve vztahu k jiné osobé je pojem, zahrnujici nékolik riznych samostatnych klasifikaci podle
riznych klasifikacnich hledisek — tzv. ,,generalizacnich mnozin“. Kazda generalizacni mnozina je
uplnym (<<complete>>) vyctem rtiznych, vzdjemné se vylucujicich (<<disjoint>>) roli. To, Ze Role
ve vztahu k jiné osobé zahrnuje vice generalizacnich mnoZin znamena, Ze riizné role se u jedné
instance Fyzické osoby mohou vzajemné kombinovat, ackoliv se pritom v jedné generalizacni
mnoZziné vzajemné vylucCuji. Kuprikladu nas pravni i kulturni rad vylucuje, aby osoba, jeZ je jiné
osobé Rodicem, ji byla soucasné i ManZelem. To, aby ji byla Potomkem, vylucuje dokonce
prirozeny fad redlného svéta. Soucasné ale mize byt k téZe osobé v roli VéFitele, ¢i Dluznika, nebo
Deédice, ¢i Poziistalého apod. Proto jsou v modelu uvedeny tyto mozné paralelni role ve vzajemné
riznych generalizacnich mnoZzinach. Pokud se navic i nékteré role z riznych generalizac¢nich
mnoZzin vzajemné vylucuji, je to v modelu vyjadreno jako asociace nulové kardinality mezi nimi.
Zde napriklad Rodic¢ nemiiZe byt soucasné téZe osobé Opatrovnikem, na rozdil od naptiklad
Potomka, nebo Manzela. Nékteré role z riznych generalizacnich mnozin vytvareji specifické
parové vztahy k jinym Fyzickym osobam v opacnych rolich. To je v modelu vidét naptiklad u roli
Rodi¢ — Potomek, jeZ maji oba vztah k objektu Vztah rodi¢—potomek, predstavujicimu vztah mezi
jednim rodi¢em a jednim potomkem. Z hlediska Rodice mtiZe byt téchto vztaht i vice (mliZe mit
vice déti), z hlediska Potomka musi byt tyto vztahy dva (ma dva rodice). Podobny parovy vztah
existuje i mezi rolemi Véritel a DluZnik, obé tyto role maji vztah k objektu Zdvazek, jenz spojuje
vzdy dvé Fyzické osoby, kazdou v jedné z téchto roli. Pfitom kazda z téchto osob miiZe mit obecné
takovych vztaht vice (tedy vice zavazk( vii¢i jinym osobam). Parové role se vyskytuji vzdy
zasadné mezi riznymi nositeli téchto roli (zde Fyzickymi osobami), coz je v modelu vyjadieno tim,
Ze kazdy takovy par roli patfi do spolecné generalizacni mnoZiny, coZ znamena, Ze u stejné Fyzické
osoby se tyto role vzajemné vylucuji (nemtiZe byt sama sobé VéFitelem ¢i Dluznikem, ani Rodicem,
¢i Potomkem).

V této oblasti modelu je také vidét specificky vztah problematiky rodiny a déti k urcitym Zivotnim
fazim objektu Fyzickd osoba. Konkrétné role Rodic je nositelem pravni odpovédnosti za Fyzické
osoby v Zivotni fazi Dité (nezletilec) a Skoldk (povinny $kolni dochazkou). Vzdjemné vztahy mezi
Zivotnimi fazemi u role Potomek a objektu ManZelsky pdr jsou podrobnéji diskutovany v
nasledujicich podkapitolach, jeZ se zabyvaji Zivotnimi cykly obou jmenovanych objektt.
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Zivotnl' cyklus objektu Potomek

Zivotni cyklus objektu Potomek na Obréazku 9 popisuje jednotlivé faze v Zivoté Potomka a mozné
prechody mezi nimi, jeZ je z hlediska vefejné spravy diileZité sledovat. Zahrnuje tsek Zivota
Fyzické osoby od narozeni aZ do dosaZeni dospélosti, kterouZto Zivotni situaci Zivotni cyklus role
Potomek obecné konci. Z modelu je patrné, Ze zakladnim, vychozim stavem je Zivotni faze Dité v
pécCi rodict, jez je také jedinym socialné neproblémovym stavem, zde uvedenym. VSechny ostatni
zZivotni faze odréazeji jednotlivé mozné druhy problémt, jeZ je tieba v Zivoté Potomka TeSit. Je to
tim, Ze pro vefejnou spravu jsou v zivoté ¢lovéka v roli Potomka dtleZité pravé tyto socialni
problémy, pri jejichZ feSeni je vefejna sprava aktivni. Socialné neproblémovy Potomek je v péci
rodicl a tim i mimo oficialni zajem vefejné spravy. Zacatek Zivota v roli Potomka je mozny dvojim
zpusobem. Kromé bézné startovni Zivotni faze Dité v péci rodicii je mozny i alternativni zacatek, a
to zivotni fazi OdloZené dite. Tato faze predstavuje situaci ditéte, o které se rodiCe nestaraji,
napriklad a typicky dité v babyboxu, ¢i jinak odloZené. Model ukazuje, Ze z této faze se Potomek
muze dostat do Zadouci faze Dité v péci rodicti pti nalezeni Ci prihlaseni se pravych rodict, nebo do
Ustavni péce, ¢i Péstounské péce, anebo miize byt Osvojeno. V extrémnim piipadé miiZe také zfistat
v této Zivotni fazi aZ do dospélosti. Setrva-li Potomek v Zivotni fazi OdloZené dité, je tieba
minimalné Fesit potfebu opatrovnika (viz prechod to tézZe faze).

Ze stavu Dité v péci rodicti se mize Potomek dostat do ostatnich Zivotnich stavti bud akci rodict
(predanim k adopci, souhlasem s osvojenim), nebo zasahem vyssi moci v pripadé smrti rodict. V
takovém pripadé nastava stav Nezaopatiené dité. Timto stavem se mysli situace, kdy se o Potomka
nikdo nestara, tedy situace, jejiZ trvani je nutno minimalizovat. Primdarné je tfeba v této fazi reSit
potiebu opatrovnika a vétSinou také potfebu psychologické péce, jelikoZ tento stav je pro dité
obecné psychicky traumaticky — nastava Zivotnimi situacemi ztrata rodicl, nahradnich rodic, ¢i
péstound, at’ jiZ zasahem vyssi moci, nebo rozhodnutim soudu, v obojim pripadé vSak obecné
traumatizujicimi. Vzhledem k zdkonem stanovenym lhtitdm, plynoucim z potieby urychleného
feSeni, prechodu do jiné Zivotni faze, se v tomto modelu nepredpokladd, Ze by tento stav mohl trvat
aZz do dospélosti®. U tohoto stavu je také nutno vyfesit mozny konflikt ndzvu s obecnym pravnim
vyznamem pojmu Nezaopatiené dité. Jednotlivé mozné prechody mezi jednotlivymi stavy
(Zivotnimi fazemi) jsou v modelu standardné popsany divodem (= Zivotni situaci, jeZ prechod
zpusobi) a tomu odpovidajicimi potfebnymi akcemi vefejné spravy.

Z kontextu Zivota Potomka, viditelném v modelu na Obrazku 8, je také moZno vycist specifické
vazby nékterych Zivotnich fazi Potomka k jinym objektiim. Konkrétné jde o objekt Opatrovnik pro
faze Nezaopatrené dité, OdloZené dité a Dité v péstounské péci a o objekt Socidlni zarizeni pro fazi
Diteé v tustavni péci. Vztahy k témto objekttiim koresponduji s prislusSnymi akcemi prechodt v
Zivotnim cyklu Potomka (viz jej).

10 cozZ by znamenalo faktické selhani vefejné spravy. Je otevienou otazkou, zda takovy prechod, byt implicitné
nezadouci, by v modelu nemél byt také pripustén.
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Zivotnl' cyklus objektu ManZelsky par

Podobné, jako u objektu Potomek, i Zivotni cyklus objektu ManZelsky pdr (viz Obrazek 10)
popisuje jednotlivé faze tohoto objektu a moZné prechody mezi nimi, jeZ je z hlediska verejné
spravy dtleZité sledovat. I zde je vychozim stavem také jediny socialné neproblémovy stav, a to
Sezdany. Oba zbyvajici stavy predstavuji moZné rozvodové problémy v Zivoté ManZelského pdru,
vyZadujici prisluSny zajem verejné spravy.

Z kontextu Zivotnich fazi tohoto objektu, viditelném na Obrazku 8 je patrné, Ze ManZelsky pdr je,
vedle Opatrovnika, jednim ze dvou moznych druhii Osvojitele, avSak pouze v Zivotni fazi Sezdany.
To ovSem mj. znamena, Ze v pripadé prechodu z této faze do Rozvodového Fizeni ztraci ManZelsky
pdr i ptipadnou roli Osvojitele a je tedy nutno paralelné feSit v Zivotnim cyklu osvojeného Potomka
problém ztraty Osvojitele (viz tam prechod z faze Osvojenec do faze Nezaopatrené dité). V tomto
bodé popisuje model nutnou synchronizaci obou Zivotnich cyklii v jedné uddlosti (Zivotni situaci).

Uzavreni manzelstvi, Uzavieni registrovaného partnerstvi /
Zapis do matriky

Uzivani obou

eti pfijmeni manzela/ky /
Zapis do matfiky sNteabdbaeLiclina i

T
Sezdany

Zamitnuti

rozvodu / Nefunkéni manzelstvi / Z
Rozhodnuti $oudu

hdost o rozvod

V rozvodovém

Rozhodnuti 0 obnoveni manzelstvi / fzen
Zapis do matrik
Soudni potvrzeni rozvodu /
Vyporadani rozvodu
Rozvedeny

Obrazek 10: Zivotni cyklus objektu ManZelsky par
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Pravnicka osoba a jeji zivotni cyklus

Obrazek 11 ukazuje redukovanou cast ontologického modelu, popisujici objekt Prdvnickd osoba a
jeho zakladni kontext. Klicovym objektem je zde Prdvnickd osoba, model obsahuje zakladni
klasifikaci Zivotnich fazi Prdvnické osoby, jeZ jsou predmétem detailnéjSiho popisu v Zivotnim
cyklu objektu Pravnickd osoba (viz nasledujici podkapitolu).

Podobné, jako Fyzickd osoba, i Prdvnickd osoba je v modelu agregatem riznych zastavanych roli,
klasifikovanych z riznych thli pohledu. V této versi modelu jsou pouZity zatim dva zakladni Ghly
pohledu na zastavané role, alias druhy Prdvnickych osob:

¢ Podle pravni formy mtiZe byt Sdruzenim, Firmou, Verejnoprdvni, Neziskovou organizaci,
nebo Ostatni formou FO. Verejnoprdvni forma je dale sub-klasifikovéana na:

o Soud, Skolské zaFizeni, Mistni uFad, Socidlni zarizeni, nebo Ostatni verejnoprdvni

organizace.

e Podle oboru ptisobeni mtiZe byt Pojist ovnou, Zdravotnickym zarizenim, nebo z Ostatniho
oboru.

Vyse uvedené klasifikace rozhodné nejsou tiplné, jsou urceny k dalSimu dopliiovani v ramci
budouciho rozvoje modelu, jak ostatné naznacuji systematicky pouZivané standardni dopliikové
varianty Ostatni. Neni ani podstatné, Ze se tyto rizné uhly pohledu vyznamoveé zcasti prekryvaji
(napriklad skola je typicka jak neziskovou pravni formou, tak oborem ptisobeni), dilleZité je, Ze jsou
timto zptisobem identifikovany potiebné elementarni typy organizaci. V této versi modelu
identifikované typy jsou zde potfebné predevsim pro vyjadreni dilezitych vazeb k jinym objektim,
které musi verejna sprava sledovat a pracovat s nimi. Kuprikladu vztah mezi Prdvnickou osobou
typu Pojistovna a Fyzickou osobou zaklada jeji obecnou roli Pojisténec. Podobné vztah ke
Zdravotnickému zafizeni zaklada jeji obecnou roli Pacient. Organizace typu Skolské zarizeni mé
povinny vztah k Fyzickym osobdm v roli Student (navstévovand Skola), Mistni turad ma zase
povinny vztah (misto evidence) k Fyzickym osobdm v obecné roli Ridi¢ apod.

VeFejnosprdvni organizace typu Soud ma povinnou roli Misto jedndni ve vztahu k Ucastnikovi v
soudnim Fizeni, coZ je mozna role Klienta verejné sprdvy (tedy mtiZe jim byt jak Fyzickd, tak i
Pradvnickad osoba). Zbylé klasifikace a vztahy mezi objekty této ¢asti modelované oblasti pak
vyjadtuji role a potfebné vztahy v soudnich Fizenich.

Model také obsahuje zakladni klasifikaci Zivotnich fazi Prdvnické osoby (objekty typu <<phase>>).
Jednotlivé dtleZité vztahy k nim vazana pravidla mezi Zivotnimi fazemi jsou predmétem
podrobnéjsiho popisu v nasledujici podkapitole, zabyvajici se jejim Zivotnim cyklem.
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Obecny zivotni cyklus objektu Pravnicka osoba

Zivotni cyklus objektu Prdvnickd osoba na Obrazku 12 popisuje jednotlivé faze v Zivoté Prdvnické
osoby a mozné prechody mezi nimi, jeZ je z hlediska verejné spravy dilezité sledovat. Zahrnuje
cely ,,Zivot“ Prdvnické osoby od jejiho vzniku aZ po zakladni varianty jejiho zaniku (zruseni PO,
nebo Zdnik PO bez likvidace v pripadé rozdéleni Ci slouceni spolecnosti).

Z modelu je patrné, Ze zakladnim, vychozim stavem je Zivotni faze Aktivni PO, jeZ je také jedinym
,neproblémovym® stavem, zde uvedenym. VSechny ostatni Zivotni faze odrazeji jednotlivé mozné
druhy problémi, jeZ je tfeba v Zivoté Prdvnické osoby tesit, coZ jsou ovSem pravé momenty, které
vefejnou spravu musi zajimat. V ramci stavu Aktivni PO navic periodicky dochazi k Odvodu dani
na zakladé casované udalosti Vznik dariové povinnosti a také mtize pripadné dojit ke Zmeéné v
obchodnim rejstriku na zakladé udalosti Zména v podnikani. Model ukazuje, Ze z tohoto vychoziho
stavu muzZe Prdvnickd osoba prejit, na zdkladé prislusnych udélosti a tomu odpovidajicich akci, do
jakéhokoliv z ostatnich mozZnych stavii:

e stav PO v soudnim Fizeni nastane na zakladé Poddni Zaloby na PO. Z tohoto stavu se mtiZe
organizace Vypordaddnim soudniho rozhodnuti vratit zpét do stavu Aktivni PO. Na zakladé
Zjisténych nedostatkil v ¢innosti ji miZe byt Pozastavena cinnost, nebo mize Zahdjenim
likvidacniho Fizeni prejit rovnou do stavu V likvidaci.

e Ze stavu Pozastavend c¢innost, jenZ nastava Rozhodnutim o pozastaveni ¢innosti se
organizace bud’ mtiZe vratit do stavu Aktivni PO, nebo miiZze Zahdjenim likvidacniho fizeni
prejit do stavu V likvidaci.

Zbylé dva mozZné stavy odrazZeji situace kdy je bud’
® Spolecnost rozdélovana,
e nebo Slucovdna s jinou spolecnosti.

Standardnim zamyslenym vysledkem ukonceni téchto dvou stavii je koncovy stav Zruseni PO bez
likvidace, ktery odpovida uspésné dokoncenému rozdéleni spolecnosti, ¢i jejimu slouceni s jinou.
Nicméné model pfipousti ze stavu Spolecnost rozdélovdna i nestandardni prechod do stavu V
likvidaci v ptipadé, Ze rozdélovani spolec¢nosti z néjakého diivodu vedlo k udalosti Rozhodnuti o
zrusSenti spolecnosti.

Model Zivotniho cyklu obsahuje i diileZité situacni informace, jaké navaznosti stavi (tedy jinymi
slovy kombinace do nich vedoucich udalosti a akci) jsou obecné neptipustné. Model kuptikladu
ukazuje, Ze spolecnost V likvidaci se jizZ nemtZze stat Aktivni PO za Zadnych okolnosti, jedinou
cestou z tohoto stavu je ZruSeni PO (k moZnému navratu do stavu Aktivni PO slouZi stavy V
soudnim Fizeni a Pozastavend c¢innost). Podobné i po rozhodnuti o Rozdéleni spolecnosti, €i o jejim
Sloucenti s jinou spolecnosti neni jiz pripustny jeji navrat do Aktivniho stavu. MoZnost vyjadfit nejen
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potiebné, kauzalni navaznosti udalosti a akci (co je moZné, i nutné), ale i jejich nepripustné
kombinace (co neni mozné, ¢i pripustné)je velmi dilezitou vlastnosti modelt Zivotnich cykl,
umoziujici pokryt takovym popisem veskeré diilezZité zakonitosti redlného svéta, jeZ vefejna sprava

ve své Cinnosti potfebuje znat a respektovat.

Vznik PO

Vznik dafové povinnosti
/ Odvod dani

rejstriku

Aktivni PO

Rozhodnuti g sankcich/osvobozeni /
pi soudniho rozhodnuti

Podani zaleBy na PO /
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dnikani /
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Obrazek 12: Zivotni cyklus objektu Pravnicka osoba
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Pouziti Ontologického modelu

V ramci projektu Optimalizace Zivotnich situaci ve vztahu k Registru prdv a povinnosti je

presentovany Ontologicky model oblasti zajmu vefejné spravy pouZit predevsim k identifikaci
jednotlivych zivotnich situaci a jejich vzajemnych souvislosti, jakoZ i souvislosti s ostatnimi
dilezitymi prvky oblasti zajmu vefejné spravy, jez se skryvaji v obsahu pojmt prava a povinnosti.

Vyznam Ontologického modelu vSak Siroce prekracuje pouze toto omezené, icelové pouZiti. Jak je
v tvodu této Casti konstatovano, model ma zna¢ny vyznam predevsim pro tvorbu informacnich
systému ve verejné spravé a v oblasti e-Governmentu obecné. V aktualné budované Architekture e-
Governmentu CR by méla mit roli universalni exaktni definice obsahu tzv. ,sbérnice sluzeb“''.
Ontologicky model pomoci soustav zakladnich pojmti a vztaht mezi nimi definuje obsah fungovani
vefejné spravy, a to jak staticky (vymezenim pojmt a vztahti mezi nimi), tak i Casové (popisem
zakonitosti Zivotnich cykld jednotlivych objektti). Tento model je dokonale nezavisly na jakékoliv
formé projevu fungovani verejné spravy (technologii, organizaci, procesech, ...), tedy na ontologii a
architekture vlastniho aradu. Je tak pouZitelny jako universalni zaklad pro:

¢ realizaci informacniho systému
(definuje jak obecny obsah datové zdkladny verejné spravy v podobé potiebnych objekti,
entit, jejich atributi a jejich vzdjemnych relaci, tak i dllezitd akcni pravidla a casové
zdkonitosti, jeZ musi byt pokryty funkcnosti informacnich systémii verejné spravy v podobé
akci v Zivotnich cyklech objekt),

® organizaci verejné spravy
(z modelu jednoznacné plynou jednotlivé kompetencni potreby a zdkonitosti, vazané k
jednotlivym typovym aktériim verejné spravy)

¢ koncepci procesti ve verejné sprave
(z zivotnich cyklt jednotlivych identifikovanych objektt a jejich vztahi vyplyvaji potieby a
vzdjemné ndvaznosti jednotlivych akci vefejné spravy)

¢ i pro samotnou definici obsahu verejné spravy
(napriklad i pro ovéreni, resp. navrh tprav legislativniho ukotveni vsech diileZitych faktii a
vztahtl, jak je zde diskutovéano u popisu Zivotniho cyklu objektu Fyzicka osoba, nebo pro
rozhodnuti kterd pravidla, které akce a procesy ve verejné sprave jsou smysluplné, které
jsou diilezité a proc).

11 Sbérnice sluZeb (,,Service Bus®) je tstfedni misto styku rtiznych vrstev architektury, které ma podobu soustavy
sluzeb, jako formalné nezavislych prvki obsahu fungovani celé organizace. Kazda vrstva architektury predstavuje
urcitou specialni formu, v niZ se fungovani organizace projevuje (napf. technologie, funkcnost IS, procesy,
organizacni ¢lenéni a vzajemné odpovédnosti apod.). Jednotlivé obsahové prvky Sbérnice — sluzby, jsou nezavislé
na jakékoliv formé (architektonické vrstvé), jakkoliv se v kaZzdé z nich specificky projevuji. SlouZzi tak jako
universalni prevodnik téhoZ abstraktniho obsahu mezi riiznymi vrstvami architektury (sluZebni diferencial).
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Z hledlska e-Governmentu je nejdileZitéjsi, Ze ontologicky model je universalnim obsahovym
zakladem pro realizaci kazdého informacniho systému ve verejné spravé'. Z tohoto hlediska je
model definici obsahu datové zakladny kaZdého IS ve VS, resp. spolecné, souhrnné datové
zakladny vSech IS ve VS, doplnéné definici pravidel, s nimiZ musi byt data v datové zakladné v
souladu a jimiZ se téZ veSkeré akce, s daty provadéné, musi Fidit. Takova definice mize v
informacnich systémech vefejné spravy fungovat bud’ Cisté ideové (tedy jako ,,pouha“, byt’ exaktni,
definice obsahu a pravidel, jimiZ se tyto systémy musi Fidit), nebo i fyzicky — jako integracni
platforma, jeZ umoZni systémy integrovat v technickém smyslu (fyzicky propojit) a zajisti téz
kontrolu spravnosti jejich fungovani, jejich shodu s definovanymi pravidly, presnéji: technicky
nepripusti, aby s nimi ve shodé nebyly. Tato integrac¢ni platforma se vyznamové kryje s fyzickou
predstavou toho, co se v oblasti Enterprise Architecture obvykle nazyva sbérnici sluZeb.

Nezbytnou podminkou toho, aby vySe zminénd integracni platforma fungovala fyzicky (ne pouze
ideové) je ovSem existence fungujicich standardt IS ve VS. Tyto standardy musi predevsim
zahrnovat:

a) exaktni definici zékladnich prvki fungovani informacnich systémt ve VS v universalni
podobé sluZeb. Granularita téchto sluZeb musi byt ur€ena vyhradné jejich universalnim
vyznamem, tedy byt zcela nezavisla na jakékoliv jejich fyzické podobé (dfednich agend,
aplikaci IT, uZivatelskych rozhrani IS, apod.). Idealné tuto roli budou hrét jednotlivé akce z
zZivotnich cyklt objektid Ontologického modelu.

b) exaktni definici zakladnich datovych prvkt informacnich systémii ve VS v universalni
podobé, tedy zcela nezavislé na jakékoliv jejich fyzické podobé (tabulek, databazi,
datovych vét, souvéti apod.). Ideélné tuto roli budou hrat jednotlivé objekty a asociace
Ontologického modelu.

c) jednotné a universalni, fyzicky nezavislé, komunikacni standardy, zajiSt'ujici predavani
informaci vCetné zdkladnich metainformaci (napr. na bazi XML).

d) jednotné a universalni, fyzicky nezavislé, technologické standardy, zajiSt'ujici spolupraci
nejriaznéjsich aplikaci, provozovanych na nejrtiznéjsSim hardware.

Mo, Wews

fyzicka nezavislost (nezavislost na jakékoliv fyzické podobé). Tato nezavislost umozni predevsim
prirozeny rozvoj e-Governmentu, postaveny na spolupraci co nejSirsi komunity potencialnich
dodavatelti™,

12 Je tfeba pripomenout, Ze i v této kapitole je feC o idealni predstavé Ontologického modelu, jaky doposud, prirozené,
neni k disposici. Tedy tivahy, zda je existujici Ontologicky model pro diskutované pouziti praveé ted’ dostatecné
kvalitni, Gplny apod., nejsou, vzhledem ke smyslu této diskuse, relevantni. Smyslem této kapitoly je specifikace
vyznamu tohoto dila a jeho zamysleného relevantniho vyuZiti v oblasti e-Governmentu, k némuz byl timto
projektem zatim uc¢inén prvni krok.

13 V tom smyslu je nejdtlezZitéjsi obsahova jednotnost standardil (aby vSichni ticastnici sdileli spolecny obsah), nikoliv
jejich jednotnost technické (napfiklad aby celd VS pouzivala totéZ, pokud mozZno centralné nakoupené od jediného,

centrdlné vybraného, dodavatele na vécné Casy a nijak jinak).
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Definice vybranych pojml z Ontologického modelu

Pojem (objekt) Typ objektu  Definice

Fyzicka osoba  <<kind>> Lidsky subjekt v oblasti zajmu verejné spravy.

Jeden ze dvou zékladnich druhi Klienta verejné spravy.
Klient vefejné  <<kind>> Specificka varianta ZAKLADNIHO OBJEKTU, kli¢ové z
spravy hlediska primarni potfeby ontologického modelu popisovat

problematiku vykonu verejné spravy.

Zakladni druhy Klienta verejné spravy jsou Fyzicka a
Pravnicka osoba. Klient verejné spravy je zakladem k
vyjadreni vztahti fyzickych i pravnickych osob k jakymkoliv
jinym klientim VS (Vztah mezi klienty VS) i ostatnim
objekttim (Vztah k objektu). Tyto vztahy pak tvori zaklad k
poznani dalSich dilezZitych skutecnosti, tykajicich se klientt

VS.

Pravnicka osoba <<kind>> Organizace, ¢i jiny pravni subjekt v oblasti zajmu vetejné
spravy. Jeden ze dvou zakladnich druhti Klienta verejné
spravy.

ZAKLADNI  <<kind>> Jakykoliv existujici objekt z re4lného svéta, jen7 je relevantni

OBJEKT oblasti zajmu vefejné spravy a mél by tak byt soucasti

ontologického modelu.

Druh majetku  <<viewpoint>>  Jeden moZny thel pohledu na klasifikaci ZAKLADNIHO
OBJEKTU - klasifikace z hlediska druhii majetku. Klasifikace
vychézi obecné z druhti majetku, vinimanych anglosaskym
pravem, rozSirenych pro potrebu ticelu tohoto modelu (tj.
modelovani oblasti zajmu (ptisobeni) vefejné spravy) o Zivou
bytost, jako specificky druh majetku.

Vztah k objektu <<relation>> Souhrn vSech moznych thli pohledu na klasifikaci roli ve
vztahu Klienta veiejné spravy k ZAKLADNIMU OBJEKTU,
které jeden Klient VS miiZe soucasné mit. Kazdy mozny thel
pohledu predstavuje samostatnou klasifikaci vzajemné se
vylucujicich roli (zde napriklad role Obdarovany, Ndjemnik,
Vlastnik z pohledu Vztahu k majetku).

Vztah mezi <<relation>> Souhrn vSech moznych thla pohledu na klasifikaci roli ve

klienty VS vztahu mezi Klienty verejné spravy, které jeden Klient VS
miiZe soucasné mit. Kazdy mozny dhel pohledu predstavuje
samostatnou klasifikaci vzajemné se vylucujicich roli (zde
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napriklad role Zalujici, Zalovany, Svéd¢ici z pohledu
Ucastnika v soudnim Fizeni).

Vztah fyzické  <<relation>>
osoby s
pravnickou

Souhrn vSech moznych thli pohledu na klasifikaci roli ve
vztahu Fyzické osoby k Pravnické osobé, které jedna Fyzicka
osoba miiZze soucasné mit.

Role ve vztahu  <<viewpoint>>
mezi klienty VS

Role ve vztahu  <<viewpoint>>
FO-PO

Jeden mozZny uhel pohledu na klasifikaci mozZnych roli ve
vztahu mezi Klienty verejné spravy.

V této versi modelu je zatim identifikovan jediny thel
pohledu na klasifikaci moznych roli v tomto vztahu: U¢astnik
v soudnim Fizeni (a, samozriejmé, jeSté nutny souhrnny thel
pohledu Jind role ve vztahu KVS-KVS).

Jeden mozZny uhel pohledu na klasifikaci moZnych roli ve
vztahu Fyzické osoby k Prdvnické osobé.

V této versi modelu jsou zatim identifikovany dvé mozné role
v tomto vztahu: Zaméstnanec a Vlastnik PO, predstavujici
fakticky jediny uhel pohledu (tedy jedinou klasifikaci
vzajemné se vylucujicich roli). Predpokladame vsak, Ze v
dalSim rozvoji modelu pribudou dalsi uhly pohledu, dalsi
separatni klasifikace roli.

Vztah k majetku <<viewpoint>>

Jeden mozny uhel pohledu na klasifikaci moznych roli ve
vztahu Klienta verejné spravy k ZAKLADNIMU OBJEKTU.
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Zavére€na poznamka

Plnou aktualni verzi Ontologického modelu vcetné modeli Zivotnich cykli jednotlivych klicovych
objektti je mozno studovat v hypertextové podobé na adrese http://ontologie vs.panrepa.org/

Z4ajemci o dalSi podrobnosti o modelu a jeho rozvoji, jakoZ i zdjemci o spolupraci na jeho rozvoji
necht’ kontaktuji autorsky tym na adrese vaclav@panrepa.com.
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