Priloha k materidlu pro jedndni RVPPK dne 26. kvétna 2011

Pilotni projekt ,,Bezpecna lokalita — Bezpecné bydleni” Brno, Il. etapa - 2010

1. r. 2010 — pfiprava a realizace investicniho zaméru — zd(lvodnéni realizace,
vyhodnoceni pfinosu, majetkové vztahy, stavebné technicka reseni, zabezpeceni CO a
PO, zabezpeceni budouciho provozu, predpokladana vySe provoznich nakladd apod.

2. r.2010 — prazkum trhu a vybér dodavatele celé akce — koordinace praci na regeneraci
bytového domu v ramci projektl ,Panel” a stavebné technickych praci na projektu
,BLBB“. Uzkd spoluprace s méstskou &asti a dodavatelem dila ,Panel”.

3. r. 2010 — zpracovani ndvrhu ,Technicko-reZimovych, organizacnich a socialnich
opatfeni” pro bytovy dim Koniklecova €. 5 a jejich realizace.

4. r. 2010 — sezndmeni najemnikd s organizacnimi a rezimovymi opatfenimi, existenci a
fungovanim podplrnych dohledovych, vstupnich a pozarnich hlasnych systému.

V ramci bodu €. 3/2010 byl vyhotoven pracovni material, od kterého se odvijela veskera dalsi
realizace. Jeho obsah byl rozdélen do nasledujicich postupnych krok:

Prvnim krokem pro dosaZzeni optimalni faktické i pocitové Urovné bezpeci obyvatel daného
bytového domu, je zpfehlednéni ¢lenitého a husté zalidnéného prostoru v budové, ktera ma
8500m2 obytné plochy, 13 podlazi, se 156 bytovymi jednotkami, ve kterych Zije vice nez 500
obyvatel, ¢asto i ze socialné, etnicky nebo narodnostné vylou¢enych mensin.
Postupnymi kroky k dosazeni tohoto cile, jsou:

e Stanoveni a definovani Gcelu uzivani jednotlivych spolecnych prostor vdomé.

Stanoveni a definovani pravidel pro uzivani jednotlivych spole¢nych prostor v domé.

Stanoveni a definovani Urovné dostupnosti jednotlivych spoleénych prostor pro
obyvatele bytového domu a navstévniky bytového domu.

Stanoveni ocekdvané miry bezpecnosti a soukromi v jednotlivych spolecnych
prostorach bytového domu.

Stanoveni a prijeti ocekdvané a pfijatelné miry spoluodpovédnosti za jednotlivé
spoleéné prostory v bytovém domé.
Druhym krokem pro dosazeni optimalni faktické i pocitové urovné bezpeci obyvatel daného
bytového domu, je vytvoreni a zavedeni systému opravnénych vstupu a jeho provazani na
souvisejici spolecenské, socialni, bezpecnostni a evakuacni normy, vztahy nebo zvyklosti.
Postupnymi kroky k dosazeni tohoto cile, jsou:

e Stanoveni kritérii pro pridéleni opravnéni ke vstupu do bytového domu.

e Rychlé a spolehlivé uréeni a umoznéni oprdvnéného vstupu obyvatel bytového domu.

e Minimalizace, pfipadné Uplna eliminace neoprdvnénych vstupli osob do bytového

domu.

e Zavedeni pravidel pro vyuzivani oprdvnénych vstupt do bytového domu a reflexe na

jejich nedodrzovani.



Zavedeni pravidel pro zanik stavajicich opravnénych vstupl a vznik nadhradnich nebo
zcela novych.

Zavedeni pravidel pro vyuzZivani databaze opravnénych vstupl, nakladani s udaji
v databazi, jejich uchovavani a likvidace.

Tretim krokem pro dosazeni optimalni faktické i pocitové Urovné bezpeci obyvatel daného
bytového domu, je vytvofeni a zavedeni podparnych dohledovych a hlasnych systéma a
opatfeni, a jejich provazani na spoleenské, socidlni a bezpecnostni normy, vztahy nebo

zvyklosti.

Postupnymi kroky k dosaZzeni tohoto cile, jsou:

Definovani dolozitelnych bezpeénostnich a porddkovych rizik v jednotlivych ¢astech
spolecnych prostor bytového domu.

Definovani doloZitelné miry pocitu ohroZeni obyvatel v jednotlivych ¢astech
spole¢nych prostor bytového domu.

Aplikace obecné definice irovné soukromi ve spolecnych prostorach bytového domu
(U00U) a srovnani s osobnimi postoji obyvatel (pfimy souhlas ¢ nesouhlas).
Stanoveni umisténi kamerovych bod(i dohledového systému, spravce systému a
pravidel pro obsluhu, ukladani, uchovdvani a nakladani s udaji (obrazovym
zaznamem).

Stanoveni pozarnich rizik a nasledné bodud pro umisténi pozarniho hlasného systému.
Stanoveni pravidel pro pfijem poplachovych signalti pozarniho hlasného systému a
pravidel pro jejich vyhodnoceni, zpracovani a reflexi.

Stanoveni ukolQ, povinnosti a opravnéni recepcni sluzby ve vztahu k obyvatelim a
navstévnikim bytového domu, déle k zastupcim spravy domu, vlastnika domu, obou
policii a dalich subjektt (nap¥. Ceskd posta, servisni a havarijni sluzby apod.).

Ctvrtym krokem pro dosazeni optimalni faktické i pocitové Grovné bezpeéi obyvatel daného

bytového domu, je pfiprava a realizace programu socidlni prevence aplikovanych pfimo

v podminkach bytového domu a pfrilehlé lokalité s orientaci na konkrétni cilové skupiny

obyvatel.

Postupnymi kroky k dosazeni cile, jsou:

Pravidla pro uzivani klubovny pro déti obyvatel domu.

Ztizeni a fungovani pracovnika pro praci s détmi v klubovné.

Provazani pozice domovnika s ¢innosti Asistenta prevence kriminality.

Pfipadna aktivni ¢innost pracovnika Probaéni a mediaéni sluzby CR s klienty bydlicimi
v daném bytovém domé a jeho odborna mediacni spoluprdce pfi zvlddani moznych
konfliktd.

Aktivni ¢innost mistné prisluSného straznika a policisty v ramci existujicich program(
prevence kriminality a hlidkové nebo obchlizkové sluzby.

Aktivni spoluprace se zastupci neziskovych obcanskych sdruzeni pfi feSeni
specifickych problém0 v cilové skupiné osamélych matek s détmi (50 bytovych
jednotek).



Vystupem tohoto materidlu bylo konecné rozhodnuti o findlni podobé reZimovych,

organizacnich a technickych podpurnych opatfeni, pfijatych v daném bytovém domé. Pokud

jde o organizacni a rezZimova opatreni, tak ta byla zpracovana do prehledného formatu, ktery
jsme, spole¢né s méstskou ¢asti nazvali ,ZASADY RADNEHO A BEZPECNEHO UZiVANI BYTU
A DOMU“ (dale jen zasady), a ktery pIni soubézné nékolik funkci:

1.

2.

3.

DOMOVNI RAD - stanovuje pravidla (prdva a povinnosti) pfi uZivani bytu a domu.

INFORMUJE O MONITORINGU OBJEKTU - seznamuje s existenci a fungovanim
podplrnych vstupnich, dohledovych a hlasnych systém{.

INFORMUJE O KONTAKTECH — seznamuje s kontakty na osoby a instituce, které
zajistuji provoz a spravu domu nebo ubytovny.

Obsahové jsou tyto ,Zdsady” rozdéleny do 7 ¢asti:

1.

7.

OBECNA UPOZORNENI — odpovédnost, dohledovy a vstupni systém, zdznam
dohledového systému, elektronické klice, omezeni volby kli¢(, recepce a domovnik.

. VSTUPNI REZIM - vstup do domu, navétévy ndjemnikd, pohyb ve spoleénych

prostordch, ubytovna pro matky s détmi, vytahy, klubovna, Unikovy systém.

. OBCANSKE SOUZITI, PORADEK A CISTOTA — uZivani bytu a spole¢nych prostor, déti ve

spole¢nych prostorach, nocni klid, ob¢anské souZiti, Cistota a udriba, chov zvirat,
koureni ve spoleénych prostorach.

SOUCINNOST PRONAJIMATELE A MESTSKE POLICIE NEBO POLICIE CR — zvy3eny
dohled, ¢innost Uzemard obou policii, prevence, pravidla pro vyuZivani databazi
kamerového, pfistupového a pozarniho systému.

PROVOZNI PODMINKY — ohla3eni zavad, Gpravy bytd, odkladani pfedmétd, balkény,
vytahy, ohlasovaci povinnost.

ZAVERECNA USTANOVENI — zmény poétu osob Zijicich v byté&, hrubé porugeni ndjemni
smlouvy, vypovédi z nagjmu.

KONTAKTNI UDAJE — méstska ¢ast, sprava domu, domovnik, sprava ubytovny.

Po stanoveni téchto reZimovych a organizaCnich opatfeni, byla zahdjena technicka faze

projektu, v jejimz prabéhu byly instalovany podpdrné mechanické a elektronické systémy.

ZdGraziiujeme, Ze tyto systémy pini funkci PODPURNOU, &im3 viastné fikdme, Ze primarnim

prvkem celého projektu je nastaveni rezimovych pravidel chovani, dlouhodoba prace

s najemniky v oblasti socialnich sluzeb a preventivné informacnich sluzeb. Technické systémy

podporuji zavedeni pravidel a jejich udrzeni a v neposledni rfadé plni dlohu generalni

prevence.



| presto, Ze technické podplirné systémy nejsou primarnim a nejdalezZitéjSim ndstrojem
k dosazeni stanovenych cil(, jsou nastrojem nejviditelnéjsim, nejdiskutovanéjsim a medialné
nejsledovanéjsim. Zamérné nezmifiujeme, Ze jsou nastrojem nejnakladnéjsim, nebot toto
kritérium je velice relativni a v dlouhodobém srovndni s ndklady na ostatni opatfeni také
irelevantni.

PFi rozmisténi technickych podplrnych systémU a nastaveni jejich funkci jsme vychazeli
z nasledujicich kritérii:

1. PREHLEDNOST daného prostoru v domé.

2. FUNKCE daného prostoru vdomé.

3. DOSTUPNOST daného prostoru v domé.

4. Fakticka i pocitova Uroveft OHROZEN{ v daném prostoru v domé.

5. Faktickd i pocitova urovert SOUKROMI v daném prostoru v domé.

K bodu 1):

Hovofime-li o prehlednosti daného prostoru, mdme na mysli nejen okamzitou prehlednost,
kterd vyjadfuje to, jak je dany prostor prehledny pro osobu, kterd jim prochazi nebo jej
vyuziva, ale i garantovanou prehlednost, kterd vyjadfuje to, do jaké miry vlastnik nebo
spravce domu garantuje bezpecnost a funkénost daného prostoru, respektive ma-li prehled
o stavu daného prostoru.

K bodu 2):

Hovofime-li o funkci daného prostoru, mame na mysli zejména to, k jakému ucelu byl tento
prostor uréeny a tedy i projektovany a konstruovany a to, zda k plvodnimu ucelu slouzi i
v soucasnosti. Funkce prostoru je jednim z urcujicich faktor( pro stanoveni jeho dulezitosti a
tim i miry pozornosti, kterou musi vlastnik nebo spravce prostoru vénovat.

K bodu 3):

Hovofime-li o dostupnosti daného prostoru, mame na mysli zejména to, jak, pro koho a
v jakém c¢asovém rozsahu je prostor dostupny. Posuzuje se, zda je dostupny pro uréitou
skupinu osob nebo pro vSechny obyvatele i navstévniky domu, zda dostupnost vyzaduje
urcitd opravnéni a pravidla a zda je ¢asové vyvazena.

K bodu 4):

Hovofime-li o Urovni ohrozeni, mame na mysli zejména tu pocitovou, tedy tu, ktera vyjadfuje
pocit ohrozeni u kazdého jednotlivého obyvatele nebo navstévnika domu. Praxe ukazuje, Ze
tento pocit je zpravidla zalozen na zkuSenostech, poznatcich a informacich, které jsou
podloZzeny bud vlastnimi prozitky, nebo prozitky zprostfedkovanymi. Je nezbytné vzit



v Uvahu, Ze pocit bezpedi je nejen zdkladnim predpokladem standardni Zivotni Urovné, ale
také jednim ze zakladnich predpokladli pro plnohodnotné a smluvné garantované uplatnéni
prav spojenych s uzivanim bytu a domu.

K bodu 5):

Vtomto bodu, je velice obtizené vyjadfit to, co mdme na mysli, hovofime-li o Urovni
soukromi. Jedna se, o velice subjektivni a individudlné vnimany pocit, jehoZz jedinym
oficidlnim vyklada¢em je UFad pro ochranu osobnich Gdajé. Pro realizaci naseho projektu
jsme toto kritérium vnimali jako hodnotové nepatrné méné vyznamné ve srovnani s pocitem
ohroZeni, pficemZ jsme pti rozhodovani velice Uzce spolupracovali s obyvateli bytového
domu.

Vyslednd varianta umisténi technickych podpUlrnych systému a nastaveni jejich funkcnich
rozsahu jsou ve své podstaté vyvazenym zhodnocenim vSech uvedenych kritérii. Citlivé jsme
posuzovali zejména hranice ohroZzeni a soukromi, a hledali jsme optimalni nastaveni, které
by v minimalni mozné mife narusovalo soukromi obyvatel a v maximalni mife garantovalo
jejich bezpecnost. Pri rozhodovani jsme vychazeli zejména z téchto zdroju:

1. BESEDY S NAJEMNIKY — nazory a zkudenosti ndjemnikil s kazdodennim Zivotem
v domé.

2. SOCIOLOGICKY PRUZKUM — o vnimani pocitu ohroZeni v jednotlivych prostorach
domu, zdrojich ohroZeni a Urovni ohrozZeni.

3. STANOVISKO NAJEMNIKU — souhlas k technicko-reZzimovym opatienim navrhovanym
pro jejich bytovy dlim (jaké systémy a kam).

Vsechny uvedené zdroje zcela presvédcivé definovaly prostory, kde se obyvatelé citi nejvice
ohrozeni:

1. PROSTOR PRO DOPISNi SCHRANKY — je sougasné& VSTUPNI HALOU domu. Jde o
nejfrekventovanéjsi prostor vdomé a tvofi jakési ,naraznikové pasmo“ pro
opravnéné i neopravnéné vstupy.

2. PROSTOR SCHODISTE — je stavebné oddélen od bytovych chodeb a viech dalsich
spolecnych prostor. PIni i funkci Unikového schodisté.

3. VYTAHY — pfi 500 najemnicich jsou maximalné vyuZivany. Na malém prostoru kabiny
dochazi k velké koncentraci osob, které se Casto vzdjemné neznaji. NaruSovani
intimni zény ¢lovéka cizimi lidmi bez moznosti uniku.



Tak jako celd bezpecnostni strategie pro tento dim, tak i technickd koncepce vyuZiti
podpurnych technickych systému vychazela z myslenky, Ze diléimi a podplrnymi utkoly
téchto systému bude:

1. Zprehlednéni pohybu osob v domé a minimalizace anonymity.
2. Preference pohybu osob bydlicich v domé.

3. Omezeni pohybu cizich osob.

4. Pozarni prevence a v€asna signalizace pozarniho rizika.

5. Uplatnéni maximalni konkrétni osobni odpovédnosti.

Pfi zvazeni vSech predchazejicich informaci byla nakonec provedena instalace technickych
podplrnych systém0 a soucasné byly nastaveny rozsahy jejich funkci:

PRISTUPOVY SYSTEM:

e Umoinuje pristup opravnénym osobam — elektronické kli¢e byly v ramci projektu
bezplatné pridéleny do kazdé domdcnosti v takovém poctu, kolik je na domacnost
prihlaseno osob ke sluzbam. Kazda domacnost si miZe za poplatek dalsi klice
objednat. Kli¢e jsou evidovany na domdcnost nikoliv na osoby. Opravnéni kazdého
klice je programovano v souladu s ndjemni smlouvou. To znamena, Ze umozni pfistup
do domu a vsech spoleénych prostor, které je najemnik opravnén podle najemni
smlouvy uzivat. Sklepni koéje =zUstadvaji uzamceny klasickymi visacimi zamky
najemnik(.

e Rozlisuje vnitini pristupy — systém rozlisuje kromé hlavniho vchodu do domu i vnitfni
pristupova prava. Vzhledem k tomu, Ze prvni 4 podlazi bytového domu slouzi jako
ubytovna pro osamélé matky s détmi, ktera se fidi podle samostatného ubytovaciho
radu magistratu, jsou pristupova prava obyvatel této ubytovny omezena na hlavni
vchod a vyclenéna podlazi. Obyvatelé ubytovny nemaji pfistupova prava do
zbyvaijicich podlazi domu a naopak najemnici ostatnich bytd nemaji pristupova prava
do ubytovny.

e Rozlisuje faze pristupu — systém rozliSuje postupné faze pfristupu. Pri vstupu hlavnim
vchodem se najemnik dostdva do haly s postovnimi schrankami. Aby se dostal do
prostoru pred vytahy a schodistém, musi opét pouZit elektronicky kli¢ a potvrdit tak
svlj opravnény pristup. Vstup na schodisté a stejné tak pouziti vytahu rovnéz
vyZzaduje poutziti elektronického klice a tim i potvrzeni opravnéni. Posledni ochranou
fazi pfistupového systému je pfistup ze schodisté do bytové chodby. | zde musi
najemnik pouzit elektronicky kli¢. Cilem rozfazovani pfistupu je ochrana pred
neopravnénymi nahodnymi nebo vynucenymi vstupy. Faze pristupového systému se
dotknou i navstév ndjemnik(. Hlavni vchod je moZno otevfit navstévam



elektronickym vratnym (bzuc¢dkem). NA&vstévu si nasledné vyzvedne najemnik
v prostoru u posStovnich schranek, nebot dalsi pfistup je mozny jen osobé opravnéné
nebo cizi osobé v doprovodu osoby opravnéné.

e Unikové moinosti pristupového systému — systém respektuje platné normy a
umoziuje rychly bezbariérovy uUnik z bytového domu. VSechny dvefe v pfizemi
bytového domu, které jsou soucasti unikové trasy, maji z vnitfni strany panicové
kovani, které umoziuje rychlé a jednoduché ovlddani mechanickych zdmkovych
systém(l. Ostatni dvere, které oddéluji jednotlivé spolec¢né prostory vdomé, maji
standardni kovani, které je zvnitfni strany osazeno klikou. Po sméru Uniku
z kteréhokoliv podlazi ven z budovy tak nejsou dvere, které by byly uzamcené. Pfi
uniku po schodisti je mozno pouzit navic i samostatny unikovy vychod (zadni dvere),
ktery je osazen samozamykacim zamkem a panicovym kovanim. Proti zneuZiti je
tento vychod chranén vlastni sirénou. Soucasti unikového systému je také evakuacni
vytah. Pro pfipad mimotadnych situaci umozniuje systém jednoduché vypnuti celého
elektronického pfistupového systému. Tim se umoZni volny postup hasiéskych
jednotek do jednotlivych podlazi domu. Vypina¢ systému je situovan do mistnosti
recepce, kde je také ohlasovna pozara.

e Zaznam pristupového systému — systém pracuje s Cisly elektronickych kli¢d. Jejich
databaze je ve formatu ,DOMACNOST“. V praxi to znamend, e systém neeviduje
klice ve vztahu k osobé, ale k ¢islu bytu, kterému byl kli¢ pridélen. Pristupovy systém
tedy neobsahuje databdzi s osobnimi Udaji. Zaznam pfistupového systému se
archivuje 7 dni. Poté se automaticky maze. Pfistup do archivu systému ma osoba
urcena spravcem dat. Vtomto projektu je spravcem dat Méstska ¢ast Brno Novy
Liskovec. | presto, Ze systém neobsahuje konkrétni osobni Udaje najemnik, je pfistup
k datlim osetfen stejné, jako by takové Udaje obsahoval. Tento postup jsme zvolili
zejména proto, Ze prostiednictvim jinych nezavislych databazi vlastnika a spravce
domu, je moZiné poutziti elektronickych klich zuzZit na osoby, které jsou v byté
prihlaseny ke sluzbam. V pfipadé vysSetfovani policie tak nelze ziskat jméno osoby,
ktera kli¢ pouzila, ale pouze se zUzi okruh osob, které by mohly svym svédectvim
prispét k objasnéni vySetfovanych udalosti.

e Recepce — je v celém systému centralnim mistem, kde je umisténo i koncové
pracovisté vSech elektronickych systém( (pozarni hlasny systém, kamerovy systém,
pristupovy systém). Na tomto misté se také centralné vypina pfistupovy systém
(pozar, evakuace atd.) a je zde situovano i centralni Ulozisté dat. Recepce je soucasné
pracovistém pro domovnika — asistenta a recepcni sluzbu. S tim souvisi i pracovisté
pro on-line dohled kamerového systému. V neposledni fadé je recepce mistem pro
ohldseni pozaru a kontaktniho mista pro policii a vlastnika domu.

DOHLIZECIi KAMEROVY SYSTEM:



Umoziuje on-line dohled — systém pracuje v nepretrzitém rezimu. To znamen3d, Ze on-
line dohled je aktivni 24 hodin denné. Tato funkce bude vyuZivana zejména recepcni
sluzbou a domovnikem — asistentem. Umoznuje okamzitou reakci na zjisténé udalosti a
vyrazné tak zvysuje ucinek generdlni prevence.

UmozZnuje zaznam udalosti — systém pracuje v reZimu, ktery ukldda zdznam jenom
v okamziku, kdy dojde k e zméné snimaného obrazu. To znamena, Ze v dobé, kdy se ve
sledovaném prostoru nic neméni, obraz se neukldda a probihd jen on-line dohled.
Systém se aktivuje do rezimu ,zdznam® v okamziku, kdy registruje pohyb nebo napftiklad
i ndhlou zménu svételnych podminek (rozsviceni svétla na chodbé). Systém je vybaven i
technologii, ktera dokdze pofidit vyuZzitelny zdznam i za snizené viditelnosti.

Umisténi kamerovych bodi — plné respektuje poznatky zjiSténé v pfipravné fazi
projektu. Pod dohledem systému jsou vyhradné ty prostory, kde se obyvatelé citi
ohroZeni (sociologicky prlizkum). Prvnim spole¢nym prostorem, ktery je pod dohledem
systému, je vstupni hala, ktera je soucasné i ,prostorem dopisnich schranek”. V souladu
se stanoviskem UFadu pro ochranu osobnich Gdajd €. 1/2008, je jmenovité tento ,prostor
dopisnich schranek” povazovan za prostor, kde obyvatelé domu , OBVYKLE NEZIJi SVUJ
SOUKROMY ZIVOT“. Doposud znama stanoviska Ufadu viak nefesi situaci, kdy ma tento

prostor vice funkci. V naSem pfipadé jde soucasné i o vstupni halu srecepci. Pfi
rozhodovani jsme proto preferovali zvySeni standardu bezpeci. Obdobné tomu bylo i
v pfipadé ,schodisté”. Tento prostor je konstrukéné oddéleny od bytovych chodeb, tedy od
prostoru, ze kterého je pfimy vstup do bytd. Soucasné je konstrukéné oddélen od vsech ostatnich
spole¢nych prostor. V bytovém domé o 13 podlazich se 156 bytovymi jednotkami a jednim

evakuacnim vytahem, plni zejména funkci pozarniho (Unikového) schodisté. Pro bézny tranzit

do bytl a z byth je vyuZivdno minimalné. Tato dispozice je z hlediska poradkového a
kriminogenniho rizikova. | vtomto pfipadé jde o prostor, kde se obyvatelé citi vyrazné
ohrozeni a proto i zde jsme preferovali zvySeni standardu bezpedi. Poslednimi prostory,
které systém monitoruje, jsou 2 vytahové kabiny. Ty jsou jednoznacné
NEJFREKVENTOVANEJSIM prostorem v bytovém domé. Kromé tranzitu do domu a
z domu, je vyuzivan i pro tranzit mezi jednotlivymi podlazimi. Je zfejmé, Ze v tak malém

prostoru, jakym je vytahova kabina, kde je nedobrovolné narusena nejen osobni, ale i
intimni zéna ¢lovéka, narlstd pocit ohroZeni. Podle stanoviska UOOU ¢. 1/2008 je
vytahova kabina prostorem, kde jiz lidé Ziji svlij soukromy Zivot. Podle sociologického
Setfeni povazuji obyvatelé domu tento prostor za nebezpeény-obavany-nepfijemny. PFi
hledani odpovédi na otazku, jak Ize Zit soukromy Zivot v prostrou, kde se ¢lovék boji a kde
se citi nepfijemné, jsme opét preferovali zvySeni standardu bezpedi. S pfihlédnutim
ktomu, Ze do prvniho a druhého podlazi, kde jsou situovdany malometraini byty
ubytovny pro matky s détmi, se ¢asto pokouseji, v rozporu s ubytovacim fddem, dostat
jejich byvali nebo soucasni partnefi a dochazi zde ¢asto k jejich agresivnimu chovani, je

soucasti systému i monitorovani plasté budovy.




Informovanost a stanoviska obyvatel domu - zdkladni oporu pro rozhodnuti, zda
kamerovy systém ano ¢i ne, jsme ziskali v sociologickém prizkumu, ktery byl proveden
vroce 2009. Nasledné byly o existenci a fungovani kamerového systému informovany
vSechny domacnosti a to jak formou besed, tak i pisemné, kde svym podpisem vyjadfily
s jeho instalaci souhlas. Pfi prebirani elektronickych kli¢t, prevzali najemnici i ,Zasady
bezpecného uZivani bytu a domu”, kde je, mimo jiné, rovnéz informace o existenci a
fungovani vsech tfi elektronickych systému. Prevzeti klich a informaci spole¢né se svym
souhlasem potvrdili ndjemnici opét svym podpisem. V domé jsou umistény informacni
tabulky s upozornénim, ze diim je monitorovdan kamerovym systémem s odkazem na
webové stranky Méstské ¢asti Novy Liskovec, kde jsou dalsi potfebné informace (po
formalnim prevzeti systému).

Zaznam kamerového systému — systém ma uloZisté dat koncipovdano do mistnosti
recepce a je spolecné s ulozistém dat pristupového systému. Je umisténo v kovové
uzamykatelné skfini. Mistnost recepce je pfistupnd jen zaméstnancim spravy domu,
domovnikovi a sluzbé recepce. Mistnost je uzamykatelnd a dvefe jsou navic opatfeny
bezpecnostni mfizi. Priihledové okno recepce do vstupni haly je opatfeno bezpecnostni
folii. Pro pracovnika recepce a domovnika je pristupna pouze kldvesnice a monitor pro
ovladani a vyuzivani systému v rezimu on-line. Oprdvnéni pro vstup do archivu systému
(doba archivace je maximalné 7 dn@) maji pouze 3 pracovnici Ufadu méstské &asti, ktefi
budou povéreni radou méstské casti. Kazdy vstup do archivu systému vyzaduje
pfitomnost alespon dvou osob (povérena osoba + domovnik, pripadné dalsi z povérenych
osob). Archiv systému ma svij ,,Manipulacni denik”, do kterého musi byt zapsan kazdy
vstup. Zaznam o vstupu do archivu musi obsahovat: 1) jména osob, které vstup provedly,
2) datum a cas vstupu, 3) odlvodnéni vstupu — Ucel, 4) ¢asové vymezeni zaznamu, ktery
byl vyhleddn a uloZen k dalSimu vyuziti, 5) jména osob a nazev instituce, které byl zdznam
predan k dalSimu vyuzZiti — policie, spravni organ, méstska c¢ast atd. Pro vstup do archivu
systému jsou definovany tyto dlvody: a) Setfeni méstské nebo republikové policie ve
véci spachani prestupku nebo trestného Cinu, b) Setfeni spravy domu — vlastnika domu
ve véci porusovani ,,Zasad bezpecného uzivani bytu a domu*“; c) Setfeni jiného spravniho
organu ve véci spachani prestupku nebo jiného spravniho deliktu.

Normy pro ochranu osobnich Gdaji — registrace systému u Ufadu pro ochranu osobnich
udajii bude provedena v souladu s pfisluSnym zakonem ihned po prevzeti systému
spravcem dat. V praxi to znamen3, Ze jakmile realizator projektu (Méstska policie Brno),
spolecné s investorem projektu a soucasné i vlastnikem pofizeného majetku (Statutdrni
mésto Brno) prevezmou dilo od dodavatele, bude dilo prevedeno do vlastnictvi Méstské
¢asti Brno Novy Liskovec, kterd se nasledné stane nejen vlastnikem dila, ale i spravcem
dat a provede registraci na UOOU. V této souvislosti jen zd(raziiujeme, e méstska
policie nemUZe byt a nebude spravcem dat. NemUzZe a nebude vyuZivat kamerovy systém
vrezimu on-line na Zadné své sluzebné nebo jiném utvaru. Vyhradnim vlastnikem,
uZivatelem a spravcem systému bude Méstska ¢ast Brno Novy Liskovec.



POZARNI HLASNY SYSTEM:

Umisténi systému — reflektuje stav, ktery byl zjistén v pfipravné fazi projektu. Pozarni
bezpecnost vtomto bytovém domé je duleZitou a nedilnou soucasti bezpecnostni
koncepce jako celku. Vrizikovém jedndni osob, se prevence kriminality a prevence
pozarl vyrazné prolinaji nebot pfi¢inou pozaru je zpravidla jednani osob, které ma
charakter krimindlni nebo poradkovy. | z téchto divodl se pozdarni hlasny systém stal
soucasti projektu prevence kriminality. Koufova cidla byla umisténa ve spoleénych
prostorach domu, zejména pak v bytovych chodbach, na schodisti, sklepnich chodbach a
vstupni hale. V ramci treti etapy probéhne informacni kampan, kterd bude propagovat
instalaci koufovych ¢idel v bytech ndjemnika.

Fungovani systému — systém je nastaven pro ohlaseni zakoureni stfezeného prostoru.
Ohldsené zvyseni koncentrace koure systém nejen ulozZi v centralnim ulozisti - recepci,
ale vyhlasi i poplach. Signalizace poplachové situace je situovana do recepce, kterd je
soucasné ohlasovnou pozdra. Pracovnik recepce nebo domovnik dale postupuji podle
pozarniho poplachového planu (provéreni, evakuace, ptivolani HZS, ptipadné haseni).
Systém pocitd i s alternativou nepfitomnosti pracovnika recepce na pracovisti a vyuziva
moznosti signalizace zakoufeni — pozdru na mobilni telefon domovnika nebo mistné
pfislusnou sluzebnu méstské policie.

Osvéta — treti etapa projektu pocitd s masivni informacni kampani mezi obyvateli
bytového domu, ktera jim pfriblizi zdsady pozZarni prevence, poplachové postupy a
evakuacni plany zpracované pro tento diim.

LEGALNOST POUZITi KAMEROVEHO SYSTEMU V BYTOVEM DOME.

Utad pro ochranu osobnich Gdajii povazuje za klicové pro posouzeni legdlnosti pouZiti

kamerového systému v bytovém domé odpovédi na ndsledujici otazky:

1. Zasahuje kamerovy systém v nami feSseném bytovém domé do zdkladnich prav a
svobod?

Vyjdeme — li z doposud zndmych obecnych stanovisek UOOU je zfejmé, Ze kamerovy
systém v bytovém domé je povaZzovan za zdsah do prdva na soukromi a prdva na
soukromy a rodinny Zivot. Zminény urad obecné definoval i to, ve kterych spoleénych
prostordch bytovych dom( lidé Ziji obvykle svlj soukromy Zivot. Jde o obecné
stanovisko, které bude vidy nutné posuzovat v kazdém konkrétnim pripadé

samostatné s prihlédnutim k aktudlni situaci.

2. Prevazi v naSsem konkrétnim bytovém domeé jiny chranény zajem nad pravem na
ochranu soukromi?



Na tuto otdzku jsme si odpovidali v prlibéhu realizace projektu nékolikrat. Nejprve
jsme odpovéd hledali a nasli ve vysledcich sociologického Setfeni provedeného mezi
obyvateli bytového domu vroce 2009. DalSim krokem byly besedy s najemniky
dotéeného bytového domu a samoziejmé nds zajimal i ndzor obyvatel okolnich dom{
na bezpecénostni situaci v lokalité. Poslednim kritériem byly udalosti evidované policii
a vlastnikem domu. Na zakladé informaci z téchto zdroju jsme presvédceni, Ze
v tomto konkrétnim pripadé je dostatecné doloZzeno a zadokumentovano, ze pravo
na ochranu Zivota, zdravi a majetku prevazuje nad prdvem na soukromi. Nelze
plnohodnotné vyuZivat prava na soukromi, pokud je vtomto soukromi pfitomen
trvaly, ale zejména opravnény pocit ohroZeni.

Ptilohy k argumentaci:
e Sociologicky prizkum (r. 2009).
e Vypisy z deniku udalosti v bytovém domé K5 (r. 2007, 2008, 2009, 2010).

e Opis diskusniho féra obéant na webovych strankdch MC Novy Liskovec
k problematice bytového domu KS5.

e Souhrnna informace o projektu K5 zpracovana realizdtorem projektu (MP
Brno).

. Je zaznam z kamerového systému jediny a nejvhodnéjsi prostfedek pro ochranu
takového zajmu?

Ze souhrnné zpravy, ale i z dokumentace vlastnika bytového domu je zfejmé, Ze
v celé koncepci smérfujici k zajisténi bezpecnosti a poradku v bytovém domé neni
kamerovy systém jedinym prostfedkem. Je soucasti celého souboru opatreni, kterd
byla realizovana v pribéhu nékolika let a postupné, tak jak se ukazovala jejich
(ne)dcinnost, se rozsifovala a také gradovala. Kamerovy systém je podpurnym, ale
klicovym prvkem v provazaném systému opatfeni socidlnich, reZzimovych,
organizacnich a technickych (viz. souhrnna informace). Pro Ucel, ktery kamerovy
systém plni je nejvhodnéjsim prostfedkem. Motivuje k osobni odpovédnosti za
chovani u kazdého najemnika a navstévnika, sniZzuje nezadouci anonymitu v socialni
skupiné (ndjemnici), umoziuje okamzitou reflexi na vzniklé hrozby, usnadnuje
identifikaci pachatel(l protipravniho jednani a tim vSim zvysuje efektivitu ostatnich
rezimovych, socidlnich a organizaénich opatreni.

Pouzité prostredky a opatreni:

e V domé byla zfizena pozice domovnika

e Byla vybudovana klubovna pro déti obyvatel bytového domu.

e Klubovna byla vybavena nabytkem a potfebami pro volnocasové aktivity déti.
e Byla zahdjena ¢innost Centra volného ¢asu, které zajistuje praci s détmi.



e Probéhla celkova regenerace bytového domu.

e V domé aktivné pracuje PMS CR se svymi klienty.

e Maéstska policie a Policie CR zaloZili vdomé Zénu vzajemné pomoci a mistni
straznik a policista pomahaiji fesit vzniklé problémy.

e Odbor prevence MP Brno pfipravil celoro¢ni osvétovy program pro najemniky.

e Spolecné prostory domu byly vybaveny koufovymi detektory pro véasné
ohlaseni pozaru.

e DUm byl vybaven elektronickym vstupnim systémem pro minimalizaci pohybu
neznamych osob v domé.

4. Je kamerovy systém schopen naplnit deklarovany ucel?

Z praktickych zkusSenosti pfi vyuzivani kamerovych systémui jednoznacné vyplyva, ze
tyto systémy plni ocekdvané cile, nicméné jen za spinéni urcitych podminek. Mezi
takové zakladni podminky patfii to:

Ze kamerovy systém je soucdsti komplexu dal3ich opatfeni.

e Zeje garantovdna reflexe a to jak okamfita, tak nasledna.

e Ze je dostate¢né a spravné vysvétlena jeho uloha, tém lidem, kterych se jeho
¢innost dotyka a Ze je vétSinové témito lidmi akceptovan.

e /e je garantovana bezpeénost osobnich tdaji a legitimita nakladani s udaji.

V ramci celého systému opatfeni pfijatych k ochrané bezpeénosti osob a majetku
jsme uvedené podminky splnili a jsme toho nazoru, ze kamerovy systém je schopen
deklarovany ucel naplnit.

V zavéru Stanoviska UOOU ¢&. 1/2008, je stanoveno, ze kazdy spravce osobnich Gdajéi musi pfi

zaméru vyuziti kamerového systému prokazat, Ze kamerovy systém je:

1. Prokazatelné vhodny kvyreseni daného problému - jsme toho nazoru, Ze

3.

predkladané materidly (prdzkumy, informace, zaméry, zkuSenosti realizatora)
prokazuji vhodnost vyuziti.

Prokazatelné nutny pro vyreSeni konkrétniho problému — jsme toho nazoru, Ze
z predloZenych udaji je ziejmé, Ze s prihlédnutim k charakteru stavby, poctu a
strukture obyvatel bytového domu a vSem souvisejicim bezpecnostnim a
poradkovym rizikim (socialni, krimindalni, poradkova a pozarni) je podplrna cinnost
kamerové systému nezbytnou soucasti komplexu pfijatych opatreni.

Proporcionalni vici napf. svému pFinosu pro bezpecnost — jsme toho nazoru, Ze
proporcionalita kamerového systému je deklarovatelna, mimo jiné, zejména tim, ze



kamery byly instalovdny jen do téch spolecnych prostor bytového domu, které sami
najemnici oznacili za mista, kde se obavaji o své zdravi, Zivoty a majetek. Realizator
ani spravce systému nesli nad ramec doloZitelné a prokazatelné vile najemnik(.
Proporcionalita kamerového systému je rovnéz naprosto zfejma ze srovnani s poctem
a strukturou dalSich reZimovych, socialni, organizac¢nich a technickych opatfeni.

Pravidelné revidovan, aby bylo zajisténo splnéni vyse uvedenych bodid — bezpecénost
a poradek v bytovém domé, je prioritou nejen pro vlastnika domu — spravce systému,
ale i pro méstskou a republikovou policii, ktefi se na realizaci celého projektu podileji.
Dale pro Hasi¢sky zachranny sbor, ktery v pracovni skupiné garantoval poZarni
bezpecnost a dalsi odborné zastupce. Projet instalaci kamerového systému nekonci.
Bude pokracovat socidlnimi a osvétovymi aktivitami. Kazda ze zucastnénych slozek
svou ¢innosti v podstaté reviduje fungovani celého systému.

v

5. Zasahuje do soukromi prokazatelné méné neiZ alternativni moZnosti — jsme toho

e

nazoru, Zze mira prava na soukromi je v pfimé umére s mirou prava na bezpecnost,
prava na zdravi a Zivot a prava na vlastnéni majetku. Instalovany kamerovy systém
vytvari bezpecné soukromi v bytovych chodbdach a v bytech samotnych na ukor nizsi
miry soukromi na schodisti, ve vstupni hale a ve vytahu. Recipro¢né vsak v téchto
spole¢nych prostordch vytvati bezpecné prostredi.

REGISTRACE KAMEROVEHO SYSTEMU — ZPRACOVANI UDAJU:

Z predchazejicich informaci o vSech pouzitych technickych systémech a organizaénich nebo

rezimovych i socialnich opatfenich, je zfejmé, Ze jsme se snatzili, aby zasah do soukromi

obyvatel a navstévnik(i bytového domu byl omezen na minimalni moznou miru. Tato mira

nebo chcete-li Uroven zasahu do soukromi, je dana zejména bezpecnostnimi a poradkovymi

riziky, kterd obyvatelim bytového domu hrozi.

Pro prehlednost a objektivnhost celého postupu, jsme si jiz v prlbéhu realizace projektu

postupné odpovidali na otazky, které klade Ufad pro ochranu osobnich Udajd ve svém

registraénim formulari:

1.

Ucel zpracovéni a kategorie osobnich Gdajli — jsou kli¢ové idaje pro preferenci prava

na bezpecnost. V daném pfipadé jsou bezpecnostni a porddkova rizika maximalni.
Ochrana majetku tvofi s ochranou zdravi a Zivota pfimou uméru. Z doloZenych
argumentl v této souhrnné zpravé a priloZzenych materidlech, je zfejmé, Ze zdravi a
Zivoty obyvatel domu jsou ohrozovany nejen klasickou nasilnou kriminalitou, ale i
vaznymi poradkovymi problémy. Vznikajici problémy jsou také pfricinou eskalace
projevll srasovym a xenofobnim podtextem. Spatnd pofadkova situace v domé
vytvafi i vyraznd pozarni rizika, ktera s prihlédnutim charakteru bytového domu (12



podlazi, 156 bytld, cca 500 obyvatel), struktufe obyvatel (socidlni, etnické a
narodnostni mensiny) a Spatné dostupnosti domu pro vyskovou pozarni techniku,
nelze prehlédnout. Bodové Ize tGcel zpracovani osobnich udajl shrnout:

e Ochrana bezpecnosti osob a majetku — kriminalita + pozary.
e Ochrana verejného poradku.

Pokud jde o kategorii zpracovdvanych osobnich udajd, pak je dileZité zd(raznit, Ze
koncepce a nastaveni elektronickych systém( byla vtomto ohledu minimalisticka.
Zadani pro vyuziti programovych moznosti zdaleka nevyuziva vsech funkci systému.
PFistupovy a pozarni hlasny systém nepracuji se Zadnym osobnim udajem ve smyslu
zdkona 101/2000 Sb.

Osobni udaje budou zpracovavany vramci fungovani dohledového kamerového
systému, ktery je v souboru vsech pfijatych technickych, reZimovych, organizacnich a
socialnich opatfeni vniman jako subsidiarni (podpurny). Nicméné i presto, je klicovym
nastrojem k plnému uvédoméni si osobni odpovédnosti za své chovani u kazdého
obyvatele a navstévnika bytového domu. Bodové Ilze =zarfadit osobni Udaj
zpracovavany v tomto systému do kategorie:

e Citlivy udaj.

Rozsah zpracovanych udaji — Ize vnimat v nékolika rovinach. Jednak pujde o funkci

dohledovou - situacni, kterd umozni osobé povérené vlastnikem bytového domu a
spravcem dat v jedné osobé (pravnické), monitorovat situaci v téch prostorach domu,
kde se jeho obyvatelé citi ohroZeni a vramci moznosti i okamZité reagovat na
vzniklou situaci. Nicméné z hlediska zdkona 101/2000 Sb. je tou zasadni funkci
systému rozsah zpracovani informace ve formatu biometrického Udaje. Zadny
kamerovy systém, ktery je konstrukéné Feden, jako DOHLEDOVY negarantuje, 7e
kazdy zpracovdvany udaj bude osobni — citlivy. Jinak fe¢eno ne kazdy zdznam bude
obsahovat pouzitelny biometricky udaj (v naSem pripadé oblicej osoby). Bodové lze
definovat rozsah zpracovani osobniho udaje jako:

e Citlivy udaj — biometricky udaj — obli¢ej — jiny vizualni markant.

Otazku souhlasu subjektu udaji jsme se snazili resit jiz v samém pocatku realizace,
respektive jiZ v jeho pFipravné fazi. Vychazeli jsme ze stanoviska UOOU €. 1/2008, kde
je zminéno, Ze: ,,Pravnim divodem a podminkou instalace kamerového systému muze
byt pouze souhlas vsech obyvatel domu...”. Toto kategorické stanovisko je ndsledné
doplnéno o konstatovani, ze: ,Nicméné i v téchto pfipadech je nezbytné v kazdém
pripadé aplikovat zdsadu vzdjemného pomérovdni v kolizi zdkladnich prav a
svobod”.



Ono ,pomérovani v kolizi zakladnich prdv a svobod” jsme zapocali jiz v roce 2009, kdy
v bytovém domé probéhly besedy s najemniky a byl proveden nezdvisly a
profesiondlni sociologicky prizkum. Kromé toho, Ze mapoval rlzna socialni,
bezpecnostni, poradkova a technicka rizika, tak jak je vnimaji obyvatelé bytového
domu, zjistoval postoje najemnikd k pfipadnym technickym, reZimovym a socidlnim
opatfenim. Ze vSech navrhovanych opatfeni byl najemniky nejlépe pfijat pravé
kamerovy systém. V pribéhu prvni poloviny roku 2010, byly jednotlivé domdcnosti
pozaddny vlastnikem domu, aby opét vyjadrily svym podpisem stanovisko k instalaci
kamerového systému s tim, Ze vlastnik domu jiz vychazel z vysledk( sociologického
Setfeni a definoval mista vdomé, kde by kamerovy systém byl instalovan (vstupni
hala, schodisté, vytahy). Tedy mista, kde se najemnici citi nejvice ohrozeni. Nasledné
byly vlastnikem domu a realizdtorem projektu zpracovany ,Zasady radného a
bezpecného uzivani bytu a domu”, kde byli ndjemnici seznameni nejen s pravidly pro
uzivani bytu a domu, ale i spfijatymi technickymi, reZzimovymi, socidlnimi a
organizacnimi opatfenimi. Mimo jiné i sexistenci a fungovanim kamerového
systému. V druhé poloviné roku 2010 pak ,Zasady..”, tedy jakysi domovni fad,
obdrzely vSsechny domdcnosti pisemné oproti podpisu, kde rovnéz ndjemnici stvrdili,
Ze s kamerovym systémem a zpracovanim udajli souhlasi. Pfi prebirani elektronickych
klicd byl kazdy najemnik sezndmen s fungovanim systému. Bodové lze formu
souhlasu subjektu udaju definovat takto:

e Sociologicky prlizkum — vyrazné vétsinovy souhlas najemnikd — pisemné.

e Stanovisko domacnosti — 100% souhlas domacnosti — pisemné.

e Protokoldrni souhlas najemnikd — 95% souhlas legitimnich najemnikd —
pisemné.

Z uvedenych argumenti povaiujeme za zfejmé, 7e pfi aplikaci oné ,ZASADY
POMEROVANI V KOLIZI ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD*, Ize s pfihlédnutim k vysoké
mite bezpecnostnich a poradkovych rizik, povaZovat vyjadreni souhlasu najemnik
s instalaci a fungovanim kamerového systému za préavné i lidsky relevantni.

Mezi podminky souhlasu patfi i to, Ze takovy souhlas bude svobodny a védomy.
Vzhledem k tomu, Ze cely proces osvéty, informovani a samotné realizace probihal
témér dva roky a byl rozpracovan etapové, byl vytvoren dostatecny prostor pro
zralou uvahu, hlubsi informovani a pripadnou reflexi dotéenych najemnikd. Osvéta
probihala nejen na Udrovni, vlastnik domu a najemnik, ale i realizator projektu a
najemnik. Po celou dobu realizace sledovala déni vdomé i média, ktera ve svych
reportdzich prezentovala nejen stanoviska samospravy, ale i ndjemnikd.

Daldim legislativnim uskalim, na které UOOU upozorfiuje ve svém stanovisku ¢.
1/2008, je, aby zminény souhlas byl poskytnut ,v kaZdém okamZiku”. Pod timto



pojmem se rozumi moznost zmény najemnika nebo vlastnika bytu a tedy opétovné
ziskani ,védomého a svobodného souhlasu”. Vlastnik domu vyfesil tuto situaci
vloZzenim informace o existenci a fungovani kamerového systému do najemni
smlouvy. Podpis takové smlouvy je projevem svobodné vile a porozuméni obsahu -
podminkam smlouvy.

Bodové lze na otdzku, zda budou osobni Udaje zpracovdny se souhlasem vsech
subjekt’ udaji odpovédét takto:

e Ano — svyuZitim zasady vzdjemného pomérovani v kolizi zakladnich prav a
svobod.

3. Kategorie subjektu udajl — je zfejma z charakteru objektu a ucelu jeho uzivani. Jedna

se o bytovy dim a vztah subjektu ke zpracovateli osobnich udaji je upraven
Obcanskym zakonikem a najemni smlouvou. V nabidce registracniho formulare neni
kategorie ,najemnik” samostatné uvedena. Proto lze bodové vyjadrit kategorii
subjektu udajl takto:

e Osoby s jinym vztahem k oznamovateli — najemnici obecnich byt(.

4. Citlivé udaje — jsou podle registraéniho formulafe UOOU podskupinou osobnich tdajl
a pro potreby registrace je nezbytné definovat, o ¢em zpracovavané citlivé udaje
vypovidaji. Registracni formular taxativné vymezuje celkem 9 podskupin citlivych
udajl. Z nabidky registraéniho formulare Ize pro kamerovy systém vyuzit podskupinu
,biometrické udaje”, byt zde hovofime jen o zpracovani jednoho biometrického
udaje (podle obliceje), z nékolika existujicich. Biometrie je automatickd metoda
autentizace zaloZena na rozpoznavani jedine€nych biologickych charakteristik
subjektu - Zivé osoby. Metoda vychazi z presvédéeni, Ze nékteré biologické
charakteristiky (morfologické, fyziologické) jsou pro kazdého Zivého Cclovéka
jedineéné a neménitelné. Mezi dalsi formy autentizace patfi napt. podle ocni sitnice,
podle mapy zil na dlani ruky, podle DNA, podle dynamiky stisku klaves, podle
charakteristiky hlasu, podle charakteristiky pisma. Bodové lze vyjadfit, Ze
zpracovavané citlivé udaje vypovidaji o:

e Biometrickém udaji.

kamerového systému v bytovém domé je dulezité splnit podminky uvedené pod
pismeny a) a b). V zdsadé jde o podminky souhlasu a tcelu.



5. Zdroje osobnich udajl — jsou ve formulati zastfeSeny 3 podskupinami. U té prvni je

zdrojem primo subjekt Gdajl. Ve druhé skupiné je zdroj oznacen jako vefejny. Treti
skupinu tvofi jiné zdroje. UOOU zde nenabizi 7adné upfesnéni a Ize tedy vyuZit
zejména jazykové a logické uvahy. Dohledovy kamerovy systém ve spolecnych
prostordch obecniho bytového domu neni na vefejném prostranstvi ve smyslu
zakona, byt monitoruje prostory, kam verejnost mUlzZe vstupovat, bez jakéhokoliv
zakonného omezeni. Stanoveni pravidel pro vstup a chovani ve spolecnych
prostorach obecniho bytového domu, je pravni vztah mezi ndgjemcem a ndjemnikem.
Neni tedy vztahem obecnym — verejnym. Spolecné prostory obecniho bytového
domu nejsou ani pod ochranou institutu domovni svobody. Pfesto jsme toho nazoru,
Ze Udaje ziskané zkamerového systému ve spolecnych prostorach obecniho
bytového domu nejsou zdrojem verejnym. Pfiklanime se k obecné alternativé zdroje
jiného. Bodové lze definovat zdroj osobniho Udaje jako:

e Jiné zdroje.

6. Popis zplsobu zpracovani osobnich udajl — je vtomto bodé registracniho formulare

zuzen na definovani toho, zda budou Udaje zpracovdvany samotnym oznamovatelem
nebo jinym subjektem a zda samotny kamerovy systém bude provozovdn -
obsluhovan samotnym oznamovatelem nebo jinym subjektem. Vyjdeme-li ze
skutecnosti, Ze domovnik je vlastni zaméstnanec oznamovatele (méstské ¢asti) a ze
zpracovanim dat, tedy vstupem do archivu systému budou povéfeni pfimo
zaméstnanci oznamovatele (méstské ¢asti), Ize bodové odpovédét takto:

e Kamerovymi systémy — vlastnimi zaméstnanci.

e Automatizované — vlastnimi zaméstnanci.

7. Adresa mista zpracovani osobnich udajd, je-li odliSna od sidla oznamovatele — je pro

UooU vyznamnym UGdajem zejména z hlediska manipulace s ddaji a kontrolou
oznamovatele ze strany UOOU. V nasem pfipadé bude mistem zpracovani osobnich
udaji primo bytovy ddm, kde je kamerovy systém instalovany véetné ulozisté dat.
Naproti tomu sidlo oznamovatele je sidlem Ufadu Méstské &asti Novy Liskovec.
Bodové lze adresy oznamovatele a mista zpracovani uvést takto:

e Oznamovatel: Méstska ¢ast Brno — Novy Liskovec; Obla 75 a, 634 00 Brno.
e Misto zpracovani: Koniklecova €. 5, 634 00 Brno.

8. Prijemce nebo kategorie prijemcl, kterym jsou osobni Udaje zpfistupnény ¢i

sdélovany — jsou vzdsadé dany ucelem instalace a fungovani celého systému
opatfeni v bytovém domé. Kromé oznamovatele (méstské ¢asti), budou prijemci dat
zejména orgdny ¢inné v trestnim fizeni (policie, soudy, statni zastupitelstvi) a spravni
organy na vsech drovnich a to jen vtéch pfipadech, kdy predmétné udaje budou



10.

dilezité pro zjisténi a usvédcéeni pachatell trestnych cinli, prestupk(l anebo jinych
spravnich deliktl. Bodové Ize v nabidce registracniho formulare uvést:

e Jini pfijemci.

Predpoklddané preddni osobnich udaji do jinych statli — je ukon, se kterym se pfi

realizaci projektu nepocita a nepredpokladd se. Bodové Ize v nabidce registracniho
formulare uvést:

e Nebude dochdzet k preddni osobnich Udajli do jinych stat(.

Popis opatieni k zajiSténi poZzadované ochrany osobnich uUdaji — je vregistracnim

formulafi rozdélen do dvou udrovni. Tou prvni Urovni je kategorie ,Manualni i
automatizované zpracovani“. V této kategorii ma UOOU zdjem zjistit, zda a jak je
chranéno ,ulozisté dat” jako takové. Nabizi se zde moZnosti mechanickych i
elektronickych systému zabezpeceni ,Ulozisté” (mistnosti, skfiné, atd.) a samozirejmé
i rezimova opatteni. Druhou uroven tvofi kategorie , Automatizované zpracovani”.
Zde se UOOU zajimé o tzv. elektronickou ochranu dat formou pFistupovych prav,

zalohovanim nebo antivirovou ochranou.

V prvni Urovni je uloZisté chrdnéno jeho situovdanim do mistnosti recepce, kam je
pfistup umoinén jen domovnikovi a povéfenym osobam UMC. Samotna mistnost
recepce je zabezpelena dvermi, bezpecnostni mfizi a bezpecnostni félii na
prahledovém recepcnim okné. Dvere jsou vybaveny lokalnim elektronickym alarmem
s kontaktnimi Cidly. Recepéni okno je vybaveno otfesovym elektronickym alarmem
s lokalni sirénou. Samotné elektronické médium (PC) je uloZeno v kovové
uzamykatelné skfini. Kli¢i od této skfiné disponuji 3 osoby povérené méstskou casti
(zaméstnanci uradu). Vstupni hala, ze které se do recepce s ulozistém dat vstupuje, je
monitorovana kamerovym systémem.

Druhd droven chrani ulozZisté formou pristupovych prav pro 3 osoby povérené
Uradem méstské &asti, které mohou vstupovat do systému za presné vymezenych
podminek a jasné danych ddvodl. Ktomuto Ukonu je zpracovana bezpecnostni
smérnice a dokumentace ke kazdému manualnimu zpracovani udaju (vyhledavani,
stahovani atd.). Pro evidenci manudlniho zpracovavani udaju (vyhledavani, stahovani
atd.) je zavedena ,Provozni kniha“, kde se zaznamenaji informace o tom, kdo, kdy,
v jakém rozsahu a z jakych dlvod( Udaje zpracovaval.

Bodové lze v registracnim formulari oznacit nasledujici opatfeni:
Manualni i automatizované zpracovani.
e Zamky, mfize apod.

e Elektronické zabezpeceni.



e Bezpecnostni smérnice

Automatizované zpracovani.

e Pristupova prava.
e Bezpecnostni smérnice.

OPATRENi PLANOVANA NA Ill. ETAPU PROJEKTU:

1. Zahdjeni c¢innosti socidlniho asistenta volnocasovych aktivit v bytovém domé
Koniklecova €. 5, ktery bude prostfednikem mezi méstskou casti, obéma policiemi a
najemniky domu. Bude se podilet na osvété, dohledu a konzultacich pti reSeni
vzniklych problém( v domé a nizkoprahové klubovné.

2. Bude pokracovat Cinnost nizkoprahové klubovny v bytovém domé Koniklecova €. 5 a
spoluprace s CVC Luzanky pti zajistovani volnogasovych programd pro déti.

3. Bude zahdjena osvétova a informacni kampan Odboru prevence Méstské policie Brno
mezi najemniky bytového domu Koniklecova €. 5 v oblasti prevence kriminality a
socialné patologickych jevu.

4. Bude pokracovat uzka spoluprdce Uzemare méstské policie a okrskare policie
republikové s domovnikem a méstskou Casti pfi feseni aktudlnich probléma.

5. V lokalité v bezprostfednim okoli domu bude zvySena hlidkova ¢innost obou policii,
kterd by méla minimalizovat predpokladany presun narusitelll verejného poradku
z bytového domu do jeho okoli.

6. V pripadé potieby bude nadale probihat spoluprace s Probaéni a media¢ni sluzbou CR
v ramci feSeni pripadnych konflikta.

REALIZACNi SKUPINA A JEJi UKOLY:

Z uvedenych informaci je zfejmé, Ze realizace projektu zahrnuje celou fadu technickych,
pravnich a socialnich problém, které bylo nutné zmapovat, prokonzultovat a nakonec i
vyfesit. Ztéchto dlvodl byla vroce 2009 ustavena realiza¢ni skupina, ve které jsou
zastoupeny vSechny dotcené instituce a odbornosti.

Pracovni skupina sice pracovala jako celek, ale realizator projektu vyuzival zejména osobnich
odbornych konzultaci a metodickych setkani, ktera se zabyvala dil¢imi technickymi a
pravnimi problémy. Realizdtor projektu rovnéz spolupracoval s Poradnim sborem situaéni
prevence kriminality MV CR a nakonec i se samotnym Odborem prevence kriminality, ktery
byl nejen vétSinovym poskytovatelem dotaci, ale i odbornym a metodickym garantem celého
projektu. DlleZité byly i konzultace a informace od kolegtl z Krajského feditelstvi Policie CR,
Hasi¢ského zdchranného sboru, ale i Probaéni a mediaéni sluzby. Konkrétni spoluprace
s Asociaci technickych bezpecnostnich sluzeb pfi hledani optimdlniho technického feSeni



nepochybné pfispéla koptimdlnimu nastaveni systému. Druhym vyznamnym
poskytovatelem a metodickym partnerem bylo samotné Statutarni mésto Brno, které bylo
v realizacni skupiné zastoupeno Koordina¢nim centrem prevence.

Personalni sloZzeni pracovni skupiny:

Daniel Sima — Feditel Méstské policie Brno

str. Luboslav Fiala — spravce projektu — Odbor prevence MP Brno

str. Roman Sedrla — zastupce spravce projektu — Odbor prevence MP Brno

str. Mgr. Petra KubiSova — zastupkyné vedouci Odboru prevence MP Brno

PhDr. Stanislav Jaburek — Oddéleni koordinaéni centrum prevence MMB

Bc. kpt. Pavla Prazakova — HZS JmK — Oddéleni prevence

Mgr. Vitézslav Klusak — Probaéni a mediaéni sluzba CR

Ing. Jan Privar¢ak — mistostarosta Méstské ¢asti Brno - Novy Liskovec

Mgr. por. Petra Vedrova — Krajské Feditelstvi Policie CR JMK

Ing. Miroslav Urban — Asociace technickych bezpecnostnich sluzeb Grémium alarm o.s.
JUDr. Tomas Koni¢ek — odborny garant projektu za Odbor prevence kriminality MV CR

PhDr. Ivana Dostélové — konzultantka projektu za Odbor prevence kriminality MV CR

FINANCOVANi PROJEKTU:

Celkové naklady na realizaci druhé etapy projektu dosahly ¢astky 1 000 000,- K¢. V této
Castce jsou zahrnuty zejména prostiedky na technické a zabezpedovaci systémy a
projektovou dokumentaci.

Dotace Odboru prevence MV CR: 600 000,- K¢
Dotace Statutarniho meésta Brna: 400 000,- K¢

V Brné dne 2. 12. 2010

Statutdrni mésto Brno — Méstska policie Brno
Odbor prevence

Zelny trh €. 13

Brno 602 00

www.mpb.cz

str. Luboslav Fiala

e mail: luboslav.fiala@mpb.cz
mobil: 774 20 50 88

tel: 548 210 035
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