Budoucnost Ceské posty
Spoluprace s Ufradem prace CR

Tiskova konference, 7. 11. 2023
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® Ceska posta dnes

Dlouhodobé nefeseny problém  Ceskoslovenska posta existuje od 1.1. 1925, Ceska posta
 Hospodésky visiedek pred xdanénim (mi. Ke) kdy byla vyélenéna z Ministerstva post a ® 2900 post, z toho 852 Post
1w telegrafii jako samostatna spolecnost. Partner (29,4 %) a 2 048

vlastnich post

® Navic 7 mobilnich post
a 11 post Partner Plus

@ Siroky rozsah sluzeb (listovni,
finan¢ni, Czech POINT, on-
line, certifika¢ni autorita)

® Transformace Ceské poity Balikovna (divize Ceské posty)
je nevyhnutelnd nutnost ® 7700 distribuénich mist

® Vlada schvilila strategicky ® 21000 zaméstnancd ® 5 balikovych produkt(

zamér transformace v cervnu g vefejnopravni sluzby definovany ® Podil natrhu 31,4 %
® Implementacni plan stavajici postovni licenci, kterou ma

predlozen v zaFi 2023 Ceskd posta do 31. 12. 2024 Ekch it \ o



E Ceska posta zitra

Nové sluzby pro klienty

Rychlost modernizace a digitalizace
pobockové sité zavisi na financnich
prostiedcich, které ma CP k dispozici.

Stavajici nabidka sluzeb
zUstane zachovana

t = 7 ;ZIZ:I,

Otevrena infrastruktura
pro dalsi balikové operatory
nebo financni sluzby

Hotovostni operace

Sluzby plné digitalizovany
(napfriklad e-sloZzenka)

Vedle stavajici sité postovnich
dorucovatell bude i nova
kontaktni sit nabizejici
odborné poradenstvi

Budouci pozZadavky na zajisténi
verejnopravnich sluzeb v letech 2025—-
2029 predstavi CTU v priib&hu roku 2024.

Konverzni posta

Vybrana agenda statnich
instituci

Ceska posta

Rozsah pobockové sité
zUstane zachovan: 2 900 post,
z toho 1 500 Post Partner
(51,7%) a 1 400 vlastnich post

Modernizované pobocky,
nabizejici odborné
poradenstvi

Vyvoldvaci systém s moznosti
objednani na konkrétni ¢as

Specializované prepazky
(ePosta, diskrétni zony)

Uzka spolupréce s alianénimi
partnery (CSOB, CEZ, Sazka...)

Ceska posta | ) = 2



’ Balikovna zitra

Nové sluzby pro klienty Rychlost modernizace a digitalizace Balikovna 2024
® Balikovna: Dodéni do balikovych sluzeb také zavisi na financnich ® 10 000 vydejnich mist a box
vybraného vydejniho mista prostredcich, které ma CP k dispozici. ® Zakaznicky orientovans

spole¢nost
® 33% podil natrhu
65 miliond balikl ro¢né, 45 %
odnosnych zasilek a 55 %
dorucnych
® Denni objem balik(i 200-250
000, ve Spicce 400-500 000

® 20 000 smluvnich zakaznik(
balikovych sluzeb (e-shopy...)

® Balikovna na adresu:
dorudeni do viech mist v CR
pro retailové klienty a
aukcni/bazarové portaly

® Balikovna Plus*: doruceni
vétsSich balik( na adresu se
Sirokou Skalou doplrikovych
sluzeb

® Balikovna mezinarodni*:
doruceni balik( ze zahranici

® Dvé hlavni logisticka centra

a do zahranici Balikovna by méla byt vy¢lenéna z Ceské (Praha-Malegice a Ostrava-
® Mobilni aplikace/Cas dodani posty jako samostatna akciova spole¢nost Moghov)
® Sdilené a privatni boxy* ve vlastnictvi statu k 1. 1. 2025.

Ceska posta

SO

*) k dispozici v roce 2024



' Je na takovou zménu CP pfipravena?

@ Z}i‘g? Schvalena predlozena transformace CP, usneseni VIady CR ¢&. 497

Hlavni cile: 10/2023:

Stabilizace Ceské posty Zajisténi provozniho financovani a zpresnéni
ekonomického vyhledu _/

Rozdéleni na dva subjekty Vypracovani podrobného implementacniho

(vyélenéni Balikovny planu transformace CP v 1.0 v,
a zachovani CP)

Posileni Glohy CP Systém financovani prorlstovych opatreni
-> digitdlni i offline kontaktni a transformacnich kroku W
8

ONONO

misto mezi statem a obcanem
Ceska posta
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Kolik bude transformace Ceské posty stat?

Provozni EBITDA — vyvoj ukazatele
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Bez pomoci statu neni
e Provozni EBITDA pe .
voun! CP s to transformaci
+ provozni udrZitelnost 2024 provest

+ nulové naroky na provozni financovani ze statniho rozpoctu 2024

- pokracujici podinvestovanost 2024

- chybéjici hotovost na provozni udrzitelnost 2025+

Porovnani provozni EBITDA a transformacéni EBITDA ™
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e Transformacni EBITDA

Ceska posta

* Vynosy z transformacnich aktivit ve vysi 4,02 mld. K¢

+ Naklady na transformaci CP v pfistich tfech letech 3,32 mld. K¢
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’ Co jsme jiz udélali

Ocekavana ztrata CP v roce 2023

bude mensi (v mld. K¢)

0

Finanéni hospodareni CP se pomalu

brezen c¢erven listopad
-0,9
-1,5 mld K¢
mld K¢
-3,5
mld K¢

stabilizuje

® Usporna opatfeni pfinaseji prvni

vysledky (zavirani pobocek,
krizové fizeni, CNK)

Jsme s to jasné oddélit pozadavky
na provozni a transformacni

financovani v pfristich letech

Prodej zbytného majetku

® Prodava se pouze nepotfebny majetek
za maximalni moznou cenu ‘,

® Ziskané finance jsou zdrojem
prostiedkd pro stabilizaci HV i investice

® Prodej majetku probihaliv
predchozich letech a bude pokracovat
i v pristich letech

NEMOVITOSTI

Ceska post
R A NA PRODES

Valtice
nam. Svobody & p.18
Jihomoravsky kraj

Rekreacnl prostory v centru mésts.
Vyvolavad cena
14200 000,

J 0
Admimstrate prostory

s utatnou plochou 4 066 m"
veentru mista.

Vyvolavacicena
31935870 K&

v/

infor
wwwceskaposta.ceinemovitost
reality prodej@cpost.cz

Legislativni ramec

Schvalena novela zakona

o statnim podniku — navyseni
kmenového jméni W4
Finalizovana novela o statni
socialni podpore J
Pfipraven navrh
transformacniho zékona‘/
Ocekavana novela zakona

o postovnich sluzbach

(= definice nové postovni
licence na obdobi 2025-2029)

Pfipravovana zména dalSich
agendovych predpisu

— | 0D



’ Dalsi kroky v realizaci transformacnich aktivit

Rozpracovanost
Ndakladovy charakter EE Vynosovy charakter
2000, < oY, < O——D > O, > T>

‘ Posta Partner 3.0
Narovnani kompenzace CNUS ‘

Vydej/pfijem balik( ostatnich

operatord na pobockdch CP

Vytvoreni stihlé logistické sité
Balikovny a procesni nastaveni

Kontaktni sit, v¢. specialistd ‘

ICT transformace CP a Balikovny
Rebranding

Spoluprace se zdravotnimi

Modernizace a digitalizace pobocek pojistovnami
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Uprava cenovych podminek vystavc( SIPO

Zajisténi legislativnich
povinnosti elektromobility
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Urad prace CR

Predstaveni aktualni vize spoluprace
s Ceskou postou

Daniel Kristof, generalni feditel UP CR

www.uradprace.cz




U Pavodni obsluzny model UP CR

Urad prace CR
Poradenstvi

www.uradprace.cz



U Novy obsluzny model UP CR

Urad prace CR

Poradenstvi nové

generace

<Jjenda

Digitalizace,
Fyzicka dostupnost Klientska
a pripravenost na zona,

krizové situace

Ceska posta

www.uradprace.cz

back office a
Call centrum




Digitalni gramotnost CR

Ceska republika

* Az 40 % populace nema zakladni digitalni dovednosti
* 1 milion digitalné vyloucCenych lidi

« 700 000 lidi digitalné ohrozenych

Zkusenosti Uradu prace CR
- Ctvrtina Zadosti o davky statni socialni podpory podana online

« Polovina zadosti o rodiCovsky pfispévek digitalné pres aplikaci Jenda



2024: zahajeni pilotniho testovani

Spusténi pilotnich projektl, sbér dat

« Na v8ech drovnich KRAJ — OKRES - OBEC — VYLOUCENA LOKALITA
* Kraj Vysocina
- Ustecky kraj — véetné vylouenych lokalit

» Liberecky kraj — vCetne Frydlantska

Dudraz na komunikaci se samospravou.
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Dékujeme za pozornost
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https://www.fb.com/Ceskaposta/
https://www.instagram.com/ceska_posta/
https://www.youtube.com/channel/UCOvFJpcmKl4fvBc8Q-5z2rQ
https://www.linkedin.com/company/czech-post
https://twitter.com/Ceska_posta_sp

