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1. Zadani:

Cil prazkumu:

Realizace vyzkumného Setreni analyzujici stav a kvalitu informovanosti o
prechodu na televizni digitalni vysilani v tzemni oblasti SuSice (definované dle
TPP) v souvislosti s vypnutim zemského analogového televizniho vysilani z
televiznich vysilacu Svatobor a Barak (28. 2. 2010).

Termin realizace:

1.3.-8.3.2010

Pozadovany pocet respondenttl odpovidajici stratifikaci v dané lokalité:

300 dotazniku

Skute¢né sesbiranych dotaznika: 300 ks

Data byla sesbirana v uzemni oblasti SuSice (dle TPP)

Metoda realizace sbéru dat:

v ramci uzemni oblasti SuSice.

Pocet dotazi:

9 multiple choice / oteviena odpovéd
Pozadované soc.dem charakteristiky:
Veék

Pohlavi
Vzdélani
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2.  Prubéh pruzkumu:

Sbér dat zajiStovali proSkoleni tazatelé se zkuSenosti se sbérem dat. Byl kladen
velky dliraz na to, aby cilovy vzorek respektoval sociodemografické charakteristiky
obyvatel regionu.

Celkem bylo sesbirano 300 dotaznikd.
Dotazy polozené v ramci Setreni:

1) Védél/a jste, kdy se vypina analogové televizni vysilani z vysilace Svatobor
a Barak?

2) Jaky typ pfijmu signalu ve vasi domacnosti v souéasnosti vyuzivate?

3) Vite z jakého televizniho vysilace prijimate TV signal?

4) Presla vase domacnost na digitalni televizni vysilani pred terminem tohoto
vypnuti?

5) Setkal/a jste se s néjakym problémem pf¥i prechodu na digitalni televizni
vysilani?

6) Jak hodnotite informovanost o prechodu na digitalni televizni vysilani?

7) Jaky zdroj informaci byl pro Vas nejdulezitéjsi?

8) Postradal/a jste néjakou informaci?
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3.  Vysledky Setreni:

3.1. Védéll/a jste, kdy se vypina analogové televizni vysilani z vysilace
Svatobor a Barak?

Védéli o terminu wypinani analogového TV wysilani z wysilacu Svatobor a Barak

78%

n=300
78 % domacnosti védélo o terminu vypinani analogového TV vysilani z vysilacu
Svatobor a Barak.

3.2. Jaky typ pfijmu signalu ve vasi domacnosti v sou€asnosti vyuzivate?

Typ pfijmu TV signalu v domacnostech na SuSicku?

IPTV

ovB.C 2% nepfijima
2%
11%

DVB-S
18%

DVB-T
67%

n=300

69 % respondentu pfijima zemsky digitalni signal, 18 % pfijima satelitni signal, 11 %
vyuziva kabelovou TV a 2 procenta vyuziva IPTV.
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3.3. Vite z jakého televizniho vysilace prijimate TV signal?

(dotazovani pouze respondenti, ktefi pfijimaji DVB-T signal)

Vite z jakého televizniho wysilade pfijimate TV signal?

73%

n=221
73 % respondentu, ktefi vyuzivaji DVB-T vi, z kterého pfijimace tento signal pfijimaji.

3.4. PreSla vase domacnost na digitalni televizni vysilani pred terminem

tohoto vypnuti?

Presli na digitalni televizni wsilani pfed terminem wypnuti digitalniho TV wysilani

nepresla pred terminem
2%

presla pred terminem
98%

n=300
98 % domacnosti pfeslo na digitalni TV vysilani pfed terminem vypnuti analogového
TV vysilani.
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3.5. Setkal/a jste se s néjakym problémem pfi prechodu na digitalni televizni

vysilani?

Setkali se s néjakym problémem pfi pfechodu na digitalni televizni wsilani

ano

81%

n=300

19 % respondentu se setkalo s néjakym problémem pfi pfechodu na digitalni TV
vysilani.81 % respondentu nemélo problém.

3.5.1. S jakym problémem jste se setkal/a?

Jaké problémy Fesili pfi pfechodu na digitalni TV pfijem

slozité

set top box
12% 2%

$patny signal
39%

problémy s anténou
15%

drahé

15% moc ovladacu
17%

n=52

Respondenti nej¢astéji fesSili problém se Spatnou kvalitou digitalniho signalu, velkym
mnozstvim ovladacu, cenou za nové pristroje, problémy s nevyhovujici anténou.
Problémy se set top boxem a naroc¢nost zapojeni.
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3.6. Jak hodnotite informovanost o prechodu na digitalni televizni vysilani?

Hodnoceni informacni kampané k prechodu na digitalni TV wysilani

Nedostate¢né
1%

Velmi dobfe
40%

n=300

40 % dotazovanych hodnoti informovanost o pfechodu na digitalni TV vysilani jako
velmi dobrou, 59 % ji hodnoti jako dobrou, 1 % jako nedostate€nou a nikdo ji
nehodnoti jako velmi Spatnou.

vvvvvv

3.7. Jaky zdroj informaci byl pro Vas nejdulezitéjsi?

Nejdllezitéjsi zdroj informaci o pfechodu na digitalni TV vysilani

Letaky Infohll'dky
o % 5% v
Digi noviny 27%
11%

Interne
16%

Rozhlas 18%
16%

n=300
vysilani, nasleduje tisk — 18 %, rozhlas — 16 %, internet — 16 %, Digi noviny — 11 %,
letaky — 7 % a Info hlidky — 5 %.

3.8. Postradal/a jste néjakou informaci

VSechny dulezité informace o tom, co délat pro bezproblémovy pfechod na digitalni
TV vysilani respondenti méli, néktefi (4) postradali informace o tom, pro€ se vlastné
pfechazi na digitalni TV vysilani, dva respondenti zminili, ze by uvitali informaci o
doporucené anténé.
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4. Sociodemografické charakteristiky zkoumaného vzorku:

Respondenti dle pohlavi:

Dle pohlavi

muzi
49%

zeny
51%

n=300
Respondenti dle véku:
Respondenti dle véku
70- vice 15-19
11% 7%
40-49
16%
n=300

Ve zkoumaném vzorku bylo 7 % respondentl ve véku 15-19 let, 18 % respondentu
ve véku 20 — 29 let, 17 % respondentl ve véku 30 — 39 let, 16 % respondentl ve
véku 40 — 49 let, 18 % respondentl ve véku 50 — 59 let, 13 % respondentl ve véku
60 — 69 let a 11 % respondentu ve véku nad 70 let.

(Demografické charakteristiky respektuji realnou situaci v regionu dle CSU — 2006)
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Respondenti dle vzdélani:

Respondenti dle vzdélani

VS Z&kladni
12% 8%
Vys§s$iodborné
12% StfedoSkolské
31%

SS s maturitou
37%

n=300

8 % respondentl ma ukoncené zakladni vzdélani, 31 % respondentld ma ukoncené
stfedoSkolské vzdélani bez maturity, 37 % respondentd ma ukon&ené stifedoskolské
vzdélani s maturitou. 12 % ma ukon&ené vyssi odborné vzdélani a 12 %
respondentl ma ukoncené vysokoskolské vzdélani.
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5. Vysledky Setreni:

5.1. Védél/a jste, kdy se vypina analogové televizni vysilani z vysilace

Svatobor a Barak?

78 % domacnosti védélo o terminu vypinani analogového TV vysilani z vysilact
Svatobor a Barak.

5.2. Jaky typ pfijmu signalu ve vasi domacnosti v sou€asnosti vyuzivate?

69 % respondentu pfijima zemsky digitalni signal, 18 % pfijima satelitni signal, 11 %
vyuziva kabelovou TV a 2 procenta vyuziva IPTV.
5.3. Vite z jakého televizniho vysila€e pfijimate TV signal?

73 % respondentd, ktefi vyuzivaji DVB-T vi, z kterého pfijimace tento signal pfijimaji.

5.4. Presla vaSe domacnost na digitalni televizni vysilani pred terminem
tohoto vypnuti?

98 % domacnosti pfeslo na digitalni TV vysilani pfed terminem vypnuti analogového

TV vysilani.

5.5. Setkal/a jste se s néjakym problémem pfi prechodu na digitalni televizni
vysilani?

19 % respondentl se setkalo s néjakym problémem pfi pfechodu na digitalni TV

vysilani.81 % respondentu nemélo problém.

5.5.1. S jakym problémem jste se setkal/a?

Respondenti nejCastéji feSili problém se Spatnou kvalitou digitalniho signalu, velkym
mnozstvim ovladacu, cenou za nové pristroje, problémy s nevyhovujici anténou.
Problémy se set top boxem a narocnost zapojeni.

5.6. Jak hodnotite informovanost o prechodu na digitalni televizni vysilani?

40 % dotazovanych hodnoti informovanost o pfechodu na digitalni TV vysilani jako
velmi dobrou, 59 % ji hodnoti jako dobrou, 1 % jako nedostatecnou a nikdo ji
nehodnoti jako velmi Spatnou.

vagwewv s

vigwviv s

vysilani, nasleduje tisk — 18 %, rozhlas — 16 %, internet — 16 %, Digi noviny — 11 %,
letaky — 7 % a Info hlidky — 5 %.
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5.8. Postradall/a jste néjakou informaci

VSechny dulezité informace o tom, co délat pro bezproblémovy pfechod na digitalni
TV vysilani respondenti méli, néktefi (4) postradali informace o tom, pro€ se vlastné
pfechazi na digitalni TV vysilani, dva respondenti zminili, Ze by uvitali informaci o
doporucené anténé.

Sociodemografické charakteristiky zkoumaného vzorku:

Respondenti dle pohlavi:

Ve zkoumaném vzorku bylo 51 % Zen a 49 % muzd.

Respondenti dle véku:

Ve zkoumaném vzorku bylo 7 % respondentt ve véku 15-19 let, 18 % respondentu
ve véku 20 — 29 let, 17 % respondentu ve véku 30 — 39 let, 16 % respondentu ve
véku 40 — 49 let, 18 % respondentd ve véku 50 — 59 let, 13 % respondentl ve véku
60 — 69 let a 11 % respondentl ve véku nad 70 let.

(Demografické charakteristiky respektuiji realnou situaci v regionu dle CSU — 2006)
Respondenti dle vzdélani:

8 % respondentl ma ukoncéené zakladni vzdélani, 31 % respondentd ma ukoncené
stfedo8kolské vzdélani bez maturity, 37 % respondentd ma ukon&ené stfedoskolské
vzdélani s maturitou. 12 % ma ukoncené vyssi odborné vzdélani a 12 %
respondentl ma ukonéené vysokoskolské vzdélani.
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