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1. Zadani:

Cil prazkumu:

Realizace vyzkumného Setreni analyzujici stav a kvalitu informovanosti o
prechodu na televizni digitalni vysilani v uzemni oblasti Plzenr (dle Technického
planu prechodu (TPP)) v souvislosti s vypnutim zemského analogového
televizniho vysilani z televizniho vysilace Krasov. Tento prizkum byl
realizovan mésic po vypnuti analogového vysilani z tohoto vysilace.

Termin realizace:

8.10. — 14.10. 2009

Minimalni pozadovany pocet respondentli odpovidajici stratifikaci v dané
lokaliteé:

600 +

Skutecné sesbiranych dotaznik(: 600 ks

Data byla sesbirana v uzemni oblasti Plzen dle TPP.
Metoda realizace sbéru dat:

.Face to face“ rozhovory se zaznamem do inventare. Co nejSirsi rozloZzeni souboru
v ramci uzemni oblasti vysilace KraSov..

Pocet dotazu:

8 multiple choice / oteviena odpovéed
Pozadované soc.dem charakteristiky:
Vék

Pohlavi
Vzdélani
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2.

Prabéh pruzkumu:

Sbér dat zajiStovali prosSkoleni tazatelé se zkuSenosti se sbérem dat. Byl kladen
velky duraz na to, aby cilovy vzorek respektoval sociodemografické charakteristiky
obyvatel regionu

Celkem bylo sesbirano 600 dotazniku.

Dotazy polozené v ramci Setreni:

1)

2)

3)
4)
5)

6)

7

Védeél jste o pripravovaném vypinani analogového televizniho vysilani
z vysilace Krasov?
Jaky zpusob pfijmu signalu ve vasi domacnosti vyuzivate?

2a) Kdy planujete pfechod?

2b)  Jak budete pfijimat? DVB-T DVB-S DVB-C IPTV

Vite z jakého televizniho vysilaée pfijimate TV signal?

Jakou vyuzivate anténu?

Presla vase domacnost na digitalni televizni vysilani pred terminem
tohoto vypnuti?

Setkal/a jste se s néjakym problémem pfi prechodu na digitalni televizni
vysilani?

Jak hodnotite informovanost o prechodu na digitalni televizni vysilani?

vegwEwv 7
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3.  Vysledky Setreni:

3.1 Veédél jste o pfipravovaném vypinani analogového televizniho vysilani

z vysilace Krasov?

Védél jste o vypinani analogového vysilani?

nevédél
1%

védél
99%

n=600

99 % respondentd védélo o vypinani analogového vysilani z vysilace Krasov, 1 %
respondentl o tomto vypinani nevédélo.

3.2 Jaky zpusob prijmu signalu ve vasi domacnosti vyuzivate?

Typ signalu

zadny IPTV

ANALOG 206

DVB-C
17%

DVB-T
53%

DVB-S
22%

n=600

53 % domacnosti pfeslo na zemskeé digitalni televizni vysilani, 22 % respondentu
dalo pfednost satelitnimu pfijmu, 17 % preferuje kabelovou TV. Analogovy pfijem
pfijima 5 % respondentt, Zadny signal nepfijima 2 % respondentd, IPTV pfijima 1 %
respondentu. Respondenti, ktefi jeSté nepresli tak chtéji ucinit co nejrychleji a chtgji
vyuzit zemskeé TV vysilani.
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3.3. \Vite z jakého televizniho vysilace pfijimate TV signal?

Vi z jakého vysilace prijimaji signal

nevi

81%

n=348

81 % dotazovanych vi, z jakého TV vysilace pfijimaji TV signal.

Jméno vysilace:

Jméno vysilace
Klinovec
204 Jachymov
1%
Zelena hora
7%
Krasov
89%

n=282

89 % respondentl, ktefi znaji jméno vysilace, z kterého pfijimaji zemsky TV signal
uvedlo vysila€ KraSov.
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3.4. Jakou vyuzivate anténu?

Typ antény

pokojova
17%

individualni
45%

38%

n=348

45 % dotazovanych, ktefi pfijimaji zemsky analogovy signal pouzivaji venkovni
individualni anténu, 38 % pfijima pomoci STA a 17 % vyuZziva pokojovou anténu.

3.5. Presla vase domacnost na digitalni televizni vysilani pred terminem
tohoto vypnuti?

Domacnosti piresly pred vypnutim

nepresla
3%

presla
97%

n=600

Pouze 3 % domacnosti nepfesla pfed vypnutim na digitalni pfijem TV.
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Diivod, pro¢ nepresla domacnost na digitalni TV vysilani:

Pro¢ nepresla

nevi
5% nebyl ¢as
30%

nedostatek penéz
15%

nedokon&ena
vyména staré ST
15%
nebylo nutné

nedivasena TV 20%

15%

n=20

Nejcastéji dotazovani uvadéli, ze neméli ¢as zafidit pfechod na digitalni TV vysilani,
pfipadné to nebylo nezbytné nutné.

3.6. Setkal/a jste se s néjakym problémem pfi prechodu na digitalni televizni
vysilani (dotazovani ti, co presli na digitalni prijem)?

Setkali se s problémem

setkali se s
problémem
9%

nesetkali se s
problémem
91%

n=580

9 % respondentl se setkalo pfi pfechodu na digitalni TV vysilani s néjakym
problémem.
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3.7. S jakym problémem jste se setkal/a?

Setkali se s problémem

vypadavani
Spatna STA programd
7% 7%

nedokon&ena Spatny signal

vymeéna staré STA 37%
14%
nastaveni satelitu instalace nové
14% antény
21%

n=52
Nejcastéji zminnovanym problémem pfi pfechodu na digitalni TV vysilani byla kvalita

signalu, a nutnost provedeni vymén individualnich antén &i anténnich systémd..

3.8. Jak hodnotite informovanost o prechodu na digitalni televizni vysilani?

Informovanost o pirechodu na digi TV

$patné velmi Spatné
17% 0% velmi dobfe
29%

dobre
54%

n=600
54 % respondentl hodnoti uroven informovanosti o pfechodu na digitalni televizni

vysilani jako dobrou, 29 % hodnoti tuto Urover jako velmi dobrou, 17 % respondent
hodnoti tuto uroven jako nedostatecnou a 0 % (3 odpovédi) jako velmi Spatnou.
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3.9. Jaky zdroj informaci je pro Vas nejdulezitéjsi?
Zdroj informaci

digihlidky
2%

Radio letaky/Digi noviny
Infolinka 8% 22%
12%

Tisk
15% TV

Internet 23%
18%

n=600
22 % dotazovanych uvedlo jako nejdulezitéjSi zdroj informaci Digi noviny, 23 %

uvedlo TV vysilani, 18 % uvedlo internet, 15 % uvedlo tisk, 12 % infolinku, 8 %
rozhlasové vysilani a 2 % digihlidky.
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4. Sociodemografické charakteristiky zkoumaného vzorku:

Respondenti dle pohlavi:

Dle pohlavi

muzi
49%

Zeny
51%

Ve zkoumaném vzorku bylo 51 % Zen a 49 % muzu.

Respondenti dle véku:

Dotazovani dle véku

. 15-19
60-vice 7%

23% 20-29
17%

30-39
20%

40-49
15%

Ve zkoumaném vzorku bylo 7 % respondentl ve véku 15-19 let, 17 % respondentt
ve véku 20 — 29 let, 20 % respondentl ve véku 30 — 39 let, 15 % respondentu ve
véku 40 — 49 let, 18 % respondentl ve véku 50 — 59 let a 23 % respondentu ve véku

60 — 69 let.

(Demografické charakteristiky respektuji realnou situaci v regionu die CSU — 2006)
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Respondenti dle vzdélani:

Vzdélani dotazovanych

vS Zakladni
15% 5%

Vy3&8i odborné
8%

Stredoskolské
29%

SS s maturitou
43%

5 % respondentt ma ukon&ené zakladni vzdélani, 29 % respondentd ma ukoncené

stfedoSkolské vzdélani bez maturity, 43 % respondentl ma ukoncéené stiedoskolské
vzdélani s maturitou. 8 % ma ukoncené vysSi odborné vzdélani a 15 % respondentu
ma ukoncené vysokoSkolské vzdélani.
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5. Vysledky Setreni:

5.1 Veédél jste o pfipravovaném vypinani analogového televizniho vysilani
z vysilace Krasov?

99 % respondentl védélo o vypinani analogového vysilani z vysilace Krasov, 1 %

respondentl o tomto vypinani nevédélo.

5.2 Jaky zpusob prijmu signalu ve vasi domacnosti vyuzivate?

53 % domacnosti pfeslo na zemské digitalni televizni vysilani, 22 % respondentt
dalo pfednost satelitnimu pfijmu, 17 % preferuje kabelovou TV. Analogovy pfijem
prijima 5 % respondentdl, zadny signal nepfijima 2 % respondentu, IPTV pfijima 1 %
respondentd. Respondenti, ktefi jeSté nepfesli tak chtéji ucinit co nejrychleji a chtgji
vyuzit zemské TV vysilani.

5.3. Vite z jakého televizniho vysilace prijimate TV signal?
81 % dotazovanych vi, z jakého TV vysilace pfijimaji TV signal.

Jméno vysilace:
89 % respondentu, ktefi znaji jméno vysilaCe, z kterého pfijimaji zemsky TV signal
uvedlo vysila€ Krasov.

5.4. Jakou vyuzivate anténu?
45 % dotazovanych, ktefi pfijimaji zemsky analogovy signal pouzivaji venkovni
individualni anténu, 38 % pfijima pomoci STA a 17 % vyuZziva pokojovou anténu.

5.5 Presla vase domacnost na digitalni televizni vysilani pred terminem

tohoto vypnuti?
Pouze 3 % domacnosti nepfesla pfed vypnutim na digitalni pfijem TV.

Duavod, pro¢ nepiesla domacnost na digitalni TV vysilani:
NejCastéji dotazovani uvadéli, ze neméli Cas zafidit pfechod na digitalni TV vysilani,
pfipadné to nebylo nezbytné nutné.

5.6. Setkal/a jste se s néjakym problémem pfi prechodu na digitalni televizni
vysilani (dotazovani ti, co presli na digitalni pfrijem)?

9 % respondentl se setkalo pfi pfechodu na digitalni TV vysilani s néjakym

problémem.

5.7. S jakym problémem jste se setkal/a?
NejCastéji zmifilovanym problémem pfi pfechodu na digitalni TV vysilani byla kvalita
signalu, a nutnost provedeni vymén individualnich antén ¢&i anténnich systéma..

5.8. Jak hodnotite informovanost o prechodu na digitalni televizni vysilani?

54 % respondentl hodnoti uroven informovanosti o pfechodu na digitalni televizni
vysilani jako dobrou, 29 % hodnoti tuto uroven jako velmi dobrou, 17 % respondentu
hodnoti tuto urover jako nedostatecnou a 0 % (3 odpovédi) jako velmi Spatnou.
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5.9. Jaky zdroj informaci je pro Vas nejdulezitéjsi?

22 % dotazovanych uvedlo jako nejdulezitéjsi zdroj informaci Digi noviny, 23 %
uvedlo TV vysilani, 18 % uvedlo internet, 15 % uvedlo tisk, 12 % infolinku, 8 %
rozhlasové vysilani a 2 % digihlidky.

Sociodemografické charakteristiky zkoumaného vzorku:

Respondenti dle pohlavi:
Ve zkoumaném vzorku bylo 51 % Zen a 49 % muzu.

Respondenti dle véku:

Ve zkoumaném vzorku bylo 7 % respondentt ve véku 15-19 let, 17 % respondentu
ve véku 20 — 29 let, 20 % respondentu ve véku 30 — 39 let, 15 % respondentl ve
véku 40 — 49 let, 18 % respondentl ve véku 50 — 59 let a 23 % respondentll ve véku
60 — 69 let.

Respondenti dle vzdélani:

5 % respondentl ma ukoncéené zakladni vzdélani, 29 % respondentd ma ukonéené
stfedoSkolské vzdélani bez maturity, 43 % respondenti ma ukoncéené stfedoSkolské
vzdélani s maturitou. 8 % ma ukoncené vyssi odborné vzdélani a 15 % respondent
ma ukoncené vysokoSkolské vzdélani.
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