Stručná zpráva o stavu městského kamerového dohlížecího systému ve městě Brně
– přednášející PhDr. Stanislav Jabůrek, vedoucí Koordinačního

centra prevence, oddělení Odboru sociální péče Magistrátu města Brna

Městský kamerový monitorovací systém, budovaný Policií České republiky a Statutárním městem Brnem v rámci Programů prevence kriminality od roku 1996 do roku 2008 má celkem 18 kamerových bodů (za 15 972 845,- Kč, tj. cca 614 340 EUR), které především pokryly historické jádro města a oblasti kolem vlakového a autobusového nádraží, hlavních dopravních a přestupních uzlů. Jejich instalace vycházela z poznatků komplexní bezpečnostní analýzy města (sociodemografická analýza, policejní statistiky, sociologický průzkum vnímání pocitu bezpečnosti občany Brna), poznatků policistů a strážníků na místní úrovni a terénních sociálních pracovníků, NGO, streetworkerů apod. 

Primárními cíly instalace jsou:


Zvýšení pocitu bezpečnosti občanů v rizikových lokalitách města se zvýšeným nápadem trestné činnosti majetkové.


Omezování příležitostí k páchání trestné činnosti.


Umožnění včasného operativního zásahu bezpečnostních sil v případě, dochází-li v monitorované oblasti k porušování zákonů a páchání trestné činnosti.


Využití kamer jako odstrašujícího prvku, automaticky snižujícího trestnou činnost a pomáhajícího k jejímu vytěsňování do méně „atraktivních“ lokalit.

Kromě tohoto systému je na různých městských částech Brna nainstalováno dalších 28 kamer Městské policie Brno a městských částí (za 58 557 384,- Kč, tj. cca 2 252 207 EUR), monitorujících rizikové lokality, nebo lokality obývané rizikovými skupinami obyvatel. CCTV Dopravního podniku má 24 kamerových bodů a 38 tramvajových souprav vybavených kamerami a CCTV Brněnských komunikací má 64 kamerových bodů, přičemž náklady na budování a provoz nejsou známy a neobsahují je ani výroční správy těchto akciových společností. 

Provozovatelem kamerových systémů může být podle zákona pouze Policie ČR nebo Městská policie Brno. Finanční zdroje na budování jsou zajišťovány z rozpočtu města a ze státní účelové dotace z Programů prevence kriminality. Provozní náklady nesou obě policie, Dopravní podnik a Brněnské komunikace. Všechny shora uvedené CCTV jsou navzájem integrovány. Monitorování veřejných prostranství jinými subjekty (parkoviště, supermarkety apod.) je povolováno Úřadem pro ochranu osobních údajů (který je vybaven pravomocí sankcionování těch, kteří pravidla nedodržují) a tyto CCTV nesmějí být vybaveny záznamovým zařízením. Žádný z těchto systému se nesmí používat jako operativně pátrací policejní technika.

K videozáznamům uchovávaným 20 dnů a pak přemazávaným z CCTV města Brna a Policie ČR má přístup pouze Policie ČR (70 operátorů kamerového dohledu 3 členové policejního analytického pracoviště). Na Policii ČR mohou videozáznamů využívat i služba kriminální policie nebo dopravní policie při dohledávání dokumentace k řešeným případům. Chránění nahraných videozáznamů je zabezpečeno provozem režimového pracoviště Operačního střediska Policie ČR, kam nikdo jiný nemá přístup. Přístup do systému je umožněn prostřednictvím zadání kódu. Provozní personál je tvořen výhradně speciálně vyškolenými a vycvičenými policisty.

Opatření na ochranu osobních práv a soukromí ošetřuje legislativa ČR jednak § 12 občanského zákona, jednak speciálním zákonem č.101 z roku 2000 o ochraně osobních údajů a o ochraně dat je na české podmínky aplikována mezinárodní norma ČSN ISO 27 001. K tomu ještě existují speciální policejní směrnice pro výkon služby operačního střediska a předpisy pro zacházení s videozáznamy. Dodržování kontroluje vnitřní složka policejního ředitelství, tzv. policejní administrátor ochrany osobních údajů.

V našem případě  použitá technologie neumožňuje vystřižení soukromých zón.

Nedostatečná je informovanost veřejnosti o monitorovaných lokalitách. Děje se tak pouze informacemi na tiskových konferencích k otevření některé z etap budování. Naopak na některých rizikových místech jsou umístěny informační tabule s textem, že tento prostor je monitorován, aniž by tomu tak ve skutečnosti bylo. Zvyšuje to pocit bezpečnosti, snižuje riziko závadového chování a finančně to vyjde velmi levně.

Zapojení občanů v otázce kamerových monitorovacích systémů je řešeno opakovanými sociologickými průzkumy vnímání pocitu bezpečnosti občany Brna. Z odpovědí na anketní otázky vyplývá, že většina obyvatel vůbec neví, kde jsou kamera nainstalovány, ale přesto se domnívá, že zvyšují pocit bezpečí, V roce 2005 si 4,5 % respondentů myslelo, že instalací CCTV dochází k omezování osobní svobody. V roce 2009 už to bylo jen 1,9 %. Toto procento je de facto v rámci tzv. statistické chyby a je tudíž bezvýznamné.

Budování  kamerových systému v Brně probíhá bez veřejných diskusí a nedošlo ani k žádnému veřejnému protestu proti instalaci kamer, ani k vzniku iniciativ pro nebo proti kamerám. Všechny demokratické politické strany zastoupené v Zastupitelstvu města Brna mají ve svých programech nějakým způsobem řešenu oblast bezpečnosti a předcházení trestné činnosti. A prevenci považuje celé spektrum za důležitou součást bezpečnostní politiky. Každá etapa budování prošla projednáváním v Městské radě pro prevenci kriminality, byla doporučena Radou města Brna a schválena zasedáním Zastupitelstva města Brna.Na celostátní úrovni pak byla konzultována s Odborem prevence kriminality Ministerstva vnitra a schválena Republikovým výborem pro prevenci kriminality.

Záznamy z kamer veřejnost nikdy nevidí, to znemožňují závazné předpisy pro nakládání s videozáznamy. V případě spáchání mimořádně závažného trestného činu uvolňuje Policie se souhlasem policejního ředitele vybrané části videozáznamu pro média, prostřednictvím Preventivně informačního oddělení Krajského ředitelství Policie Jihomoravského kraje. Hodnocením účinnosti kamerových systémů se zabývá Odbor prevence kriminality Ministerstva vnitra ČR, kterému jsou ze strany města a policií předkládány doplňující a rozšiřující údaje, včetně srovnávací analýzy nápadu trestné činnosti a přestupkovosti v místě  instalací ve srovnání se srovnatelnou nemonitorovanou lokalitou.

Skutečností je, že se v monitorovaných oblastech snížila majetková trestná činnost, bandy kapsářů byly vytlačeny do méně atraktivních lokalit a občané v průzkumech dokazují zvýšený pocit bezpečnosti v monitorovaných lokalitách.

Z tohoto důvodu lze považovat instalaci a používání kamerových monitorovacích systémů za vhodnou součást bezpečnostní politiky měst. Budou-li legislativními a technickými prostředky dostatečně zabezpečena takto získaná data a záznamy, a tak chráněna základní osobní práva a svobody občanů, lze jejich použití a rozšiřování ve fungující demokratické společnosti doporučit. Rizikem – jako vždy a všude, kde se pracuje s citlivými údaji – je selhání lidského faktoru. Ve společnosti, kde vládnou praktiky úplatkářství a korupce, vydírání a vydíratelnosti občanů,  pak kamerové systémy rozhodně doporučit nelze.

