Ceny Ministerstva vnitra za kvalitu a inovaci ve verejné spravé
rocnik 2011

ZAVERECNA ZPRAVA Z RESENI

] bronzového stupné ceny
X stfibrného stupné ceny
L] inovace

(zatrhnéte cenu, o jakou soutézite)

1. Nazev feseni: Uplatriovani principll udrZitelného rozvoje v Kopfivnici
2. Autor zpravy:

Jméno: Ivana Raskova, DiS.

Funkce: Koordinatorka Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21
Organizace: Mésto Kopfivnice (Odbor rozvoje mésta)

Telefon: 556 879 671, 731 134 199

E-mail: ivana.raskova@koprivnice.cz, zdravemsto@koprivnice.cz

3. Organizace, kde bylo reseni aplikovano:
Mésto Kopfivnice vcetné tfi mistnich ¢asti: Vicovice, Mnisi, Lubina
Pocet obyvatel: k 31. 8. 2011 — 23 189 obyvatel

Identifikacni Udaje:

Nazev mésta: Mésto Koprivnice

Adresa: Stefanikova 1163, 742 21 Kopfivnice

ICO: 00298077

DIC: CZ - 00298077

Telefon — Informace MU: 556 879 411

Fax: 556 812 758

E-mail: posta@koprivnice.cz

Elektronicka podatelna: podatelna@koprivnice.cz

WWW: http://www.koprivnice.cz/, zdravemesto.koprivnice.org

Udaje o vedeni Méstského (ifadu Kopfivnice:

UZSi vedeni Gradu tvofi starosta, 3 mistostarostové, tajemnik MU

starosta: Ing. Josef Jallivka
Telefon: 556 879 410
E-mail: starosta@koprivnice.cz

Stru¢na historie MA21 v Kopfivnici:

1998 - zapojeni mésta Kopfivnice do pilotniho projektu MA21 ,Novoji¢insko v novém tisicileti®

2000 - ,ZP a jeho ochrana, jak ziskavat verejnost pro rozhodovani o ZP", dvoudenni semin&¥
ve spolupraci s partnerskym méstem Congleton (GB), cil: pfiblizeni terminu UR a
procesu MA21

- zapojeni do projektu LASALA - posouzeni procesu MA21 samospravami v ramci Evropy

2002 - 26. 2. rada mésta schvalila harmonogram postupu k clenstvi v Narodni siti Zdravych
mést CR
- kvéten 2002 zafazeni Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21 do Strategického
planu ekonomického rozvoje Kopfivnice




2003 25. 9. 2003 Zastupitelstvo mésta Koprivnice schvaluje: y
- lenstvi mésta KopFivnice v asociaci Narodni sit’ Zdravych mést CR (dale jen NSZM CR)
- Deklaraci Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21 (dale jen PZM a MA21)
- funkci koordinatora PZM a MA21
- politika PZM a MA21

2004 - aplikace metody CAF
- oficiaIni &lenstvi v NSZM CR
- setkdvani pracovnich skupin v rdmci tvorby Planu zdravi a kvality Zivota mésta
Kopftivnice

2005 - realizace projektu Podpora zdravi ve Zdravém méste Kopfivnice roce 2005 se zvlastnim
zfetelem na prevenci strestl a Grazll v dopravé
_tnor — 1. Férum Zdravého mésta Kopfivnice (Vefejné projednani Planu zdravi a kvality
Zivota mésta Koprivnice)

2006 - realizace projektu Podpora zdravi ve Zdravém mésté Kopfivnice v roce 2006 se
2vlaétnim zFetelem na preventivni pé&i v oblasti zdravi, stresti a pohybové aktivity
- 28. 3. 2006 - zFizeni Komise PZM a MA21, schvaleni statutu komise

2007 - 6. 12. 2007 schvaleni Strategického planu rozvoje mésta Kopfivnice pro obdobi let
2007 — 2022 zastupitelstvo mésta
- 1. obhéjeni kategorie B v kritériich MA21
- ocenéni MV za kvalitu a inovaci ve vefejné spravé, metody CAF a MA21

2008 - 4. 12. 2008 ocenéni za dlouhodoby ukazkovy postup ke kvalité ,Zdraveého mésta®
- vitéz mezinarodniho kola soutéze ,0O lidech s lidmi*
- vznik samostatné pracovni pozice manager kvality
- Pilotni projekt — procesni analyza odboru dopravy s prvky Six sigma

2009 - realizace projektu ,Realizace mistni Agendy 21 v Kopfivnici aneb Kolo kolem Kopru®
financovaného z Revolvingového fondu MZP CR
- hlavni vitéz narodniho kola soutéZe ,0O lidech s lidmi*
- procesni analyza véetné zpracovani rizik a Fedeni metodou Six sigma na ORM a OMM

2010 - Gspésné dokonceni projektu ,Realizace mistni Agendy 21 v Kopfivnici aneb Kolo kolem

Kopru® financovaného z Revolvingového fondu MZP CR 5

- ziskani externich prostfedkd na projekt ,Realizace mistni Agendy 21 aneb Ziva
Kopfivnice", financovano z Revolvingového fondu MZP CR

- ziskani externich prostredkd na projekt ,Realizace mistni Agendy 21 aneb Jsme to, co
jime!™, financovéano z Revolvingového fondu MZP CR

- realizace projektu Dilna kvality vice o projektu viz priloha &, 1 (systémovy audit na bazi
CAF, projektové fizeni — tvorba digitalniho procesniho modelu, optimalizace
ekonomickych proces{, rozpracovani SP véetné vyuziti SW podpory, zavedeni procesné-
projektového rozpodetnictvi, cetnictvi a controllingu) 7/2010 - 2/2013 '

- realizace projektu Kompetenéni pfistup v Fizent lidi na Méstském Gradé Kopfivnice
9/2010 - 8/2012

- ziskéni ceny MV za kvalitu a inovaci ve vefejné spravé (stiibrny stupefl za MA21)

- 7iskani ocenéni NSZM CR za ukézkovy a dlouhodoby postup ke kvalité Zdravého mésta

4. Popis Feseni
4.1 Podstata reseni:

Podstata Fegeni spoliva ve zkvalitiovani dilcich procesdl v rémci_zminéné metody fizeni kvality ve
vefejné spravé (mistni Agendy 21) prostfednictvim které chceme dosahnout dlouhodobého cile, tedy
udrzitelného rozvoje mésta. ‘

4. 2 Divod a cile Feeni (véetné doloZeni jejich méfitelnosti):

1. Cilem aplikace této metody je, stejné jako u ostatnich metod Fizeni kvality, uspokojeni potieb
zakaznika" pfi efektivnim vynakladani financnich prostiedkd. Pfi aplikaci mistni Agendy 21 v Koprivnici
je tedy cilem prostfednictvim rozvoje mésta (dle schvaleného strategického planu) s ohledem na
Sivotni prostiedi uspokojit potfeby obyvatel — zvysit spokojenost obyvatel s mistem kde Ziji.

N




2. Cilem zlepSovani dilcich kritérii MA21 je pfiprava podminek pro budouci aspiraci mésta Kopfivnice
do kategorii A kritérii mistni Agendy 21.

4.3 Implementace rFeseni:

- zainteresované strany

- odpovédnost za feseni

- podpora feSeni ze strany vedeni

- podpora feSeni ze strany zaméstnanc(
- prekazky

- Uspéchy

Pfi realizaci MA21 spolupracujeme napfic organizacni strukturou MU.

Osoby pfimo odpovédné za rozvoj MA21:

Garantka PZM a MA21, mistostarostka: Bc. Dagmar Rysova

Telefon: 556 879 414, 731 603 996
E-mail: dagmar.rysova@koprivnice.cz
Koordinatorka PZM a MA21: Ivana Raskova, DiS.
Telefon: 556 879 671, 731 134 199
E-mail: ivana.raskova@koprivnice.cz

Poradni organ rady mésta:

Komise Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21
Mezisektorova komise (vefejna sprava — napfic organizacnim fadem MU, podnikatelsky sektor,

verejnost, NNO), zodpovida za rozvoj MA21 a Projektu Zdravé mésto dle stanovenych kritéri

definovanych Pracovni skupinou pro MA21 pfi RVUR.

Dalsi komise a tymy souviseijici s rozvojem MA21:

a.

Strategicky tym — poradni organ tajemnika MU, sloZeni: manazerka kvality, koordinatorka PZM
MA21, vedouci oddéleni strategického planovani, apod., koordinace jednotlivych systémdl
fizeni kvality mezi sebou a jejich navaznost na koncepéni a strategické materialy mésta.
Pracovni skupina pro poskytovani Gcelovych dotaci mésta Kopfivnice — poradni tym rady
mésta zodpovédny za vyhlaSovani dotacnich program@ mésta, rozdélovani dotaci a jejich
naslednou administraci. Clenové: zéstupci odborll vyhlasujicich dotacni programy, radni,
zastupci nezaangazované verejnosti, koordindtorka PZM a MA21.

CAF tym — tym zodpovédny za aplikaci a rozvoj metody CAF, pod vedenim manaZerky kvality,
koordinatorka PZM a MA21 je ¢lenkou tymu spolu s dalSimi zastupci MU.

Komise prevence kriminality a protidrogové prevence — vytvareni koncepci preventivni politiky
mésta v oblasti prevence kriminality a protidrogové prevence a za tim (celem iniciace &innosti,
koordinatorka PZM a MA21 je ¢lenkou tymu.

20. 12. 2010 vznik tzv. pracovniho tymu ARO - interni tym pro sledovani udrZitelného rozvoje
mésta, predpoklad budouci spoluprdce na problémovych tématech s externimi
odborniky/akademiky ... vice informaci o tymu:
http://ma21.cenia.cz/Str%C3%A1nkymunicipalit/00298077/tabid/863/language/cs-

CZ/Default.aspx

SloZeni komisi: viz. http://www.koprivnice.cz/index.php?id=organy-mesta-koprivnice

5. Vysledky Feseni

- Jaké byly hlavni vysledky (uvést pokud mozno kvalitativni i kvantitativni ukazatele)?
- Jaké nastroje pro jejich méreni jste pouzili a jak hodnovérné jsou diikazy?

Hlavnim vysledkem bylo zkvalitnéni dil¢ich kritérii MA21 v kategorii C, B i A.

Kategorie C:




KRITERIUM 5.1 Ustanoveni/existence organu rady nebo zastupitelstva pro sledovani postupu MA21
slozeného se zastupcil verejné spravy, neziskového sektoru a komercniho sektoru

ZlepSeni: RozSifeni komise PZM a MA21 pro zkvalitnéni spoluprace v poZadovanych oblastech —
propojovani metod fizeni kvality, energeticky management, spoluprace s podnikateli a neziskovym
sektorem. Novi ¢lenové: manazerka kvality, energetik mésta, zastupce vyznamného podniku

z Koprivnice, zastupce neziskové organizace piisobici v obl. udrzitelného rozvoje. Usneseni Rady mésta
ze dne 7. 2. 2011 C. 228.

(www.koprivnice.cz, prejit na RADNICE, USNESENI)

KRITERIUM 7.2 Realizace osvétovych akci k UR, MA21 a souvisejicim tématim pro Gfady nebo
verejnost (mimo kampari)

ZlepSeni: dvoudenni proskoleni vybranych Gfednik{l v tématech: udrzitelny rozvoj, facilitace, fizeni
diskuse, metody zapojovani verejnosti. Cil: Naucit pracovniky mésta samostatné zorganizovat,
pripravit, vést a vyhodnotit vefejné projednani.

KRITERIUM 8.1 Projednani roéni pravidelné zpravy o MA21 nebo akéniho pIanu zlepsovani MA21
radou nebo zastupitelstvem mésta/obce

ZlepSeni: Akéni plan zlepSovani Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21 2011 rozsifen o seznam
planovanych akci. Do roku 2011 obsahoval pouze seznam opatteni ke zlepSeni. Nyni diky rozsifeni pini
novou funkci — dokument pro pravidelnou kontrolu plnéni Gikol& daného roku, predkladan na kazdém
jednani Komise PZM a MA21

Kategorie B:

KRITERIUM 12.1 Diléi koncepce, kterd napliiuje principy UR, schvalena zastupitelstvem mésta/obce
ZlepSeni: Novy Plan odpadového hospodarstvi na obdobi 2011 - 2016 zpracovavan ne jako v ostatnich
méstech pouze jen dle zakona, ale nadstandardnim zpfisobem - se zapojenim vefejnosti. Aktualizace
POH probéhla za finan¢ni podpory Revolvingového fondu Ministerstva Zivotniho prostredi - Projekt
Realizace mistni Agendy 21 aneb Ziva Kopnvmce (listopad 2010 — kvéten 2011). Aktualizaci provadél
pracovni tym: zaméstnanci MU, zastupci svozové spolecnosti, zastupce podnikatelského sektoru a
zéstupce verejnosti+pedagog v jedné osobé (4 jednani, 2 exkurze v dalSich méstech). Pracovni verze
planu pfipominkovany a projednavany s verejnosti (3 vefejna projednani, kulaty stll, zvefejnéni na
webu mésta, anketa mezi obcany, ...).

(www.ma21.cz, prejit na Kopfivnice, kritérium 12.1, dokument na www.koprivnice.cz, prejit na
RADNICE, DOKUMENTY)

KRITERIUM 13.1 Schvéleni systému finanéni podpory (nebo alespori jeho diléi &asti) zahrnujiciho
podporu MA21 radou nebo zastupitelstvem mésta/obce

ZlepSeni: Mimo tradi¢ni tématické okruhy (sport, kultura, mezinarodni vztahy, ...), které v hodnoticich
kritériich obsahuji podminky Projektu Zdravé mésto a mistni Agneda21 v roce 2011 vyhlasena
samostatna oblast na podporu aktivit z oblasti environmentalni vychovy a osvéty. Plan Komise PZM a
MA21 pro rok 2012 = rozsiteni témat i financi

KRITERIUM 14.1 Ziskavani externich zdroj& pro realizaci aktivit MA21 (externi dotace, granty a jiné)

ZlepSeni: V minulosti 1 ziskany grant / rok, v roce 2011 ziskani nésledujl'cich externich prostFedku

- Projekt Oranzové hristé v mistni Casti ViCovice, 2 vefejna projednani s vefejnosti: pfi vybéru
hernich prvkéi a nésledné vybér dodavatele), dotace z nadace CEZ

- Projekt ,Realizace mistni Agendy 21 aneb Jsme to, co jime!", realizace 1. farmarskych trhd
v Kopfivnici, dotace z Revolvingového fondu MZP

- Zaroveh realizace projektu ,Realizace mistni Agendy 21 aneb Zivd Kopfivnice", cil projektu:
zkvalitnéni pfistupu mésta Kopfivnice k UdrZitelnému rozvoji, dotace z Revolvingového fondu MZP

KRITERIUM 16.1 Sledovani mezinarodnich indikator& UR

ZlepSeni: Mimo indikator A1 sledovany od r 2005, v r. 2011 zavedeno sledovéni druhého Evropského
spolec¢ného indikatoru - Ekologicka stopa mésta, ES Kopfivnice = 5,87 gha/1 obyvatel mésta,
biokapacita = 0,41 gha/1 obyvatel

(www.ekostopa.cz, prejit na Ekostopa mésta)




KRITERIUM 17.1 Absolvovani, pfipadné aktualni Gi¢ast koordinatora MA21 na akreditovaném koleni
pro koordinatory

ZlepSeni: 16. 6. 2011 kooridnatorka PZM a MA21 ziskala tzv. zlaty certifikat

(www.ma21.cz, prejit na Kopfivnice, kritérium 17.1)

KRITERIUM 18.1 Aktivni zvefejfiovani viastnich piikladé dobré praxe v ramci tématické akce min.
regionalniho vyznamu, pfip. vefejné pfistupné databéaze

Zlep3eni: Novy prispévek v databazi Dobra praxe: Six sigma, mezinarodni spoluprace na PUC
publication (Heinrich-Boell-Stiftung Brandenburg) 5

(www.nszm.cz , prejit na Dobra praxe,vlevo na mapé CR vybrat mésto Kopfivnice)

Kategorie A:

KRITERIUM 19.1 Ustanoveni organu rady nebo zastupitelstva mésta/obce

ZlepSeni: Kromé v minulosti jmenovaného Strategického tymu, 20. 12. 2010 vznik tzv. pracovniho
tymu ARO — interni tym pro sledovani udrZitelného rozvoje mésta, predpoklad budouci spolupréace na
problémovych tématech s externimi odborniky/akademiky. Financovano z Revolvingového fondu MZP
CR.

- analyza rozvoje mésta z pohledu udrZitelnosti (vydefinovani problémovych oblasti)

- osloveni externich odborniké (akademiki) ke spolupraci na hledani feseni

- navrzeni konkrétnich opatreni ke zlepseni

- navrZzeni méfitelnych indikator(i/ukazatel& UR
Harmonogram aktivity v réamci projektu sledén s ohledem na skutecnost, Ze se mésto zapojilo do
procesu ,testovani* viz dale.
(http://ma21.cenia.cz/Str%C3%A1nkymunicipalit/00298077/tabid/863/language/cs-CZ/Default.aspx)

KRITERIUM 20.1 Zavedeni certifikovaného systému Fizeni kvality v ramci Cinnosti Urfadu mésta/obce
(napt. ISO, CAF, EMS, EMAS)

ZlepSeni: v r. 2011 zapojeni mésta Kopfivnice do Benchmarkingové iniciativy, realizace projektu Dilna
kvality

KRITERIUM 21.1 UdrZeni/zlep$ovani stavajiciho stavu a vlivu na UR (dle vlastnich nebo
standardizovanych indikator{)

Zlep3eni: Zapojeni Koprivnice do procesu tvorby a testovani metodiky pro hodnoceni nejvyssi
kategorie A v kritériich MA21. Cil: ve spolupraci s narodnimi experty (vybrani Pracovni skupinou pro
MA21 pfi RVUR, stejné jako 4 mésta, ktera byla v lednu s touto nabidkou oslovena). Dalsi zapojené
mésta Chrudim, LitoméFice, Vsetin.

Pouzité nastroje:

1. Zapojeni mésta Kopfivnice do procesu tvorby a testovani metodiky pro hodnoceni
nejvyssi kategorie A v kritériich MA21

Mésto Kopfivnice bylo vlednu 2011 vyzvéno, aby se jako jedno ze 4 nejpokrocilejsich mést

realizujicich mistni Agendu 21 jako jednu z metod Fizeni kvality, zapojilo do procesu tvorby a testovani

metodiky pro hodnoceni nejvyssi kategorie A.

Postup realizace v priibéhu roku:
2. 2. 2011: interni jednani na Grovni mésta, informace o vyzvé a rozhodnuti prihlasit se do tzv.
testovani 5
18. 4. 2011: propojeni ,testovani* s aktivitou C. 4 projektu Ziva Kopfivnice na kterou mésto
ziskalo dotaci z Revolvingového fondu MZP, viz dale
: ur€eni odpovédnosti u 10 oblasti rozvoje mésta na Grovni Kopfivnice
23. 5. 2011: pracovni seminaf v Praze, setkani odbornych pracovnikd ze 4 mést s narodnimi
experty na jednani s Pracovni skupinou pro MA21 pfi RVUR
6/7/8 2011: detailni zpracovavani 3 oblasti UR — dle Aalborgskych zavazk(i (1. Spréva véci
vefejnych a Gzemni rozvoj, 2. Kvalitni Zivotni prostfedi, 3. Vzdélavani a vychova),
nastavovani zplisobu hodnoceni véetné méfitelnych indikatorf




15. 9. 2011: II pracovni seminar v Praze, setkani odbornych pracovnikli ze 4 mést s narodnimi
experty na jednani s Pracovni skupinou pro MA21 pfi RVUR
14. 10. 2011: zpracovani a odeslani finalnich pripominek a vyjadreni ke vSem zpracovavanym
oblastem narodnimu koordinatorovi procesu
Dalsi predpokladany postup:
22. 11. 2011: Jihlava, zévérecné diskusni setkani zastupcl vedeni 4 participujicich mést
s narodnimi experty
29. 11. 2011: Praha, obhajoba kategorie B
r. 2012 — predpokladana platnost metodiky

Vystup: zpracovana analyza 3 oblasti s ohledem na UR (dle oblasti Aalborgskych zavazkd) +
spoluprace na 7 dalSich

2. Akcni Plan Zlepsovani Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21 pro rok 2011

(viz pfiloha &. 2 této zpravy)

3. ,Projekt Realizace mistni Agendy 21 aneb Ziva Kopfivnice"

Kopfivnice od listopadu 2010 (do listopadu 2012) realizuje projekt ,Realizace mistni Agendy 21
v Kopfivnici aneb Ziva Kopfivnice" zaméfeny na udrzitelnost rozvoje mésta. Schvélen zastupitelstvem
mésta (usneseni ¢. 589 ze dne 17. 6. 2010).

Podminky ziskani dotace:
1. Obhajeni kategorie B + naplnéni min. 2 ukazatel( kategorie A.
Kopfivnice bude 26. 10. 2011 popaté obhajovat kat. B. Kategorii A zatim neziskalo Zadné
mésto z celé CR.
2. ProhlaSeni zastupitelstva k podpore predkladaného projektu, véetné jeho spolufinancovani a
k podpote principli MA 21 a udrZitelného rozvoje.

Struény popis dilCich aktivit viz pfiloha & 3 této zprévy

Vysledného zlepseni bylo dosaZeno kombinaci tfi vy$e uvedenych nastrojii, které byly
navzajem propojeny:

a) dil&i aktivity projektu Ziva Kopfivnice (pocatek projektu 15. 11. 2010) byly zahrnuty do Ak&niho
planu zlepSovani PZM a MA21 na rok 2011 (nékteré do ¢asti zlepSovani, nékteré do seznamu
akci na rok 2011) — plan schvalen pocatkem roku 2011

b) spoluprace na pfipravé metodiky hodnoceni kat. A spocivala v pfipominkovani a zpracovavani
dilCich témat UR (Clenéni dle Aalborgskych zavazkd), coz bylo v souladu s aktivitou €. 4 projektu
Ziva Kopfivnice — jmenovani organu pro sledovani UR (s pfizvanim externich odborniké na
problematicka témata) — doslo ke tedy sladéni harmonogramu projektu s procesem testovani

c) Cast planu zlepSovani zabyvajici se zkvalitfiovanim kritérii a posunu v realizaci MA21 vytvofena
s ohledem na zapojeni mésta do procesu testovani.

- Vyskytly se néjaké specifické faktory, které mohly ovlivnit Gspéch tohoto FeSeni?

Jistym specifikem (shodou dilé¢ich harmonograml) bylo, Ze v dobé, kdy jsme pracovali na projektu s
cilem zkvalitnéni MA21 ve mésté byla méstu nabidnuta spoluprace na vytvoreni metodiky, jak
v budoucnu poznat nejkvalitnéjsi MA21 v CR.

Na zapojeni nejen mésta Koprivnice do procesu tvorby a testovani metodiky pro hodnoceni nejvy3si
kategorie A urcité mél vliv ¢asovy harmonogram. Hlavni podil prace na tvorbé metodiky byl situovan
na obdobi letnich prazdnin, coZ bezesporu ovlivnilo praci a vnimani této problematiky u pfislusnych
odbornik{i z mést.

Z této skutecnosti vyplynula také (prava ptivodné zamysleného vystupu.
Planovany vystup Kopfivnice: analyza vSech 10 oblasti udrZitelného rozvoje mésta
Skutecny vystup: Detailni zpracovani 3 danych oblasti.




- Projevil se n&jaky vedlejsi negativni ¢i pozitivni Ucinek?

Pozitivni Gcinek: Posileni vnimani problematiky UdrZitelného rozvoje u zaméstnancl Gradu
spolupracujicich na vye uvedenych procesech nejen resortné, ale i v SirSich souvislostech a také

v b&7né &nnosti. M&sto méa nyni k dispozici 3 kvalitné zpracované analyzy, pfipadné v nékterych
podoblastech navody na zpracovani kvalitni hloubkové analyzy, jednotlivych oblasti pro dalsi vyuziti.

6. Inovativnost a prenositelnost dobré praxe
- Nevypliiujeme, protoZe se neuchézime o cenu MV za inovaci

7. Prilohy

Piiloha &. 1: Cile projektu ,Dilna kvality Kopfivnice"

Priloha &. 2: Akéni Plan Zlepgovani Projektu Zdravé mésto a mistni Agenda 21 pro rok 2011 (vcetné
vyhodnoceni k datu 10. 10. 2011) y

Piiloha &. 3: Stru¢ny popis dil&ich aktivit projektu Realizace mistni Agendy 21 v Kopfivnici aneb Ziva
Kopfivnice + harmonogram

Datum: 21. 10. 2011
Podpis: }

Pozn.: \piipadé ceny udilené za implementaci modelu CAF musi byt piilohou zavérecné zpravy
sebehodnotici zprdva CAF a na ni navazujici akéni plén zlepSovani, pripadné vyhodnoceni plnéni
predchoziho akéniho planu zlep$ovéni. Sebehodnotici zprava musi obsahovat popis naplnéni
minimalnich kritérii pro udéleni daného stupné Ceny MV za model CAF.

Pokud jsou vyse uvedené informace soucasti sebehodnotici zprévy, Ize na né pouze odkazat.

Digitalné podepsal Ing. Josef JalGvka
Datum: 24.10.2011 11:39:21 +02:00

1 Vyplni pouze uchaze¢ o cenu MV za inovaci ve vefejné spravé




Pfiloha ¢.1

Projekt Dilna kvality KopfFivnice

Cile projektu ,,Dilna kvality Kopfivnice*

Hlavnim cilem projektu je diisledné naplnéni principti Smart Administration v MU Kopfivnice,
tji. komplexni zvySeni kvality fizeni vedouci ke zkvalitnéni cinnosti Ufadu i sluzeb
poskytovanych obéanlm mésta a klientim mésta a celého spravniho obvodu obce s
rozsifenou plisobnosti. Postupnym zavedenim vybranych metod fizeni kvality umozni tento
transformacéni projekt pfeménu v tzv. chytry Grad, ktery bude:

kvalitné a efektivné monitorovat a fidit své interni procesy,

efektivné zachazet s vlastnimi zdroji,

efektivné vyuzivat dostupnych nastroju informaénich a komunikaénich technologii,

se transformovat do podoby procesné obsluzné organizace s jednoznacné
definovanymi sluzbami, procesy, rolemi v procesech a k nim pfi¢len&nymi
zodpovédnostmi.

ol .

Kli¢ové aktivity projektu:

1. systémovy audit, znalostni baze a CAF

2. Projektové fizeni

3. Procesni fizeni, tvorba digitalniho procesniho modelu a jeho propojeni s Ufadem

4. Transformacni strategie na bazi potencialu procesti, optimalizace ekonomickych
procesl

5. Rozpracovani strategického planu véetné maximalniho vyuziti softwarové podoby

6. Zavedeni procesné projektového rozpocetnictvi, icetnictvi a controllingu

Propojeni projektu na mistni Agendu 21

Kritéria MA 21 a jim pfisluSejici indikatory jsou zaroven kritérii a indikatory, které vstupuji do
formulace strategie a vize mésta a napomahaji méfit, nakolik uspokojujeme o&ekavani
naSich zakaznikd, tedy naplnéni strategie a vize ,byt méstem pfitazlivym pro obé&ana,
investora a turistu.”




w Priloha ¢.2

MESTO KOPRIVNICE
MESTSKY URAD KOPRIVNICE

Odbor rozvoje mésta

AKCNi PLAN ZLEPSOVANI
PROJEKTU ZDRAVE MESTO A MiSTNi AGENDA 21 V KOPRIVNICI

PRO ROK 2011

Co je Akéni plan Zlepsovani PZM a MA21?

Soucasti kazdého uspésného procesu je formulace prehledného planu zlepSovani na
nadchazejici obdobi informujici o tom, ¢eho by se mélo v nasledujicim ¢asovém horizontu
dosahnout, kam by se mél proces posunout.

Plan zlepSovani PZM a MA21 je nastrojem pomoci néhoz komise PZM a MA21 definuje jakého
zlepSeni by mélo byt v nasledujicim roce dosaZeno (v souladu s kritérii MA 21). Plan zlep$ovani
PZM a MA21 mésta Kopfivnice predstavuje jedno z povinnych kritérii spolu s vyhodnocenim
uplynulého planu.

Pozn.: Plan zlepSovani je standardni souc¢ast sledovani postupu metod kvality ve verejné
spravé. Toto je v souladu s koncepci managementu kvality schvaleného organy mésta

Kopfivnice.

Vysvétlivky: stav k 10. 10. 2011
Zeleny text: splnéno (22 ukold) 63 % || 18
Oranzovy text: rozpracovano/probiha (10 ukol() 29 % || 12
Modry text: zatim nezapocato (3 ukoly) 8 % 5

Pozn.: Pfi vyhodnocovani stavu: 3 aktivity bodu 2 = 3 samostatné ukoly ... plan = 35 Gkolu
Naplin Akéniho planu Zlepsovani PZM a MA21

I. Zkvalitnéni kategorii A/B

1) Obhdjit kategorii B v celonarodnich kritériich pro MA21
V souvislosti s Gpravami (zpfisnénim) kategorii MA21 stanovenymi Pracovni skupinou pro
MA21 pfi Radé vlady pro UR. Zpfisnéni = pfesun kritérii ¢. 19 a 20 z kat. A do kategorie B.
Termin: nejpozdéji 31. 8. 2011, Zodpovédnost: koordinatorka PZM a MA21

Vystup: Termin kontroly kritérii MA21 kat. B v Kopfivnici: 26. 10. 2011
Termin obhajoby v Praze: 29. 11. 2011

2) Zkvalitnit podminky pro posun z kat. B do kat. A, prostfednictvim zapojeni Kopfivnice do
testovani Metodiky hodnoceni kategorie A mistni Agendy 21 v roce 2011

a. Prostrednictvim ustanoveni organu Rady mésta Koprivnice pro sledovani stavu UR.
Interni tym MU, moZnost pfizvani externich odbornikd.
Termin: nejpozdéji 30. 6. 2011, Zodpovédnost: koordinatorka PZM a MA21

Vystup: Ustanoveni pracovniho tymu, nejmenovany radou (20. 12. 2010 — na jednani
k projektu Ziva Kopfivnice)

b. Prostfednictvim ustanoveni akademického tymu, jako poradniho organu Rady

"

Mésto Kopfivnice — Méstsky tifad Kopfivnice, Stefanikova 1163/12, CZ-742 21 Kopfivnice
tel.: +420 556 879 411, fax: +420 556 812 758, posta@koprivnice.cz, www.koprivnice.cz
IDS: 42bb7zg, IC: 00298077, DIC: CZ00298077, &islo bankovniho tétu: 1767241349/0800

ZDRAVEMESTO.KOPRIVNICE.ORG




Odbor rozvoje mésta

Kopfivnice pro sledovani stavu UR
Externi akademicti odbornici/konzultanti v oblastech UR.
Termin: nejpozdéji 30. 6. 2011, Zodpovédnost: koordinatorka PZM a MA21

Vystup: OdlozZeni tkolu do doby ukoncéeni testovani. (Testovani = Kopfivnice je jednim
ze 4 mést CR zapojenych do nastavovani a testovani celonarodnich kritérii mistni

Agendy kategorie A — jak poznat, Ze mésto je na této Urovni. Pfedpoklad ukonéeni
testovani prosinec 2011.)

c. Definovani potfeb mésta v oblastech UR
Vybér kliovych oblasti rozvoje mésta pro ¢innost/rozbor akademickym tymem.
Termin: nejpozdéji 30. 7. 2011, Zodpovédnost: koordinatorka PZM a MA21

Vystup: Bude vystupem vyse uvedeného testovani.

Il. Narodni a mezinarodni spoluprace v oblasti MA21

3) Min. 1 aktivita k MA21 na mezinarodni Grovni

Termin: nejpozdéji 31. 12. 2011, Zodpovédnost: koordinatorka PZM a MA21

Vystup: Delegace do Trappes — zjistovani: podpora NNO, nastaveni grantového systému
pro drobné Zadatele, nastaveni détského zastupitelstva. Vystupy predlozeny RM.

4) N “"Hx e V ram H Rn i;v’r:‘»‘s' cné aktivité v ramci VIA f!:' U munic i""w'“;’“'
Termm nejpozdejl 31. 12 2011 Zodpovednost koordmatorka PZM a MA21

Vystup: Hiucin - Implementace MA21 a priklady dobré praxe, 21. 4. 2011, Hlugin

Vsetin — spoluprace na bodu 2 — tohoto planu, jednani o Marketingové strategii,
6. 4. 2011, Vsetin

Krnov — pfedavani Dobré Praxe, 21. 7. 2011 v Kopfivnici

lll. Udrzitelné zdravé mésto

5) Aktualizovat komisi PZM a MA21
V souvislosti s nové ustanovenym zastupitelstvem mésta a v souvislosti s metodickymi
doporuéenimi — doplnit dal$iho zastupce podnikatelského sektoru.
Termin: nejpozdéji 1. 4. 2011, Zodpovédnost: koordinatorka PZM a MA21

Vystup: usneseni RM ¢. 195 — 252 ze dne 7. 2. 2011
6) ."',!,"*':‘r‘“ i?““l‘ig" 1ICO LV prop wiw"f‘l%v’.i’.e'ﬂﬂ‘i"‘"’"‘ ‘\‘.;'g.:;~:7§u,:‘ti\r (i“”/\\vl‘(;/.:i_‘

b N( lIHI 11Hl' w‘;i\ olgme )“’;:W "wu}zwar.““:.‘ y M Uaven l‘ te
Termln do 31. 12. 2011, Zodpovédnost: manazerka kvality mesta Koprlvnlce
Spoluzodpovédnost: manazerka kvality

Vystup: Elenstvi koordinatorky i manazerky Q v pracovnim tymu pro sledovani stavu UR
pravidelné jednani u starosty mésta
spole¢né prihlasky do Ceny MV za kvalitu ve verejné spravé

7) Realizovat (ispésné projekt ,,Realizace mistni Agendy 21 v Kopfivnici aneb Zivé
nguﬂa,’inifﬁju i‘%iar!x-"'fm’-wu\:' z Revolvingového fondu MZP.
Uspé&sné piijeti/schvaleni priibézné zpravy k projektu poskytovatelem dotace.
Termin: nejpozdéji 31. 12. 2011, Zodpovédnost: koordinatorka PZM a MA21
Spoluzodpovédnost: odpovédni pracovnici OZP

Vystup: 5. 8. 2011 odeslani 1. prabézné zpravy o projektu,
15. 9. 2011 — schvaleni prabézné zpravy poskytovatelem
nejpozdéji 15.11.2011 musi byt odeslana 2. priibézna zprava o projektu




Odbor rozvoje mésta

8) Spolupracovat pfi naplfiovani Marketingové strategie mésta Kopfivnice.
Termin: do 31. 12. 2011, Zodpovédnost: koordinatorka PZM a MA21
Spoluzodpovédnost: tiskova mluvéi mésta Kopfivnice

Vystup: naplfiovani Marketingovych cili mésta stanovenych do roku 2015:

Dil€i ¢ast vize: Bude Zdravym méstem s modernim centrem nabizejicim Siroky rozsah kvalitnich
sluzeb rostoucimu pocétu obyvatel.

Marketingové cile mésta do roku
2015

Méreni

1. Zdravé mésto — rozvoj Projektu ZM
aMA 21.

Priprava podminek pro ziskani kategorie A v kritériich pro
MA21 definovanych Pracovni skupinou pfi Radé viady pro
Udrzitelny rozvoj:
- Zavedeni jednoho z certifikovanych systému fizeni
kvality dle vySe uvedenych kritérii
- Ustanoveni oficialniho organu samospravy pro
sledovani stavu UR — dle vySe uvedenych kritérii

2. Zdravé mésto — zajisténi stalé
spoluprace s partnery (podnikatelé,
NNO a zastupci organizaci plsobicich
ve mésté) na spole¢nych rozvojovych
projektech a aktivitach.

Stala spoluprace s partnery (podnikatelé, NNO a zastupci
organizaci plsobicich ve mésté) na spole¢nych projektech a
aktivitach.

3. Zdravé mésto — udrzeni Grovné
zapojeni obyvatel mésta do procesl
planovani a rozhodovani o rozvojovych
zamérech mésta.

Udrzeni a/nebo rist poétu zapojenych lidi (na zakladé
informaci z prezencnich listin a zapisl z jednani)

o Vysledky sociologického vyzkumu ,Spokojenost obyvatel
s mistnim spole¢enstvim* (srovnani vystuptl u miry
participace).

4. Rast urovné spokojenosti obyvatel
se sluZzbami mésta

Opakované Setfeni (posledni realizovano v roce 2008)
- Rust podilu spise nebo velmi spokojenych obéan( viéi
spiSe nebo velmi nespokojenym ob&anlim.

g) N2 ¢ .v.‘:,dé_‘i} ! ”" ) Vo

w("‘ril i’“ cdicka

Termm do 31.7. 2011, Zodpovednost koordmatorka PZM a MA21
Spoluzodpovédnost: vedouci odboru Zivotniho prostredi

Vystup: http://www.ekostopa.cz/mesto/
Ekologicka stopa Kopfivnice ma hodnotu 5,87 globalnich hektar na obyvatele,
zatimco jeji biokapacita ¢ini 0,41 globalnich hektar(i na obyvatele. Tzn. mésto
prekracuje svou biokapacitu vice nez ¢trnactkrat.

IV. Harmonogram dalSich aktivit PZM a MA21
Piedpokladanal/ ,
Druh akce Strucény popis skute€na Zodpovédnost
realizace
Téma: Udrzitelny rozvoj a MA21, kritéria
Seminar pro MA21, kategorie — kazdoro¢ni 19. 5. 2011 koordinatorka
zastupitele povinnosti, podminka rozvoje a T PZM a MA21
zkvalitiovani MA21
Prezentace mesta na | Téma: Souvislost ZM a MA21 s dalSimi . . .
konferenci kvality metodami kvality nor 2011 manaisria kvality
F (num Zdravého . koordinatorka
il Dle metodiky 10 P 19. 5. 2011 PZM a MA21
f/l:‘r-f;i( ) je nase . , ¢ koordinatorka
spolecné hFists Dle scénare z predchozich let zafi 2011 PZM a MA21
Osvétove akce pro Alespon 3 akce — schvalena dotace na Do 31.12. 2011 | OsV
seniory kurz sebeobrany pro seniory
Osvétova akce pro Besedy se zaky ZS, téma: PZM a MA21 koordinatorka
déti (min. 1) + fungovani Uradu PZM a MA21




Odbor rozvoje mésta

ZS Lubina (4 a 5 tf.)

ZS Emila Zatopka ( 2x 3. tf)

ZS Emila Zatopka ( 2x 7. tF)

ZS dr. Milady Horakové ( 1x 9. tf)

3.2.2011
22.2.2011
24.2.2011
5.4.2011

Aktivita ve spolupraci
s DZ

DZ = Détské zastupitelstvo Kopfivnice,
nastavovani fungovani na DDM

Do 31. 12. 2011

koordinatorka
PZM a MA21

Osvéta z oblasti
energetiky (Display)

Alespon 1 aktivita, napf.: beseda v KTK,
beseda v klubu pro seniory

Do 31. 12. 2011

energetik mésta,
KTK

Pohadkovy les

Ekovystava aneb Kam nas spoty 16. 4. 2011
Kampan Den Zemé d 27.4.-20.5.11 koordinatorka
(min. 1 akce) P ; PZM a MA21
Likvidace autovrakl 23 4. 2011
+ 5 akcli, viz. Ziva Kopfivnice dale C
Den socialnich sluzeb (+ Den déti, pred 162011
K?H’I}pé%lil Den bez KDK, V'enkovnl' akce T oSV
Graz BUVMB’AC aneb den otcl, zruseno - 9.6. 2011
pocasi
Zabavneé o stafi (Ales Cibulka, Vladimir
Kampar Den Seniort | Hron) 29, 10. 4011 osv
: , 24.11.2011
Seniorsky odpoledne
Preventivni kampari Zajistuje oddéleni socialné pravni
socialné — pravni ochrany déti (OSV) - pro cely spravni Do 31.12. 2011 osV

ochrana déti a
syndrom CAN

obvod mésta Kopfivnice, pfednasky pro
zaky ZS

- vystava — Ekologicka stopa mésta

- Minizatopek — $tafeta pro MS ]é'gé "38'1 }0'

- Otevirani détského hristé ve Vicovicich 16‘ 9' 2011
Kamparn Evropsky - Jsme to co jime — 1. farmarsky trh = .
tyden mobility a - B&h rodnym krajem Emila Zatopka | 10" o 2011 koordinatorka
Evropsky den bez aut | - Pochod vSech generaci 17.9.2011 PZM a MA2

i : : 17.9. 2011

- Mésto je nase spole¢né hristé aneb g? g 38,1'::

Kopfivnice 2007 -

VP Lubina 4.4, 2011

VP Mnisi 29. 3.2011

VP Vlcovice 28.3.2011

VP Oranzové hristé — Vicovice 2.5.2011
Vefejna projednani VP Regulacs parovan] - 18,15, 2011 koordinatorka
(miln. 4) VP Projekt Lokalizace a charakteristika | 9. 6. 2011 PZM a MA21

' starych ekologickych zatézi

VP Odkanalizovani vybranych obci a 13.6.2011

mést regionu Novoji¢inska

Kulaty stal MSK Cyklostezky, cyklotrasy | 16. 6. 2011

VP Oranzové hristé Il 20. 6. 2011

Aktivity ve

spolupraci s Komisi prevence kriminality a protidrogové prevence

Preventivni kampari
proti drobnym
kradezim

Ve spolupraci s obchodnimi fetézci
plsobicimi na tizemi Kopfivnice

2. pol.. r. 2011

osv

Infokampan
finan¢ni gramotnost

Ve spolupraci s kabelovou televizi a
Kopfivnickymi novinami

1. pol.. r. 2011

osv

Aktivity z projektu Realizace mistni Agendy 21

aneb Ziva Kopfivnice

Skoleni pro uredniky

Obsah: UR, facilitace, fizeni diskuse,
metody zapojovani vefejnosti. Cil:
Naucit pracovniky mésta samostatné
zorganizovat, pfipravit, vést a vyhodnotit

verejné projednani.

9.,10.6. 2011

koordinatorka
PZM a MA21
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Aktualizace Planu Novy Plan odpadového hospodarstvi 23.6.2011
odpadoveého mésta Kopfivnice na obdobi 2011 — 07P
hospodarstvi mésta 2015 schvaleny ZM Kopfivnice a 5.ZM 2011

Kopfivnice Moravskoslezskym krajem sneseni C. 98

Kampan k nakladani | BRKO = biologicky rozlozitelny odpad,

s BRKO, nabidka na | kompostéry pro domaci a komunitni Do 31.12.2011 | OZP
porizeni kompostértl | kompostovani, budou osloveny firmy

Pofizeni novych 1.7.2011 - zvefejnéna mapa — pro

kontejnerd (min. 10 hlasovani Do 31.12.2011 | OZP

ks)

do 7.10. — vybér. fizeni na dodavatele

Nahrada méstského
mobiliare

6 mobilnich nadob na okrasné kvétiny
5 kosU, 7 lavicek

31.7.2011

koordinatorka
PZM a MA21

Soutéz ke kampani
Den Zemeé

5 prihlasenych akci, 3 odmény v r. 2011
Podporené akce:

Projektovy tyden, o. s. pfi Détském

centru Motylek

Cisté okoli Kopfivnice, NDC Racek

Slune&ni hodiny &lovék, zemé, &as, ZS

Lubina

Nepodporené akce:
Obnova desetileté aleje ,MILENIA®, ZO
Ceského zahradkarského svazu ,osada
1, Kopfivnice
Kuli¢kiada, Pionyrska skupina Obranci
miru Kopfivnice
Mapovani gernych skladek, ZS Alsova

Do 31. 6. 2011

koordinatorka
PZM a MA21

Infokampan
odkanalizovani (2
informacni setkani)

VP Lubina

VP Odkanalizovani vybranych obci a
mést regionu Novoji¢inska

380 ks infomaterialu pro ob&any

4.4.2011
13.6.2011

31.7.2011

koordinatorka
PZM a MA21

Pofizeni novych
videospotl o Zivotnim
prostredi

Vyhladeni vybérového Fizeni na
zpracovatele + vyuziti sou¢asnych spotl
— zkraceni.

Do 31. 12. 2011

OozZP
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Popis projektu
KLICOVE AKTIVITY

1. Aktualizace Planu odpadového hospodarstvi

Aktualizace Planu odpadového hospodaistvi mésta Kopfivnice ve spolupraci s verejnosti.
Pfedpoklad realizace aktivity 15.11.2010 — 15.5.2011. Zpracovani podiéha zakonu
185/2001 Sb., o odpadech, nasi pfidanou hodnotou bude otevreni procesu aktualizace
obyvatelim Kopfivnice. Aktualizovanym Planem OH se bude fidit odbor Zivotniho
prostfedi dalSich 5 let. Aktivity v ném navrZzené a nasledné schvalené v organech mésta
maji vétsi Sanci na ziskani dotaci k jejich uskutecnéni.

2. Realizace diléi aktivity z aktualizovaného POH

Po aktualizaci planu odpadového hospodarstvi mésta, budou pracovni skupinou
vytipovany alespon 2 aktivity pro zrealizovani. Vybrané aktivity budou nejprve zaslany
k odsouhlaseni poskytovateli grantu.

3. Realizace dil¢iho opatieni z PS

Realizace dilCich opatfeni pracovni skupiny pro zpracovani projektu Rozvoj systému
sbéru a nakladani s komunalnimi odpady, jejimz cilem je nalezeni a navrzeni nového,
lepSiho, efektivnéjSiho, méné nakladného zplsobu nakladani s jednotlivymi druhy
odpadu a to v8e jako predstupen nutné aktualizace planu odpadového hospodafistvi dle
zakona €. 185/2001 Sb. o odpadech, ktera je soucasti této smlouvy.

4. Organ pro sledovani stavu UR — ,ARO"

Navazani spoluprace s externimi odborniky pro ustaveni oficialniho organu rady nebo
zastupitelstva mésta pro sledovani stavu UR (dale jen ARO - akademicky rozvojovy
organ).Tato aktivita bude probihat ve spolupraci se Zdravym méstem Vsetin, tedy za
partnerské a metodické pomoci zastupcli mésta Vsetin a Spole¢nosti pro komunitni praci
Vsetin, o. p. s.

5. Skoleni — vefejna projednani

V Cervnu 2011 a také v ervnu 2012 probéhne v pracovni dny proskoleni vzdy alespori 4
pracovniki Méstského uradu Koprivnice. Tématicky obsah: facilitace, fizeni diskuse,
metody zapojovani verejnosti do rozhodovacich proces mésta, UR.

6. Realizace drobnych navrh

Realizace dil€ich ,drobnych” navrha vzeslych z verejnych projednani jako napr.:

- vysadba zelené

- instalace odpadkovych kosU v lokalitach vzeslych z verfejnych projednani

- instalace lavi¢ek
Vybér lokalit bude uinén na zakladné jiz v minulosti probéhlych verejnych projednani.
Na jednanich vzdy pofizujeme zapisy, kde jsou zaznamenany pfipominky obyvatel.
Z téchto konkrétnich pfipominek budeme pfi vybéru lokalit vychazet. Pljde tedy o lokality
vybrané verejnosti.

7. Akademie lll. véku

Cyklus prfednasek v ramci jednoho semestru Akademie Ill. véku, kterou pro kopfivnické
seniory porada Méstska knihovna Kopfivnice.




10.

11.

Dny Zemé

Vlednu 2011 bude vyhlasena soutéz pro neziskové organizace, kluby a spolky plsobici

na uzemi mésta Kopfivnice s nazvem ,Den Zemé 2011/2012".

Koncepce soutéze:

- Organizace (Pionyrska skupina Obranctd miru, Dim déti a mladeze kopfivnice,
Méstska knihovna Kopfivnice, Junak — Svaz skautl a skautek, o. s. Hajenka, mateiské
a zakladni Skoly ...) budou vyzvany k predloZeni svych navrhi pro aktivity k oslavé Dne
Zemé 2011. Max. 3 vitézné akce budou podporeny ¢astkou (kazda) max. 5000 K&.
Castka bude proplacena formou thrady konkrétni ¢asti akce (napf. nakup odmén pro
déti, proplaceni medializace akce, =zaplaceni doprovodného programu akce,
obcerstveni, moderator, technika ...)

- Ze zéstupct OSK, ORM a OZP bude sestaven hodnotici tym, jehoZ zastupci dané 3
akce navstivi a zhodnoti. Kazdé akce se zUc¢astni alespori 2 zastupci hodnoticiho tymu.

- Na zakladé vysledkd hodnoticiho tymu bude vybrana vitézna organizace.

- S vitéznou organizaci bude sepsana smlouva/dohoda/objednavka na realizaci akce
v ramci mezinarodni kampané Den Zemé 2012

- Organizace akce pro rok 2012 bude podporena ¢astkou 10 000 K&.

Infokampari — Odkanalizovani

Realizace informaéni kampané v ramci projektu Aglomerace Kopfivnice — mistni ¢ast
Lubina, odkanalizovani.

Infokamparn — videospoty

Spoty budou vtipné a zaroven padné upozoriiovat na rizné aspekty zivotniho prostredi
Kopfivnice a v nékterych pripadech budou i lehce nabadat obcany ke spravnému,
zakonnému vztahu k Zivotnimu prostiedi. Velkym plus z hlediska propagace a pusobeni
na vefejnost je pravé ta skuteCnost, Ze budou spoty natoceny v mistni krajing a tim
padem nebudou pro ob&any nekonkrétni, a budou tak mit vétsi plsobivy efekt. Touto
formou propagace se nam podafi postihnout Sirokou verejnosti (vSechny vékové
skupiny), coz vede ke véeobecnému prospéchu.

Mzdové naklady

Pro zajidténi celého projektu bude Koordinatorce PZM a MA21 vyélenéno 60%
pracovniho Uvazku. V ramci osobnich nakladil projektu narokujeme také odmény pro
realizatory danych aktivit (osoby, které jsou zodpovédné za zdarny prabéh aktivity).

HARMONOGRAM

V harmonogramu jsou namisto nazvd aktivit (z dlvodu prehlednosti) uvedena pouze
poradova Cisla a zkratky.

- |r. | 2010 2011 2012
ARVt T T2 712 3[4 5 6789 [0[1112| 123451678910
1. POH XX x| x| x|x]|x
2. Real. POH X[ XXX X[ X[X]|X|X|X|[X|[X]|X]|X]|x]|x]|x]|Xx
3. Real. PS X XXX X[ X[X]X]| X[ X[X|X|X|X[X|[X|X]|X]|X]|X]|X]|X
4. Tym UR XIX | X XXX X XXX X[X[XIX[X[X[X[X[X|X]|X]|X]|X
5. Skoleni X | x| x| x]|x X | x| x
6. Real. VP X[ X|X]|x|Xx
7. Ak 111 X|X|x|x]|X
8. Den Zemé X|X|X|[X]|X]|X]|X X | X|X
9.0dkanal. | x| x| x|x|x|[x]|x]|x]|x
10. Video XXX x| x| x|[x|[x]|x]|x]|x
11. Mzda XIXPIX XXX X[X|X|X[X|[X|X]|X|X|X|[X|X|X]|X]|X|[X]|X]|X




ROZPOCET

Rozpoédet projektu "Realizace mistni Agendy 21 aneb Ziva Kopfivnice" Pfiloha &. 8
Jednotkova
Méma Néklady Néklady
Polozka jednotka Pocet jednotek un; :\;' l)(é s (v Ké bez DPH) (vKE s DPH)
ESTICE 40% nd 14,33%| 258 310
2.1{Realizace diléi aktivity 2 aktualizovaného POH : 70 00
2.1.11 _|Pofizeni kompostért (komunitni, pro domacnosti) ks 1 soubor]| 70 000 58 333 70 00
2.2 Pofizeni kontejnerd na plast spoluiiéast mésta (66 373 Ké) 90 00!
2.2.2 |Pofizeni kontejnert na plast ks 10 9 000 75 000 90 000
3|Realizace diléiho opatfeni 2 PS spolutéast mésta 150 000§
3.1.3  [Uzavieni sml s dodavatelem (Carové kédy) ks 1 150 000 125 000| 150 000
0S¢ r % projektuy 12%) 398 80 4
11]Nomindlni plat koordinatora projektu “Ziva Kopfivnice" 25 00
111 Doh. konand mimo prac. pomér - koordinace aktivity 1 aktivita 1 5000 5 000
112 Doh. konana mimo prac. pomér - koordinace aktivity 2, 3, 10 aktivita 3 5 000 15 000y
11.3 __ [Doh. konana mimo prac. pomér - koordinace aktivity 7 aktivita 1 5 000 5 00
11.4  |Odména koordinatorky PZM a MA21 (60% mzdy) 453 66
11.4.1|Koordinace aktivit4, 5, 6, 8, 9 hod 810 139
11.4.2| Administrativni Emnost projektu hod 1012 139
11.4.3[Rizeni projektu hod 607 139
11.4.4(Zdravotni a socidlni % 34
_|NAKLADY NA SLUZBY (max 50% Ktu| 21.25%
10.|Infokampan - videospoty
10.1|Vytvofeni novych dlouhych spotu (3 nova témata)
10.1.2 |Smiouva s realizatorem ks 1 115 000 95 833 115 000
10.1.3 |Obierstveni na Gvodni schizku soubor 1 250 208 250
10.1.6 [ObZerstveni na koordinatni schiizky soubor 1 500 417| 500)
10.2|Zkréceni puvodnich spotdl z r. 2008 a tfi novych (viz.11.1) 64 750]
10.2.3 |Odmény détskym zasﬂpite!ﬁm ks 20 200 3 333 4 000
10.24 [Smlouva s realizatorem ks 1 50 000 41 667 50 000,
10.2.7 _|ObZerstveni - prac. schuzky soubor 3 250 625 7504
3.2. |Infokampan K tFidéni odpadu externi firmou 95 600]
3.2.3  [Smlouva s vybranou spoletnosti ks 1 95 000 79 167| 95 000
3.25 [Oblerstveni na pfednasky soubor 2 500 417 5004
6{Realizace drobnych navrhu 193 900]
6.3 Dohoda/sml s dod lem (zelef) ks 1 14 400 12 009 14 400|
6.4 Dohodalsml s dod lem (mobiliaF) 1 179 500}
6.4.1 |Vymé&na kontejnert na mobilni zeler ks 6 12 000 60 000 72 000
6.42 [Instalace odpadkovych ko3u ks 5 7 500 31 250 37 5008
16.4.3 [Instalace laviZek lokal vefejnosti ks 7 10 000 58 333 70 000§
\KLADY NA AKCE S JNOSTI (min 30% celkovych na 42,30% 762721 915 265|
1[Aktualizace Planu edpadového hospodarstvi 87 465,0
1.1 Zajisténi ob&erstveni - Gvodni schuzka soubor 1 250 208 250}
1.2 Dohoda - podnikatel ks 1 6000 6 000§
1.3 Dohoda - OZP ks 1 18 500 18 500
1.4 Dohoda - OZP ks 1 18 500 18 500,
1.5 Dohoda - OZP ks 1 18 500 18 500}
1.6 Dohoda - vefejnosti ks 1 4 000 4 000
1.7 Dohoda - zastupce svozové firmy ks 1 6 000 6 000
1.8 ObZerstveni na pracovni schlizky v MC soubory 3 90 228 270)
1.9 ObZerstveni na Kulaty st soubor 1 250 417] 500)
1.10 Oblerstveni na 1. pracovni schiizku soubor 1 250 208 250
1.13 Obierstveni na 2. pracovni schiizku soubor 1 250 208 250,
1.14 Tisk+graficky ndvrh plakatd ks 60 95 6 250) 7 5004
1.15 Projednani s vefejnosti (obZerstveni, pronajem prostor) soubor 1 6945 5 788 694
2.]|Realizace diléi aktivity z aktualizovaného POH | 86 15
2.1.2 _|ObZerstveni na koordinaéni schuzku soubor 1 250 208 250)
2.1.3  |Smlouva se spoleinosti - metodika medializace + spoluprace ks 1 30 000 25 000} 30 000
2.1.4 _ |ObZerstveni na koordinani schiizky soubor 2 250 417 500,
2.1.5  |Tisk letakd+gral. ndvrh ks 3000 3.33 8 333 10 000}
2.1.7__|Distribuce letdkd a anketnich listk{ soubor 1 2000 1 667 2 000]
2.1.8 _ |Graficky navrh a tisk plakata ks 75 95 7 250 8 700
2.1.9 [Ceny pro utastniky seminafe ks alespon 2 1500 2 500 3 000
2.1.10 [Napoje na inar ks 12 200 167 200
2.1.12 | Pofizeni pfirutek o spravném kompostovani ks 100 1500 1 250 1 500,
I22 Pofizeni Kontejnerd na plast 250]
221 |ObZ I na schizku soubor 1 250 208 250]
3[Realizace diléiho opatfeni z PS 348 800]
3.1.5 |1. sada letdk( vietnZ grafického navrhu ks 10 000 072 6 000 7 200
3.1.5 |2. sada letaku vielné grafického navrhu ks 10 000 0,72 6 000 7 200
3.1.6  |Pofizeni pylid ks 95 000 2,60 205 833 247 000
3.1.7 _|Pofizeni samolepicich etiket na tisk arovych koda bal. 100 750,00 62 500,0{ 75 00!
3.1.8_ [ZkuSebni provoz mésic 2 6 000 10 000 12 00!
3.1.9  |Zajisténi oblerstveni soubor 2 200,00 333 %
4|Orgén pro sledovani stavu ARO 270 50
4.2 Dohoda se zastupcem Zdravého mésta Vsetin ks 1 20 000! 20 000}
4.3 Ob¢ i na 2. setkani (cca 10 osob) soubor 1 250 208 250
4.4 Uzaveni dohod/smiuy - experti ks max. 5 50 000 | 250 000)
4.6 ObZerstveni na 5. setkani (cca 10 osob) soubor 1 250 208| 250)
[ Skoleni — verejna projednani 94 800]
5.4 | Dohoda/smiouva s lektorem 2011 ks min.1 40 000 40 000]
5.5  |Zajisténi mista a techniky 2011 soubor 1 4000 3333 4 000§




5.6 Obcerstveni 2011 soubor 1 3400 2 833 3 400
5.9 Dohoda/smiouva s lektorem 2012 ks min.1 40 000 40 000)
510 |Zajisténi mista a techniky 2012 soubor 1 4000 3333 4000
5.12 _ |ObZerstveni 2012 soubor 1 3400 2 833 3 400
7.|Akademie lll. véku 14 800§
7.4 Uzavieni dohod ks min. 5{1500/zprac. téma 10 5008
7.5 Dohoda s privodcem ks min. 1 1500 1 500
7.6 Objednévka dopravy ks 1 2 800 2333 2 8004
8. |Dny Zemé 2011/2012 23 000
18.4 Odmény 3 subjeki(im za rok 2011 ks max. 3 15 000 12 500] 15 000§
8.7 Odména vyhemi organizaci na realizaci Dne Zemé 2012 ks 1 8 000 6 667 8 %
9.|Infokampan - Odkanalizovani 19 80
9.4 1. sada infoletak (vietn& grafického ndvrhu) ks 310 5700 4 750 5 700
9.5 1. sada plakatu (vietn& grafického navrhu) ks 20 3600 3 000| 3 600
| EX Zajisténi obterstveni baliky/ 6 ks 5 450 375 450
| EX) 2. sada infoletakd (vietnZ grafického nédvrhu) ks 310 5700 4750, 57
19.10_|2. sada plakatu (vietn& grafického navrhu) ks 20 3 600 3 000f 3 60
9.13 _ |Zajisténi obierstveni baliky/ 6 ks 450 375 ;gg
CELKEM % 100 1803 10L 2163
VYSE GRANTU % 90 1947 357]
SPOLUUCAST % 10 216 373

Rozpotet byl pfipracovén s ohledem na skute¢nost Ze projekt je dvoulety a proto je tfeba potitat s nardstem cen v obdobi realizace projektu.

ZAVAZEK KVALITATIVNIHO ZLEPSENI PLNENIi KRITERIi MA 21

Tab. €. 1: Prehled kritérii a ukazatelti kat. A s komentaiem pro jejich naplnéni/nastaveni
v prubéhu projektu:

Kategorie A

Doklad o naplnéni/splnéni kritéria

Kritérium &. 19
Oficialni organ
samospravy pro
sledovani stavu UR

Prostiednictvim projektu dojde za metodické pomoci zastupcli mésta
Vsetina k ustanoveni tohoto organu. Diky projektu bude tedy toto

kritérium naplnéno.

Kritérium €. 20
Management kvalita
VvV ramci verejné spravy

V ramci projektu "Dilna kvality", financovanému z OP LZZ z prioritni
osy 4.4 a Verejna sprava a vefejné sluzby, bude stavajici model

CAF uplatiiovany v MU Kopfivnice digitalné podporovan a dale rozsiten
o prvky Smart Administration modelu. Dojde k rozsifeni modelu CAF o
informatickou slozku a zpresnovani jednotlivych dikaz(i vzhledem ke

zralosti organizace.

Kritérium ¢&. 21
Principy UR jsou v
obci prakticky
uplatiiovany

Kritérium €. 21.1
Udrzeni/zlep$ovani stavajiciho
stavu a vlivu na UR (dle vlastnich
nebo standardizovanych
indikatord)

V naplni prace organu pro
sledovani stavu UR bude jednim
z Ukoll metodickéa pomoc pfi
nastavovani indikator(i pro
sledovani stavu a vlivu na UR

Kritérium €. 21.1
Udrzeni/zlepSovani spokojenosti
obyvatel s kvalitou Zivota v obci a

s procesem MA21

V roce 2010 a 1012 probéhne jiz
potieti/poctvrté vyhodnoceni
spole€¢ného evropského indikatoru
Spokojenost obyvatel s mistnim

spoleCenstvim.

Tab. €. 2: Pfehled kritérii, ktera budou diky projektu zlepsena:

Kategorie D

Doklad o zlepSeni/splnéni kritéria

Kritérium €. 2
Aktivni zapojovani
vefejnosti do oblasti
planovani a rozhodovani.

Ke zlepseni dojde diky spolupraci zastupctl verejnosti na aktualizaci
POH. V ramci této aktivity budou zapojeni jak vybrani zastupci (¢lenové
tymu — prejati zPS pro zprac. projektu Rozvoj systému sbéru a
nakladani s komunalnimi odpady), tak také Siroka verejnost v ramci
planovaného vefejného projednani nejen v Kopfivnici, ale také ve vSech
jeho mistnich ¢astech. Téma Zivotni prostiedi je pro obyvatele
»atraktivni“ (coz jsme si ovéfili na poslednich dvou Férech ZM), proto
véfime, Ze prostiednictvim této akce budou tématem osloveni dalsi
novi potencialni u€astnici budoucich vefejnych projednani.




Kritérium ¢. 3
Prezentace ¢innosti a
vystupt MA21.

Toto kritérium bude zlep$ovano diky zvefejiiovani informaci o vSech
planovanych aktivitdich realizovanych vramci projektu na webovych
strankach nejen Kopfivnice, nejen Zdravého mésta Koprivnice, ale také
na webovych strankach Zivotniho prostiedi. O projektu budou vychazet
¢lanky v tisku, reportaze v kabelové televizi a to vSe bude koordinovano
tiskovou mluvéi mésta, ktera je zaroven vedouci oddéleni vnéjsich

Py

vztah(, proto bude medializace ,fizena centralné“.

Kritérium ¢. 4
Spoluprace/partnerstvi
sektoru verejné spravy,
ob&anského sektoru a

podnikatelského sektoru.

Se zlep$enim tohoto kritéria je spojena realizace aktivit: Aktualizace
POH, Realizace dil¢i aktivity z aktualizovaného POH a Realizace
dilciho opatfeni zPS, protoze na téchto aktivitach budeme
spolupracovat s nejobtiznéji zapojitelnym podnikatelskym sektorem.
Mozna proto budeme inspiraci i pro ostatni mésta realizujici MA21.
Zaroven se stejné jako vr. 2007 jednd o zapojeni vSech vysSe
uvedenych skupin do tvorby expertni koncepce.

Kategorie C

Doklad o zlepsSeni/splnéni kritéria

Kritérium ¢. 7
Informace, vzdélavani a
osvéta k UR a MA21

Kampan Den Zemé, ktera bude v ramci projektu realizovana formou
soutéZze organizatori — pro Kopfivnici inovativné a véfime, ze diky
moznosti ziskani urcitého benefitu bude také pro organizatory
motivaéné zajimava. Postupnou realizaci dil€ich aktivit ¢. 1,5,7,10
projektu, kdy bude vzdy zminéna souvislost s MA21 bude bezesporu
naplfiovano kritérium 7.2 — Realizace osvétovych akci k UR a MA21 a
souvisejicim tématlm pro Gfad nebo vefejnost (mimo kampan).
S prihlédnutim k faktu, Ze pudjde o nékolik aktivit, bude kritérium
naplnéno mnohem obsahleji, nez je pozadovano v ramci Kritérii pro
mistni Agendy 21 - pljde tedy o jeho vylepSeni v mnozstvi
realizovanych aktivit.

Kritérium ¢. 8
Sledovani a hodnoceni
procesu MA21

Realizace nékterych dil¢ich aktivit se objevi v Planech zlepSovani pro
léta 2011 a 2012, ¢imz dojde k jeho rozSifeni, nejen co do poctu cill
v ném obsazenych, ale také co do kvality jeho obsahu.

Kritérium €. 9
Finanéni podpora aktivit

Usnesenim zastupitelstva €. 589 ze dne 17.6.2010 o pfistoupeni
k projektu a o jeho planovaném spolufinancovani dojde ke zlep$eni
tohoto kritéria, protoZze dojde k navySeni planovanych vydaji mésta

MsAazrr11§§ srg\e/any Kopfivnice na realizaci MA21 oproti pfedchozim letim o ¢astku
pravy potifebnou pro spolufinancovani projektu.
Kategorie B Doklad o zlepSeni/splnéni kritéria

Kritérium €. 12
Dil¢i koncepce, ktera je
v souladu se strategii UR
mésta /obce nebo
strategickym planem
rozvoje mésta /obce
respektujici principy UR

Ke zlepSeni kritéria dojde diky realizaci aktivity €. 1 Aktualizace Planu
odpadového hospodarstvi mésta, ktera probéhne se zapojenim Siroké
verejnosti.

POH z r. 2006 k nahlédnuti na webovych strankadch mésta Koprivnice
na: http://www.koprivnice.cz/index.php?id=dokumenty&idm=u.

Kritérium ¢. 14
Ziskavani externich zdroju
pro realizaci MA21

Ziskanim grantu pro realizaci projektu dojde k (zatim) nejvy$$i podpore
MA21 v Kopfivnici ziskanou z externich zdrojl. Zlep$eni by tedy
spocivalo v navySeni externé ziskanych zdroji pro realizaci MA21
v Kopfivnici a zaroven by se poprvé jednalo i o prostfedky uréené na
investi¢ni akci.

Kritérium €. 18
VVyména zkusenosti a
prenos priklad dobré

praxe

V pribéhu realizace projektu vypracujeme novy pfispévek do
elektronické databaze NSZM ,DOBRA PRAXE‘, alespori o jedné
z dilcich c¢asti projektu a tim dame moznost i ostatnim mistnim
Agendam aktivitu zrealizovat. Zaroven v pribéhu realizace projektu
budeme na pravidelnych skolach NSZM informovat dal§i zastupce
Zdravych mést, ktera realizuji MA21 o projektu. Mésto Kopfivnice byva
zvano na konference rliznych subjektd napf. konference kvality, NSZM
CR, AGORA aj.), kde prezentuje a pfedava také dobrou praxi.




Tab. &. 1: Piehled kritérii kategorie B s komentafem pro jejich napInéni v pribé&hu projektu:

Kategorie B

Doklad o naplnéni/splnéni kritéria

Kritérium €. 11
Strategie UR mésta/obce
nebo strategicky plan
rozvoje mésta /obce
respektujici principy UR

,Strategicky plan rozvoje mésta Kopfivnice pro obdobi 2007 — 2022,
schvalen Zastupitelstvem mésta Kopfivnice na svém 8. zasedani roku
2007 (6.12.2007).

Dokument je k nahlédnuti na webovych strankach mésta Kopfivnice:
http://www.koprivnice.cz/index.php?id=dokumenty&idm=u.

Kritérium €. 12
Dil¢i koncepce, ktera je
v souladu se strategii UR
meésta /obce nebo
strategickym planem
rozvoje mésta /obce
respektujici principy UR

Viz. komentar vyse..

Kritérium €. 13
Systém finanéni podpory
meésta/obce pro realizaci

opatieni MA21

Dotaéni systéme mésta Kopfivnice. Dota¢ni programy jsou
vyhlagovany v souladu s prioritami mésta obsazenymi ve strategickém
a komunitnim Planu zdravi a kvality Zivota mésta.

Kritérium €. 14
Ziskavani externich zdrojl
pro realizaci MA21

Viz. komentar vyse.

Kritérium ¢. 15
Stanoveni a sledovani
vlastnich indikatort

Indikatory ,Strategického planu rozvoje mésta Kopfivnice pro obdobi
2007 — 2022", K nahlédnuti na :
http://www.koprivnice.cz/urad/infozradnice/dokumentyastudie/strategick
y plan koprivnice 2007-2022.pdf - od str. 75 schvaleného dokumentu.
Prosttednictvim projektu nastavenych Indikatori pro sledovani stavu a
vlivu na UR.

Kritérium ¢&. 16
Sledovani mezinarodné
standardizovanych
indikatori UR

V roce 2010 a také v r. 2012 probéhne soubézné s aktualizaci
prazkumu spokojenosti obyvatel mésta Kopfivnice i aktualizace
vysledkl vyhodnoceni mezinarodné standardizovaného indikatoru UR
- Spokojenost ob&anli s mistnim spole€enstvim. Vysledky k nahlédnuti
na webovych strankach : http://www.timur.cz/indikatory.html.

Kritérium ¢. 17
Certifikované proskoleni
koordinatora MIA21

Koordinatorka PZM a MA21 mésta Kopfivnice lvana Raskova zahajila
akreditované Skoleni v breznu roku 2007 (akreditace Ministerstva vnitra
CR &.AK1./PV-472/2004), ¢imz je kritérium spinéno.

Kritérium €. 18
Vyména zku$enosti a
prenos priklad( dobré

praxe

Viz komentar vyse.
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