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s eGovernment Jako reforma
verejné spravy

 eGovernment jako cesta k efektivite
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Standard
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Pozadavky na standardni sluzbu
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e Kvalitu chapeme jako poskytovani
standardnich sluzeb a jejich zlepsovani

TRANSPA-{ pEZpEENOST

RENTNOST

SPOLUPRACE
A SDILENI

DUVERYHODNOST

UDRZITELNOST.

TECHNOLOGICKA
NEUTRALITA

DOSTUPNOST
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~ Clerk Helping a Customer ¢



o, OOUCASNE clle a aktivity
odboru eGovernmentu
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e \yuzivani prvku procesniho fizeni

e Duraz na vztahy mezi agendami
— Vize enterprise architektury verejne spravy

 Nova koncepce zivotnich situaci

e Od teorie k praxi
— Pilotni aplikacni projekty
— Vyuzivani procesniho modelovani pri tvorbe
legislativy

— Aplikace v prostoru MV (kompetencni model
odboru)
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MINISTERSTVO VNITRA

Registr smluv

1 Poinny subjekt dle §2 zakona - 8 Ministerstvo vnitra -

5 Uzawreni smiouvy, kterd nespada pod

wyfimku § 2
2 Automatizace - 1SDS
6 Odeslant do registru smiuv die pravicel § 5. (
a kona ,L 12 Pijal smiouvu

10 Automatizace - Registf smluv

14 Kontroluje nalezitosti a tachnicka
parametry dle § 5. odst. 1 zakona

+

15 Kontrola dokoncena

Smiouva W
dle § 5.
= Vady die § 5
T ode 5
13 Smiouva se 16 Uvefejiuje smiouvu
povatuje za pomad! ISRS

nezverenEnau

Oprzva vad die § 6 odst. § l L

T ‘ 11 Smiouva

T 17 Smiouva zvefejnéna
[vad padie § 5 odst. 5

| |
opravu smiowvy '
padie § 5 adst. 7

4 Povinng subjekt provadi oprawu

Tprava smiouvy

Povines cpravaje die § § odst. 7

3 Automatizace - ISDS

1B Zasila potvrzeni o
uvefeinent dle § 5 odst. 4
zakona

T Potvrzeni obdrzeno
19 Potvrreni zaslano
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Zakon o identite

Narodni identitni autorita (NIA)

1. Evidence

Procesy |0 providera

Procesy evidence osoby u 1D providera

3. Informaovani
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Procesy overeni identity
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i ST Pipravované projekty

e Vyuzivani prvku procesniho fizeni a zavedeni
standardu pro vykon prioritnich agend verejné spravy*
(PMA 3)

— Zmena pristupu, orientace vice na obCana
— Uzka spoluprace s gestory agend
— Predpokladany zacatek projektu: Q1 2017

e .Metodicky ramec pro uplné elektronicke podani”
(UEP)

— Tvorba metodiky uplného elektronickeho podani

— Podpora zavadeni uplneho elektronickeho podani napric
vefejnou spravou

— Predpokladany zacatek projektu: Q1 2017



A P—— Dotaznikoveé setreni k
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V €em vidite hlavni vyznam zavedeni procesniho fizeni?

e V polovine roku 2016
probehlo dotaznikove R—
Setfeni na vyuzivani
procesniho Fizeni ve ..
VS —

neyim

Other

0 25 50 75 100

v technologické zméné (1 T/1S/workflow) 66 407%

. r u I 4
H Iavn I ml ad resaty ve sniZovani poftu zaméstnanci 2 1.2%
[ V4 [ ] Y 4 P - - " D_,-"
tajemn | CI ObCI ve zv',frs.em produktlwtg 120 74.1%
ve Zzméné v ramci firemni strategie 34 21%

ve zméné starych zvwykih 66  40.7%
nevim 1 0.6%
Other 8 4 9%
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wenns Zakladni vysledky Setreni

Procesni rizeni

JiZ jsme zavedli 12 7.6%

jeho zavedeni pravé probiha 18 11.5%

planujeme ho zavést v honzontu 1-3let 37 23.6%

pokud je to tieba, provadime jen diléi zmény za vyuZiti procesniho fizeni 81 51.6%

zavadime ho nebo planujeme zavést koncepéni zménu (nejedna se o zavedeni PR) 9 5 7%
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s adwas™ Jak se aktivity MV dotknou
uradu?

 Moznost spoluprace na pilotnich
projektech

* VV budoucnu zavadéni standardu agend
— Doporucujeme se pripravit aplikaci nékterych
prvku procesniho fizeni jiz nyni

e Sdileni best practices — MV bude
publikovat vysledky svych projektu a
pravidelne informovat o dalSim postupu

12



ceee sses MINISTERSTVO VNITRA
°°°°°°°° CESKE REPUBLIKY

Dalsi podrobnosti zjistite u....

Mgr. Jifi Karnik
koordinator projektu
Odbor eGovernmentu
Ministerstvo vnitra

Tel.: 974 816 623
E-Mail: jiri.karnik@mvcr.cz



