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Hodnoceni a méreni verejné spravy:

1)  Sluzby verejné spravy

Pocet a rozmisténi aktivhich kontaktnich mist Czech POINT
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Celkovy pocéet Czech POINTU

Komentar: Z dostupnych dat je zfejmé, Ze podet Czech POINTU v roce 2019 zna&né vzrostl na
celkovou hodnotu téméF 8000, ktery se udrzel i v roce 2020. Diky vysokému poctu téchto pobocek
je zajisténa jejich snadna dostupnost ob&anim, a to po celém Gzemi CR. Zadouci trend, tj. narast
poctu kontaktnich mist a pokryti celého Gzemi CR, je stabilni.

1 Tento material obsahuje indikatory, jejichz zplsob sbéru a metodologie je detailnéji popsana v materialu
Aktualizovany systém méfeni a hodnoceni verfejné spravy.

Vzhledem k tomu, Ze aktualizovany systém méfeni a hodnoceni vefejné spravy byl schvalen usnesenim ¢.
732 ze dne 13. ¢ervence 2020, u nékterych indikator( nebyla do této doby data sbirana. Z tohoto jsou
néktera data k dispozici az od roku 2020.



https://www.mvcr.cz/soubor/aktualizace-mereni-a-hodnoceni-verejne-spravy.aspx
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Pocet sluzeb, které je mozné vyfidit prostfednictvim Czech POINT
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Celkovy pocet sluzeb, které je mozné vyridit

prostiednictvim Czech POINT

Komentai: Obcan si prostfednictvim systému Czech POINT muize vyfidit fadu sluzeb,
napf. mlze ziskat vypis z bodového hodnoceni fidie, vypis z zivnostenského rejstfiku, vypis
z rejstfiku trestd a dalSi. Od roku 2020 je mozné pozadat si i o vypis z Informaéniho receptu
eRecept. Zadouci trend, tj. narist podtu sluzeb organd vefejné moci, které je mozné vyfidit
prostfednictvim sluzeb Czech POINT, je pribézné naplfiovan.

Podil digitalnich sluzeb na celkovém poctu sluzeb
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prostrednictvim Czech POINT Data nebyla | Data nebyla
sbirana sbirana

Komentai: U tohoto indikatoru nejsou k dispozici data za roky 2018 a 2019. V bieznu 2020
Katalog sluzeb obsahoval celkem 2835 sluzeb (Katalog je dostupny od roku 2020), z nichz
6,70 % je mozné vyfidit elektronicky, tj. prostfednictvim Portélu ob&ana, dalkovym pfistupem,
datovou schrankou ¢i elektronickym podpisem. V souvislosti s absenci dat za pfedchozi roky
nelze aktualné stanovit, zda je zadouci trend naplfiovan ¢&i nikoli. Trend bude mozné hodnotit
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v nasledujicich letech. Zaroven je nutné upozornit na to, Ze Katalog sluzeb obsahuje pouze vysek
sluZeb, nikoli jejich absolutni po€et. Jedna se tedy o procentualni vyjadieni ze vzorku.

Pocdet uzivatelt na Portalu obéana
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Pocet uzivatellli na Portalu obéana

Komentai: Z dostupnych dat je zfejmé, Ze stoupa pocet uzivatell Portalu ob&ana. Portal ob&ana
je jednou ze soucasti Portalu verejné spravy. Zatimco v roce 2018 byl pocet uzivatelu Portalu
obcana pouze 11 200, v roce 2020 je to jiz 72 000. Velmi vyrazné k narastu pfispéla pandemie
COVID-19 a nutnost komunikovat s Ufady elektronicky. Zadouci trend, tj. nardst poétu uzivatel(
Portalu ob¢ana, je tedy naplfiovan.

Podil sluzeb, které si mohou klienti vyfidit bez vazby na mistni pfislusnost

2019

Podil sluzeb, které si mohou klienti vyridit bez
vazby na mistni pfislu$nost Data nebyla | Data nebyla | 68,75 %
sbirdna sbirdna
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Komentai: U tohoto indikatoru nejsou k dispozici data za roky 2018 a 2019. V bfeznu 2020
Katalog sluzeb obsahoval celkem 2835 sluzeb, z nichz 68,75 % bylo mozné vyfidit bez vazby na
mistni pFisludnost. V souvislosti s absenci dat za pfedchozi roky aktualné nelze stanovit, zda je
zadouci trend naplfiovan ¢&i nikoli. Trend bude mozné hodnotit v nasledujicich letech. Zarovern je
nutné upozornit na to, ze Katalog sluzeb obsahuje pouze vysek sluzeb, nikoli jejich absolutni
pocCet. Jedna se tedy o procentualni vyjadreni ze vzorku.

Podil ORP a méstskych ¢asti hl. m. Prahy umoziujicich elektronické

objednani k agendam OP, RP, CD

80,00 %
> —
60,00 % .
40,00 %
20,00 %
0,00 %
2019 2020

—8—Podil ORP =@—Podil méstskych cdasti hl. m. Prahy

Podil ORP a méstskych éasti hl. m. Data ORP —-55,12 % ORP -64,39 %

Prahy umoziujicich elektronickeé nebyla
objednani k agendam OP, RP, CD sbirana

Méstské Casti Méstské Casti hl. m.
hl. m. Prahy — Prahy — 68,18 %
63,64 %

Komentar: Data pro naplfiovani indikatoru jsou dostupna od roku 2019, a to za vSechna ORP a
vSechny méstské €asti hl. m. Prahy. Je patrné, Zze se mirné zvysSuje podil ORP i méstskych Casti
hl. m. Prahy, které umozniuji ob&anim objednat se
k agendam obé&anskych prikaz(i (OP), fidigskych priikazd (RP) a cestovnich dokladt (CD). Tato
moznost elektronického objednavani vyrazné zvysuje komfort pfi odbaveni ob&an(i. Zadouci
trend, tj. co nejvysSi poCet ORP a méstskych €asti hl. mésta Prahy, umoZhiujicich elektronické
objednani k uvedenym agendam, je pribézné naplfiovan.
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Pocet digitalnich podani prostfednictvim datové schranky
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Poéet digitalnich podani prostiednictvim 2019

datové schranky 28 955993 | 27577 136 | 32968 769

Komentar: V roce 2020 ustfedni organy statni spravy pfijaly celkem 32 968 769 digitalnich
podani prostfednictvim datové schranky, coz je v mezironim srovnani narlist o témér 20 %.
Zadouci trend, tj. narast podtu digitalnich podani uskuteénénych prostfednictvim datové
schranky, je naplfiovan.

Pocet digitalnich podani prostfednictvim vybranych portall
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Pocet digitalnich podani prostfednictvim vybranych ¥ Data 25 913 607
portalu

nebyla nebyla
sbirana shirana

Komentai: U tohoto indikatory nebyla data v roce 2018 a 2019 sbirana. V roce 2020 pfijaly
Finanéni sprava celkem 6 131 616 digitalnich podani a Ceska sprava socialniho zabezpedéeni
19 781 991 digitalnich podani. V souvislosti s absenci dat za pfedchozi roky aktualné nelze
zhodnotit, zda je zadouci trend naplfiovan &i nikoli. Trend bude mozné hodnotit v nasledujicich
letech.



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Transakce provedené prostiednictvim datovych schranek v CR podle

vlastnika datové schranky
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Transakce provedené
prostrednictvim datovych

schranek v CR podle vlastnika FO: 630 000 FO: 724 000 FO: 1117 435
datovelsehranky PFO: 4 494 000 | PFO: 4 739 000 | PFO: 5 750 404

Komentar: Od roku 2018 sleduje MV narust poctu transakci prostfednictvim datovych schranek,
a to jak u fyzickych osob (FO), tak i podnikajicich fyzickych osob (PFO), které nemaji zakonem
stanovenou povinnost zminénou datovou schranku mit a vyuzivat pfi komunikaci napf. s ufady.
Zadouci trend, tj. narlist poétu transakci provedenych prostfednictvim datovych schranek, je
naplfiovan.

PocCet elektronickych sluzeb vefejné spravy poskytovanych prostifednictvim

Portalu obdana
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Pocet elektronickych sluzeb verejné spravy 2018 2019 2020

poskytovanych prostiednictvim Portalu ob¢éana

Komentai: Od roku 2018 sleduje MV narust poctu elektronickych sluzeb verejné spravy, které
jsou poskytovany prostfednictvim Portalu ob&ana, coz vyrazné zvysuje komfort jak pro ob&any,
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tak i zefektiviiuje praci vefejné spravy. Lze oCekavat, ze se pocet sluzeb na Portalu ob¢ana bude
i nadale zvySovat. Zadouci trend, tj. narust poctu elektronickych sluzeb vefejné spravy,
poskytovanych prostfednictvim Portalu ob¢ana, je naplfiovan.

Obcané, ktefi za poslednich 12 mésicu vyplnili formulafe pro ufady online

60,00%
50,00%
40,00% /
30,00%
20,00%

10,00%

0.00%
DESI 2018 DESI 2019 DESI 2020

Obcané, ktefi za poslednich 12 mésicu DESI 2018 DESI 2019 DESI 2020

vyplnili formulare pro urady online
yP P J 33,50 %

Komentar: Indikator sleduje, jaké procento ob&anl vyplnilo za poslednich 12 mésicu formulaF
pro Ufady online. Dle posledniho méFeni v CR uvedena hodnota dosahuje 51 %. Nicméné je tfeba
upozornit, Ze méfeni probiha pouze na vzorku populace. Jedna se tedy o procentualni vyjadieni
ze vzorku. Hodnota byla méfena prostfednictvim dotazniku tykajiciho se pouzivani informaénich
technologii v domacnostech, ktery se zasila vybranym ob&anim ve véku od 16 do 74 let, a to
kazdoro¢né. Dotaznik obsahuje mj. otazku, zda vyplnili v pfedchozim roce né&jaky formulaf pro
Urady online, pfipadné proc ne.

Podil afadd ORP a méstskych ¢asti hl. m. Prahy, které prostfednictvim
svych webovych stranek a socialnich siti zjiStuji spokojenost ob&anu

s vykonem ufadu a jeho sluzbami
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Podil ORP a méstskych ¢asti hl. m. Data ORP - 12,20 % ORP - 12,20 %
Prahy, které prostrednictvim svych nebyla
webovych stranek a socialnich siti sbirana
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zjist'uji spokojenost obcant . e . AP
s vykonem ufadu a jeho sluzbami Méstské Casti hl. | Méstské €asti hl. m.
m. Prahy — Prahy — 13,64 %

22,73 %

Komentai: Dle sesbiranych dat je patrné, Ze zjiStovani spokojenost ob&anu s vykonem uradu
a jeho sluzbami zdaleka neni zcela béznou praxi. Pouze 12,20 % ze vSech ORP a 13,64 % ze
vSech méstskych ¢asti hl. m. Prahy v roce 2020 tuto aktivitu zrealizovalo, a to riznymi formami,
napf. anketou na webovych strankach, obsahlejSim dotaznikem &i sbérem zkuSenosti obéanl s
Uradem prosttednictvim socidlnich siti. Zadouci trend, tj. nardst podiléi ORP a méstskych &asti hl.
m. Prahy, které zjistuji spokojenost obc&an(, se tedy nedafi naplfiovat. Trendem je naopak
stagnace vyvoje. Jednou z pfi¢in mize byt pandemie COVID-19, ktera ¢asteéné omezila chod
uradd. Ty se zaroven musely potykat s Fadou dalSich problému.

PFivétiva komunikace s klienty
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Data Data nebyla ORP - 47,86 %

Privétiva komunikace s klienty nebyla sbirana
sbirana

Méstské Casti hl. m.
Prahy — 80 %

Komentar: Indikator sleduje, jaky je podil ORP a méstskych €asti hl. m. Prahy, které provadi
pravidelna Skoleni zaméstnancl na prepazkach v tématu privétivé komunikace. Je tfeba
upozornit, Ze se jedna o priimér ze vzorku, nebot data jsou dostupna prostfednictvim soutéze
PFivétivy ufad, které se neucastni vSechny ORP a méstské €asti hl. m. Prahy. Vzhledem
k nedostupnosti dat za pfedchozi roky nelze aktualné identifikovat, zda dochazi k zadoucimu
trendu Ci nikoli.
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Spokojenost ob&anlt s fungovanim uradu
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Komentai: Indikator sleduje, jaka je mira spokojenosti ob&ant s fungovanim afadd. Vyzkum
probiha v ramci Setfeni ,Spokojenost se stavem vybranych oblasti vefejného Zivota“ na vzorku
Seské populace, jeZ realizuje Centrum vyzkumu vefejného minéni. Zadouci trend, tj. zvySovani
spokojenosti, ma velmi pozvolny vyvoj.

2) Transparentnost verejné spravy

PocCet vefejnych instituci publikujicich oteviena data
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sbirana

Komentar: Indikator sleduje pocet instituci obou urovni vefejné spravy, ktera publikuji oteviena
data. Z dostupnych dat je patrné, Ze se zvySuje pocet instituci, které oteviena data publikuji —
v roce 2020 to bylo jiz 41 poskytovateld. Nejvice datovych sad pFitom zpfistupnil Cesky Grad
zemémeéficky a katastralni (128 698 datovych sad) a nasledné Ministerstvo vnitra (4 018 datovych
sad). Zadouci trend, tj. rostouci podet vefejnych instituci, publikujicich oteviena data, je tedy
pozvolna naplfiovan.
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Index vnimani korupce

60
59
58
57
56
55
54 —
53
52
51

2018 2019 2020

MINISTERSTVO VNITRA
. CESKE REPUBLIKY

Index vnimani korupce 2019

Komentar: Indikator se zaméfuje na vnimani existence korupce mezi uUfedniky a politiky.
V rozsahu indexu 0 znamena nejvy3$si miru korupce a 100 nejnizSi miru korupce. Tato data
vychazi z hodnoceni Transparency International. Z dat je tedy patrné, Ze vnimani korupce v CR
ma zhor$ujici se tendenci, tj. je chapana jako zvétSujici se problém. Zadouci trend neni
napliiovan. Aby mohla byt dana zemé zahrnuta do indexu, musi tuto zemi posoudit minimalné tfi
rizné zdroje. Index se nasledné vypocita jako pramér vSech standardizovanych skére
dostupnych pro danou zemi. Pro index vnimani korupce za rok 2020 bylo pouzit celkem 13 zdroja
dat.

Spokojenost obéanu se stavem korupce
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Komentai: Indikator sleduje miru spokojenosti ob&anli se stavem korupce. Vyzkum probiha
v ramci Setfeni ,Spokojenost se stavem vybranych oblasti vefejného zZivota“ na vzorku Ceské
populace, jez realizuje Centrum vyzkumu vefejného minéni. Z dostupnych dat je ziejmé, ze
spokojenost se stavem korupce je velmi nizka, v roce 2020 dosahla pouze 8 % obc¢an, ktefi jsou
spokojeni & spise spokojeni se stavem korupce v CR. Zadouci trend, tj. narist spokojenosti
obcan(l se stavem korupce, neni naplfiovan.

3) Komunikace a participace obcanu

Podil ustfednich organt statni spravy, ORP, méstskych ¢asti hl. m. Prahy a

kraju, které vyuzivaji ke komunikaci s ob&any socialni sité
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=@=Podil Ustfednich orgdn{ =@=Podil ORP
O Podil méstskych cdasti hl. m. Prahy Podil krajo

Podil ustrednich organu Data UOSS — 86,67 % UOSS — 86,67 %
statni spravy, ORP, nebyla
méstskych ¢asti hl. m. Prahy sbirana ORP - 93,17 % ORP - 92,20 %
a kraju, které vyuzivaji ke
Komunikaci § obéany Méstske &asti hl.m. | Méstské &asti hl. m.
socialni sité Prahy — 100 % Prahy — 100 %
Kraje — 100 % Kraje — 100 %

KomentaF: Z dostupnych dat je patrné, Ze vSechny kraje CR a méstské &asti hl. m. Prahy
vyuzivaji ke komunikaci s ob&any socialni sité. V pfipadé ORP socialni sité pouziva pfes 90 %
z nich v8ech a u Ustfednich organa statni spravy pod 90 %. Zadouci trend, tj. zvy$ovani podilu,
byl

u méstskych €asti hl. mésta Prahy a krajd v roce 2020 naplnén, u ORP a ustfednich organu statni
spravy mlzeme sledovat stagnaci vyvoje. Nicméné Ize Fict, Ze socialni sité se staly etablovanym
nastrojem ke komunikaci s ob¢any.
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Podil webovych stranek ufadd ORP, méstskych ¢asti hl. m. Prahy,
ustfednich organu statni spravy a kraju, které jsou uzplsobeny mobilnim

telefonim
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=0=Podil Ustfednich orgdnl

=@=Podil mé&stskych cdsti hl. m. Prahy
Podil kraju

Podil webovych stranek Data

UOSS - 70 %
urada ORP, méstskych casti nebyla °

UOSS - 66,67 %

hl. m. Prahy, ustiednich
organu statni spravy a kraju,
které jsou uzpusobeny

mobilnim telefoniim

sbirana

ORP - 86,83 %

Méstské ¢asti hl. m.
Prahy — 81,82 %

Kraje — 78,57 %

ORP -92,20 %

Méstské ¢asti hl. m.
Prahy — 95,45 %

Kraje — 78,57 %

Komentar: Z dostupnych dat je patrné, Ze v roce 2020 byl zadouci trend, tj. zvySeni podilu
webovych stranek uzpusobenych mobilnim telefonim, naplnén u Ustfednich organu statni
spravy, ORP a méstskych &asti hl. m. Prahy. Pouze v pfipadé kraju doslo ke stagnaci. Obecné
Ize konstatovat, Zze vétSina webovych stranek uvedenych subjektu je jiz uzpusobena mobilnim
telefonim.

Index E-Participace
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Index E-Participace 2019

Data nebyla sbirana

Komentar: Index E-Participace vyjadfuje miru vyuzivani online sluzeb organy veiejné moci pro
poskytovani informaci obéanim. Hodnota se pohybuje mezi 0 (nejhorsi) a 1 (nejlepsi). V roce
2018 a 2019 CR doséahla hodnoty 0,62. V roce 2019 se CR umistila na 89. misté z celkem 141
zemi. V souvislosti s pandemii COVID-19 poskytovatel dat, tedy World Economic Forum, v roce
2020 tento indikator neméfil. Nicméné Ize konstatovat, Ze Zadouci trend, tj. zlepSeni postaveni
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CR a zlep$eni hodnoty indexu, ma stagnujici charakter. Index E-Participace méfi vyuzZivani online
sluzeb za ucelem usnadnit poskytovani informaci ob¢anu, interakci se zu¢astnénymi stranami a
zapojeni do rozhodovacich procesu. Data jsou ziskavana na zakladé dotazniku, ktery je kazdy
rok rozesilan vybranym subjektim. Dotaznik se kazdy rok mirné inovuje tak, aby odrazel i nové
vyzvy.

Podil ustfednich organl statni spravy vyuzivajicich nastroju participace

vefejnosti
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Podil ustrednich organu statni spravy
vyuzivajicich nastrojl participace
vefejnosti Data nebyla Data nebyla 70,97 %

sbirana sbirana

Komentar: Indikator monitoruje, jak ustfedni organy statni spravy pouZzivaji nastroje participace
vefejnosti, napf. vefejna projednavani, kulaté stoly, mikrodeliberace apod. Indikator byl poprvé
méfen k roku 2020, kdy 70,97 % ustfednich organu statni spravy pouzilo néjaky nastroj
participace s vefejnosti. Vzhledem v absenci dat za pfedchozi roky aktualné nelze zhodnotit trend
v naplfiiovani indikatoru.

Pomér platnych a neplatnych mistnich a krajskych referend

Pocet mistnich referend platnych

Pocet mistnich referend neplatnych

Pocet krajskych referend platnych
Pocet krajskych referend neplatnych
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Komentai: V roce 2020 se konalo celkem 14 platnych mistnich referend a 1 neplatné mistni
referendum. Krajské referendum se v CR nekonalo Z&4dné. Hodnoty z roku 2020 se zasadné nelisi
od hodnot za roky 2018 a 2019, nelze tedy pozorovat zadouci trend, tj. narast poctu platnych
referend.

Podil ORP a méstskych ¢asti hl. m. Prahy, které alespon dvakrat ro¢né

organizuji vefejna projednavani s obcCany

100,00 %
50,00 % Qo
— —
0,00 %
2019 2020

=@=Podil ORP  =@=Podil méstskych cdasti

Podil ORP a méstskych casti Data ORP - 58,05 % ORP - 20,98 %
hl. m. Prahy, které alespon nebyla
dvakrat roéné organizuji sbirana Méstské Casti hl. m. Méstské Casti hl. m.

vefejna projednani s ob&éany Prahy — 22,73 % Prahy — 36,36 %

Komentar: PInéni indikatoru bylo velmi vyrazné ovlivnéno celosvétovou pandemii COVID-19
a s tim souvisejicich restrikci mj. omezovani setkani a pohybu. Z toho diivodu Ize sledovat pokles
ORP, které v roce 2020 zorganizovaly vefejné projednavani s obCany. Naopak u méstskych ¢asti
hl. m. Prahy Ize sledovat Zadouci trend, tj. zvySovani podilu, kdy v roce 2020 zorganizovalo tuto
akci celkem 36,36 % ze v8ech méstskych ¢asti hl. m. Prahy.

Podil ORP a méstskych ¢asti hl. m. Prahy, které maji tzv. participativni

rozpocet

60,00 %

50,00 % o
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Podil ORP a méstskych casti ORP -33,17 %
hl. m. Prahy, které alespon nebyla
dvakrat ro¢né organizuji sbirana Méstskée Casti hl. m. Méstskée Casti hl. m.

verejna projednani s obéany Prahy — 50 % Prahy — 54,55 %

ORP —-40,49 %

Komentai: Z dostupnych dat je zfejmé, Ze dochazi k nartstu podilu ORP a méstskych &asti hl.
m. Prahy, které maji participativni rozpoc€et. V roce 2020 participativni rozpocet realizovalo
celkem 40,49 % ze vSech ORP a 54,55 % ze vSech méstskych &asti hl. m. Prahy. Zadouci trend,
tj. zvySovani podilu ORP a méstskych €asti hl. mésta Prahy, které maji participativni rozpocet, je
naplfiiovan.

Spokojenost obCanl s moznosti u€¢asti obéanu na rozhodovani

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%
2019 2020

Spokojenost obéanli s moznosti ucasti

obcanul na rozhodovani
Data nebyla

sbirana

Komentai: Z dostupnych dat je patrné, Ze mira spokojenosti ob¢anu s jejich moznostmi ucasti
na rozhodovani se v roce 2020, oproti roku 2019, nezménila a setrvava na 24 % obc&anu, ktefi
jsou velmi a spiSe spokojeni. Nicméné je nutné upozornit, Ze vyzkum miry naléhavosti riznych
oblasti Zivota probihd v ramci Setfeni ,Spokojenost s vybranymi oblastmi vefejného Zivota“ na
vzorku eské populace, jedna se tedy o primér ze vzorku. Zadouci trend, tj. narGst spokojenosti
ob&anu, nebyl dosud identifikovan.

4) Hospodareni statu a uzemnich samospravnych
celkd

PoruSeni rozpocCtové odpovédnosti kraju a obci
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Poruseni rozpoctové odpovédnosti

krajl a obci

Komentai: Z dlouhodobého hlediska se nedafi naplhovat Zadouci trend, tj. snizeni poctu
poruseni rozpoctové odpovédnosti. Naopak narlsta pocet obci porusujici rozpoctovou
odpovédnost. V roce 2020 to jiz bylo 575 z nich. PFi¢inou tohoto vyvoje mlze byt pandemie
COVID-19, ktera ma vazné ekonomické dusledky, Co se tyCe krajl, Ize konstatovat, Zze zadny
kraj dlouhodobé pravidla rozpo&tové odpovédnosti neporuduje. Zadouci trend, tj. snizeni poétu
obci a krajl, které porusuji rozpo¢tovou kazen, neni v pfipadé obci naplnén.

Pocet agend financovanych adresné

2018 2019 2020

Pocet agend financovanych adresné

Komentar: Indikator sleduje pocet agend vykonavanych v pfenesené plsobnosti, u kterych se
uplatriuje adresné financovani. V roce 2020 bylo adresné financovani zavedeno u celkem 6
agend, coZ je narist o 2 agend oproti roku 2019. Zadouci trend, tj. nardst poétu agend
financovanych adresné, je naplfiovan.
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Procentualni vysSe statniho dluhu vic¢i HDP
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Procentualni vyse statniho dluhu vugci

HDP

Komentar: Indikator sleduje, jaky je podil statniho dluhu na hrubém domacim produktu (HDP).
V roce 2019 bylo mozné sledovat procentudlni pokles vySe statniho dluhu, nicméné v roce 2020
se procentualni vySe zvysila na hodnotu 36,5 %. PFic¢inou nezadouciho narlstu je pravdépodobné
celosvétova pandemie COVID-19, ktera ma negativni vliv na ekonomiky v8ech zemi svéta.
Zadouci trend, tj. pokles procentualni vy$e statniho dluhu vigi HDP, neni napliovana.

5) Management

Podil ustfednich organt statni spravy, které pfi tvorbé politik aplikuji

strategické fizeni

9,68%

= ANO  ANO cdastecné =NE

Podil ustrednich organt statni spravy,

které pfri tvorbé politik aplikuji
strategické Fizeni Data nebyla Data nebyla 54,84 %

sbirana sbirana
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Komentai: Indikator sleduje podil ustfednich organl statni spravy, které aplikuji strategické
fizeni, tj. dlouhodobé planuji a sméfuji jednotlivé politiky v jejich gesci, vytvareji strategie, které
zaroveh aktualizuji a vyhodnocuji a disponuji strategickym pracovidtém. Z dotazniku, ktery byl
ustfednim organum statni spravy na pocatku roku 2021 zaslan, vyplynulo, Ze celkem 54,84 %
Z nich splnilo vSechna kritéria indikatoru a zcela ho tedy naplfuji a dalSich 35,48 % z nich indikator
naplfiuje Caste¢né. Pouze 9,68 % dotazanych indikator nesplfiuje. Z téchto dat je zfejmé, Ze
u necelé poloviny Ustfednich organu statni spravy jesté existuje prostor pro rozvijeni princip
strategického fizeni.

Podil ustfednich organl statni spravy, které aplikuji projektové Fizeni

= ANO ANO cdstecné = NE

Podil ustfednich organt statni spravy,

které aplikuji projektové fizeni

Data nebyla Data nebyla 48,39 %
sbirana sbirana

Komentar: Indikator sleduje podil ustfednich organu statni spravy, které aplikuji projektové
fizeni, tj. implementuji zmény, inovace a modernizace prostfednictvim projektt, projekty
monitoruji a evaluuji, disponuji resortni metodikou projektového fizeni a maji zfizeni pracovisté
odpovédné za metodiku projektového fizeni v organizaci. Na zakladé dotaznikd, ktery byl
ustfednim organim statni spravy na pocCatku roku 2021 zaslan, vyplynulo, Ze indikator zcela
napliiuje celkem 48,39 % organizaci, 22,58 % indikator naplfiuje ¢aste¢né a 29,03 % organizaci
indikator nenaplfiuje. Zadanym trende, tj. zvySovani po&tu organa, které aplikuji projektové fizeni,
nelze z dlvodu chybéjicich dat za pfedchozi roky vyhodnotit.
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Podil ustfednich organ( statni spravy, které aplikuji principy evidence-
informed rozhodovani

67.41%

= ANO  ANO cdéstecné = NE

Podil ustfednich organu statni spravy,
které aplikuji principy evidence-

informed rozhodovani Data nebyla Data nebyla 22,58 %

sbirana sbirana

Komentar: Indikator splfiuji ty ustfedni organy statni spravy, které politiky ve své gesci zakladaji
na fadném analytickém vyhodnoceni, disponuji datovou platformou pro sdileni dat v ramci
organizace, pravidelné evaluuji politiky a strategie v jejich gesci, maji fungujici analyticky tym
a organizuji pravidelna Skoleni analytikl. Z dotazniku, ktery byl Ustfednim organdm statni spravy
zaslan na pocatku roku 2021, vyplynulo, Ze indikator naplfiuje celkem 22,58 % organizaci,
67,41 % indikator naplfiuje ¢asteéné a 9,68 % indikator nenaplfiuje vibec. Zadouci trend, tj. 100%
ustfednich organu statni spravy, aplikujicich evidence-informed rozhodovani, neni naplnén. Vyvoj
v predmétné oblasti bude mozné sledovat, v dusledku absence dat za predchozi roky,
v nasledujicich letech.

Experimentalni testovani vefejnych politik

Experimentalni testovani verejnych
politik

Data nebyla Data nebyla
sbirana sbirana

Komentar: Indikator sleduje pocet Ustfednich organud statni spravy, které vyuzivaji pro ovéreni
efektu navrhovaného feSeni v jakékoliv fazi pfipravy navrhl politik metodu experimentu (RCT-
randomized control trial). Z dotazniku, ktery byl ustfednim organim statni spravy zaslan na
poCatku roku 2021, vyplynulo, ze Zadny z nich tuto metodu v roce 2020 neaplikoval. Jedna se
tedy o zcela inovativni pfistup, ktery se v ¢eském prostfedi zatim nezacal pouzivat a existuje
prostor pro jeho zavedeni. Zadouci trend, tj. nardst poétu resortd, vyuZivajicich metodu
experimentu pro odhad dopadU vefejnych politik, neni naplfovan.
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Podil ORP, méstskych ¢asti hl. m. Prahy a kraji s platnou strategii rozvoje

obce a kraje
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=@=Podil ORP  =@=Podil méstskych Cdstihl. m. Prahy  =@=Podil kraju

Podil ORP, méstskych &asti Data ORP — 94,15 % ORP — 94,63 %
hl. m. Prahy a kraju nebyla } o } o
s platnou strategii rozvoje sbiréna Méstské cCasti hl. m. Méstské ¢asti hl. m.

obce a kraje Prahy — 50 % Prahy — 72,73 %

Kraje — 100 % Kraje — 100 %

Komentar: Z dostupnych dat je zifejmé, Ze se dafi naplhovat Zadouci trend, tj. zvySovat podil
ORP, méstskych &asti hl. m. Prahy a kraju s platnou strategii rozvoje. V8echny kraje CR v roce
2020 disponovaly strategii rozvoje. U méstskych &asti hl. m. Prahy vzrostl podil na 72,73 % ze
vSech a v pfipadé ORP na 94,63 % ze vSech. Rada strategii byla platna do roku 2020. Da se
proto pfedpokladat nahrazeni/aktualizace strategii, kterym skoncila platnost v roce 2020.

Podil ORP, méstskych &asti hl. m. Prahy, kraju a ustfednich organa statni

spravy, které zpracovaly strategii rozvoje ufadu

2019 2020

=0=Podil ORP =@=Podil méstskych Cdasti =@=Podil Ustrednich orgdn{ Podil kraj¥
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Podil ORP, méstskych ¢asti ORP -7,32% ORP —-9,27 %
hl. m. Prahy a Gstfednich nebyla el s b we
organu statni spravy, které [EEJIEE] Meslisr:ﬁ Cisg (t/“' M. M?:,Srt:; e_Cngg] IO./m.
zpracovaly strategii rozvoje y 0 =990
Uradu UOSS - 6,67 % UOSS - 6,67 %
Kraje — 14,29 % Kraje — 14,29 %

Komentai: Z dostupnych dat Ize konstatovat, Zze podil ORP, méstskych ¢&asti hl. m. Prahy
a ustfednich organu statni spravy, které disponuji strategii rozvoje ufadu, ktera je vefejné
dostupna, je velmi maly. V meziroCnim srovnani dochazi pouze k malym zménam. V roce 2020
mélo strategii rozvoje Ufadu publikovanou 9,27 % ze vSech ORP, 4,55 % ze vSech méstskych
¢asti hl. m. Prahy, 6,67 % ze vSech ustfednich organu statni spravy a 14,29 % ze vSech kraju.
Zadouci trend, tj. rostouci podil ORP, méstskych &asti hl. m. Prahy a ustfednich organt statni
spravy se zpracovanou strategii rozvoje ufadu, neni naplfiovan.

Strategické planovani

6

2018 2019 2020

Strategické planovani

Komentar: Indikator, ktery sbira Sustainable Governance Indicators, hodnoti, jak velky vliv maji
jednotky strategického planovani na vladni organy pfi jejich rozhodovani. Institucionalizované
formy strategického planovani zahrnuji planovaci jednotky ve stfedu viady a osobni poradni
kabinety pro ministry nebo prezidenta / pfedsedu viady nebo mimovladni organy. Aby se tyto
jednotky a organy mohly povazovat za ucinné Cinitele strategického planovani, musi se vénovat
planovani, které z dlouhodobého hlediska zohledruje politické vyzvy a Zivotaschopna feSeni v
praxi. Hodnota indikatoru se pohybuje od 0 (nejhorsi) do 10 (nejlepsi). Je urovana na zakladé
expertniho posouzeni dostupnych informaci. Hodnota indikatoru pro CR se konstantné pohybuje
na hodnoté 5. Zadouci trend, tj. zlepSeni postaveni CR a zlepSeni hodnoty indexu, neni
naplhiovan.
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Pocet zaznamu v databazi Observatofe pro inovace ve vefejném sektoru

2019 2020

Pocet zaznamu v databazi Observatore

pro inovace ve verejném sektoru
(OPSI) Data nebyla

sbirana

Komentare: Indikator sleduje podet zaznaml o inovacich, realizovanych v CR, které jsou
zavedeny v databazi OPSI. V roce 2020, stejné jako v pfedchozim obdobi, existuje pouze 1
zaznam o inovacich realizovanych v CR. V mezinarodnim porovnani jich ma nejvice Velka
Britanie (46) a Kanada (36). Zadouci trend, tj. nardst po&tu zaznami, neni naplfiovan.

Podil ustfednich organu statni spravy, které zavedly inovativni feSeni

= ANO = ANO c¢déstecné =NE

Podil ustfednich organu statni spravy,

které aplikuji principy evidence-
informed rozhodovani Data nebyla Data nebyla 35,48 %

sbirana sbirana

Komentai: Indikator sleduje podil Ustfednich organl statni spravy, které zavedly inovativni
feSeni. Za inovativni feSeni se povazuji nové a dosud absentujici aktivity nebo Upravy stavajicich
aktivit, které predstavuji kvalitativni zménu. Z dotazniku, ktery byl ustfednim organim statni
spravy zaslan na pocatku roku 2021, vyplynulo, Ze inovativni feSeni dle definice indikatoru
zavedlo celkem 35,48 % z nich. DalSich 19 % sice zavedlo inovativni feSeni, které ale nesplfiuje
vSechny podminky definované timto indikatorem. Celkem 45,16 % ze vSech ustfednich organu
statni spravy nezavedlo v roce 2020 zadné inovativni Fe$eni. Zadouci trend, tj. zvySovani podilu
inovujicich ustfednich organt, nelze z dlivodu absence dat za pfedchozi roky, vyhodnotit.
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Pocet instituci, které se pfihlasily do soutéZze o Cenu Ministerstva vnitra za
inovaci ve verejné spravé

2019

Pocet instituci, které se prihlasily do
soutéze o Cenu MV za inovaci ve
vefejné spraveé Data,n’ebyla Ne,bvyla

sbirana vyhlasena

soutéz

Komentar: Indikator sleduje pocet instituci, které podaly pfihlaSku do soutéze o Cenu MV za
inovaci ve verejné spravé. V roce 2019 byly podany celkem 3 pfihlasky do této soutéze. V roce
2020 nebyla Cena MV za inovaci ve verejné spravé vyhlasena z diivodu pandemie COVID-19.
Urceni, zda je u tohoto indikatoru mozné sledovat Zadouci trend bude tedy mozné az po vyhlaseni
dalSiho ro¢niku uvedené soutéze.

Pocet ustfednich organl statni spravy, které vyuzivaji umélou inteligenci
pro poskytovani sluzeb a policy making

O = N W M O

2020

Pocet ustrednich organt statni spravy,

které vyuzivaji umélou inteligenci pro
poskytovani sluzeb a policy making

Data nebyla Data nebyla
sbirana sbirana

Komentar: Indikator sleduje pocet Ustfednich organu statni spravy, které vyuzivaji prvky umélé
inteligenci, tj. systém nebo stroj, ktery napodobuje lidskou inteligenci k pInéni ukoll, a ktery se
muze iterativné vylepSovat na zakladé shromazdénych informaci. Z dotazniku, ktery byl zaslan
ustfednim organum statni spravy na pocatku roku 2021, vyplynulo, Ze pouze 4 z nich vyuzivaji
néjakou formu umeélé inteligence pro poskytovani sluzeb a policy making. Uméla Inteligence se
pouziva napf. na pfepis mluveného jazyka, analyzu videa, textu a feci, dale pro analyzu
strukturovanych i nestrukturovanych dat, coZ usnadfiuje hledani informaci. Zadouci trend, tj.
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narlst poctu Ustfednich organu vyuzivajicich umeélou inteligenci, nelze z divodu absence dat za
pfedchozi roky, vyhodnotit.

6) Pravni prostredi

Podil RIA v navrzich pravnich pfedpist

100,00%
50,00%:; ,._ e
0,00%
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=0=Podil viGdnich ndvrh prdvnich predpist

=o=Podil ndvrh{ pravnich predpist jinych nez viddnich ndvrhd prévnich predpist

Podil RIA v navrzich

pravnich predpisu ) ) ) ) )
Podil Podil Podil Podil Podil
vladnich jinych vladnich | jinych | vladnich | jinych
navrhu navrhl navrhi navrhl navrhd | navrhu
14,04 % 51,90% | 36,54% | 43,62% | 30,43 % | 28,95
%

Komentai: Z dostupnych dat je patrné, Zze podil viadnich navrhd pravnich predpist se
zpracovanym zhodnocenim RIA se vice jak zdvojnasobil mezi roky 2018 a 2019. Oproti roku 2019
byla v roce 2020 RIA zpracovana o méne jak 6 % vladnich navrhd. Naopak u jinych nez vladnich
pravnich navrhG od roku 2018 sledujeme pokles. V roce 2020 se RIA zpracovala pouze
u 28,95 % jinych nez vladnich pravnich pfedpisd. Smyslem RIA nicméné neni jeji provadéni ve
100 % navrhu, ale kvalitné v téch pfipadech, ve kterych je to nutné, tj. u pravnich pfedpisu
s vyznamnym dopadem. ldealni hranice se v porovnani se zahrani¢nimi statistikami pohybuje

okolo 40

%.

Podil kladnych posouzeni navrhli pravnich pfedpist Komisi RIA
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Podil kladnych posouzeni navrhu
pravnich predpisti Komisi RIA

56,82 %

Komentari: Podil kladnych stanovisek Komise RIA od roku 2018 neustéle narlsta. V roce 2020
to bylo jiz 80 %. Vyvoj tohoto indikatoru tedy probiha zadoucim trendem.

Pomér nové pfijatych pravnich pfedpisl a zruSenych pravnich predpisl

Noveé pfijaté pravni akty — e===7rySené prévni akty
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Pomér nové
prijatych pravnich o _ o L B L
predpisti a Nové pfijaté | Zrusené | Nové pfijaté | Zrusené l\!9ve’ Zrusené
zru$enych prijate
RSN 4 3 6 1 39 2
predpisu

Komentar: Z dlouhodobého hlediska je pocet nové pfijatych pravnich aktd vy3$Si nez pocet
zruSenych pravnich aktl. Z toho davodu je patrné, Ze nové pravni predpisy jsou ¢asto dlsledkem
transpozice evropské legislativy, a proto neni mozné stanovit Zadouci trend napliovani
indikatoru. Je nicméné zfejmé, Ze v roce 2020 doslo ke znacnému narUstu noveé pfijatych pravnich
aktli, coz bylo ovlivnéno celosvétovou pandemii COVID-19, ktera si vyzadala vySSi potfebu
novych pravnich akta.

Pocet zakonU, u nichz doSlo k novelizaci za dobu kratSi nez 5 let

2018 2019 2020
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Pocet zakonu, u nichz doslo

k novelizaci za dobu kratsi nez 5 let

Komentai: Z dlouhodobého hlediska klesa pocet pravnich predpisd, u nichz doslo k novelizaci
za dobu krat$i nez 5 let. Zadouci trend, tj. obecné klesajici poget zakon(, které byly v kratkém
¢ase novelizovany, je tedy naplfiovan. Do indikatoru se ovSem, stejné jako v pfipadé predchozi
indikatoru, promita transpozice evropskeé legislativy a nutnost reflexe dynamickych zmén.

Spokojenost obanut s pravnim prostifedim

32%
31%
31%
30%
30%
29%
29%
28%
28%
27%

27%
2019 2020

Spokojenost obéantl s pravnim

prostiedim
Data nebyla

sbirana

Komentar: Indikator sleduje podil ob¢anu, ktefi jsou spokojeni s pravnim prostfedim.
Z dostupnych dat je patrné, Zze v roce 2020 mirné poklesla spokojenost ob&anu s pravnim
prostfedim o 3 %. Nicméné je nutné upozornit, Zze vyzkum miry naléhavosti riznych oblasti Zivota
probiha v ramci Setfeni ,Spokojenost s vybranymi oblastmi vefejného Zivota“, jez realizuje
Centrum vyzkumu vefejného minéni, na vzorku Ceské populace. Jedna se tedy o prumér ze
vzorku. Zadouci trend, tedy zvySovani spokojenosti, zatim nebyl dosazen.
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MINISTERSTVO VNITRA

Zpracovano v ramci projektu ,Implementacni jednotka Strategického ramce rozvoje vefejné
spravy Ceské republiky pro obdobi 2014—-2020 reg. €. CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000125.

Projekt je spolufinancovan z prostfedkd Evropské unie, Evropského socialniho fondu.
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