Zapis €. 35
ze zasedani Ridiciho vyboru pro modernizaci vefejné spravy

konaného dne 16. 9. 2021

P¥itomni: dle prezencni listiny

Pocet ¢len Fidiciho vyboru: 21
Z toho s hlasovacim pravem: 20
Pocet pfitomnych élent Fidiciho vyboru s hlasovacim pravem: 17
Pocet k prijeti usneseni: 11

1. Zahadjeni zaseddni, schvdleni zapisu z minulého jednani

Jednani zahdjil Ing. Mgr. David Slama, feditel odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy
a predseda Ridiciho vyboru pro modernizaci vefejné spravy (dale také ,RV*“). Pfivital ¢leny RV
a predstavil nové ¢leny RV, kterymi jsou Ing. Petr Jirman, vedouci oddéleni analyz a inovaci v odboru
strategického rozvoje a koordinace verejné spravy MV, Mgr. Martina Postupovd, personalni feditelka
sekce pro statni sluzbu MV, PhDr. Roman Nogol, MPA, 1. mistopiedseda STMOU a tajemnik Magistratu
mésta Karvind. Za MMR je novou ¢&lenkou RV PhDr. Véra-Karin Brazdova, vedouci oddéleni urbanni
politiky a strategii, odbor regionalni politiky, kterou zastupoval pan Mgr. Petr Valenta, za MF je novou
¢lenkou Ing. Barbora Janickova, feditelka odboru Centrdlni harmonizacni jednotky, kterou zastupoval
Ing. Valdemar Adamis, a za MPO Ing. Ivo Hfibek, vedouci oddéleni obchodniho podnikani. Dale
Ing. Mgr. Sldma konstatoval, ¢ RV md 21 ¢lend, ztoho 20 s hlasovacim pravem. Pfitomno bylo
18 ¢lend s hlasovacim pravem, RV je tedy usnasenischopny.

Ing. Mgr. David Sldma pozval vSechny pfitomné ¢leny na Konferenci moderni vefejné spravy 2021,
kterd se bude konat vterminu 9. — 11.11.2021 v Olomouci. Informace o programu a moZnosti
bezplatné registrace naleznete na webovych strankdch MV na niZe uvedeném odkazu:
https://www.mvcr.cz/clanek/konference-moderni-verejna-sprava-2021.aspx

Predsedajici poté vznes| dotaz na ¢leny k zapisu z 34. zasedani RV, které se konalo 4. 6. 2020. Vzhledem
k tomu, Ze nikdo nemél vyhrady, ani poZzadavky na doplnéni, zapis je platny v zaslané verzi.

Usneseni 1/35:

Ridici vybor pro modernizaci vefejné sprdvy schvaluje zdpis z pfedchoziho jedndni RV konaného dne
4. 6. 2020.

Pro: 17 Proti: 0 ZdrzZel(a) se hlasovani: 0

Usneseni bylo prijato

2. Projednani a schvaleni navrhu programu Ridiciho vyboru

Predsedajici predstavil navrhovany program jednani. K ndvrhu programu jednani nebyly vzneseny
zadné pripominky.


https://www.mvcr.cz/clanek/konference-moderni-verejna-sprava-2021.aspx

Usneseni 2/35:

Ridici vybor pro modernizaci verejné sprdvy schvaluje program jedndni RV.
Pro: 17 Proti: 0 Zdrzel(a) se hlasovani: 0
Usneseni bylo pfijato

3. Informace z RVVS

Predsedajici informoval o zavérech zjednani Rady vlady pro verejnou spravu (dale jen ,RVVS“),
ktera naposledy zasedala dne 18. 6. 2021.

Zavéry z predchoziho zasedani RVVS:

e RVVS vzala na védomi informaci o stavu vyjednavani programového obdobi pro EU fondy
v letech 2021-2027,

e RVVS vzala na védomi informaci o vydavani obcanskych prikazl s biometrickymi adaji,

e RVVS vzala na védomi materidl Analyza moznosti aktualizace obsahu obecné casti zkousky
zvlastni odborné zpUsobilosti a doporucila gestorim zkousek zvlastnich odbornych
zpUsobilosti spolupracovat s Ministerstvem vnitra na nastaveni nového systému zkousek
odborné zplsobilosti Grednikd,

e RVVS vzala na védomi Vyroc¢ni zpravu o stavu verejné sprdvy za rok 2020 a doporucila tento
material predlozit vlddé pro informaci,

e RVVS vzala na védomi plnéni Implementacnich plant SRRVS za rok 2020 a doporudila
tento materidl predlozit vladé pro informaci.

Nasledujici jednani RVVS probéhne 24. 9. 2021.
V zavéru tohoto bodu predsedajici vyzval ¢leny RV ke spolupraci mezi resorty a v pripadé, ze pfipravuji

ve svych gescich néjaké koncepcni materidly, aby je zaslali na sekretaridt RVVS
(sekretariat.rvvs@mvcr.cz).

4. Komunikace organizaci vefejné spravy (analyza dat)

Pfedsedajici Ing. Mgr. David Sldama presSel k dals$imu bodu a predal slovo Mgr. Filipu Zavielovi,
aby sezndmil pfitomné s analyzou Komunikace organizaci verejné spravy.

Mgr. Zaviel uvedl, Ze se jedna o analyzu, kterou zpracoval odbor strategického rozvoje a koordinace
verejné sprdvy ve spolupraci s fokusni skupinou a se zastupci z jednotlivych Urovni verejné sprdvy.
Jedna se o prvotni materidl, tzv. evidence-based podklad pro vznik metodiky komunikace. Analyza
vychazi z koncepce Klientsky orientovand vefejna sprava 2030. Mgr. Zaviel dale uvedl, Ze analyza
pfinesla zjisténi o aktudlnim stavu komunikace ve vefejné spravé. Vzhledem k tomu, Ze k tomuto
tématu nebyla dostupnd Zadna data, MV oslovilo 160 obci a 30 Ustfednich organ( statni spravy.
Zakladni myslenka a cil budouci metodiky je zavedeni strategického fizeni do komunikace obci
a podpora komunikacnich strategii. Dale uvedl, Ze analyza odhalila nutnost vice podporovat
komunikacni strategie obci, zmapovala soucasny stav jejich zavedeni, rozsah i jakym zplsobem jsou
zpracovany. Mgr. Zavrel uvedl, Ze hlavnim zjisténim analyzy je, Ze komunikacni strategii md zavedenou
jen 19 % ze zapojenych obci a 53 % Ustfednich organl statni spravy. Doplnil, Ze analyza prokazala, Ze
zavedeni komunikacni strategie vede k vyssi efektivité v komunikaci a k vyssi efektivité vynaloZzenych
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zdrojli, a to jak financnich, tak lidskych, dale k vytvoreni sjednocené komunikace a komunikacni
identity.

Po prezentaci oteviel predsedajici debatu. Jeden z¢lent RV upozornil na problém komunikace
s Ustfednimi organy, které ¢asto nemaji zverejnény ani telefonni seznamy. Mgr. Zavrel jesté doplnil, Ze
obce jsou mnohem dal ve zverejiiovani informaci oproti Ustfednim organim, zejména kontaktd na své
zaméstnance. Dale uved|, Ze analyza se nevénovala vnitfni interni komunikaci v ramci jednotlivych
Uradq, ale pouze komunikaci mezi obcemi/organy a obcany. V diskusi se Ucastnici shodli na tom, Ze
osobni socidlni sité nebo ucty politickych predstavitelll nejsou dostatecny komunikacni kanal
zastupujici pfislusSnou obec a nemél by to byt jediny komunikaéni kandl Uradu, spiSe by komunikace
uradu méla byt co nejvice oprosténa od Cisté osobni prezentace politickych predstavitell. Na zavér
Mgr. Zavrel uvedl, Zze v metodice, kterd bude mit spiSe doporudujici charakter, budou prostfednictvim
priklad( uvedené rady a klady jednotlivych pristupu.

V prabéhu prisel 1 ¢len RV.

Usneseni 3/35:

Ridici vybor pro modernizaci verejné sprdvy
a) bere na védomi materidl Komunikace organizaci verejné sprdvy (analyza dat),
b) doporucuje jej k projedndni na RVVS.

Pro: 18 Proti: 0 Zdrzel(a) se hlasovadni: 0
Usneseni bylo pfijato

5. Easy-to-read - informace o pripravovanych aktivitach

Predsedajici presel kdaléimu bodu a po kratkém uvodu predal slovo pani Mgr. Sarce Janacd
Kochmanové.

Mgr. Kochmanova uvedla, Ze byla vytvofena metodika Easy-to-read pro tvorbu srozumitelnych
a zjednodusenych text(, kterd je zvefejnéna na webu MV: https://www.mvcr.cz/soubor/easy-to-read-

2019-metodika-srozumitelneho-a-zjednoduseneho-vyjadrovani-ve-verejne-sprave.aspx. Doplila, Ze

MV se tomuto tématu zacalo vénovat jiz v roce 2019 v navaznosti na jednani s Asociaci neziskovych
organizaci, které zastresuji komunikaci se zdravotné postizenymi osobami. MV jiz vytvofilo nékolik
materiall napf. broZuru Jak postupovat pfi narozeni ditéte, volebni letdky, brozuru Jak vyménit
obcansky prlikaz a dalsi. Dale Mgr. Kochmanova predstavila dalsi cile MV, které chce i naddle tyto
aktivity podporovat a vytvaret materidly i pro dalsi skupiny obyvatel (napt. pro seniory, cizince).
Pfedstavila aktivity do konce roku 2021, které ramuje Ndarodni pldan podpory rovnych pfileZitosti
pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2021-2025, ktery schvalila vlada usnesenim
€. 761/2020. Z ného vychazi fada ukoll pro urady, které by mély zacit vystupovat srozumitelng,
vytvaret texty srozumitelné a snadno uchopitelné na prvni precteni, psané v jednoduchych kratkych
vétach, bezcizich slov, uréené pro zakladni pochopeni pro zminované skupiny obyvatel.
Mgr. Kochmanova déle uvedla, Ze Urady statni spravy, zejména ministerstva, maji povinnost popsat
zakladni informace o svych ¢innostech a webové stranky mit ve srozumitelné podobé a mit zpracované
takzvané piktogramické karty pro klienty. Jedna se o nové téma, proto za timto uc¢elem MV koordinuje
pracovni skupinu. Dalsim Ukolem pro urady, ktery Mgr. Kochmanova zminila, je implementace tvorby
srozumitelnych textl mezi své uredniky. Uvedla, Ze MV zahdjilo pilotni vzdélavaci program urednikd
uradd mistnich samosprav s ndzvem Srozumitelny Urad. Zastupci z obci i Ustfednich organ( maji zajem
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o toto vzdélavani a povazuji tyto aktivity MV za ptinosné. Pilotni program pobézi od 09/2021
do 02/2022 a obsahuje fadu prednasek, on-line vyuky i praktickych nacvik(. Dale MV finalizuje pfirucku
pro rodi¢e a dalSi pro seniory, jak projit vSemi Zivotnimi situacemi, které jsou spojené s urcitym
Zivotnim obdobim.

Predsedajici podékoval a poté otevrel diskusi. V diskusi zaznél dotaz, zda tyto vzdélavaci aktivity budou
akreditované. Predsedajici odpovédél, Ze probihaji jednani, aby si tento vzdélavaci program
akreditovala vzdélavaci spolecnost, kterd ho bude pro MV vykondvat.

V pribéhu odesel 1 &len RV.

Usneseni 4/35:
Ridici vybor pro modernizaci verejné sprdvy bere na védomi aktivity MV v oblasti Easy-to-read,
Pro: 17 Proti: 0 ZdrZel(a) se hlasovani: 0

Usneseni bylo pfijato

6. Informace o pInéni IP1 za 1. pololeti roku 2021

Ing. Mgr. David Slama presel k dalsSimu bodu programu. Uvedl, Ze se jedna o pravidelny pllro¢ni
monitoring pInéni IP1 SRRVS. Doplnil, Ze v 1. pololeti roku 2021 bylo splnéno jedno opatreni spadajici
do gesce MMR, ostatni opatfeni a aktivity jsou nadale plnény, fada projekt( bézi az do 30. 6. 2023.

Predsedajici vyzval ¢leny k pfipadnym dotaztm. V diskusi zaznél nazor, Ze by mélo dojit k Upravé znéni
usneseni, e RV bere pInéni IP1 na védomi. Piedsedajici odpovédél, 7e jde o zaleZitost vychazejici
z nastaveni implementacnich plana. Usneseni bylo schvéleno v plvodnim znéni.

Usneseni 5/35:
Ridici vybor pro modernizaci vefejné sprdvy
a) Schvaluje souhrn plnéni IP1 za 1. pololeti roku 2021,
b) doporucuje jej k projedndni na RVVS
Pro: 15 Proti: 0 ZdrZel(a) se hlasovani: 2
Usneseni bylo pfijato

7. Priprava Narodni politiky kvality

Predsedajici Ing. Mgr. David Sldma presSel k dalSimu bodu programu a predal slovo zastupci MPO
Ing. Stépanu Kmonickovi. Po uvedeni tohoto bodu se predsedajici Ing. Mgr. David Sldma omluvil
a vzdalil se na jiné jednani. Vedeni RV predal Ing. Petru Jirmanovi.

Ing. Kmonicek uvedl, & MPO ma na starosti Radu kvality CR, jedna se o priifezovou aktivitu mezi
verejnym sektorem a obchodnim podnikanim a zpracovdva novou Narodni politiku kvality na dalsi l1éta
s vyhledem do roku 2030. V soucasné dobé je schvalena Narodni politika kvality na roky 2016—2020.
Ing. Kmonicek upresnil, Ze prace na nové Narodni politice kvality pokracuji, probihaji rizna jednani
na mnoha Urovnich. Nyni se pfipravuje posledni verze tohoto dokumentu. Doplnil, Ze soucasti politiky
kvality bude odpovéd, jak dosahnout kvality do roku 2030 a dale popis infrastruktury kvality. Oficialni
portal Rady kvality CR je na webu https://www.narodniportal.cz/.

Po skonceni prezentace Ing. Jirman otevrel diskusi. V rdmci diskuse zaznél dotaz na konkrétni termin
dokonceni tohoto dokumentu. Ing. Kmonicek uvedl, Ze MPO planuje materidl predlozit
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do mezirezortniho pfipominkového fizeni a ke schvaleni viadé zacatkem roku 2022. V diskusi dale
zaznél ndvrh na prevedeni materialu do podoby Easy-to-read. Dalsi dotaz se tykal vyhodnoceni minulé
strategie kvality a jeji navaznost na predchozi verzi. Ing. Kmonicek uved|, Ze vyhodnoceni nebylo
zpracovano. Diskutujici se shodli, Ze materidl nema strukturu a atributy strategie dle metodologie
tvorby strategii zverfejnéné na portalu MMR www.verejne-strategie.cz. Ing. Kmonicek doplnil, Ze MPO

hleda cesty a zplsoby popisu kvality a za MPO by mél byt tento dokument vydan. Z diskuse téz
vyplynulo, Ze v Radé kvality nejsou zastoupeny organizace reprezentujici Uzemni samospravy,
Ing. Jirman v zavéru pozddal o vice ¢asu na zpracovani pfipominek tak, aby bylo mozné vse
prodiskutovat.

V pribéhu odesel 1 &len RV.

Usneseni 6/35:

Ridici vybor pro modernizaci verejné sprdvy bere na védomi informace o pfipravé Ndrodni politiky
kvality.

Pro: 15 Proti: 0 Zdrzel(a) se hlasovani: 1

Usneseni bylo pfijato

8. Organizacni zaleZitosti a rtizné

Zastupkyné za MZP pozvala na akci obhajoby dvou méstskych ¢asti, a to Prahy 10 a Prahy 14 v terminu
1.-4. 11. 2021, v oblasti nejlepsi mistni agenda v roce 2021.

PFisti zasedani RV pro modernizaci vefejné spravy je planovano na tnor roku 2022.

9. Zavér

Predsedajici Ing. Petr Jirman podékoval pfitomnym za Ucast a konstruktivni jednani a zaseddani ukoncil.

Zpracovala: Ing. Jana Princova, Mgr. Renata Hirkova
Schvalil: Ing. Mgr. David Sldma, pfedseda fidiciho vyboru pro modernizaci vykonu verejné
spravy v Uzemi
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