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Odpovéd na zadost o informace podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim

Ministerstvo vnitra, odbor eGovernmentu, obdrzelo Vasi zadost o informace
podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim. Jelikoz se dle
povahy obdrzeného dokumentu nejedna o zadost ve smyslu zakona €. 106/1999 Sb.,
ale o uzivatelsky problém s odeslanim zadosti o voli€sky prukaz v Portalu obcana,
v pfipadé problému s vyuzitim jednotlivych sluzeb v Portalu obCana kontaktujte
prosim s podrobnym popisem problému nebo chyby pfimo podporu Portalu ob¢ana
e-mailem na portalobcana@mvcr.cz nebo prostfednictvim formulare technické
podpory, kde mohou problém detailné provéfit a pomoci s jeho feSenim.

Postupy a nalezitosti jednotlivych moznosti podani zadosti o voli€sky prukaz
najdete prehledné na https://gov.cz/kam-dal/volicsky-prukaz-2023 nebo podrobné
na https://gov.cz/rozcestniky/volicsky-prukaz-2023-podrobne-informace-RZC-117.

S pozdravem

Mgr. Jan Kalina
vedouci oddéleni
optimalizace eGovernmentu
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