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Základní údaje o projektu 

• účel: identifikace inovací a nejlepší praxe 

v oblasti policejní práce s komunitami - tzv. 

„community policingu“ (dále jen „CP“) 

 

• „Koban“ = nejmenší lokální jednotka 

(služebna) japonské policie 

 

• projekt zahájen v říjnu 2024 (konec: 2028) 

 

• financováno z rámcového grantového 

programu EU „Horizon Europe“ pro výzkum a 

inovace pro období 2021-27 (nástupce 

„Horizon 2020“) 
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Základní údaje o projektu 

• 6 policejních sborů 6 evropských států 

o NL, BE, PL, ES, PT, FI, CZ 

o CZ (Policie ČR) jako „pozorovatel“ 

o hl. zpracovatel projektu: NL policie 

 

• Policie ČR zapojena od počátku projektu 

v roce 2024 

o věcně příslušné: ŘSPP PP ČR 

o odpovědná osoba: pplk. Mgr. 

Vladimír Randáček (ŘSPP PP ČR) 

o admin. podpora: OVVI  PP ČR 

 

• Zapojení PČR se očekává v rámci 

praktické i teoretické vzájemné výměny 

informací 
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Základní údaje o projektu 

Na projektu se dále podílejí: 

 

• městské samosprávy (Brusel, 

Utrecht, aj.) 

 

• výzkumná centra a komerční 

společnosti (UK, GR, CY, FI, EST, aj.) 

 

• probíhají jednání o přístupu dalších 

institucí mj. s DE (Policejní 

akademie), UK (Skotská policie)         

a  SK (Policejní akademie) 

 

• probíhá jednání o možném zapojení 

MP HLMP 
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Pilotní zóny - praktická aplikace  

inovativních přístupů community policingu 

 
• 7 KOBAN „pilotních zón“ – NL (2x), BE, FI, PL, 

ES, PT 

 

• vybrané oblasti s výskytem určitého problému 

→ aplikace a analýza KOBAN nástrojů:  

• technická řešení 

• SW: mobilní aplikace, weby 

• HW: sluchátka 

• inovativní přístupy 

 

• technická řešení jsou vyvíjena „na zakázku“ dle 

požadavku příslušných policejních sborů ze 

strany zúčastněných tech. společností a 

výzkumných center (princip B/G) 

 

• účel: získání a sdílení nejlepší praxe v oblasti 

community policingu 
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Sdílení nejlepší praxe  

v oblasti community policingu 
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projekt umožňuje 

vzájemné návštěvy 

za účelem výměny 

zkušeností a nej-

lepší praxe 

návštěva delegace bruselské 

policie – Praha a Mladá 

Boleslav (březen 2025) 
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Aplikace řešení v pilotních zónách 

 

7 

stát - 

pilotní 

zóna 

 

 

problém 

 

cílová skupina 

 

cíl 

 

 

technické řešení 

PL - Radom 

 

snížený pocit bezpečí 

vzhledem k vysoké 

koncentraci 

zahraničních 

pracovníků v místní 

průmyslové zóně 

 

obyvatelé města 

Gózd, vojvodství 

Radom vč. dětí, 

mládeže, 

dospělých, 

samosprávy a 

policistů 

zvýšení pocitu 

bezpečí místních 

obyvatel  

 

bilingvní web (polština-angličtina) pro 

podporu osvětových kampaní vč. vzd. 

materiálů, právní poradny, poradní 

linky a veřejných oznámení 

 

víceúčelový inteligentní dashboard, 

který bude shromažďovat, organizovat 

a řídit sdělení za účelem včasné 

koordinace mezi zúčastněnými 

stranami 

 

centralizovaná vědomostní databáze 

KOBAN, shromažďující záznamy 

nejlepší praxe (prevence kriminality a 

community policing) 

FI - 

Savonlinna 

 

velké rozšíření šikana 

ve školách, včetně 

projevů online 

(zveřejňování 

videozáznamů), 

fyzického násilí a jiné 

kriminality, pachatelé 

nejsou často 

nahlašování ze 

strachu ze msty 

školní mládež na 

středních školách v 

Savonlinně ve věku 

7–18 let 

včasná detekce a 

reporting školní 

šikany a násilí mezi 

mládeží 

anonymní, snadno vyhledatelná a 

„user-firendly“ web pro nahlašování 

případů šikany a násilí (nikoli mobilní 

aplikace)  

 

systém analýzy textu skenující 

sociální sítě na hate speech nebo 

oběti na základě predefinovaných 

klíčových slov 
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Aplikace řešení v pilotních zónách 

 

8 

stát - 

pilotní 

zóna 

 

 

problém 

 

cílová skupina 

 

cíl 

 

 

technické řešení 

NL – 

Zaanstad 

mnoho žadatelů o azyl nemluví 

holandsky, nedůvěra a skepse 

vůči policii a dalším státním 

institucím, neznalost vlastních 

práv a jejich uplatnění, 

zneužívání ze strany org. zločinu

  

přistěhovalecké 

komunity  

zvýšení důvěry a 

komunikace mezi 

policií a žadateli o 

azyl  a snížení jejich 

zranitelnosti vůči 

zneužívání ze strany 

org. zločinu skrze 

multi-jazykovou 

podporu a platformu 

pro správné 

směrování žádostí a 

případů 

tlumočnická 

sluchátka, multilingvní 

AI chatbot 

NL - 

Utrecht-

Noord  

kriminalita mladistvých, drogy, 

záměrné odpalování bankomatů. 

Mládež již není tolik viditelná v 

ulicích a je více aktivní online 

(TikTok, Snapchat, apod.) – 

policie ztrácí spojení na mladé 

lidi, což se projevuje ve zvýšené 

kriminalitě 

mládež žijící ve čtvrti 

Overvecht (mezi 10-

18 lety) se zaměřením 

na zvláště zranitelné 

vůči sociální exkluzi, 

kriminálním vlivům a 

odříznutí od institucí  

obnovit a zlepšit 

komunikaci mezi 

policií a mládeží v 

Overvechtu skrze 

zvýšení přítomnosti 

online i v ulicích 

 

Nástroj pro dosah 

mezi občany, vč. 

vytvoření aplikace pro 

jednotlivé cílové 

skupiny, inteligentní 

„management 

dashboard“ pro sběr a 

management zpráv, 

analytický nástroj pro 

sociální média a 

„LLM-Based 

Conversational Agent“ 
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Příklady aplikace řešení v pilotních zónách 

 

9 

stát - 

pilotní 

zóna 

 

 

problém 

 

cílová skupina 

 

cíl 

 

 

technické řešení 

BE – 

Bruxelles 

Ixelles 

 

vysoká národnostní, jazyková a 

kulturní diverzita komplikuje 

komunikaci a interakci mezi policií 

a členy přistěhovaleckých 

komunit  

 

mnoho občanů, zvláště seniorů a 

členů zranitelných skupin, má 

nedostatečnou úroveň digitální 

gramotností, což zabraňuje 

efektivní komunikaci s policií 

mládež, senioři, 

digitálně zranitelné 

skupiny, osoby s 

nedůvěrou v policii v 

Bruselu a Ixellu 

zlepšit dostupnost 

policejních služeb, 

zejména pro mladé 

lidi a seniory ve 

verbální i digitální 

komunikaci 

AI virtuální asistent 

 

online systém pro 

sjednávání schůzek  

 

podpora pro práci s 

dokumenty 

   

automatizované 

zprávy 
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Děkuji za pozornost! 

odbor metodiky a koordinace podpory výkonu služby 

ředitelství služby pořádkové policie 

Policejní prezidium České republiky 

 


