Strucény pruvodce ovéreni volice s eDokladem
okrskovou volebni komisi

Technickeé prostredky k ovéfovani zajistuje pro okrskové volebni komise obecni ufad.

Postup ovéreni mobil - mobil

1. Otevriete aplikaci eDoklady a prihlaste se jako ,,Ovéfovatel®.

2. Vyberte pfislusnou sadu udaju pro volebni okrsek a kliknéte na tla¢itko Kontrola.
3. Pozadejte volice, aby ve své aplikaci eDoklady zobrazil QR koéd.

4. Naskenujte QR kdd volice svym telefonem.

5. Zkontrolujte udaje, potvrdte jejich spravnost a dokoncete ovéfovani.

Postup ovéreni mobil - webova étecka

1. Spustte webovou c¢tecku na https://ctecka.edoklady.gov.cz/ a pfihlaste se lokalnim
uctem.

2. Vyberte pfepazku pod nazvem Volby a pfislusnou sadu Gdajl pro ovérenivolice.
3. Spustte ovéreni kliknutim na Zkontrolovat Volby.

4. Pozadejte volice, aby ve své aplikaci eDoklady klikl na tla¢itko Naskenujte QR kéd
ovérovatele a nasméroval svij telefon na pfipraveny (vytisknuty nebo zobrazeny) QR kéd.

5. Vyckejte, az volié potvrdi sdileni svych udajt

6. Zkontrolujte spravnost zobrazenych udaju, potvrdte ovéreni a dokoncete proces.

Pri ovéreni eDokladu se zobrazila chyba

Presné postupy pro feSeni nejcastéjSich problémd pfi ovéreni eDoklad( najdete na druhé strané
tohoto privodce nebo podrobnéji vdokumentu: Metodika k pFijimani eDokladu ve volebnich
mistnostech (¢ast urcena zejména pro okrskové volebni komise), v kapitole 2. Privodce
ovéreni volie okrskovou volebni komisi pod Re$eni nejéastéjsich problémy a dotaz(, nebo
kontaktujte spravce nebo osobu, ktera zajistuje ovéfovani eDoklad( na Gfadu obce spravujici Va3

volebni okrsek


https://ctecka.edoklady.gov.cz/

Postupy k feseni nejcastéjsich problému

Mame problém s ovéfenim eDokladu pomoci mobilni aplikace. Jak dal postupovat?

Ujistéte se, Ze ovéfovand osoba déva souhlas se sdilenim Gdaju.

Vypnéte a zapnéte Bluetooth na obou telefonech, poté provedte nové ovéreni.
Zkontrolujte, zda u obou telefonll nejsou pfipojena jind zafizeni pfes Bluetooth
(napf. sluchatka, chytré hodinky a jina zafizeni), pokud ano, odpojte vSechna ostatni
zafizeni a poté provedte nové ovéreni.

Restartujte telefon a poté provedte nové ovéreni.

V méné osvétlenych prostorech doporucte volicCi, aby si nastavil vysSi jas v telefonu pro
snadnéjsi oskenovani QR kédu z jeho aplikace vasim telefonem ovérovatele.

Ovérte osobu pres webovou ¢tecku, pokud ma ovéfovana osoba telefon pfipojeny
nainternet.

Mame problém s ovéfenim eDokladu pomoci webové aplikace. Jak dal postupovat?

Zkontrolujte, zda bylo ovéfeni zahdjeno 2z prfepazky ve webové aplikaci
https://ctecka.edoklady.gov.cz/ a spustte nové ovéreni.

Zkontrolujte, zda ma prepéazka platny vygenerovany QR kéd obsahujici nazev prepazky,
ve které ovérujete.

Ujistéte se, Ze ovéfovana osoba dava souhlas se sdilenim tdaju.

Zkontrolujte, zda ma ovéfovana osoba telefon pfipojeny na internet.

Pokud ovéfovana osoba nema telefon pfipojeny na internet, ovérte ji pres mobilni Ctecku.

Obcan se prokazuje neplatnym digitalnim vypisem eDokladu ze své aplikace. Jak dal
postupovat?

Zkontrolujte, zda ma&a ovéfovana osoba telefon pfipojeny na internet. Pokud ano,
po pfihlaseni do mobilni aplikace eDoklady dojde k aktualizaci a staZzeni nové platné verze
vypisu eDokladu. Poté zopakujte oveéreni pfes mobilni aplikaci pro ovérovani.

Ovérte osobu pres webovou ¢tecku, pokud ma ovéfovana osoba telefon pfipojeny
na internet, po prihlaseni do aplikace eDoklady dojde k aktualizaci vypisu eDokladu.

Pokud ovéfovana osoba nem(Ze nebo nechce provést aktualizaci eDokladu, je nutné se
prokazat fyzickym platnym ob¢anskym priikazem nebo cestovnim pasem.

Pfi ovéreni eDokladu se zobrazila chyba. Jak dal postupovat?

Kontaktujte spravce nebo osobu, ktera zajiStuje ovérovani eDokladll na ufadu obce
spravujici Vas volebni okrsek. Tato osoba vam mUzZe pomoci s postupy feSeni uvedenymi
vySe, mlze ohlasit problém nebo se spojit stechnickou podporou, popf. provést
aktualizaci ¢i udélit pfistup do ovéfovaci aplikace u jiného zafizeni.

Ovéreni eDokladu nebylo mozné provést. Jak dal postupovat?

Pokud nebylo mozZné ovéreni eDokladu provést pomoci mobilni ani webové aplikace, je
nutné se nadale prokazat platnym fyzickym obcéanskym prikazem nebo cestovnim
pasem.
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