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Vézena pani vetejna ochrankyné prav,

dne 13. fijna tohoto roku jsem obdrzel Vas dopis o dalsi navstéve zatizeni pro zajisténi
cizinci Béla-Jezova (dale také ,,ZZC BéEla — Jezova™). Velmi Vam za dopis i1 za podnétné
navrhy dékuji.

Pokud jde o situaci v tzv. detenénich zafizenich, je nutné brat v Gvahu, ze v poslednich
meésicich fungovala s ohledem na aktudlni mezinarodni okolnosti plynouci ze situace ohledné
uprchlikidt v okolnich statech v krizovém rezimu. Vzhledem k vyvoji migraéni situace
naizemi Ceské republiky a s ohledem na podet zajisténych osob byla situace v zaiizenich
mimofadna a je tedy zfejmé, Ze v tomto krizovém reZimu doslo k ur¢ité zméné ¢i do¢asnému
omezeni béznych standardi umisténych osob. Jsem vsak ptesvédéen, ze podminky byly vzdy
humanni. Navic se ndm velmi rychle podafilo vybudovat dalsi kapacity, které umoZiiuji
rozmisténi osob do vice objekti a pfizpisobeni tak ubytovani i sluzeb pro konkrétni
specifické potieby jednotlivych skupin.

Dovolte mi, abych se nyni vyjadril k jednotlivym bodlim a navrhlim z Vaseho dopisu.

Vstup do zarizeni vefejné ochrankyné prav a dalSich povérenych pracovniki
S nezbytnym technickym vybavenim:

Ve stfedu dne 14. fijna 2015 vydal feditel Reditelstvi sluzby cizinecké policie pokyn, aby
Vam a pracovnikim Vasi kancelafe policie umoZnila bezproblémovy pfistup do prostor pro
zajiSténi cizincll 1 piijimaciho stfediska i s elektronickym a zdznamovym zafizenim. Vam
I Vasim spolupracovnikiim tak je umoznéno piinést si takova zafizeni, napf. fotoaparat,
mobilni telefon, tablet ¢i notebook, kterd potiebujete pro svou ¢innost.

Zdravotni prohlidky a pristup k 1ékafri:

Ptistup a kvalita zdravotni péce je dle dostupnych informaci na kvalitni Grovni a pfijata
opatfeni Zdravotnického zafizeni Ministerstva vnitra jsou dostate¢na. Zdravotni péce
| oSetfeni klientd je zajisténo a dostupnost Iékaiské péce, resp. dovedeni klienta k 1ékafi také.
Pracovnici ostrahy vzdy pozadavek na lékaiskou péci neprodlené ptedaji provozovateli
zafizeni a sami potiebu klienta na oSetfeni nijak nehodnoti.

Usilovné vSak pracujeme na zajiSténi lepsi dostupnosti tlumo¢nika u Iékarského vySetteni.
Stavajici systém je funkéni, déldme nicméné vSe pro to, abychom nasli vhodné feseni pro jeho



vylepSeni. Vzhledem k velkému mnozstvi jazyku, kterym klienti mluvi, a jejich tézkou
predvidatelnost, bude konecna realizace optimalniho feSeni chvili trvat. V ZZC B¢la — Jezova
urc¢ené¢ho pro rodiny s détmi pak zejména pfipravujeme zavedeni sluzeb pediatra pfimo
Vv arealu.

Situace rodin s détmi:

Situace déti je samoziejmé specifickd i1 s ohledem na to, ze déti si samy o sobé zaslouzi
ochranu a zvlastni péci. I presto si myslim, Ze nelze pfistupovat diametraln¢ jinak k cizinci,
ktery k ndm vstoupi bez opravnéni sdm a k cizinci, ktery u nas takto je s doprovodem ditécte.
Samotna pritomnost ditéte nemlze byt divodem, aby cizinec nebyl zajiStén, navic
odpovédnost za situaci nezletilého nese primarn¢ on jako zdkonny zastupce. V Zadném
ptipad¢ nezlehcu;ji tizivou situaci osob, které jsou nuceny opustit domovské staty a pokud
U nas chtéji zazadat o mezindrodni ochranu, jsou i rodiny s détmi umisténi do standardniho
pfijimaciho a poté do pobytového stfediska s naprosto odliSnym rezimem. To se vSak
V naprosté vétsiné nedéje, proto jsou takové osoby v postaveni neopravnéné pobyvajicich
osob. Samotné déti vsak statut zadrzené osoby samoziejmé nemaji.

Pfesto pfijimame a i nadale budeme pfijimat vhodna opatieni, ktera pro cizince s détmi
vytvoii komfortnéj$i podminky. Na bezpecnostni prvky i pfitomnost bezpecnostni sluzby c¢i
policie za ucelem =zajisténi vetfejného potfadku a potadku v samotnych zafizenich ale
nemilZzeme rezignovat.

Déti, stejné jako dospé€lé osoby, maji vzdy k dispozici vhodné oSaceni i obuv, ktera odpovida
ro¢nimu obdobi. K zajisténi oSaceni spolupracujeme s nevladnimi organizacemi a charitami.
U potfebného vybaveni vyuzivame také dalSi vécné sbirky. V nejbliz§i dob& pro déti
zprovoznime détské herny a herni prvky umistime také na venkovni prostranstvi.

Pro déti zajistujeme samoziejmé adekvatni a specifické hygienické potfeby i stravu. Déti
dostavaji svaciny, rodi¢e rovnéZ stravu pro kojence. Dalsi nadstandardni obcCerstveni zajistime
ve tfidé a détském centru. Vzdy také respektujeme zachovani jednoty rodiny i v ramci
moznosti pfimétené soukromi. Pfi pravidelnych s¢itanich nemaji rodi¢e povinnost budit své
spici déti, tak jak bylo z Vasi strany vytykano.

Pi'estoZe ne na v§e mame stejny nazor, Vazim si rovnéz dalSich Vasich podnéti, které
jsou systémové povahy, a velmi vazné jsem tyto podnéty zkoumal. Dozor zafizeni je ze
zakona svéfen Ministerstvu vnitra a na zakladé relevantnich informaci neni mozné tvrdit, Ze
by tento dozor selhal. Situace v pifedchozich mésicich byla objektivné mimofadna a ani
pravidelné kontroly nemohly zabranit ur¢itému omezeni podminek v zatizeni. Potfeba umistit
vetsi pocet osob, nez byla standardné nastavena kapacita, nutn¢ znamenala do¢asné omezeni
komfortu klientli. Dozor nad zafizenimi je pravidelné vykonavan, coz bude platit i ve vztahu
k nov¢ otevienym zafizenim.

Neni rovnéZ pravda, ze by kontakt mezi cizincem a statnimi organy zajisSt'ovaly bezpecnostni
agentury. Odpovédné organy v ptfipadé¢ potifeby komunikuji s cizinci piimo, a to za
pritomnosti tlumoc¢nika. Déle pouze odkazuji na piedchozi vyjadieni ohledné navySeni poctu
socidlnich pracovniki.

K navrhiim, které shrnujete v zavéru zpravy, se vyjadiim v jednotlivych bodech:
1. Prava zajisténych osob v zafizenich jsou zajiSténa dle platné pravni upravy.
Je nastaveny funkEni mechanismus stiznosti, a to pfijiméni a vyfizovani podnéti



10.

a stiznosti vedoucim pfislusného zafizeni, resp. Ministerstvem vnitra. Jedname také
S Ministerstvem prace a socialnich véci o optimalizaci podminek zejména pro rodiny
sdétmi a dale také s Masarykovou univerzitou o zajisténi dalSich volnocasovych
aktivit a jinych sluzeb. Klientim je zajistény piistup k oSaceni odpovidajici rocnimu
obdobi, hygienické potifeby i moznost prani pradla. Stejn¢ tak je zajiSténa 1 strava,
vcetné volby vegetaridnské stravy a stravy bez veptového masa. V piipade potieby je
zajisténa 1 dietni strava dle doporuceni 1ékare. Pristup k telefonnim automatiim, pravni
poradenstvi aj. je rovnéz zajisténo. V ZZC Béla - Jezova pusobi v pracovnich dnech
tlumoc¢nik do arabstiny, ktera je nejcastéji pouzivanym jazykem mezi cizinci.

Ujistuji Vas, Ze v t€locviéné ani v buiikach ¢asti F neni k dneSnimu dni umisténa
zadna osoba.

V soucasnosti jsou v provozu tii zafizeni - viz nize. Zafizeni v Bél¢ - Jezové
je z dostupnych objektd pro rodiny s détmi nejvhodngjsi. Jak uz jsem uvedl,
systematicky pfijimame konkrétni opatieni ke zlepseni celkové situace rodin s détmi.

Bezplatna pravni pomoc je zajiSténa 2x v tydnu v ZZC B¢la - Jezova 1 ZZC Vysni
Lhoty. Pro nové oteviené zafizeni vV Drahonicich zajiSténi bezplatné pravni pomoci
predpokladame v prabéhu 14ti dnti.

V tuto chvili nepovazuji za ucelné feSit zménu zavedené vnitini ostrahy zafizeni.
Nahrazeni bezpeCnostni agentury zaméstnanci Spravy uprchlickych zafizeni
nepovazuji v kratkém case za ekonomické ani realné€ proveditelné.

Policisté¢ se standardné¢ v mirném rezimu zafizeni nepohybuji. V prubéhu pfistiho
tydne bude rovnéZ redukovan pocet policisti v ZZC BéEla - Jezové. Polty policistli
I jejich vybaveni si vyzadala celkova situace Vv zafizeni, kdy byla docasné feSena zcela
mimotadnd situace.

Zajisténi tlumoceni pii lékafskych vySetfenich a vstupnich prohlidkach povazuji
za prioritni ukol. V zafizenich je zajiSténo tlumoceni, a to jak po telefonu pro urgentni
situace, tak 1 fyzické tlumoceni. Kromé nyni stale pfitomného tlumoc¢nika do arabstiny
je zajiSténo tlumoceni napf. pro jazyky pandzabi, kurdu, urdu, perStina. Dalsi
tlumocnické sluzby jsou sjednavany prubézné dle jazykového slozeni klientt.

Pocty socialnich pracovnikd jsme posilili — v zafizeni Béla - Jezova nyni pisobi
6 pedagogl volného Casu a 8 socialnich pracovnikl. K zajisténi lepsi informovanosti
klientl o podminkéch a sluzbach v zatizeni doplnime a zptehlednime aktualni systém
informacnich nastének, a to v¢etné SirSiho jazykového zpracovani.

Pii sludovani rodin je nastavena spoluprace s Ceskym &ervenym kiizem, UNHCR.
Dale je tato problematika feSena vramci vedenych fizeni ze strany Policie
a Ministerstva vnitra.

Osaceni i obuv odpovidajici ro¢nimu obdobi je zajisténa. Rodiny s détmi v bunikach
ubytovany nejsou. Za standardni pfedpoklddam ukonceni ubytovani v bunikdch 1 muza
do konce listopadu. Za ucelem zkvalitnéni podminek v zatizeni je v Bélé Jezové



chystana oprava objektu D a muzi umisténi v bunikach by do konce listopadu mohli
byt umisténi do téchto zrekonstruovanych prostor.

11. K otazce uctovani nakladii za pobyt v zafizeni odkazuji na své predchozi stanovisko ze
dne 1. fijna 2015.

12. Odborné a dalsi skoleni pro zaméstnance je zajisténo dostatené. V piipadé, ze by od
zamé&stnancli vzeSel jakykoli podnét na zajiSténi psychologické podpory ¢i jinych
intervencnich programd, jsem pfipraven tuto potiebu zaméstnancti zajistit.

Pokud jde o zaftizeni pro zajiSténi cizinci,, v soucasné dobé funguji tfi zarizeni
s nasledujicimi specifiky:

77C Be¢la - Jezova — kapacita 270 osob, krizova kapacita 700. Zatizeni je primarné uréeno pro
rodiny s détmi a dal$i zranitelné skupiny. V oddélenych objektech jsou zajistény zdravotni
prohlidky u nov¢ piijatych klientli i oddélené umisténi od ostatnich ubytovanych cizinct.

Z7C Vysni Lhoty — kapacita 340 osob, krizové kapacita 640. Zatizeni je ureno pro dosp€lé
muze.

ZZC Drahonice — kapacita 240 osob. Zafizeni je uréeno pro dospélé muze.

K 15. fijnu 2015 je umisténo v ZZC Bél¢é - Jezové 270 osob, ve VySnich Lhotach 192 osob,
v Drahonicich 82 osob. Zadné osoby nejsou umistény ve stanech ¢i télocviéng.

Jesté jednou dekuji za Vase podnéty, na které jsem se snazil relevantné reagovat.

S pozdravem

Milan Chovanec
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