Roéni komunikacni plan OP AMIF pro rok 2025
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1. Uvod a manazerské shrnuti

Roéni komunikacni plan Operacniho programu Azylového, migracniho a integracniho fondu pro rok
2025 (dale jen, RKoP OP AMIF“) definuje zakladnismérovani komunikacnich aktivit na rok 2025. Cilem
RKoP OP AMIF je predstavit hlavni zplsoby komunikace s cilovymi skupinamina dany rok.

RKoP OP AMIF byl zpracovan v souladu s Metodickym pokynem pro oblast indikator(, evaluaci
a publicity v programovém obdobi 2021-2027.

Kapitoly RKoP OP AMIF specifikuji nastavené cile a cilové skupiny a popisuji vybrané komunikacni
nastroje véetné planovaného harmonogramu, rozpoctu a indikatord na rok 2025. Primarni cilovou
skupinou komunikace v roce 2025 budou nadale Zadatelé a pfijemci.

Diraz bude kladen predevsim na on-line a ptimou komunikaci. Komunikace bude dale cilit na Sirsi
vefejnost, a to predevsim vytvorenim propagacnich predmétl a informacnich materiald. Ve
vyjimecnych relevantnich a odlivodnénych pfipadech mize komunikace viciSiroké verejnosti probihat
i pomoci oficialnich G¢td Ministerstva vnitra na vybranych socialnich sitich, a to vZdy prostfednictvim
odboru komunikace Ministerstva vnitra.

2. Nastavenicilti pro rok 2025

Hlavnim cilem v oblasti komunikace na rok 2025 je pokracovat v seznamovani odborné i Siroké
vefejnostis OP AMIF a s vyhlasenymivyzvamiv ramci tohoto programu. Dalsim cilem je sezndmeni
Zadatel( a nasledné prijemct s administraci Zadosti prostfednictvim ndvodu na spravné vyplnéni, coz
jim pomUze jak s pfipravou zadosti, tak i s naslednou bezproblémovou realizaci projekt(. Dale chce
fidici organ (dale jen ,,RO*) $irsi veFfejnost seznamit s fondy EU v oblasti vnitfnich vécia s realizovanymi
projekty podporenymiz OP AMIF. Uvedené cile jsou v souladu s cili uvedenymiv kapitole 7 OP AMIF.

3. Vymeazeni cilovych skupin

Prvni cilovou skupinou, se kterou bude RO v rdmci OP AMIF pracovat, jsou 7adatelé a pfijemci. Kvalitni
informovani této cilové skupiny je nezbytné pro Uspésnou implementaci operacniho programu a
Uspésnou realizaci projektll. Pro tuto cilovou skupinu budou pofadany seminafe pro Zadatele a
pfijemce, osobnischizky a ddle pro ni bude zajisténa metodicka podporav podobé pfirucek a ndvodu
k podavanizadosti o podporu a k realizaci projekt.

Dale se budou komunikaéni aktivity zamérovat na odbornoui Sirokou verejnost. U odborné verejnosti
je dllezité ukazat, jakymzplsobemmuze OP AMIFpomoct k feSenitémat v oblastivnitinibezpecnosti,
a déle je dulezité zvysit povédomirelevantnich subjektli o mozZnosti podani Zadosti do pripadnych
vyhlasenych otevienych vyzev. Odborna vefejnost bude informovana formou osobnich schiizek,
jednani Monitorovaciho vyboru OP AMIF a prostfednictvim informaci umistovanych na webové
stranky RO. Webové stranky jsou klicovym nastrojem nejen proinformovaniodborné verejnosti, jsou
také zakladnim informacnim kanalem pro zdjemce z fad Siroké verejnosti.

Sirokd vefejnost bude cilovou skupinou zejména informacnich aktivit ohledné findlnich vysledki
programového obdobi2014-2020 a prvnich vysledkd programového obdobi2021-2027.

4. Popis komunikacnich nastroja a aktivit

Vroce 2025 budou k Sifeni informaci o OP AMIF, jeho vyzvach a projektech pouzity nasledujid
komunikacéninastroje:



Webové stranky odboru fondi EU v oblasti vnitfnich véci

Tyto webové stranky provozované Ministerstvem vnitra CR budou zakladnim zdrojem informaci o OP
AMIF pro pfijemce, Zadatele, odbornouisirokou vefejnost.

Seminare pro Zadatele a prijemce

Tyto seminare slouzi Zadatellim k sezndmeni s podminkami vyzvy a néleZitostmi Zadosti a prijemcim
k sezndmeni's podminkami realizace projektu. BEéhem roku 2025 budou uspofadany semindre pro
Zadatele a prijemce k vyhlasenym vyzvam. V pfipadé uzavienych vyzev nemusi vzdy dojit k vypsani
seminare, vyzva mlZe byt vysvétlena na pracovniulrovni. Zarover je mozné usporadat seminar pro vice
vyzev zaroven.

Navody pro praci v ISKP 21+

K lepsi orientaci v ne zcela uzivatelsky privétivém systému budou Zadatelim a pfijemctim v roce 2025
slouZit jiz vytvorené ndvody, ato konkrétné Ndvod navyplnénizadosti o podporu, Navod na vyplnéni
zpravy o realizaci projektu a Zadosti o platbu a Navod na pouzivaniinternich depesi. Vsechny navody
jsou k dispozici na webovych strankach.

Monitorovaci vybor

Monitorovaci vybor je zakladni platforma pro informovani partner(i o pokroku realizace OP AMIF,
o jeho vyzvach, projektech i vysledcich. Vroce 2025 se predpoklada konani minimainé jednoho
zasedanitohoto vyboru. Zapisy a pfijatd usnesenibudou zvefejnény na webovych strankach.

Osobnischizky a konzultace

Bé&hem roku 2025 budou probihat osobnischizky a konzultace s Zadateli a pfijemci zejménayv pfipadé
uzavienych vyzev. Tyto schiizky nebo konzultace umozZniintenzivnipodporu, ktera minimalizuje rizika
zavaznych chyb pfi podani Zadostio podporu a pfi realizaci projektd.

Vizuadlni styl

Pro zajisténilepsivizualni prezentace fond( v oblastivnitinich véci si RO nechd zpracovat vizudlni styl,
ktery bude vyuZit mimo jiné i na propagacnich pfedmétech a informacnich materidlech. Zhotovitel
bude vybran na zakladé verejné zakazky.

Propagacni predméty

Propagacni predméty jsou uzitecné k rozsifeni povédomi o OP AMIF mezi odbornou a Sirokou
verejnosti. Budou distribuovany na akcich pro verejnost addle mezirelevantnimisubjekty, se kterymi
RO spolupracuje, a to zejména na jednani Monitorovaciho vyboru ¢ na osobnich schlizkach. Jednase
o0 bézné propagacnipredméty,jako jsou bloky, propisky, destniky, deskyapod. Zhotovitel bude vybran
na zakladé vetrejné zakazky.

Informacni materialy

Pro pfipadnou prezentacifondl na verejnych akcich je nezbytné mit kromé propagacnich predméti i
informacni materidly, které textovou a grafickou formou predstavi zakladni informace o fondech a
konkrétnilspésné projekty. V tuto chvili jsou mezi pldnované informacnipredméty zafazeny roll upy,
reklamni vlajky, kalendare, broZury aletaky. Zhotovitel bude vybrdn na zakladé verejné zakazky.


https://www.mvcr.cz/fondyeu/clanek/o-programech-fondy-eu-v-oblasti-vnitrnich-veci-obecne-informace.aspx

RO bude pfi aplikaci konkrétnich nastrojd komunikace Uzce spolupracovat s odborem komunikace
Ministerstva vnitra a s Ministerstvem pro mistni rozvoj — Narodnim orgdnem pro koordinaci (MMR-
NOK). MozZnostije i prezentovanivyse uvedenych nastrojl na akcich poradanych MMR-NOK, napf. na
dnech otevienych dvefich. Tato aktivita se vSak v tuto chvili spiSe predpokladd az pro rok 2026
(pfipadné nejdfive v druhé poloviné roku 2025), kdyz jiz budou k dispozici zhotovené propagacni
pfedméty ainformacni materialy.

5. Harmonogram

Prehled ¢asového rozvrienijednotlivych komunikacnich aktivit je uvedeny v tabulce nize.

Aktivita Lo IV VO VL [ VI VL IX. | X | XL XL
Webové stranky X [ X [X X X | X X X X X | X | X
Seminare pro Zadatele a X | X |X X X | X X X X X [ X | X
prijemce

Ndavody pro praci v ISKP 21+ X [ X [ X X X | X X X X X | X [X
Monitorovacivybor X
Osobnischlzky a konzultace X | X | X X X | X X X X X | X | X
Vizudlini styl X [ X [ X X X | X X X X X | X [X
Propagacni predméty XX | X X X | X X X X X | X | X
Informacnimaterialy X | X | X X X | X X X X X | X | X

6. Rozpocet

Na komunikacéni opatienivic¢i odborné a siroké verejnosti budou vyclenény maximalné 4 000 000 K¢
(¢astka je souhrnnda za OP AMIF, FVB a NSHV). Sluzby v hodnoté presahuijicilimit 300 000 K¢ bez DPH
budou dodavany na zakladé otevienych vybérovych fizeni. Jedna se o stejny objem prostredkd jako
pro plan na rok 2024, prostfedky z planu 2024 nebyly vyuzZity.

7. Harmonogram evaluace a vykazovani plnéniindikatort

V pribéhu celého roku 2025 bude probihat interni sbér dat a monitoring publicitnich aktivit. RO
monitoruje a hodnoti realizaci komunikacnich aktivit prostfednictvim indikator(i vystupu, a to na
zakladé povinnosti stanovené v Metodickém pokynu pro oblast indikator(, evaluaci a publicity pro
programové obdobi2021-2027. Indikatory, jejichZ pInénibude monitorovdno, vychazejiptimo z textu
OP AMIF. Prorok 2025 jde o tytoindikatory:

Kéd NCI | Nazevindikatoru Mérnajednotka | Typ
82000 Pocet uskuteénénych Skoleni, seminard, workshop(, | Aktivity Vystup
konferenci
60000 Celkovy pocet Gcastnik Uéastnici Vystup
80200 Pocet vytvorenych informacnich materialQ Unikatni Vystup
materidly
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