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1. ZAKLADNI INFORMACE

Nazev strategie Strategicky rdmec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky
pro obdobi 2014 — 2020

Gestor tvorby strategie Ministerstvo vnitra

Rok zpracovani strategie 2014

Schvalovatel strategie Vlada Ceské republiky

Datum a forma schvaleni Usneseni vlady ¢. 680 ze dne 27. srpna 2014

Posledni aktualizace XX. Xx. 2016

Doba realizace strategie 2014 - 2020

Odpovédnost za Ministerstvo vnitra ve spolupréci s vybranymi ministerstvy a Uradem
implementaci vlady
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2. KONTEXT VZNIKU STRATEGICKEHO RAMCE

2.1. Dlivody a okolnosti vzniku Strategického ramce

Verejna sprava v Ceské republice se pres realizaci nékolika reforem, vznik a implementaci mnoha
strategickych dokument(, koncepci a akénich plan( stéle potyka s dopady nedokonceni (respektive
nékdy pouze formalniho provedeni) Koncepce reformy vefejné spravy z roku 1999.

Uvedena reforma verejné spravy byla zaloZena na Sirokém pojeti a zahrnovala:
1. reformu Uzemni vefejné spravy;
2. reformu ustfedni statni spravy;
3. modernizaci a zefektivnéni verejné spravy.

Realizaci prvniho a ¢aste¢né druhého bodu byl vytvofen systém vefejné spravy v CR zalozeny
na spojeném modelu vykonu statni spravy. Spojeny model je charakterizovan prenesenim casti
plUsobnosti ze statu na nizsi Uroven, blize obc¢anovi, napriklad prostfednictvim Uzemnich samosprav.
Pro usnadnéni realizace vzniklo nékolik pfechodnych institutti (naptiklad vefejnopravni smlouvy),
které ale pretrvavaji dodnes.

Nedokoncenim navrzené reformy v celé Siti, tedy v oblastech reformy Ustfedni statni spravy a jeji
modernizace a zefektivnéni, doslo k prohlubovani nedostatkd, které chtéla pdvodné reforma resit
(napf. nebyl zaveden systém statni sluzby, pretrvavaly problémy spojené s komplikovanym tdzemnim
¢lenénim statu, nedochdazelo k redukci regulatorni zatéze apod.). Jednotlivé dalsi ndsledné snahy
o modernizaci verejné spravy nebyly realizovany plosné nebo nemély dostatecnou podporu. Nékterd
slabda mista vefejné sprdvy tak nejenZze nebyla odstranéna, ale v nékterych pripadech
se nesystémovymi zménami a zdsahy prohloubila nebo vznikla nova.

Celkova efektivnost Ceské verejné sprdvy tak v mnoha oblastech zaostdva za vykonnosti verejné
spravy v ostatnich clenskych zemich Evropské unie (vice viz pfiloha 6.2 Stru¢né mezinarodni
srovndni stavu vefejné spravy v CR a EU).

Koncepcné se problémy vefejné spravy zabyvala v poslednich letech zejména strategie Efektivni
verejna sprava a pratelské verejné sluzby: Strategie realizace Smart Administration v obdobi 2007-
2015 (dale také Strategie Smart Administration)' a z analytického hlediska pak Analyza aktuélniho
stavu verejné spravy.’

Strategie Smart Administration nicméné nevznikla jako zastfeSujici dokument feSici vSechny
problémy a slaba mista verejné spravy jako celku.

V roce 2011 se Ministerstvo vnitra pokusilo znovu vratit k plvodné navrhované Koncepci reformy
verejné sprdvy, a to predevsim jako tfistupfiovému (fazovému) reseni problému verejné spravy, kdy
kazdy stupen vyznamné ovliviiuje celek. Pfi tak dlouhém casovém odstupu od zacatku realizace
reformy bylo nutné provést revizi nejen vychozich predpokladd, ale také analyzu redlného stavu.
Proto Ministerstvo vnitra zpracovalo Analyzu aktualniho stavu verejné spravy.

! Dokument schvalen usnesenim vlady CR ze dne 11. ¢ervence 2007 &. 757.

?Vlada CR vzala tento dokument na védomi dne 14. prosince 2011 svym usnesenim ¢. 924.
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Plavodni dliraz na uzemné administrativni feSeni, ve svétle rozvijejicich se modernich technologii,
se pfesunul k ddrazu na nové metody Fizeni a vyuZivani ICT. Uzemni aspekt oviem nebyl Gplné
opustén, protoze do realizace plnohodnotné elektronizace vykonu verejné spravy zlistava jednim
z problémU verfejné spravy jeji neprehlednost, kdy ob¢an nema jistotu kdo, kde a jak vyfidi jeho
pozadavek (Zivotni situaci).

Na uvedenou analyzu navazal v roce 2012 dokument Koncepce dokonceni reformy verejné spravy,
ktery mél nastinit dal$i smér (v intencich zasad Koncepce reformy verejné spravy z roku 1999,
ale obohaceny o modernizaci verejné spravy), ktery ale nebyl viadou projednan ani schvalen.

Rok 2013 byl poznamenan padem vlady a ndslednymi pfedéasnymi volbami. Nova vlada byla pak
jmenovana pocatkem roku 2014.

Ceska verejna sprava tak v soucasnosti nedisponuje koncepénim dokumentem, ktery by stanovil
smér jejiho rozvoje na dalsi obdobi (po konci realizace Strategie Smart Administration v roce 2015).

Jako reakce na soucasny stav proto vznikl Strategicky ramec rozvoje veiejné spravy Ceské republiky
pro obdobi 2014 — 2020 (dale také Strategicky ramec nebo SR). Uéelem tohoto dokumentu je
zejména:
+ zajistit kontinuitu a realizaci dalSich potfebnych krokt v oblasti rozvoje verejné spravy,
+ nastavit dalSi sméfovani rozvoje a investic do vybranych oblasti vefejné spravy
v programovém obdobi 2014 — 2020,
+ zajistit plnéni predbéinych podminek stanovenych Evropskou komisi jako podminky
pro umoznéni ¢erpani Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondU (dale také ESIF).

Otazku rozvoje verejné spravy je nutné vnimat téZz v kontextu vyvoje smysleni o verejné spravé
na mezinarodni Urovni. Koncept New Public Management, ktery dominoval odborné debaté jesté
na prelomu stoleti, je vystavovan stale silnéjsi kritice’> a nejsilngj$i zastanci tohoto piistupu
(napf. Velkd Britanie, Nizozemsko) od néj postupné ustupuji. Zaroven vsak neexistuje silna
shoda nad dalsSim smérem vyvoje a soucasné obdobi tak lze charakterizovat jako obdobi hledani
novych cest. Strategicky rdmec rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020 vznikl
svédomim tohoto vyvoje ve svétovém kontextu a pfi jeho rozpracovdni do implementacnich
dokumentl budou brany vuvahu nejnovéjSi mezindrodni zkuSenosti a bude se zvaZovat
aplikovatelnost nejnovéjsich myslenek v oblasti vefejné spravy”.

3 Napft. viz OECD: Public Governance and Territorial Development Public Management Committee. (2011, 11).
Building on Basics: OECD Value for Money Study, Final Report (hand-out). Retrieved from OECD:
http://www.oecd.org/gov/budgeting/49042446.pdf

4 Seddon, J. (2008). Systems Thinking in the Public Sector: The failure of the reform regime... and a manifesto
for a better way. Station Yard: Triarchy Press; nebo Bourgon, J. (2011). A New Synthesis of Public
Administration : Serving in the 21st Century. Canada: McGill-Queen's University Press.
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Nutno vsSak konstatovat, Ze Strategicky rdmec neni vzhledem kvySe uvedenym okolnostem
komplexnim (standardnim) strategickym dokumentem,’ jeliko? navazuje na nékteré jiz existujici
dokumenty a v dil¢ich oblastech je rozpracovava.

Z téchto dlvodl Strategicky ramec neobsahuje zejména samostatnou analytickou ¢ast. Problémy
vefejné sprdvy jsou popsany ve vySe zminéné Analyze aktualniho stavu verejné spravy (dale také
Analyza). Ministerstvo vnitra pfi tvorbé Strategického ramce revidovalo Analyzou identifikované
problémy, vyhodnotilo aktualni vyvoj v dané oblasti a nasledné stanovilo, které problémy je potreba
dale feSit. Vramci revize Strategického rdmce vsak bude nutné analyzu vykonu verejné spravy
aktualizovat, vcetné provazby na vystupy zhodnoceni Strategie Smart Administration
a implementacnich pland.

PFi tvorbé Strategického rdmce byly vedle Analyzy vyuzity i dalsi existujici analytické dokumenty
a zpravy (napt. Zprava o realizaci projektd s dopadem na snizovani administrativni zatéZze obcanf,
Analyza vykonu statni spravy u obci se zakladnim rozsahem prenesené plsobnosti, Zprava o prfevodu
spravnich agend vykondvanych obcemi v pfenesené plsobnosti prostfednictvim verejnopravnich
smluv, Zprava o ucinnosti Obecnych zasad pro hodnoceni dopadl regulace (RIA) a dalsi interni
i vefejné dokumenty).

Strategicky ramec dale neobsahuje detailni plan implementace ani analyzu nakladl, pfinost
a dopadt jednotlivych cil, opatfeni a aktivit. Ministerstvo vnitra v ndvaznosti na Strategicky ramec
zpracovalo detailni implementacéni plany obsahujici hierarchickou strukturu aktivit a opatreni
k naplnéni jednotlivych cili, harmonogram, odpovédnosti a gesce, rozpocet, postupy fFizeni
a organizacni strukturu implementace daného implementacniho planu, véetné indikatord a postupt
monitorovani a hodnoceni. Zaroven byly u jednotlivych opatieni zpracovany mozné varianty realizace
(tj. zpUsoby feseni daného problému. Uvedené implementacni plany Strategického ramce pfispéji
dale kplnéni akénich pland plnéni predbéinych podminek. Vice viz kapitola 5 Implementace
strategického ramce.

Po skonceni realizace Strategie Smart Administration MV vyhodnotilo jeji pfinosy a dopady, cozZ je
také vstupem pro revizi Strategického ramce a jeho hodnoceni. Ziskané informace a Udaje pak budou
slouzit ke zpracovani jak komplexni analyzy stavu verejné spravy, tak i k ndvrhu revize stavajicich
strategickych a specifickych opatfeni, pfipadné navrhu novych oblasti vhodnych k podpore. Revize
Strategického ramce, reflektujici vySe zminéné vstupy, bude vladé predloZena do 30. listopadu 2016.
K dalsi pfipadné revizi Strategického ramce bude v mezidobi ptistoupeno podle potieb. Zaroven
budou vladé predkladany zpravy s prabéznym hodnocenim, u néhoZ se predpoklada 2lety interval.
V roce 2020 bude vladé predloZen navrh aktualizovaného Strategického ramce nebo bude pro oblast
verejné spravy na nasledujici obdobi vytvoren novy dokument.

2.2. Navaznost na relevantni strategické dokumenty

Strategicky rdmec ma vazbu na nasledujici klicové analytické a strategické dokumenty:

+ Analyza aktudlniho stavu verejné spravy;

> Napfriklad dle Metodiky pfipravy verejnych strategii (www.verejne-strategie.cz).
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+ Efektivni verejnd sprava a pratelské verejné sluzby: Strategie realizace Smart Administration
v obdobi 2007-2015;

+ Narodni program reforem Ceské republiky 2014 (déle také Narodni program reforem
nebo NPR);

+ Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012 a7 2020 (déle
také Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti nebo SMK);

+ Dohoda o partnerstvi pro programové obdobi 2014-2020 (dale také Dohoda o partnerstvi);
+ Programovy dokument Operacni program Zameéstnanost;

+ Programovy dokument Integrovany regionalni operacni program (dale také IROP);

+ Rozvoj Policie Ceské republiky v letech 2016-2020;

+ Koncepce rozvoje Policie Ceské republiky do roku 2020;

+ Strategie regionalniho rozvoje CR 2014-2020 a Akéni plan realizace Strategie regionalniho
rozvoje CR pro obdobi 2015-2016 a

+ Akeni plan pro rozvoj digitalniho trhu.

V obecné roviné je mozné tyto dokumenty rozdélit do tfi kategorii dle jejich vazby na Strategicky
ramec:

1. Analyza aktualniho stavu verejné spravy a Strategie Smart Administration slouzily jako
podklad pro zpracovani Strategického ramce. Strategicky ramec na tyto dokumenty zdroven
navazuje.

2. Narodni program reforem, Dohoda o partnerstvi a Strategie mezindrodni
konkurenceschopnosti jsou dokumenty obecnéjsiho razu, respektive v pyramidé
strategickych dokument( jsou Strategickému ramci nadrazené. Vybrané rozvojové oblasti
a cile tykajici se verejné spravy v téchto dokumentech uvedené budou naplnény (at uz zcela,
Ci Castecné) realizaci Strategického ramce.

3. Programové dokumenty Operacni program Zaméstnanost a Integrovany regionalni
operacni program jsou naopak dokumenty, jejichZ realizace pfispéje k naplnéni cill
stanovenych timto Strategickym ramcem.

4. Strategické a koncepéni dokumenty zaméiené na rozvoj Policie CR, reflektujici aktudlni
vyvoj bezpeénostni situace v evropském prostoru a stav lidskych zdrojd v Policii CR, ktera
predstavuje subjekt vefejné spravy zajistujici vnitfni poradek a bezpecnost v Ceské
republice.

vevs

Detailnéjsi informace (zejména stru¢na charakteristika uvedenych strategickych dokumenta a jejich
vazba na Strategicky ramec) jsou uvedeny v ptiloze 6.3.
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3. INTERVENCNIi LOGIKA A PREHLED CiLU

3.1. Logika intervence

Pfi tvorbé intervencni logiky a soustavy cil Strategického ramce se postupovalo dvéma sméry:
(i) ,,odshora dold“ a (ii) ,zdola nahoru”.

V prvnim ptipadé byl definovan globalni cil Strategického ramce a v navaznosti na existujici podklady
a souvisejici strategie (tj. zejména Narodni program reforem, Strategii Smart Administration, Dohodu
o partnerstvi, Strategii mezindrodni konkurenceschopnosti) byl vytvofen soubor strategickych cild,
které se nasledné rozpadly do jednotlivych specifickych cild.

V ptipadé postupu ,zdola nahoru” se vychazelo zejména z Analyzy aktualniho stavu verejné spravy
(viz predchozi kapitola), ve které jsou popsany relevantni problémy vefejné spravy. Ke kazdému
identifikovanému problému, ktery byl vybran k feSeni, byla nasledné pftifazena klicova opatieni
Ci aktivity, které by mély vést k jeho odstranéni (pfipadné ke snizeni dopadd existence daného
problému). Problémy a knim pfifazend opatfeni byly podle jejich provazanosti spojeny
do specifickych cilG. Nakonec byly specifické cile spojeny do cill strategickych.

Na zakladé druhého pfistupu (,,zdola nahoru“) byla revidovana puvodni (v rdmci pristupu ,,odshora
dold“ vytvorena) struktura cilti, ktera nakonec obsahuje 4 strategické cile a 14 specifickych cilt.

Pfehledny vycet (schéma) vsech Strategickym ramcem fresSenych problém(, klicovych opatfeni
a aktivit, specifickych a strategickych cill je uveden v pFiloze 6.4 Schéma intervencni logiky.

3.2. Globalni cil a strategické cile

Globalnim cilem Strategického rdmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi
2014 — 2020 je zvysit kvalitu, efektivitu a transparentnost verejné spravy, a to cilenou
intervenci zamérenou na vybrana slabd mista verejné spravy, pfi napliovani principl
dekoncentrace, decentralizace a subsidiarity.

Realizace Strategického rdmce by méla byt pfinosem pro obcany, podnikatele, ale i zaméstnance
subjektl vefejné spravy samotné. Pfinosem realizace Strategického cile by mélo byt také snizovani
nakladl na vykon verejné spravy a racionalizace subjektl verejné spravy.

Strategicky ramec je zaméfen predevsim na vykon statni spravy, a to jak na centrdlni Urovni, tak
v pfenesené plisobnosti. Zaroven se vsak realizace Strategického ramce bude dotykat Uzemni
samospravy i z hlediska vykonu samospravné pilsobnosti (zejména v oblasti optimalizace financovani,
snizeni rizika platebni neschopnosti, rozvoje nastroji eGovernmentu, zvySovani profesionalizace
lidskych zdroja apod.).

Pti realizaci Strategického rdamce budou dlsledné zohlednéna specifika postaveni jednotlivych uradi
i jednotlivych agend tak, aby nebyl dotéen vefejny zajem. Pfedevsim napfiklad v oblasti zajistovani
bezpecnosti, vefejného porddku a vyznamnych finanénich zajmG CR a EU lze predpoklddat nutnost
individualizovaného pfistupu.

Globalni cil Strategického rdmce bude naplnén prostrednictvim realizace 4 strategickych cilQ, které
se skladaji z celkem 14 specifickych cild. Naplnéni principl globalniho cile, tedy dekoncentrace,
decentralizace a subsidiarity, bude uplatfiovano vybérové, a to v zavislosti na charakteru jednotlivych
cilt Strategického rdmce. Schéma soustavy cili uvadime na nasledujici strané.
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Schema ¢.1:

Globalni cil
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Realizace jednotlivych opatfeni a aktivit vedoucich knaplnéni pfislusnych specifickych
a strategickych cild je do znacné miry provazana.

Vramci strategického cile 1 Modernizace verejné spravy je zamérem optimalizace vykonu
jednotlivych (vybranych) agend, a to prosttednictvim jejich zmapovani a standardizace. Tyto aktivity
budou zaroven pfispivat ke snizeni regulatorni zatéze. Prostor pro dalsi optimalizaci vykonu verejné
spravy pak budou identifikovat zavedené systémy fizeni kvality i systém hodnoceni verejné spravy.

Ve strategickém cili 2 Revize a optimalizace vykonu vetejné spravy v Uzemi pak jednotlivé specifické
cile spole¢né maiji vést ke zvyseni transparentnosti vykonu statni spravy v Uzemi, a to jak z pohledu
obcana, tak z pohledu financovani.

Dobudovani funkéniho ramce eGovernmentu (v rdmci strategického cile 3) i rozvoj lidskych zdroju
(strategicky cil 4) jsou pak nezbytnymi predpoklady a nastroji pro rozvoj a optimalizaci fungovani
verejné spravy.

Schéma vzajemné provazanosti cill Strategického ramce je uvedeno v pfiloze 6.5.
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4. POPIS JEDNOTLIVYCH CiLU

V této kapitole je uveden prehled a popis vSech strategickych a specifickych cilG Strategického
ramce. U popist kaZzdého strategického cile se vychazi z popist jeho jednotlivych specifickych cild.
U kazdého strategického cile je uvedeno:
+ struc¢né shrnuti kontextu/popisu dané oblasti,®
+ ndzev a popis daného cile a
+ prehled specifickych cil( naplfiujicich dany strategicky cil, véetné prehledu na né navazanych
klicovych opatfeni a aktivit.

Na text ke strategickému cili navazuji detailnéjsi popisy jeho jednotlivych specifickych cild,
a to v nasledujici strukture:

4+

shrnuti kontextu/popisu dané oblasti,*

+ ndzev a popis daného cile,

+ ramcovy popis opatreni a aktivit k naplnéni cile,
+ gestora

+ spolupracujici instituce.

® Pfi zpracovani kontextu (popisu) dané oblasti se vychazelo zejména z textu Analyzy aktuélniho stavu veFejné
spravy, ktery byl v pfipadé potreby pfislusnym zplsobem aktualizovan a doplnén.
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Strategicky cil 1: Modernizace verejné spravy

Kontext

Pfes realizaci mnoha aktivit v oblasti modernizace verejné sprdvy porad existuji slaba mista,
systémové i dil¢i nedostatky, které se nedafi odstranit. Jedna se zejména o:
+ neznalost procest, jakymi je realizovan vykon konkrétnich agend v konkrétnim organu statni
spravy,
+ nejednotnost pfi vykonu stejnych agend a ¢innosti na rGznych Urovnich a na jednotlivych
uradech,
+ znacnou regulatorni zatéZ obcant, podnikatel(, instituci verejné spravy a dalsich subjektd,

+ absenci standardizovaného systému Fizeni kvality,

vrv

+ roztristénost pouzivanych metod Fizeni kvality ve verejné spravé a tudiz nemoznost
celkové sledovat a vyhodnocovat dosahované vysledky,

+ nemozZnost zcela presné vyhodnotit funkcnost a efektivitu verejné spravy ani definovat
dosaZzené vysledky (dopady) rozvoje verejné spravy z pohledu jejich vécnosti, ucelnosti,
efektivnosti a hospoddarnosti a

+ absenci jednotného systému hodnoceni verejné spravy.

Nazev a popis cile

Nazev: Modernizace verejné spravy

Cilem je modernizace verejné spravy prostfednictvim rozvoje procesniho fizeni, standardizace agend,
rozsiteni metod fizeni kvality a zavedenim systému hodnoceni verejné spravy, a to s cilem zajistit
stabilni, profesiondlni a kvalitni vykon verejné spravy a pfispét ke sniZeni regulatorni zatéze
pro obcany, podnikatele i uvniti verejné spravy samotné. Cilem je také posileni a reformovani
odborné zakladny vykonu statni spravy.

Specifické cile napliujici tento strategicky cil

Na tento strategicky cil se vaze realizace Ctyr specifickych cild a souvisejicich opatfeni a aktivit:

Specificky cil 1.1 VyuZivani prvkl procesniho Fizeni a zavedeni standardt vybranych agend
+ inventarizace agend / ¢innosti a vybér agend k vypracovani procesniho popisu/modelu,
+ zhodnoceni prinosl a ndkladd metody u modelovanych agend a

+ standardizace vybranych agend.

Specificky cil 1.2 SniZzovani regulatorni zatéze
+ nastaveni podminek a systémovych nastrojl pro zlepSovani zpracovdvanych hodnoceni
dopadli pravni regulace za ucelem zkvalitnéni legislativniho prostredi, jak ex ante,
tak i ex post, véetné podpory efektivnhiho vyuzZivani nastroje CIA (Corruption Impact
Assessment),

+ vytvoreni metodiky pro hodnoceni celkové regulacni zatéze a jeji zapracovani do procesu RIA,
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zavedeni mechanismu systematického prezkumu a sledovani zmén v kvalité predkladanych
RIA (ex post RIA) dle stejné metodiky v ramci stavajiciho procesu RIA,

rozpracovani metodiky méreni administrativni zatézZe a jeji vyuzivani verejnou spravou a
vytvoreni koncepce sniZzovani regulatorni zatéze, a to na zakladé revize dosavadnich aktivit,
spodivajici ve vytvoreni koordinovaného portfolia projektd zaméfenych na sniZovani

7

regulatorni zatéze.

Specificky cil 1.3 RozSifeni fizeni kvality a zlepseni strategického Fizeni ve vefejné spravé

*

tvorba analyzy vyuzivani metod fizeni kvality ve vefejné spravé,
zpracovani metodiky zavadéni fizeni kvality do spravnich Grad,
implementace metodik fizeni kvality ve spravnich Ufadech,

realizace Skoleni v oblasti fizeni kvality pro zaméstnance spravnich uradd a statni
zameéstnance,

metodickd podpora fizeni kvality na Urovni Uzemnich samospravnych celkq,
implementace metodického doporuéeni k Fizeni kvality v USC,

zavadéni procesniho Fizeni v USC,

uplatfiovani Metodiky pfipravy verejnych strategii a jeji zavadéni do praxe,
rozvoj systému a nastroji strategické prace ve verejné sprave,

provedeni analyz strategické dokumentace, hierarchizace systému strategii a dalSich aktivit
pro zkvalitiovani strategické prace,

zavadeéni a rozvoj strategického tizeni a planovani ve verejné spravé a

uplatfiovani projektového fizeni ve verejné sprave.

Specificky cil 1.4 Zavedeni systému hodnoceni verejné spravy

-

rozpracovani ndvrhu fungovani systému méfeni a hodnoceni vefejné sprdvy,

legislativni zpracovani navrzeného feseni (v pfipadé potreby) a

realizace (implementace) navrzeného feseni - zavedeni systému méreni a hodnoceni verejné
spravy.
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Specificky cil 1.1 — Vyuzivani prvkl procesniho fizeni a zavedeni standard{ vybranych agend

Kontext

Jednim ze systémovych nedostatkd Ustfedni statni spravy je neznalost procest, jakymi je vykon
konkrétnich agend v konkrétnim spravnim uGfadu realizovan. Bez dikladného zmapovani pribéhu
vykondvanych agend je vétsina béznych kontrolnich ndstroji zamérenych na efektivitu nefunkéni.
Vedouci Ufadld nejsou schopni a nemuiZou dostatecné oddvodnit zmény ndakladovych poloZzek
a lidskych zdroja pfi zménach (legislativni, organizacni).

Na neznalost procesnich popisli agend navazuje nejednotnost pFi vykonu stejnych agend a c¢innosti
na rtiznych drovnich a na jednotlivych ufadech. Pfesny procesni postup neni aplikovan ani u agend,
které jsou z velké ¢asti zalozeny na predpisu procesniho charakteru, jako je napfiklad zakon
¢. 500/2004 Sb., spravni rad (dale ,spravni rad“).

Racionalizacni opatfeni jsou realizovana ad hoc bez znalosti celého procesu, bez zohlednéni
dopadli i na nejnizsi clanek. Bez fizeného procesu racionalizace nelze monitorovat dopady
a vysledky uplatnénych opatreni ani zavést systém hodnoceni. To vede k prednostnimu uplatnéni
téch opatreni, kterd napravuji vyrazné nefunkéni jednotlivosti, nebo se snazi fesit obecné systémové
nedostatky. Verejna sprava je pak Casto zatizena nesystémovymi kroky ve vSech oblastech fizeni.
Jednotlivé snahy o racionalizaci administrativnich postup(, sniZovani regulatorni zatéze a obecné
zvySovani efektivity a transparentnosti jsou také casto ¢inény bez znalosti souvislosti. Bez spojeni
obou pohledd neni mozné dosahnout vysledku, ktery by vedl k vy3ssi efektivité a zohlednil pribéh
vykonu na vSech urovnich.

Uvedeny stav ma dopad zejména na efektivitu vykonu spravnich Gradd, tak na jednotnost a kvalitu
poskytovanych sluzeb smérem k ob¢éanlim a celkovou transparentnost statni spravy.

Pojem vefejna sprava zastfesuje Sirokou Skalu subjektd riznych pravnich forem, poctu zaméstnancd,
spravovaného majetku a v neposledni rfadé ucelu, ke kterému byly zfizeny. To vyZzaduje zvySené
naroky na koordinaci a fizeni. Inspiraci pro zvladnuti tohoto naro¢ného ukolu muize byt vyuZivani
metod procesniho fizeni ve vefejné spravé v zemich EU.

Dil¢i snahy o zefektivnéni chodu ufadu jsou pfitom zaloZzeny na nekoncepénich zménach, které jsou
nesystémové, postihuji jednotlivosti bez moZnosti monitorovani dopadd a vysledkd napravnych
opatfeni. S popisem procesu se pritom ziskava znalostni baze, ktera je srovnatelnd (pfi dodrzeni
metodickych zasad) s ostatnimi procesnimi popisy a modely a kterd ukazuje vykon agendy, at uz
v podrobném detailu, jako je ¢asova a personalni ndrocnost vykonavané agendy, nebo v dostate¢ném
manazerském nadhledu. Takto je mozné agendu vidét v kontextu celého uUfadu, v€etné jejiho vykonu
ve vSech uUrovnich — obec, kraj, organy statni spravy. Procesni popis umoZiiuje srovnani s podobnymi
agendami.

Bez zavaznych standardd neni moZné vyZadovat stejny postup organu verejné moci pti vykonu
agendy verejné spravy az do Urovné podrobného procesniho popisu vykondvané agendy spolu
s minimalnimi kvantitativnimi a kvalitativnimi parametry na jeho plnéni (popis casovych,
personalnich, informacnich a technologickych pozadavka, jejichZ splnéni je predpokladem pro kvalitni
vykon agendy v pfenesené plisobnosti). Obecné kvalitativni parametry, spolecné pro vsechny agendy,
budou navazany na vystupy z pouZitého nastroje fizeni kvality.

Problematikou procesniho modelovani ve verejné spravé v celé Siti se zabyval projekt Procesni
modelovani agend vefejné spravy (dale také PMA) realizovany v navaznosti na projekt Registr prav
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a povinnosti. Jeho cilem bylo zpracovani metodiky procesniho modelovani ve verejné spravé, véetné
definovani a sjednoceni jednotlivych pojmU a vytvoreni vzorovych procesnich modeld agend.
Hlavni cile (a vystupy) projektu PMA byly formulovany takto:

+ Vytvoreni metodiky procesniho modelovani agend verfejné spravy spolu s prislusSnym

modelovacim ndstrojem (software AIS RPP modelovaci), které se stanou zakladem pro dalsi
organy verejné moci (dale také OVM) pfi zpracovavani procesnich modell wvykonu
jednotlivych agend.
Tento ndastroj modelujici pribéh procesu bude schopen zkalkulovat, kolik v kazdé etapé
konkrétniho procesu vykon dané agendy (Cinnosti) stoji, kolik osob se na jejim vykonu podili,
jakou ulohu maji atd. Dokaze tak spocitat naklady resp. Uspory, kdyz se OVM rozhodne vést
proces ,,jinou cestou”.

+ \Vytvoreni prehledného a (plného popisu vykonu vzorovych agend prostfednictvim
procesnich modell, a jako predpokladu pro zrychleni, zjednoduseni a zpfehlednéni vykonu
agend, véetné sniZzeni administrativnich narokl na jejich vykon, coZ povede ke zkvalitnéni
sluZzeb smérem ke klientim a k vycisleni redlnych uspor. Celkem bylo vytvoreno 30 vzorovych
procesnich model( agend.

+ Realizace skoleni k vystupim projektu.

Nazev a popis cile

Nazev cile: VyuZivani prvki procesniho fizeni a zavedeni standardi vybranych agend
Cilem je zkvalitnit vykon verejné spravy a sniZit regulatorni zatéz prostrednictvim zpracovani
procesnich modeld vybranych agend a jejich nasledné standardizace.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V ramci tohoto cile budou realizovany zejména nasledujici aktivity:
+ inventarizace agend/ &innosti,

+ vybér agend k vypracovani procesniho popisu / modelu, zhodnoceni pfinosi a naklada
metody u modelovanych agend a

+ standardizace vybranych agend.

Realizace opatfeni spojenych s mapovanim procesnich postupl a jejich standardizace bude
navazovat na vystupy z projektu Procesni modelovani agend.

Probéhne inventarizace agend/c¢innosti (na zakladé analyzy pravnich predpist, referen¢nich adajd
o agendé a dalSich dostupnych informaci o vykonu dané agendy) a jejich vybér k vypracovani
procesniho popisu/modelu (jako rozsifeni jiz existujictho souboru tficeti vzorové zpracovanych
agend). Predpokladd se zpracovani procesniho popisu/modelu u pfiblizné 50 agend. Budou
zhodnoceny naklady a pfinosy u agend, u kterych jiz byl vytvofen procesni model. To bude soucdst
rozhodnuti o tom, zda a v jakém rozsahu bude pfistoupeno k dalSim krokim. Zaroven budou
identifikovany duplicity pfi vykonu verejné spravy v horizontalni roviné.

Jako nastroje pro tvorbu procesnich modell budou pouzity vystupy z projektu Procesni modelovani
agend verejné spravy, konkrétné Metodika procesniho modelovani agend vefejné spravy a ndstroj
AIS RPP Modelovaci.
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Navriena optimalizaéni opatieni budou v pfipadé vybranych agend’ promitnuta do tvorby zavazného
standardu vykonu agendy/cCinnosti. Po inventarizaci cinnosti vykonavanych vefejnou spravou
(v ndvaznosti na ohlaseni agend v Registru prav a povinnosti) je nezbytné ucinit dalsi navazné kroky
pro uplatnéni metod procesniho fizeni. Rozdéleni cinnosti na hlavni, podplrné a fidici slouzi
k identifikaci téch, které z pohledu pozadavk( na alokaci zdrojl vyZaduji zvysené naklady nebo maji
pfimy dopad na obcana.

S popisem procesu se ziska znalostni baze umoznujici (i) pohled na vykon agendy v podrobném
detailu (jako je casova a personalni narocnost) nebo v (ii) manazerském nadhledu. Agendu tak bude
mozné vidét v kontextu celého Uradu, véetné jejiho vykonu ve vSech Urovnich — obec, kraj, organy
statni spravy. Z téchto podkladd bude mozZné stanovit zavazny priibéh agendy — standard a v pripadé
preneseného vykonu statni spravy inasledné stanoveni jeji ndkladovosti. Procesnim popisem
agendy/cinnosti se ziskaji data jak pro optimaliza¢ni opatteni, tak pro jejich vyuZiti pti fizeni kvality
ve verejné spravé.

Gestor

Ministerstvo vnitra

Spolupracuijici instituce

Ustfedni organy statni spravy, Gzemni samospravné celky

Nepredpokladd se standardizace u vSech 50 agend vybranych ke zpracovani procesniho modelu,
tj. standardizace se bude tykat pouze ¢asti agend, které budou mit zpracovany procesni model.
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Specificky cil 1.2 — SniZovadni regulatorni zatéze

Kontext

Existence znaéné regulatorni zatéZe obcéanil, podnikatelli, instituci verejné spravy a dalsich
subjektli je stdle povazovdna za velkou prekazku nejen v rozvoji podnikaniv Ceské republice,
ale i v celém fungovani verejné spravy.

Chybi standardizace procest u nejc¢astéjsich Zivotnich situaci, coZ vede k prodluzovani doby vyfizeni
Zadosti a regulatornimu zatéZovani samotného procesu at uz ve vztahu k obcanim,
podnikatelskému sektoru ¢ dovniti samotné vefejné spravy.?

Regulace je prostfedkem statu slouzicim k zajisténi verejnych zajma a jejich ochrany. Regulaci
predstavuji pravni predpisy, které stanovuji pravidla chovani, ve stdté uznana za prdvné zavazna,
jejichz dodrzovani je vynutitelné verejnou moci. Ty kladou na pfislusné adresaty enormni naroky
a dopadaji ha né v podobé nepfijemné zatéze — financnich, ¢asovych a personalnich nakladd, které je
nutno na splnéni predmétnych povinnosti vynaloZit a které podstatnym zplUsobem omezuji jejich
¢innost. Vysoka regulacni zatéz (administrativni, byrokraticka) obtéZuje adresaty regulace, vyvolava
vznik dalSich ndkladd a omezuje jejich ¢innost.

Do popredi zajmu vlad v mnoha statech se v poslednich letech dostava otdzka méreni a snizovani
administrativni zatéZe. Po Uspésné realizaci projekt( zacilenych na méreni a sniZovani administrativni
zatéze dopadajici na podnikatele (pomoci tzv. Standardniho nakladového modelu, dale jen SCM)
se obratila pozornost i na jiné skupiny ¢i subjekty, které rovnéz trpi v disledku znaéného mnoizstvi
informacnich povinnosti a byrokratickych prekazek — na obcany, vetejnou spravu, na urcité profesni
¢i socialni skupiny ¢i na neziskové organizace.

Regulatorni zatézi jsou minény celkové jednorazové i opakujici se ndaklady, které vyplyvaji
pro dotéené subjekty z povinnosti uloZzenych pravnimi predpisy. Administrativni zatézi se dle
metodiky SCM rozumi naklady, které je treba vynaloZit na splnéni informacnich povinnosti
stanovenych pravnimi predpisy. Byrokraticka zatéz je chdpana v ponékud Sirsim slova smyslu a vedle
uvedenych nakladd na splnéni informacnich a jinych povinnosti zahrnuje i naklady zplsobené
rlznymi administrativnimi pfekazkami a postupy pfi realizaci prava (,,papirovani“, naklady z prodleni,
zbytecné vynalozZené naklady, obtézujici, iritujici, zménové naklady apod.).

Pravni predpisy predstavuji oviem pouze jeden ze zatéiujicich faktor(. Rada problémi vznika
na drovni internich normativnich aktl jak ustfednich spravnich Gradd, tak dalsich spravnich struktur.
Povinnosti dané pravnimi predpisy se ¢asto v nadmérném rozsahu konkretizuji z hlediska své formy
a v mnoha pfipadech se pak instituce zabyva vice evidenci a vykazovanim, nez hodnocenim podstaty
vykonané Cinnosti.

Jednim z velmi vyznamnych nastrojl regulujicich nadbytecnou regulatorni zatéz je hodnoceni dopadu
regulace (RIA). Mezi hlavni cile tohoto nastroje (resp. soustavy analytickych metod) patfi eliminace
zbyte¢ného narustu regulatorni zatéze. Zasadni je tedy zavedeni hodnoceni dopad(l regulace nejen
vramci legislativniho procesu (kdy se jednd o hodnoceni dopadll konkrétni pfipravované pravni
regulace), ale zejména vetapé pred vznikem legislativniho procesu (do legislativniho procesu
propustit pouze nezbytnou pravni regulaci, ostatni potfeby fesit nelegislativnim rfesenim). Velmi

® Zdroj: Dohoda o partnerstvi.
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dllezité je také provadét hodnoceni dopadl ex post, tedy zpétnou kontrolu Ucelnosti a efektivnosti
dopad ptijaté a realizované pravni regulace.

Nazev a popis cile

Nazev cile: SniZovdni regulatorni zatéze
Cilem je sniZzeni casové a financni zatéZze dotcenych subjektli pfi kontaktu s vefejnou spravou
i vjejim ramci, a tim i zvy$eni kvality fungovani verejné spravy v Ceské republice a jejiho pfinosu

vwvs

k vy$3i konkurenceschopnosti Ceské republiky.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V ramci tohoto cile budou realizovany zejména nésledujici aktivity:

+ nastaveni podminek a systémovych nastroji pro zlepsovani zpracovavanych hodnoceni
dopadl pravni regulace za ucelem zkvalitnéni legislativniho prostiedi, jak ex ante, tak i ex
post, v€etné podpory efektivniho vyuzivani dalSich nastroj (napf. CIA),

+ vytvofeni metodiky pro hodnoceni celkové regulacni zatéZze a jeji zapracovani do procesu
RIA,

+ zavedeni mechanismu systematického prezkumu a sledovani zmén v kvalité predkladanych
RIA (ex post RIA) dle stejné metodiky v ramci stavajiciho procesu RIA,

+ prevence nadbytecné regulatorni zatéze pfi transpozici evropskych predpisd,
+ implementace 60 opatteni vedoucich ke snizeni regulatorni zatéze podnikateld®,
+ preméreni administrativni zatéZe podnikatell ve vybranych oblastech,

+ porovnani zahranicnich zkusenosti a pfistupl k systému méreni a hodnoceni administrativni
zatéze podnikateld,
+ zpracovani analyzy soucasného stavu regulatorni zatéZze obcan( a verejné spravy a
+ priprava a realizace specifickych projektli zamérenych na snizovani regulatorni zatéze obcan(
a verejné spravy.
Miru regulatorni zatéze je nutné sledovat ve vztahu ke viem spravnim agenddm a Cinnostem
a uplatnovat ji také jako kritérium pfi posuzovani vhodnych modell vefejné spravy a pti feSeni otazky
délby kompetenci. Ke snizovani regulatorni zatéZe je mozno ptistupovat z rznych pohled( (verejné
spravy, podnikatelskych subjektl, obcanl ¢i nevladnich neziskovych organizaci) a fesit ji rGznymi
prostiedky (zjednodusenim legislativy, optimalizaci proces(, sdilenim ziskanych udaja).
Je nutné také fesit zkvalitnéni rozhodovani verejné spravy o Uzemi (napf. uplatnéni strategického
planovani) a zkvalitnéni Uzemni pripravy investic v ndvaznosti na Uzemné planovaci ¢innost kraju
a obci prostrednictvim podpory pofizovani nastroji (dokumentl) uzemniho rozvoje. Cilem je zvysit
efektivitu rozvoje exponovanych Uzemi a umoznit a urychlit realizaci evropskych zamérd v CR
(projektli podporovanych z ESIF).

V dalSim obdobi se navrhuje pokracovat v obecnych projektech podilejicich se rlznou meérou
na celkovém poklesu hladiny regulatorni zatéze (zakladni registry, Czech POINTy, Portal verejné

? Viz napf. Zprava o mife a zpUsobu sniZzovani administrativni zatéZze podnikateld za rok 2015, kterd uvedena
opatreni podrobné specifikuje, véetné vécné prislusnosti a miry  jejich naplnéni
(http://www.mpo.cz/dokument177837.html)
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spravy, Procesni modelovani agend, datové schranky a dalsi projekty realizované v rdmci zavadéni
eGovernmentu) av neposledni fadé pfipravit a implementovat projekty zaméfené na snizovani
administrativni zatéZe obcand, nevladnich neziskovych organizaci a verejné spravy.

Rovné?Z je potieba sniZovat regulatorni zatéz formou zdokonalovani provadéni hodnoceni dopadu
regulace ex ante a prezkumu stavajici regulace ex post dle podnétl dotéenych subjekt(.

Dale se predpoklada pokracovani a rozvijeni projektld zamérenych na sniZovani regulatorni zatéze
podnikatelti, zacilenych obecné na zjednodusovani regulatorniho ramce pro podnikani, sniZzeni poctu
a rozsahu informacnich povinnosti ukladanych podnikateliim pravnimi predpisy a vyuZiti zahranicnich
zkusenosti v této oblasti ke zpracovani komparativni analyzy pro moznou implementaci Uspésnych
zahraniénich projekt@ i v CR.

V oblasti snizovani regulatorni zatéZe pro obcany a vefejnou spravu je cilem opatfeni zejména
zlepSeni uZivatelské privétivosti pfi kontaktu se spravnimi Ufady pfi vyfizovani agend spojenych
s typickymi Zivotnimi situacemi a sniZeni nakladové Casti zatéZze ve verejné spravé samotné, ochrana
pred nadbytecnou regulatorni zatézi a naklady, které jsou prendseny prostfednictvim nevhodné
nastavené regulace.

Realizace tohoto cile déle velmi souvisi se specifickym cilem 1.1 VyuZivani prvk( procesniho fizeni
a zavedeni standardi vybranych agend, protoZe eliminace duplicitnich, nejednotnych a nadbytecnych
postupl a rozvoj standardd verejnych sluZzeb u vybranych agend verejné spravy prispéje ke snizovani
regulatorni zatéze. Dale ke sniZovani administrativni zatéze prispiva realizace specifického cile 3.1
Dobudovani funkéniho rdmce eGovernmentu.

Gestor

Ministerstvo vnitra, Ufad vlady, Ministerstvo prdmyslu a obchodu

Spolupracuijici instituce

vécné prislusna ministerstva, Uzemni samospravné celky
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Specificky cil 1.3 — Rozsireni Fizeni kvality a zlepseni strategického fizeni ve verejné spravé

Kontext

vrv

Pouzivani metod Fizeni kvality ve vefejné spravé je znacné roztfiSténé a neumoznuje celkové
sledovani a vyhodnocovani dosahovanych vysledkl. PouZivani metod Fizeni kvality neni ve vefejné
spravé systematicky podporovano, koordinovano ¢i vyhodnocovano. Metody fizeni kvality jsou
v Ceské republice implementovény predeviim samospravami, a to zejména na zakladé jejich
spontanniho zajmu o zvySovani kvality vefejné spravy a efektivnéjsi fizeni uradu.

V duasledku této skutecnosti neni prakticky mozné zpracovat plan dalSiho rozvoje zvysovani kvality
ve vefejné spravé. Vysledky, které jednotlivé Urady v této oblasti dosahuji, jsou obtizné
zohlednitelné a uplatnitelné mimo oblast samotnou. Nelze vyloucit riziko ztraty motivace k dalSimu
rozvoji. Z téchto davodl také zvysSovani kvality verejné spravy Casto obtizné hleda potrebnou
politickou podporu.

Jinymi slovy, ve verejné spravé citelné chybi standardizovany systém fizeni kvality zaméreny
na zakaznika (obcana, podnikatele atd.). Tento systém by umoznil zvysit kvalitu verejné spravy
provadénim standardizovanych postupt, které by zohlednovaly individualni potfeby arad(. Takovy
systém by byl schopen analyzovat potteby organizace, nabidnout rfeSeni, poskytnout zpétnou vazbu
o dosazeném pokroku a nabidnout moznosti dal$iho zvy$ovani kvality.™

Metody Fizeni kvality ve verejné spravé, jako je napfiklad CAF (Common Assessment Framework —
spole¢ny hodnotici rdmec), benchmarking nebo benchlearning, Balanced Scorecard, Mistni Agenda
21 (dale také MA 21) a systémy fizeni kvality dle ISO norem, jsou modernimi manazerskymi
metodami, které se béiné pouzivaji ve vSech zemich Evropské unie. Nejrozsifenéjsi metodou jak
v Evropé (v Itdlii, Polsku, Belgii, Némecku a ve skandindvskych zemich (zdroj: www.eipa.eu),
tak v Ceské republice), je model CAF, ktery je pfizplsoben podminkam vefejné spravy.

V Ceské republice vznikla Fada metodickych aplikaénich pfiruéek nejéastéji zamérenych na vyuziti
modelu CAF uréenych pro Uzemni vefejnou spravu, v minulosti také pro Ustfedni statni spravu.
Implementace, pouzivani a propojeni metod fizeni kvality zvySuje ucinnost kazdé z téchto metod,
pfispiva ke kvalitnimu chodu organizace, zvySuje motivaci zaméstnancl dané organizace ve snaze
o jeji rozvoj a kvalitni fungovani, aktivuje skryté schopnosti a znalosti osob v organizaci.

Soucasny systém strategického fizeni a tvorby strategickych dokument(l vykazuje v CR fadu
nedostatkd. Strategie nejsou v soudasnosti mezi sebou z ¢asového a vécného hlediska dostatecné
provazany. Neni dostatecné nastavena hierarchie strategickych dokumentli, coz mize mit
za nasledek vznik vzajemné si odporujicich ¢i ¢astecné duplicitnich strategii. Je identifikovana
absence fungujiciho mechanismu provazovani planovani a rozpoctovani, chybi zejména kratkodobé
i dlouhodobé odhady néklad(i a dopadd (ekonomické, socidlni, environmentalni, politické), variantni
feseni, méfitelnost nastavenych cili a opatfeni. Integrace se strategiemi a rozhodnutimi jinych
resortll a Uzemnich celkl neni systémové uchopena. V ramci strategického planovani a fizeni se
omezené uplatiuji nové trendy a inovacni pfistupy vC. vyuZiti informacnich technologii (pfip.
v kombinaci s dalSimi sektorovymi politikami), coZ neumoZnuje dostatecné vyuZivat potencidl
a pfinaset efekty do fizeni instituci vefejné sprdvy, které ndsledné umozni ,produkovat” investice
smérujici ke zlepseni rozvoje mést a kvality Zivota jejich obyvatel.

10 Analyza aktudlniho stavu verejné spravy.
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Je identifikovana absence dlouhodobé narodni strategie CR vymezujici dlouhodobou vizi CR, ktera by
predstavovala vychodisko pro formulaci nejen konkrétnich, ale zaroven dlouhodobych priorit CR

vrv

napfric sektorovymi odvétvimi.

Nazev a popis cile

’ vs,

Nazev cile: Rozsifeni fizeni kvality a zlepsSeni strategického fizeni ve verejné spravé
Cilem je zvySeni kvality verejné spravy a jeji efektivity, a to prostiednictvim koncepcniho fizeni
kvality a zavadénim fizeni kvality ve verejné spravé.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V ramci tohoto cile budou realizovany zejména nésledujici aktivity:

+ tvorba analyzy vyuzivani metod Fizeni kvality ve verejné spravé,

z ’, o

+ zpracovani metodiky zavadéni fizeni kvality do spravnich Gradq,
+ implementace metodik fizeni kvality ve spravnich uradech,

+ realizace Skoleni v oblasti fizeni kvality pro zaméstnance spravnich Gradd a statni
zaméstnance,

+ metodickd podpora Fizeni kvality na rovni izemnich samospravnych celkd,

+ implementace metodického doporuéeni k fizeni kvality v USC,

+ zavadéni procesniho fizeni v USC,

+ uplatiovani Metodiky pfipravy verejnych strategii a jeji zavadéni do praxe, uplatfiovani

metodik pro obce a kraje
+ rozvoj systému (vC. téch technickych) a nastrojli strategické prace ve verejné spravé,
+ provedeni analyz strategické dokumentace, hierarchizace systému strategii a dalSich aktivit
pro zkvalitiovani strategické prace,

+ zavadeéni a rozvoj strategického fizeni a planovani ve vefejné spravé a

+ uplatiovani projektového fizeni ve verejné spraveé.
Podoba implementace fizeni kvality ve sprdvnich Gradech bude odrazet vysledky analyzy vyuzivani
metod fizeni kvality ve verejné spravé, kterd byla zpracovana Ministerstvem vnitra za ucelem zjisténi
tzv. good practice v oblasti implementace a fungovani systému fizeni kvality ve spravnich Gradech
i v Uzemnich samosprdvnych celcich. Velky dlraz byl v ramci analyzy kladen na zjisténi zkusSenosti
urada s aplikaci metod fizeni kvality, jejich pfinosu jak samotnym uradim a jejich zaméstnanc(im,
tak krajim, méstiim a obcim, jakoZto samospravam. Zejména vsak byl kladen dlraz na zjisténi
dopadu na kvalitu poskytovanych sluzeb z pohledu obcan( c¢i podnikateld, jelikoz pravé znalost
potieb a cild téchto zajmovych skupin z pohledu sluzeb poskytovanych verejnou spravou je schopna
vyznamné ovlivnit spravné nastaveni metod i celého systému fizeni kvality. Soucasné byl kladen
dlraz na aplikaci (vyuZiti) principt 3E.** Nedilnou soudasti aktivit bude podpora $ifeni dobré praxe,
vCetné vyuziti zahranicnich zkusenosti.

M3E-2 anglického Economy, Effectiveness, Efficiency; cesky hospodarnost, efektivnost a ucelnost.
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Vystupy analyzy budou podkladem pro zpracovani metodiky, ktera bude urcovat postupy zavadéni
fizeni kvality do spravnich Ufadd podléhajicich dikci zdkona €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé (dale jen
zdkon o statni sluzbé'). Nasledné budou zpracovany provadéci sluZebni predpisy obsahujici
minimalni miru fizeni kvality, ktera bude pro tyto sprdvni uUrady zavaznd, ddle obsahujici popis
zpUsobU implementace fizeni kvality véetné vyctu a popisu vhodnych metod a nastrojl. Ve formulaci
metodiky a provadécich sluzebnich predpist se pritom bude vychazet z celé Site aktualné existujicich
metod a nastroji Fizeni kvality. Za Ucelem porozuméni zavadénému systému fizeni kvality budou
pro zastupce uradl organizovany informacni seminafe, personalisté a relevantni vedouci
zaméstnanci uradl budou mimo jiné s vyuzitim principu ,train the trainers” proskoleni v aplikaci
metod fizeni kvality do kaZzdodenni praxe Grad.

Ministerstvo vnitra dale v ndvaznosti na podporu uplatiiovani Fizeni kvality v USC v piedchozim
desetileti zpracuje metodické doporuceni k fizeni kvality na Urovni Uzemnich samospravnich celkd,
které bude odrazet zakladni principy TQM — komplexni Ffizeni kvality (zaméreni na zakaznika/ obc¢ana,
fizeni dle cili, procesni fizeni, neustalé zlepSovani, orientace na vysledky), s pfihlédnutim k mozZnosti
horizontélniho srovnani Gradl. V oblasti podpory zavadéni metod kvality bude Ministerstvo vnitra
metodicky usmérniovat predevsim zavadéni metod, jejichZ uplatnéni a vystupy se daji ndsledné vyuzit
pro méfeni vykonu agend v pfeneseném vykonu statni spravy. Aplikace Fizeni kvality v USC bude i
naddle probihat na zakladé dobrovolného zajmu organizaci. Uplatnéni metodického doporuceni ma
podpofit rozvoj fizeni organizaci jak na Urovni strategické, tak na Urovni operativni.

Soucasné lze v USC podporovat samostatné uplatnéni strategického fizeni a planovani, resp.
procesniho fizeni (bez nutnosti aplikace vsech principl TQM). Strategické fizeni ma zajistit propojeni
zamér(l organizace s postupy a zdroji nutnymi pro jejich dosaZeni. VyuZivani strategického fizeni
v USC ma vést ke zvy$ovani vykonnosti organizaci, resp. podpofit kvalifikované rozhodovani v USC.

Na operativni Urovni Fizeni organizaci USC je vhodné nastavit a Fidit interni procesy organizace tak,
aby bylo podporeno jejich zjednoduseni a zefektivnéni s cilem naplnit poZadavky zainteresovanych
stran, pfi zaji$téni transparentnosti sluieb verejné spravy. Uplatnéni procesniho fizeni ufady USC
sméruje k identifikaci nedostatkd, nehospodarnosti a neefektivnosti. VyuZiti procesniho tizeni i bez
vazby na metody kvality a principy TQM zajisti provazanost mezi ¢innostmi Uradu, kompetencemi
zaméstnancl a hodnocenim dosahovanych vystup(.

K zavadéni opatfeni k modernizaci verejné spravy bude vytvorena podpora vzdélavani v jednotlivych
oblastech, vcetné fizeni kvality ve verejné spravé. Jednou z dalSich cest k posileni kapacit obci
v oblasti fizeni kvality, efektivity a zajiSténi rovnosti pfistupu k verejnym sluzbam je také podpora
meziobecni spoluprace.

Realizace tohoto cile je provazana s realizaci specifického cile 1.1 Vyuzivani prvkd procesniho tizeni
a zavedeni standard(l vybranych agend ve spravnich uradech, resp. s realizaci specifického cile 1.4
Zavedeni systému hodnoceni verejné spravy.

12 Zakon €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich piedpist
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DuleZitym nastrojem zvySovani kvality prace verejné spravy je rozvoj strategické prace a planovani
ve vefejné spravé, vcetné sledovani celého procesu tvorby a implementace strategickych
dokumentti. Pomoci existujicich nastroj jako je Metodika pfipravy vefejnych strategii, Databaze
strategii Ci ObcePro (zastfesujicim resortem pro tyto nastroje je Ministerstvo pro mistni rozvoj),
a také téch, které budou vznikat, musi dojit ke zkvalitfiovani systému strategické prace a stim
souvisejicim uplatiovanim téchto jednotlivych nastroji. Strategicky pfistup musi vést k Zadouci
koncentraci a provazanosti i k naplfiovani principd 3E (hospodarnost, Ucelnost, efektivnost), dale také
k radnému fizeni implementace strategickych material (¢i nastroja) a jejich pribéznému hodnoceni
(napft. i z hlediska trend( a globalniho vyvoje).

Rizeni projektd napomdhd plnit dlouhodobé cile organizace a eliminovat rizika, ktera plnéni cil@i
ohroZuji. Z toho dlvodu je podporovano také projektové fizeni ve verejné spravé. Vznik a fungovani
projektovych kanceldfi ma zajistit metodickou a procesni stranku projektového Fizeni, pfipravu
projektd, resp. vlastni fizeni realizovanych projekta.

Gestor

Ministerstvo vnitra, Ministerstvo pro mistni rozvoj a Ustfedni organy statni spravy

Spolupracuijici instituce

spravni Urady, Uzemni samospravné celky
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Specificky cil 1.4 — Zavedeni systému hodnoceni verejné spravy

Kontext

Verejnd sprava je monitorovana a hodnocena predevsim prostfednictvim vystupl v podobé
hodnoticich zprav ke klicovym strategickym dokumentim vefejné spravy. Procesy monitorovani
a hodnoceni jsou dakladné nastaveny pouze v systému fizeni ¢erpani Evropskych strukturalnich
a investi¢nich fondd, nicméné v dalsich oblastech verejné spravy se vyskytuji sporadicky.

Ceskd republika tak nedisponuje jednotnym systémem hodnoceni vefejné spravy, ktery by (i)
v pravidelnych intervalech poskytoval informace o jejim faktickém stavu, (ii) umoZnioval srovnani
jednotlivych odpovidajicich slozek, (iii) umozinoval korekce v aktivitach tykajicich se rozvoje
verejné spravy a (iv) vyhodnotil predpokladany vyvoj vefejné spravy.

V soucasném prostredi tak nelze zcela pfesné vyhodnotit funkénost a efektivitu verejné spravy,
ani definovat dosazené vysledky (dopady) rozvoje verejné spravy z pohledu jejich vécnosti,
ucelnosti, efektivnosti a hospodarnosti.

V soucasnosti se provadi hodnoceni dopadu regulace za pomoci RIA (Regulatory Impact Assessment)
a hodnoceni korupcnich rizik prostfednictvim CIA (Corruption Impact Assessment) u navrhli pravnich
predpisi. Dalsi moZnost srovnani a hodnoceni vefejné spravy predstavuje systém fFizeni kvality
na zakladé vybrané metody fizeni kvality (napf. CAF, MA 21 ¢i benchmarking), které vykazuji dobré
vysledky a jsou pomérné zavedené na Uradech Uzemnich samosprav, nikoliv vSak uz ve spravnich
Uradech (vice viz text ke specifickému cili Rozsiteni fizeni kvality a zlepSeni strategického fizeni
ve verejné sprave).

Sledovani vykonu verejné spravy v CR by mélo zahrnout viechny Grovné, tedy centralni (ministerstva
a ostatni spravni Urady), krajskou (vy$si uzemné samospravné celky) i lokalni (municipality/obce
a mésta). Podle rozsahu cinnosti jednotlivych instituci Ize pak pro vysledny systém sledovani vykonu
adekvatné stanovit zuZujici &i rozSifujici parametry podle typu pfislusnych instituci. Ambici
pfipravovaného systému hodnoceni a méreni verejné spravy je komplexnéjsi pohled na verejnou
spravu jako celek i jejich jednotlivych ¢lankd. Proto budou sbirdna v oblastech, kde to bude mozné,
data kvantitativniho i kvalitativniho charakteru, kterd budou dokreslovdna napf. informacemi
hodnoticimi zplsob poskytovani verejnych sluZzeb, zplsob strategického planovani a fizeni
v jednotlivych ufadech i celkovy kontext vefejné spravy v mezindrodnim srovnani.

Nazev a popis cile

Nazev cile: Zavedeni systému hodnoceni verejné spravy
Cilem je zavést ucinny systém méreni a hodnoceni verejné spravy jako nastroj pro zvySovani jeji
kvality v souladu s principy ucelnosti, efektivnosti a hospodarnosti.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V rdmci tohoto cile budou realizovany zejména nasledujici aktivity:
+ rozpracovani navrhu fungovani systému méfeni a hodnoceni verejné spravy, legislativni
zpracovani navrzeného feseni (v pripadé potreby),

+ realizace (implementace) navrieného feseni — zavedeni systému méfeni a hodnoceni
verejné spravy,
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Vytvoreny systém méreni a hodnoceni umozni lépe hodnotit vykon verejné spravy. Dale umozni
stanovit, jakych vysledkl bylo v rozvoji vefejné spravy dosaZeno, a urci priority dalsiho sméfovani
rozvoje verejné spravy.

Hlavnim gestorem a koordinatorem hodnoceni vykonu verejné spravy je Ministerstvo vnitra, které
bude vladé predkladat k projednani ,Vyrocni zpravu o stavu verejné spravy za kalendarni rok” (dale
jen Vyrocni zprava).

Pivodné byl pro systém hodnoceni a méreni vykonu verejné spravy navrzen Ctyr-pilifovy systém,
ktery tvofil zakladni vstup do nastaveni celého systému.

Prvni pilif byl zaméfen na méreni a hodnoceni vykonu verejné spravy prostfednictvim méfeni
a hodnoceni dopadi regulace RIA. Zdrojem dat do budoucna pro sledované indikatory v ramci RIA
bude predevsim pravidelnd Vyrocni zprava o Cinnosti Legislativni rady vlady (LRV), jejiz nedilnou
soucasti je rozbor zasedani pracovni komise LRV pro hodnoceni dopad( regulace a hodnoceni
projednavanych ndavrh(l pravnich predpisd za jednotlivé roky. Dotcena komise vznikla vr. 2011
(mj. na doporuceni OECD) a jejim poslanim je posuzovani kvality provedeného hodnoceni dopadli
navrhované regulace u predkladanych navrhi pravnich predpist (tj. zakona, nafizeni vlady, vyhlasek
a vécnych zamér( zakona).

Druhy pilit byl zaméfen na monitorovani a vyhodnocovani efektivity a hospodarnosti verejné
spravy, tzv. méreni a hodnoceni vnitfniho fungovani Gradu, zejména pak prostfednictvim tzv. metod
fizeni kvality. Zavadéni a rozvoj téchto metod ve verejné spravé je podporovano v rdmci specifického
cile 1.3 Rozsiteni fizeni kvality a zlepSeni strategického fizeni ve vefejné spravé. Pocitd se,
Ze hodnoceni efektivity a hospodarnosti vefrejné spravy bude provddéno také prostrednictvim
procesniho modelovani agend s naslednou standardizaci agend vefejné spravy, ktera by mimo jiné
umotznila sledovat indikatory méfici casovou i financni ndrocnost vykonu agend.

Treti pilif méreni a hodnoceni vykonu vefejné spravy byl zaméren na sledovani vykonu ufada
z pohledu plnéni ukolt, vyplyvajicich ze stéZejnich strategickych dokumentt, jako je napf. Strategie
mezinarodni konkurenceschopnosti, Narodni program reforem, Strategie vlady v boji s korupci
na obdobi let 2013—2014, a dalSich, v¢etné jejich aktualizaci.

Ctvrty pilif spocival vsouhrnném kvalitativnim hodnoceni vefejné spravy Ceské republiky
v mezinarodnim kontextu.

| v budoucnu bude pro systém méreni a hodnoceni vykonu verejné spravy vyuZit viceprvkovy systém,
ktery bude rozsitujici oproti nize uvedenym pilifim. Cely systém se bude skladat z nékolika vzajemné
se dopliujicich oblasti. Ziskana data budou sledovana a vyhodnocovana. Pfedpokladem pro vytvoreni
ucinného systému hodnoceni a méreni verejné spravy je nastaveni vhodnych kvantitativnich i
kvalitativnich ukazatelll o fungovani verejné spravy. S mezindrodnim porovnanim se pocitd i do
budoucna, a to s vyuZitim jiz existujicich indikator(, které jsou dlouhodobé méreny Svétovou bankou
a OECD ¢i dalSimi mezinarodnimi institucemi a které pokryvaji i fadu riznorodych aspekt a nahledu
na fungovani verejné spravy (napft. z hlediska obc¢ana, soukromého sektoru apod.). Verejna sprdva tak
bude hodnocena podle postaveni CR v Zebfitku ¢lenskych statd u zvolenych indikatord.

Mezindrodnim srovndnim budou ziskavany predevSsim informace o dopadu jednotlivych
realizovanych opatieni na zkvalitiovani veiejné spravy CR ve stanoveném obdobi v porovnani se
situaci v ostatnich zemich. Konkrétné bude sledovan napfiklad indikator Government Effectiveness
od Svétové banky, ktery porovnava jednotlivé staty na zakladé proménnych, jako je kvalita vefejnych
sluzeb a jeji vnimani, stupen zavislosti verejnych sluzeb na politickych tlacich, kvalita formulace

Stranka 25 z 84



Strategicky rdmec rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020

a implementace politiky ¢i divéryhodnost vladnich slib( a zavazk(. PInéni vybranych indikatord bude
sledovdno v tzv. Vyrocni zpravé. Hodnoceni vefejné spravy je rovnéz nutné vnimat v kontextu vykonu
predmétnych sluzeb ve vztahu ke klientim verejné spravy. Cilem je tedy také nastaveni hodnoceni
Uradu z hlediska jejich pristupu k ob¢anlim, transparentnosti, otevienosti a komunikaci. Takovémuto
hodnoceni ,privétivosti“ by mély byt podrobeny zejména urady vykonavajici velkou miru prenesené
pUsobnosti v Gzemi. Snahou zUstdva vylepsit obraz verejné spravy pred Sirokou verejnosti.

Gestor

Ministerstvo vnitra

Spolupracuijici instituce

spravni Urady a Uzemni samospravné celky
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Strategicky cil 2: Revize a optimalizace vykonu verejné spravy v uzemi

Kontext

Jednim z hlavnich ddvodl vzniku Strategického ramce je zamér vyfeSit problémy spojené
s nedokoncenim (respektive nékdy pouze formalnim provedenim) Koncepce reformy verejné
spravy z roku 1999. Jak se uvadi v kapitole 2.1 Divody a okolnosti vzniku Strategického ramce, byla
uvedena reforma verejné spravy zalozena na Sirokém pojeti a zahrnovala (i) reformu Uzemni verejné
spravy, (ii) reformu Ustfedni statni spravy a (iii) modernizaci a zefektivnéni verejné spravy.

Realizaci prvniho, a €aste¢né druhého bodu, byl vytvoien systém vefejné spravy v CR, zaloieny
na spojeném modelu vykonu statni sprdvy. Spojeny model je charakterizovan prenesenim ¢dsti
plsobnosti ze statu na nizsi Uroven, blize obc¢anovi, napfiklad prostfednictvim Uzemnich samosprav.
Pro usnadnéni realizace vzniklo nékolik pfechodnych institutd, které ale pretrvavaji dodnes.

Hlavnimi nedostatky v této oblasti jsou:

+ existence velmi komplikované a neprehledné spravni struktury a vzajemna neskladebnost
uzemnich samospravnych celkl se svymi spravnimi obvody,

+ nejednotnost kompetenci méstskych obvodl a ¢asti a nemoZnost ovlivnit rozsah vykonu
pfenesené pusobnosti dneSnim méstskym obvodem ¢ méstskou ¢asti v izemné ¢lenénych
méstech ze strany statu,

+ asymetrické ¢lenéni statutarnich mést a

+ naduzivani institutu verejnopravnich smluv, kdy je Casto sprdvni agenda bez fadného
zdlvodnéni vyclefiovdna a presouvdna na jinou obec, a neexistence dostatecné
prehledného systému informaci o uzavienych a ukoncenych verejnopravnich smlouvach.

Déle je nutné rFesit zplsob financovani pfenesené pulisobnosti statni spravy, a tim odstranit
predevsim nasledujici problémy:
+ neefektivni zplisob rozdélovani finanénich prostfedkll na zajisténi vykonu statni spravy,
absence zpétné vazby o tom, kolik vykon statni spravy v prenesené plsobnosti skutecné
stoji a zda je efektivni a
+ nedostatek finanénich prostfedkd na realizaci rozsahlejsich investic (zejména u malych

obci), nizka specializace, odbornost a profesionalita obecnich organl a neexistence pravni
upravy umoziujici obcim usporadat své majetkové vztahy v insolvenénim fizeni.

Nazev a popis cile

Nazev: Revize a optimalizace vykonu verejné spravy v uzemi

Cilem je zjednodusSeni a zvySeni efektivity vykonu vefejné spravy v uzemi, vcetné zvySeni
transparentnosti celého systému, a to prostfednictvim harmonizace administrativniho ¢lenéni statu,
Upravou systému verejnopravnich smluv a financovani pfeneseného vykonu statni spravy.

Specifické cile napliiujici tento strategicky cil

Na tento strategicky cil se vaze realizace péti specifickych cil a souvisejicich opatfeni a aktivit:
Specificky cil 2.1 Harmonizace administrativniho clenéni statu

+ vytvoreni variant feSeni stdvajiciho stavu a moznosti zjednoduseni a harmonizace vykonu
statni spravy v uzemi, véetné analyzy jejich naklad(, pfinost a dopadd,
+ projednani variant feseni s relevantnimi zainteresovanymi stranami a vybér varianty,
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legislativni zpracovani navrieného feseni a

realizace (implementace) navrZeného reseni.

Specificky cil 2.2 Revize a tuprava funkce tizemné clenénych mést

-

er s .

revize stavajiciho stavu a tvorba kritérii pro stanoveni statutarniho mésta a zplsob
jeho dalsiho ¢lenéni,

jednotné stanoveni rozsahu pfenesené pulsobnosti vykonavané v ramci spravniho obvodu
méstské casti a

novelizace pfislusné legislativy.

Specificky cil 2.3 Optimalizace systému vefejnopravnich smluv

*

-

-

-

revize a Uprava pravidel pro uzavirani vetejnopravnich smluv,
zlepseni systému a realizace kontrol vykonu prenesené plsobnosti na Urovni kraja,
nastaveni pravidel a systému pro publikaci vefejnopravnich smluv a

novelizace prislusné legislativy.

Specificky cil 2.4 Uprava a optimalizace systému financovani pfeneseného vykonu statni spravy

*

validace a rozpracovani jiz existujicich variant moZnych uprav systému financovani
pfeneseného vykonu statni spravy vcetné pfislusnych podkladovych analyz (zamérenych
zejména na naklady, pfinosy a dopady),

projednani variant reseni s relevantnimi zainteresovanymi stranami a vybér varianty a

realizace (implementace) vybrané varianty.

Specificky cil 2.5 Snizeni rizika platebni neschopnosti izemni samospravy

*

posileni vzdélavani ¢lenti organi a zaméstnancl Gzemnich samosprav v oblasti financniho
fizeni — predstavitelé Uzemnich samosprdv by méli ziskat znalosti z oblasti Ucetnictvi,
rozpocetnictvi, kontroly a zadavani verejnych zakdzek tak, aby byli schopni samostatné
analyzovat financni rizika zamyslenych investi¢nich i neinvesti¢nich projektl a planovat
dlouhodoby rozvoj svého Uzemi a majetku,

zpracovani podkladovych analyz a variant moznosti zvysSeni finan¢ni autonomie
(napf. zavedenim mistnich dani, zvySenim pravomoci obci ovlivnit jejich pfijmy z dani),

projedndni variant feSeni s relevantnimi zainteresovanymi stranami a vybér varianty a jeji
implementace a

tvorba pravidel a moinych zplUsobl feSeni Upadku uUzemnich samosprav a jejich
implementace.
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Specificky cil 2.1 — Harmonizace administrativniho ¢lenéni statu

Kontext

V minulosti byly v ramci reformy Gzemni vefejné spravy pfijimany nové pravni predpisy, které
ustanovovaly nové Uzemné spravni jednotky (Ustavni zdkon ¢. 347/1997 Sb., kterym byly zfizeny
vysSi Uzemni samospravné celky a zakon ¢. 314/2002 Sb., ktery stanovil obce s rozsifenou
pUsobnosti a obce s povéfenym obecnim Urfadem). Soucasné vsak nebyly zruseny tizemni jednotky
stanovené zakonem ¢. 36/1960 Sb. (okres, kraj). Paradoxné tedy vedle nové prijatého uzemné

spravniho clenéni je stale platné predchozi uzemni ¢lenéni statu z roku 1960.

Tento stav s sebou nese nékolik problémi, jedna se zejména o:
+ existenci velmi komplikované a nepiehledné spravni struktury,
+ vzajemnou neskladebnost Uzemnich samospravnych celk(l se svymi spravnimi obvody a
+ narocné systémové feSeni optimalizace vykonu vefejné spravy v tzemi.

Uvedené problémy maji negativni dopad jak na obcana a jeho orientaci v systému spravnich uradq,
tak na soucinnost uradi mezi sebou.

V ramci reformy uzemni vefejné spravy vzniklo 14 vyssich izemnich samospravnych celkt, 205 obci
s rozsitenou plsobnosti (dale také ORP) a 388 obci s povéfenym obecnim Gfadem®, ale zamérné
nebyly ve stejném kroku zruseny tzemni jednotky stanovené zdkonem €. 36/1960 Sb., o lzemnim
¢lenéni statu (dale ,zdkon o Uzemnim ¢lenéni statu”), tj. 76 okres(, 7 krajl a hlavni mésto Praha s 10
obvody. Zachovani zdkona o Uzemnim ¢lenéni statu a Uzemnich jednotek jim zfizenych bylo
povaziovano za prechodny stav, ktery mél eliminovat problémy ve vykonu verejné spravy
v souvislosti se zavedenim spojeného modelu. Tento pfechodny stav vsak trva jiz vice jak deset let.

Dodnes existujici uzemni jednotky zfizené zdkonem o Uzemnim clenéni z roku 1960 tak vychazeji
ze zcela jiné koncepce verejné sprdvy, nez uzemni samospravné celky se svymi spravnimi obvody.
Zasadnim nedostatkem je jejich vzajemna neskladebnost. Princip skladebnosti spocivd v tom, Ze
Uzemi nizsi Uzemné spravni jednotky nepresahuje hranice Uzemné spravni jednotky vyssi.
Skladebnost Uuzemné sprdvnich jednotek v soucasnosti neni zajisténa na dvou urovnich, a to mezi
okresy a spravnimi obvody obci s rozsifenou puUsobnosti (tento problém se tykd celkem 33 obci)
a dale mezi samospravnymi kraji a kraji podle zakona ¢. 36/1960 Sb., tzn., neni zajisténa skladebnost
mezi ,novym*“ a ,starym” ¢lenénim.

Neskladebnost Uzemnich jednotek stanovenych zakonem ¢. 36/1960 Sb., o Uzemnim ¢lenéni statu
(dale jen zakon ¢. 36/1960) prinasi problémy pfedevsim na poli soudinnosti organt statu s Gzemnimi
samospravami. Stavajici stav je také nepfehledny pro obcana, nebot obyvatelé jednoho
samospravného kraje jsou v nékterych pfipadech Gzemné pfrislusni k rGznym krajskym institucim
organizovanym podle zikona €. 36/1960 Sb. nebo obyvatelé jednoho spravniho obvodu obce
s rozSifenou pulsobnosti spadaji do vice okresd. V navaznosti se také objevuji problémy
v informacnich sitich pfi vybérech a tvorbé statistik podle Gzemné identifikacnich parametr( a pfi
predavani dat na lokdlnich Urovnich. Pfi rlznych analyzach se nékteré ukazatele sleduji za okres, jiné
za obce s rozsifenou pulsobnosti, tak a vznikd problém se spravnym pfifazenim do Uzemi. Pfesah

37 pottu 388 obci s povéfenym obecnim ufadem jich 205 vykonava pdsobnosti ORP a 183 , pouze” plsobnosti
povéreného obecniho Uradu.
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uzemnich celkd nizsiho stupné do vice nadfizenych komplikuje interpretaci statistickych dat, obcané
pfi vyfizovani svych zaleZitosti musi navitivit vice mist, neZ by bylo nezbytné atd.™

Obcané jsou tak nuceni orientovat se ve velmi komplikované a neprehledné spravni strukture,
cozve svém duisledku ztéZzuje akceptaci reformy vefejné spravy a relativizuje jeji doposud
uskuteénéné kroky. Z hlediska primych vykonavatel( statni spravy tento stav ztéZuje vzajemnou
soucinnost, a tim zhorsuje jejich efektivitu. Platnost zakona o Uzemnim ¢lenéni stdtu z roku 1960
zachovava nezddouci stav, ¢imz se s pfibyvajicim ¢asem zhorSuje moznost Uc¢inné napravy.

Nazev a popis cile

Nazev cile: Harmonizace administrativniho ¢lenéni stdtu

Zakladnim cilem je zjednodusSeni a vétsi prehlednost vykonu statni spravy v tzemi vytvorenim
jednotné, stabilni a praxi akceptované spravni sité. Soucasné je cilem zajisténi skladebnosti
uzemnich spravnich jednotek a navrieni systému opatieni ke zvySeni dostupnosti a optimalizace
vefejné spravy v tizemi.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V rdmci tohoto cile budou realizovany zejména nasledujici aktivity:

er s

1) téma Administrativni (Uzemné spravni) ¢lenéni statu: vytvoreni variant feseni stavajiciho stavu
a moznosti zjednoduseni a harmonizace vykonu statni spravy v tzemi, vCetné analyzy jejich nakladd,
pfinosd a dopadd,
+ projednani variant feseni s relevantnimi zainteresovanymi stranami a vybér varianty,
+ legislativni zpracovani navrzeného feseni a
+ realizace (implementace) navrzeného feseni.
2) téma dostupnosti a optimalizace verejné spravy v Uzemi
+ analyza vybranych prostorovych aspektl verejné spravy a zlepseni dostupnosti jejich sluzeb,
+ navrh systému opatieni na zvysSeni dostupnosti a optimalizaci vefejné spravy v Uzemi a

+ projednavani navrhovanych opatfeni s jednotlivymi aktéry verejné spravy v Uzemi.

Vécné bude feSeni spocivat ve stabilizaci administrativnich jednotek pro vykon statni spravy
na mikroregionalni Urovni, které se stanou patefi celé spravni sité. V soucasné dobé se vtomto
sméru jevi jako optimalni obvody ORP, které jiz nyni osvédcuji svoji stabilitu. Pfipadné mensi zmény
po¢tu nemohou v budoucnu jiz povahu této spravni struktury zdsadné zmeénit. Z hlediska
submikroregiondlni Urovné se dosud uplatiuji obce s povéfenym obecnim Uradem, a nékteré dalsi
formy diferenciace obci (napf. obce se stavebnim uUradem). Vysledky dosud provedenych analyz
ukazaly podcenéni submikroregionalni Urovné a roztfisténost prostorovych struktur, ve kterych je zde
verejna sprava uplatiiovana. Proto bude provadéna dalsi analytickd ¢innost smérujici k optimalizaci
prostorového uspordadani na submikroregionalni drovni a to jak zgeografického pohledu,
tak ve vztahu ke kompetencim pfislusnych organt verejné spravy.

" Zdroj: Analyza aktudlniho stavu verejné spravy.
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Gestor

Ministerstvo vnitra

Spolupracuijici instituce

Uzemni samospravné celky, relevantni ministerstva a Svaz mést a obci CR
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Specificky cil 2.2 — Revize a uprava funkce uzemné ¢lenénych mést

Kontext

Smyslem moderni Upravy statutarnich mést mélo byt plvodné jednak vyjadfit zvySeny vyznam
nékterych mést, jednak umoznit ¢lenéni takovych mést na méstské €asti a urcit pravidla pro vztah
mezi méstem a méstskymi ¢astmi.

Stanoveni statutarnich mést je vSak dnes vétsinou Cisté politickym rozhodnutim, protoze nejsou
stanovena zadna objektivni kritéria pro stanoveni mésta statutdrnim méstem. Pocet statutarnich
mést se postupné s pribyvajicimi novelami zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich zvysoval. Celkovy pocet
statutdrnich mést je 26, pficemz do kategorie statutarnich mést spadaji vSechna sidla nad 40 tisic
obyvatel.”®

Problematika statutarnich mést vSak neni nijak komplexné a koncepéné teSena. Mezi hlavni
problémy v této oblasti patfi:

+ kompetence méstskych obvodu a ¢asti nejsou jednotné,
+ Clenéni statutarnich mést je v nékterych pripadech asymetrické a

+ stat nemd moinost ovlivnit rozsah vykonu pfenesené pulsobnosti dnesnim méstskym
obvodem ¢i méstskou Cdasti v Uzemné clenénych méstech, protoZe neexistuje detailnéjsi
Uprava pravidel delegace prenesené plsobnosti.

Uvedené problémy maji negativni dopad prfedevsim na obcana a jeho orientaci v systému spravnich
urada.

Pfedpokladem fungujici a efektivni verejné spravy je jednotna a stabilni spravni struktura na Uzemi
celého statu. Z tohoto duvodu je potfeba zaméfit se na stabilitu vefejné spravy také na tzemi
statutarnich mést a hlavniho mésta Prahy, tedy mést, ktera se dale izemné cleni nebo do budoucna
¢lenit mohou se viemi pravnimi disledky (k 31. 12. 2015 existovalo 26 takovych mést, ve kterych Zije
cca 35 % obyvatel Ceské republiky).

Smyslem moderni Upravy statutdrnich mést mélo byt plvodné jednak vyjadfit zvyseny vyznam
nékterych mést, jednak umoznit ¢lenéni takovych mést na méstské casti a urcit pravidla pro vztah
mezi méstem a méstskymi ¢astmi. V dlsledku realného vyvoje byl tento zamér jen zc¢asti naplnén.
Pfedevsim neni stanoveno zadné objektivni kritérium pro stanoveni mésta statutarnim méstem,
zakonnd Uprava je tedy v tomto ohledu kazuistickd. Z hlediska respektovani dosavadniho faktického
vyvoje se zde nabizi urceni kritéria poctu 40 tis. obyvatel jako podminky pro zatazeni mésta mezi
statutarni mésta, ale smysl statutdrniho mésta v pravém slova smyslu bude spocivat dale v jeho
uzemnim ¢lenéni. Neni divod pro to, aby mésta, ktera se izemné necleni, méla odchylky z hlediska
svého postaveni, snad s vyjimkou uréitych vyjimek symbolickych.™®

Z pohledu vykonu statni spravy (pfenesené plsobnosti obci) je problémem pocet subjektt, na které
deleguje vykon statni spravy samo statutarni mésto nebo hlavni mésto Praha, a zejména
nejednotny rozsah jejich kompetenci. Méstské obvody ¢i ¢asti maji rozdilné postaveni nejen v rdmci
statu, ale dokonce ivramci jednoho mésta, coz je nezadouci fenomén. Neni stanovena povinnost
stejného rozsahu prenesené plsobnosti ve vSsech méstskych Castech, které by vykonavaly v zdsadé

 Dle S¢itani lidu, domd a bytd 2011.

16 Zdroj: Analyza aktudlniho stavu verejné spravy.
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plsobnost vrozsahu kompetenci obci s rozsitenou plisobnosti. Z pohledu GUzemni samospravy
(samostatné plsobnosti obci) pak existuje problém v asymetrickém (castecném) clenéni mésta,
v jehoz dlsledku jedna skupina obcan( disponuje vétsi mirou samospravy nez jejich spoluobcané
z neclenéné ¢asti mésta.

Dosavadni trendy navic ukazuji, Ze v budoucim vyvoji by mohlo dojit k dalSimu zvySovani poctu
statutarnich mést, kterd svym charakterem nejsou srovnatelna s funkci dnesnich statutarnich mést
v Uzemi. VSechna statutarni mésta pritom neplni funkce méstskych areal(l a jejich zvlastni postaveni
tak nelze odGvodnit z hlediska faktické odlinosti ve vykonu spravy.” Zatéto situace je rizikem
predevsim absentujici detailnéjSi uGprava pravidel delegace pFenesené plisobnosti na méstské
obvody ¢i ¢asti.

Nazev a popis cile

Nazev cile: Revize a uprava funkce tizemné ¢lenénych mést

Cilem je zpfehlednéni vykonu statni spravy ve statutarnich méstech a sjednoceni rozsahu
pfenesené pulsobnosti realizovaného organy méstskych casti tak, aby vykon vefejné spravy byl
pro obcany téchto mést prehledny a stabilni. Dalsim cilem je také snaha navratit statutarnim méstim
realnou spolecenskou funkci a existujici pravni instituty naplnit konkrétnim obsahem.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V rdmci tohoto cile budou realizovany zejména nasledujici aktivity:
+ revize stavajiciho stavu a tvorba kritérii pro stanoveni statutarniho meésta a zpUsob
jeho dalsiho ¢lenéni,
+ jednotné stanoveni rozsahu pfenesené plsobnosti vykondvané v ramci spravniho obvodu
meéstské Casti,

+ analyza soucasného stavu vykonu verejné spravy v aglomeracich velkych mést

v

+ novelizace pfislusné legislativy (tj. zejména zdkona €. 128/2000 Sb., o obcich, a zdkona
¢.131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze).

Pfedpoklada se, Ze se bude prednostné vychdzet z predstavy pfislusnych mést samotnych, ktera by
méla povinnost urcit méstské ¢asti s plsobnosti odpovidajici rozsifené plsobnosti v ostatnich ¢astech
statu. Uzemni ¢lenéni z hlediska samostatné pisobnosti by naddle mélo zdstat plné v kompetenci
statutarnich mést."®

Navrhy moiného feSeni vykonu vefejné spravy vokoli velkych mést budou projednany
se statutarnimi mésty, hl. méstem Prahou a ostatnimi obcemi.

Gestor

Ministerstvo vnitra

Spolupracuijici instituce

Uzemni samosprdvné celky a relevantni ministerstva

v Zdroj: Analyza aktudlniho stavu verejné spravy.

'8 7droj: Analyza aktualniho stavu veFejné spravy.
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Specificky cil 2.3 — Optimalizace systému verejnoprdavnich smluv

Kontext

Institut vefejnopravnich smluv (dale také VPS) byl v navaznosti na realizaci Koncepce reformy
verejné spravy z roku 1999 zaveden v roce 2002 novelou zidkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich. Mélo se
jednat o docasny prostfedek pro fesSeni situace, kdy po ukonceni ¢innosti okresnich aradd nékteré
obce nebyly schopny v novych podminkach zabezpedit vykon prenesené plsobnosti v plném
rozsahu a kvalité.

Koordinacni verejnoprdvni smlouvy by mély predstavovat mimoradny ndstroj, ktery by mél byt
pouzivan pouze na dobu urcitou pro feSeni pripadll, kdy obec neni schopna sama radné zabezpedit
vykon vefejné spravy. Jsou vhodné jako feSeni upravujici prechodnou situaci nebo vyjimecné
podminky, nemély by vsak hromadné nahrazovat nedostatky zakonné regulace.

Hlavnimi problémy v oblasti vefejnopravnich smluv jsou:

+ naduZivani institutu verejnopravnich smluv, kdy je casto spravni agenda bez radného
zdGvodnéni vycleriovana a presouvana na jinou obec,

+ neexistence dostatecné prehledného systému informaci o uzavienych a ukonéenych
verejnopravnich smlouvach.
NaduZivanim vefejnopravnich smluv prenasejicim vykon konkrétni oblasti vefejné spravy na jiny
subjekt, nez je urcen zdkonem, v koneéném dusledku narusuje pfehlednost vykonu statni spravy
v pfenesené pusobnosti. Cely systém je pro obcana znacné neprehledny, protoZe casto nevi kdo,
s kym a za jakym ucelem uzaviel VPS.

Platnd pravni Uprava zpUsobuje a v disledku toho toleruje existenci nadmérné velkého mnoistvi
koordinacnich verejnopravnich smluv, které vyznamnym zplsobem zneprehlednuji vykon verejné
spravy v Uzemi, zejména pak na Urovni obci se zakladnim rozsahem prenesené pusobnosti (obce I.).
Obecné lIze konstatovat, Ze dochazi k nezadoucimu nardstu poctu uzavienych vefejnopravnich
smluv. V roce 2003 jich bylo uzavieno celkem 3 738, na konci roku 2010 5 484 a v roce 2012 bylo
uzavreno jiz 5784 smluv. V roce 2015 doslo ke zvySeni na 7 046 smluv. Nejvyssi podil uzaviranych VPS
tvofi smlouvy k vykonu prenesené plsobnosti na Useku projednavani prestupk.

Pfehled platnych vefejnopravnich smluv dle pfenasené agendy v roce 2012

( 04%% 0,24% . )
u 0’54%_‘“ 0,57 % m prestupky -3 879
u 4,34% |
6,71% '

B/zapis do IS RUIAN - 622

9,39%
obecni policie - 543

m 10,75% evidence obyvatel - 388

msocialné pravni
ochranadeti - 251

m 5706 % ™el ufedni deska - 31

(G _J
Zdroj: MV CR - statistiky VPS preddvané na MV kaZdoroéné kraji
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Nejvice smluv je uzavirano na dobu neurcitou, takZe se nasledné jiz nezkoumad, zda trva verejny
zdjem na uzavieni smlouvy. Vyse a zplsob Uhrady za zajisténi konkrétni agendy v prenesené
plsobnosti nejsou pravné osetreny a jsou tedy znacné nejednotné. Dlouhodobé nebo nékdy fakticky
i trvalé prenaseni zakonem stanovenych povinnosti obci na jiné obce prostiednictvim VPS muze
kolidovat s principem zdkonného vymezeni kompetenci. To vede k nepfehlednosti a nesystémovosti
ve verejné spraveé. Jako priklad lze uvést vefejnopravni smlouvy uzaviené na prestupkovou agendu,
které uzavielo celkem 68,7 % obci I. Pfestupkova agenda je tedy redlné vykondvana na zcela jiné
Urovni Uzemni verejné spravy, neZli predpoklada platna pravni Uprava v zakoné ¢. 200/1990 Sb., o
prestupcich. Plati zde, Ze spravni agenda by neméla byt bez radného zdlvodnéni vyclenovana a
presouvana na jinou obec. *°

Problematicka je i soucasna praxe ve véci zvefejiiovani uzavienych verejnopravnich smluv. Platna
pravni Uprava v § 66¢ odst. 3 zakona o obcich pouze stanovi, Ze uzaviena verejnopravni smlouva musi
byt kazdému pristupnd na obecnim Ufadu obce, ktera je jeji smluvni stranou. Tato praxe, kdy
neexistuje dostatecné prehledny systém informaci o uzavienych a ukonéenych verejnopravnich
smlouvach, Cini orientaci ve vykonu vefejné spravy neprehlednou a nesrozumitelnou. V praxi se lze
setkat i s pfipady, kdy konéi platnost uzaviené verejnopravni smlouvy a novd na zajisténi
preneseného vykonu statni spravy neni jeSté sjednana, takze vykon agendy neni po urcitou dobu
zajistén.

Nazev a popis cile

Nazev cile: Optimalizace systému verejnoprdvnich smluv

Cilem je celkova optimalizace systému vefejnopravnich smluv, a to za Gcelem zpiehlednéni vykonu

verejné spravy v uzemi.”® Déle je cilem zajistit transparentnost systému VPS z pohledu ob¢ana.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V rdmci tohoto cile budou realizovany zejména nasledujici aktivity:

+

revize a Uprava pravidel pro uzavirani VPS,

zlepseni systému a realizace kontrol vykonu prenesené plsobnosti na Urovni kraju,

4+

4+

nastaveni pravidel a systému pro publikaci VPS a

+ novelizace pfislu$né legislativy upravujici vykon agend v prenesené plsobnosti.

Gestor

Ministerstvo vnitra

Spolupracuijici instituce

Uzemni samospravné celky

1 Zdroj: Analyza aktudlniho stavu verejné spravy.

20 .pe P e v . . , .y . o .
Tento specificky cil se tyka verejnopravnich smluv v oblasti pfenesené plsobnosti.
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Specificky cil 2.4 — Uprava a optimalizace systému financovdni pfeneseného vykonu statni
spravy

Kontext

Na vydaje spojené s vykonem statni spravy poskytuje stat obcim a krajam ptispévek na plnéni
Ukold v prenesené puUsobnosti. Pfispévek je uréen na castecnou Uhradu vydajd, které Gzemnim
samospravam vznikaji pfi vykonu statni spravy. Vydaji se rozumi zejména mzdové naklady a provozni
vydaje vazané na zaméstnance vykonavajici statni spravu. PFispévek neni uréen k finanénimu
vyporadani, tj. neni u néj sledovan zplsob skutec¢ného pouziti financnich prostfedkl (na rozdil od
dotace, ktera je podle rozpoctovych pravidel vidy ucelovd a zlctovatelnd). Obce jsou také v
souvislosti s vykonem statni spravy prijemci spravnich poplatk( a pfijm0 ze sankénich plateb. V této
souvislosti je tfeba zminit ustanoveni § 9 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpodtovych
pravidlech Uzemnich rozpocta, které fika, Ze: ,z rozpoctu obce se hradi vydaje spojené s vykonem
statni spravy, ke které je obec povérena zakonem®. Z toho vyplyva, Ze k thradé vydaji na vykon
statni spravy je tieba pouiit (a predpoklada se to) i dalsi pfijmy rozpoctu obce.
,Stat” tedy nevi, v jaké mife a na jaké ucely a agendy jsou poskytnuté financni prostiedky v ramci
prispévku konkrétné vynaklddany, a zda jsou poskytované financni prostfedky vynakladany
uzemnimi samospravami ucelné a efektivné.
V souhrnu jsou hlavnimi problémy v oblasti financovani systému preneseného vykonu statni spravy:
+ neefektivni zplsob rozdélovani financnich prostifedkt na zajisténi vykonu statni spravy,

+ absence zpétné vazby o tom, kolik vykon statni spravy v prenesené plsobnosti skutecné
stoji a zda je efektivni a
+ obtiznad kvantifikace jednotlivych zmén ve vykonu prenesené plsobnosti u jednotlivych
kategorii obci.
Tento stav ma dopad predevSim na transparentnost fungovdani statni spravy v prenesené
pUsobnosti, jeji ucelnost, hospodarnost a efektivitu a v neposledni fadé také na statni rozpocet,
respektive rozpocty Uzemnich samosprav.

Prispévek statu na vykon prenesené plsobnosti nékterymi Uzemnimi samospravami nemusi byt plné
vyuzivan na financovani vykonu statni spravy v prenesené pUlsobnosti a zaroven nékteré samospravy
mohou dopldcet na vykon statni spravy zvlastnich financnich prostfedk( urcenych na zajisténi
samospravy. Chybi zde zpétna vazba o tom, kolik vykon statni spravy v pfenesené pusobnosti
skutecné stoji.

Pomoci souc¢asné metodiky stanoveni vyse prispévku se také obtizné kvantifikuji jednotlivé zmény
ve vykonu pFenesené plsobnosti u jednotlivych kategorii obci. V letech 2008 aZz 2010 doslo
z dlvodu dofinancovani prispévku ke tfem jednorazovym navysenim prispévku (pro rok 2010 byl
prispévek navysen vsem obcim kromé ORP). V roce 2011 byl naopak pfispévek v rdmci Uspornych
opatreni kracen o 17,6 % (v pripadé krajskych urad( cinilo kraceni jen 8,7 %). V roce 2016 byla
celkova vyse pfispévku valorizovdna o 1 % a pro rok 2017 je navrhovana valorizace ve vysi 5 %.
Jednorazové zasahy spocivajici v navySovani ¢i Ubytku agend vykonavanych samospravami v
prenesené plsobnosti Ize tedy do stavajiciho systému promitnout obtizné, nebot neni zndm objem
ze stavajiciho prispévku pripadajici na konkrétni agendy (Cinnosti). Soucasnda metodika stanoveni
prispévku zaroven nedovoluje Umérné upravovat rozdéleni financ¢nich prostfedk( vici realizovanym
zménam v rozsahu vykondvanych kompetenci pfenesené plisobnosti. Tento stav je také nevyhovujici
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v pfipadech, kdy dochazi k prevodu agend mezi Uzemimi samospravnymi celky (kategoriemi obci)
pfipadné mezi Uzemnimi samospravami a statem, jak tomu bylo napfiklad v rdmci socidlni reformy
Ministerstva prdace a socialnich véci.

Nazev a popis cile

Nazev: Uprava a optimalizace systému financovdni pfeneseného vykonu stdtni spravy

Cilem je zefektivnéni a vétsi adresnost a transparentnost financovani preneseného vykonu statni
spravy v Uzemi a potladeni nedostatkd soucasného zplsobu financovani.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V ramci tohoto cile budou realizovany zejména nasledujici aktivity:

+ validace a rozpracovani variant mozZnych tprav systému financovani preneseného vykonu
statni spravy vcetné pfislusnych podkladovych analyz (zamérenych zejména na naklady,
pfinosy a dopady),

+ projednani variant reseni s relevantnimi zainteresovanymi stranami a vybér varianty a

+ realizace (implementace) vybrané varianty.

Pti legislativnich zménach je nutné dbat na sledovani a vyhodnocovani dopadi jednotlivych zmén a
Uprav pravnich predpisli s dopadem na Uzemni samospravu. PFi vyclefiovani novych prostredkl ze
statniho rozpoctu na vykon konkrétni agendy pfenesené statni spravy je zadouci dbat na posileni
adresnosti rozdélovani prostfedkl. Zejména u agend, kde je to z povahy véci moiné, se snazit o
rozdélovani na zakladé konkrétnich vykonavanych skutecnosti s uréenim jednotkového prispévku,
nebot neni znamo rozdéleni a skute¢né vyuziti objemu prostredkd, kterymi je ze stavajiciho prispévku
zabezpecovan v obcich vykon jednotlivych konkrétnich ¢innosti (spravnich agend). Takovyto pfistup
zajistuje spravedlivéjsi distribuci prispévku mezi jednotlivé obce, nicméné je vazan na dostatek
relevantnich dat (viz napf. SC 1.4. Hodnoceni a méreni vykonu verejné spravy).

Tvorba nového modelu financovani by Uzce navazovala na vystupy specifického cile 1.1 Vyuzivani
prvkl procesniho fizeni a zavedeni standard( vybranych agend. Stanovené standardy vykonu agend
by se pak mohly stat zakladem pro novou konstrukci financovani vybranych agend prenesené
pUsobnosti statni spravy.

Pfedpoklada se, Ze vykon prenesené statni spravy by stat dzemnim samospravam proplacel na
zdkladé skute¢né wvykonanych C¢innosti, podle ndkladového modelu stanoveného na zdkladé
standardu kazdé agendy.

Dalsi naslednou aktivitou je planovano stanoveni systému vyplaceni financnich prostifedkd tzemnim
samospravam ze statniho rozpoctu. Tento systém musi byt nastaven co nejefektivnéji tak,
aby minimalizoval ndklady spojené s prerozdélovanim financnich prostfedkd. Jeho pfipravu
je potfeba zahdjit jeSté pred stanovenim ndakladovych modell tak, aby byla efektivnost systému
znama a ovérena predem a pripadné se mohla upfednostnit varianta Upravy metodiky soucasného
prispévku. Aby byl systém efektivni, nesmi byt vyznamné navySeny naklady na administraci a
kontrolu prerozdélovani prostifedk(. Navic v pfipadé rady agend se miZe ukdazat standardizace
obtiznou, predevsim pokud se jednd o agendy svyznamnym podilem individualnich postupl
s rozdilnou délkou i rozsahem jako napf. kontrolni ¢innost nebo spravni fizeni.

PFi konstrukci nového modelu proplaceni preneseného vykonu statni spravy bude nutné reagovat na
pfipadné zmény rozsahu vykonu statni spravy rlznymi kategoriemi Uzemnich samosprav (viz také
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specifické cile 2.1 Harmonizace administrativniho ¢lenéni statu a 2.2 Revize a Uprava funkce uzemné
¢lenénych mést).

Gestor

Ministerstvo vnitra a Ministerstvo financi

Spolupracujici instituce

Uzemni samospravné celky a vybrana ministerstva
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Specificky cil 2.5 — SniZeni rizika platebni neschopnosti uzemni samospravy

Kontext

Uzemni samospravy (zejména malé obce) ¢eli rizikiim platebni neschopnosti. Pticinou tohoto stavu
jsou predevsim:
+ nedostatek financnich prostiedk( na realizaci rozsahlejsich investic (zejména u malych
obci),
+ nizka specializace, odbornost a profesionalita obecnich organt a
+ neexistence pravni Upravy umozZiujici obcim usporadat své majetkové vztahy
v insolvencnim Fizeni.

Uvedeny stav ma vyznamny dopad jak na fungovani samotnych uUzemnich samosprav, tak
v koneéném dUsledku také na obcana a jeho zajem o vykon samospravy.

V Ceské republice ma 78 % obci méné nei 1000 obyvatel. Tyto obce zpravidla nedisponuji
dostatkem financnich prostfedkl pro realizaci rozsahlejsich investi¢nich akci. Vedle velikosti obce
hraje velmi vyznamnou roli rovnéz nizka finanéni autonomie tzemni samospravy v Ceské republice.
Kromé nedostatku financnich prostfedk( se velikostni struktura obci projevuje rovnéZ v nizké
specializaci, odbornosti a profesionalité obecnich organd.

Kombinace téchto faktorl, zejména u velmi malych obci, usti aZ v platebni neschopnost
samospravného celku.’’ Platebni neschopnost znamend, Ze obec neni schopna plnit své finanéni
zavazky a zajistit zakladni sluzby svym obcanim. Jednim ze zavainych dlsledk(l platebni
neschopnosti je také skutecnost, Zze ob¢ané obce ztrati zdjem o vykon samospravy — nesestavi
kandidatni listinu do obecnich voleb. Nezdjem obéanl o samospravu pak bude vyZadovat ve zvysené
mife zasah ze strany statu (v pripadé, Ze se volby neuskutecni, jmenuje Ministerstvo vnitra spravce
obce), pficemz stat bude muset misto obci fesit také vykon pravomoci a povinnosti spadajicich do
samostatné plsobnosti obci.

Zakon ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho reseni (insolvenéni zakon), ktery stanovi zpUsoby
feSeni upadku a hroziciho upadku dluznika soudnim fizenim tak, aby doslo k usporadani majetkovych
vztahll k osobam dotéenym dluznikovym upadkem nebo hrozicim Gpadkem, vsak vylucuje obce
ze své pusobnosti. To znamen3, Ze obce, které se dostaly do Upadku, nemaji moZnost usporadat své
majetkové vztahy v insolvencnim fizeni.

Nazev a popis cile

Nazev: SniZeni rizika platebni neschopnosti tizemni samosprdvy

Cilem je snizeni rizika platebni neschopnosti izemni samospravy, a to prostfednictvim zvySeni
odbornosti a specializace organ(i Uzemni samosprdvy v oblasti finan¢niho fizeni. Dale je cilem
stanovit pravidla pro uspofadani majetkovych vztahti izemnich samosprav v tpadku.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V ramci tohoto cile budou realizovany zejména nasledujici aktivity:

+ posileni vzdélavani ¢lenti organd a zaméstnanch uzemnich samosprav v oblasti finanéniho
fizeni — predstavitelé Uzemnich samosprav by méli ziskat znalosti z oblasti Ucetnictvi,

2! V&t riziko je v soucasné dobé u obci, ale tento problém se mize tykat i kraju.
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rozpocetnictvi, kontroly, zadavani verejnych zakazek tak, aby byli schopni samostatné
analyzovat financni rizika zamyslenych investicnich i neinvesti¢nich projektd a planovat
dlouhodoby rozvoj svého Uzemi a majetku,

+ tvorba pravidel a moinych zplsobl feSeni upadku uUzemnich samosprav a jejich
implementace.

UmozZnénim Upadku Uzemnich samosprav, respektive stanovenim zplsobu feseni Upadku, Ize docilit
toho, aby Uzemni samosprava v Upadku méla moZnost usporadat své majetkové vztahy k osobam
dotéenym jejim upadkem (Upadek Uzemni samospravy je tfeba vnimat jako feseni bezvychodné
hospodarské situace vedouci k obnové samospravnych funkci, nikoliv jako omezeni samospravy
nebo likvidaci Uzemni samospravy).

Dalsim mozinym prostfedkem k dosaZeni cile je umoZnéni pfipojeni obce kjiné obci v pfipadé
opakovaného neuskutec¢néni voleb do zastupitelstva obce, a to i ztoho dlvodu, Ze platebni
neschopnost Uzemni samospravy Casto doprovazi nezdjem obcanl o Ucast ve volenych organech.
PFipojeni obce by mohli zvratit ob¢ané hlasovanim v mistnim referendu.

Na zakladé usneseni vlady ze dne 9. srpna 2013 ¢. 590 a usneseni vlady ze dne 12. bfezna 2014 ¢. 157
Ministerstvo financi v roce 2014 zpracovalo a predlozilo vlddé Analyzu feseni platebni neschopnosti
Uzemnich samospravnych celk(. Analyza prosla dvakrat pripominkovym fizenim a vlada ji usnesenim
ze dne 9. Cervence 2014 ¢. 540 schvalila. Soucasné uloZila Ministerstvu spravedInosti ukol zpracovat
ve spoluprdci s Ministerstvem financi a vldadé do 30. Cervna 2015 predlozit navrh novely
insolvenéniho zdkona, ktera stanovi zplsob reseni Upadku obce.

Gestor

Ministerstvo vnitra, Ministerstvo financi a Ministerstvo spravedInosti

Spolupracuijici instituce

Uzemni samospravné celky
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Strategicky cil 3: ZvySeni dostupnosti a transparentnosti verejné spravy
prostifednictvim nastrojli eGovernmentu

Kontext

V programovém obdobi 2007 — 2013 se v oblasti eGovernmentu realizoval (a stadle realizuje)
vyznamny pocet projektl, a to jak na Urovni orgdn statni spravy, tak i krajli a obci. Pfes dosazené
Uspéchy v oblasti rozvoje eGovernmentu se Ceskd republika stale potykd s fadou technickych a
koncepénich nedostatkti. Navic ani samotnd infrastruktura eGovernmentu neni zatim zcela
dobudovana.

Uvedeny stav ma dopad jak na efektivitu vefejné spravy a jeji transparentnost, tak na kvalitu
vykonavanych cinnosti a sluzeb poskytovanych obcantm, podnikatelim a dalSim klientim verejné
spravy.

Rozdéleni kompetenci Ministerstva financi a Ministerstva vnitra v oblasti ICT

Vlada

Rada vlady pro informaéni spole¢nost

L Y
Ministerstvo financi Ministerstvo vnitra
Stanoveni strategie a fizeni realizace v oblastech: Stanoveni strategie a fizeni realizace v oblastech:
Statni rozpotet a pokladna, hospodafeni s majetkem statu, Informatni systém datovych schranek, zdkladni registry,
centralni nakup, datova centra aj. CzechPoint, komunikacni infrastruktura, aj.
Nastroje, informaéni systémy MF Néstroje, informaéni systémy MV
IISSP CRAB JEKIS ECSI . I1SDS ISZR KIVS | Czechpoint
SVMS
— = — =

| Komunikace

Paoskytovani sluZeb pro vefejnou spravu v oblasti podpory vwkonu
&Ginnosti vefejné spravy v oblasti registrl, identity, pfistupovéni
a sdilzni informaci a dat, kemunikace mezi orgény vefejné moci a mez
soukromopravrimi subjekty s organy vefejné moci a vice versa, jakoi

I ostatnich slufed eGovernmentu vEetné souvisejicich sluieb
— datovych center jake sdilené sluzby

Poskytovani sluzeb pro statni spravu v oblasti financniho Fizeni a
auditu, poskytovani sdilenych sluZeb datového centra

Toto rozdéleni vyplyva ze stavajiciho stavu existence dvou klicovych statnich podnikl poskytujicich
sluzby ICT verejné spravé (Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p. a Statni
pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.), kdy oba resorty preferuji zachovani dudlniho modelu — dvé
instituce pro poskytovani sluzeb v oblasti ICT pro vefejnou spravu, pfip. komunikaci mezi organy
verejné moci a ostatnimi subjekty vc. sdilenych sluzeb datového centra.

Ministerstvo financi zajistuje priority smérem ke statnim institucim v oblasti finanéniho Fizeni a
auditu.

Ministerstvo vnitra zajistuje komunikaci, registry a systémy slouZici pro vefejnou spravu a Sirokou
verejnost.
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Zpracovani, manipulace a archivace dat, ktera jsou sdilena s organy a institucemi EU, spada ohledné
provozovani informacnich technologii do pusobnosti MV a MF vsouladu s klicovou délbou
kompetenci uvedenych vyse.

Nazev a popis cile

Nazev cile: ZvySeni dostupnosti a transparentnosti verejné sprdavy prostiednictvim ndstroji
eGovernmentu

Cilem je zvySeni dostupnosti a transparentnosti vefejné spravy prostfednictvim nastroji
eGovernmentu a jejich vyssi efektivnost. To povede ve svém disledku k ,pratelské a dostupné
verejné spravé”, jejiz vystupy pro uzZivatele budou srozumitelné a zajisti vétsi miru vyuzivani sluzeb
eGovernmentu a zaroven spokojenost uZivatell sluZzeb vefejné spravy pfi feseni jejich Zivotnich
situaci.

Specifické cile napliiujici tento strategicky cil

Na tento strategicky cil se vaze realizace jediného specifického cile — Dobudovani funkéniho rdmce
eGovernmentu a realizace nasledujicich opatreni a aktivit:

+ dobudovani architektury eGovernmentu,

+ koncep¢ni zajisténi fungovani eGovernmentu a realizace projektd ICT,

+ tvorba koncepcné-strategického materidlu — Strategie Fizeni investic do ICT,

+ prosazovani principu open data,

+ rozSifeni, propojeni a konsolidace datového fondu vefejné spravy a jeho efektivni a
bezpecné vyuzivani dle jednotlivych agend i na principu “opendata“,

+ dobudovani informaénich a komunikaénich systému verfejné spravy a realizace
bezpecnostnich opatfeni podle zakona o kybernetické bezpecnosti,

+ podpora vzniku a vybaveni organi verejné moci pro ochranu infrastruktury ICT a

+ novelizace relevantni legislativy vztahujici se k eGovernmentu.
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Specificky cil 3.1 — Dobudovani funkéniho ramce eGovernmentu

Kontext

V programovém obdobi 2007-2013 se v oblasti eGovernmentu zrealizoval (a stdle realizuje)
vyznamny pocet projektl financovanych zejména z prostiedk( Integrovaného operacéniho programu,
a to jak na Urovni organ(ll statni spravy, tak i krajli a obci. Pfes dosaZené Uspéchy v oblasti rozvoje
eGovernmentu se Ceska republika v sou¢asné dobé potyka stadou technickych a koncepénich
nedostatkli (napfiklad nedostatecnou koordinaci realizovanych projektl, absenci standardi
bezpecnosti, nejednoznacnost legislativy apod.). Navic ani samotnd infrastruktura eGovernmentu
neni zatim dobudovana.

Uvedeny stav ma dopad jak na efektivitu vefejné spravy a jeji transparentnost, tak na kvalitu
vykonavanych cinnosti a sluzeb poskytovanych obcanlm, podnikatelim a dalsim klientiim verejné
spravy.

Klicovymi projekty zminénymi vyse byla predevsim realizace (i) systému zakladnich registr(, jako
datové zakladny se statem garantovanou spravnosti dat; (ii) kontaktnich mist Czech POINT — vice jak
7000 mist, kde ob¢an muze asistované fesit fadu Zivotnich situaci; (iii) datovych schranek jako statem
garantovaného zpUsobu elektronické komunikace a (iv) Portalu verejné spravy.

Cesky eGovernment je zaloZen na tzv. Etyfvrstvé architektufe a na tomto principu je potfeba jej dale
rozvijet pri respektovani zejména technickych parametru. Zjednodusené lze tuto architekturu popsat
nasledovné:

1.vrstva zajistuje poskytovani sluzeb obcanim; druhad az Ctvrtd vrstva zajistuje chod téchto
sluzeb;

2. vrstva tvofi programové vybaveni k aplikacnimu zajisténi sluzeb verejné spravy (napf. software
informacniho systému datovych schranek);

3. vrstvu tvofri technologicka centra a datova uloziste;

4.vrstva je komunikaéni infrastruktura, zejména datové sité verejné spravy (napr. KIVS —
komunikacni infrastruktura verejné spravy).

Jeho dalsi rozvoj pak navazuje na koncepcni definovani eGovernmentu v ramci Strategie Smart
Administration.

Pfi dobudovani funkéniho ramce eGovernmentu musi byt zaroven prijata takova opatteni, ktera
zajisti ochranu aktiv orgédni pusobicich na Useku zajistovani bezpecnosti, vefejného poradku a dalsich
dlleZitych zajmG Ceské republiky, jez by mohla byt pfi naplfiovani zamérd stanovenych ve
Strategickém ramci ohroZena, a to zejména v souvislosti se vzajemnym propojovanim, zvefejiovdnim
a zpfistupriovani stanovenych udajl pravnickym a fyzickym osobam a jinym organlim verejné spravy.
Pfi projektovdni a implementaci projektll eGovernmentu je tfeba zohledriovat specifické ukoly
plnéné slozkami pusobicimi v oblasti zajistovani vnitfni a vnéjsi bezpecnosti statu a verejného
poradku, jako je Ministerstvo vnitra, Policie Ceské republiky, zpravodajské sluzby Ceské republiky a
Generalni inspekce bezpecnostnich sbord s ohledem na nutnou ochranu bezpeénostnich aktiv téchto
organd.

Pfes dosazené Uspéchy v oblasti rozvoje eGovernmentu se Ceskd republika v sou¢asné dobé potykd s
fadou technickych a koncepcnich nedostatkd, které Ize definovat v nékolika tematickych okruzich:
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Pfes dosaZené Uspéchy v oblasti rozvoje eGovernmentu se Ceskd republika v sou¢asné dobé potyka
s fadou technickych a koncepcnich nedostatka, které Ize definovat v nékolika tematickych okruzich:

*

Realizace projektl v oblasti ICT probiha zvelké casti nekoordinované, bez zajisténi
technologické kompatibility, respektovani ctyrvrstvé architektury a bez sdileni informaci
o realizovanych projektech. Rozvoj eGovernmentu je pak znacné fragmentovany a jeho
potencial omezeny (napf. data nelze vzajemné sdilet a obc¢an je musi opakované dokladat).
Uplné elektronické podani viici organu verejné moci (OVM) mize klient vefejné spravy udinit
pouze u nékterych agend, nebo jen ¢astecné.

Rada oblasti, kde je mozné zavést ICT za Ucelem zefektivnéni ¢innosti daného OVM (napft.
i z hlediska provoznich informacnich systému) zlstava bez tohoto moderniza¢niho vstupu.
Z dlouhodobého hlediska tak dochazi u fady z nich k poklesu efektivity vykonavané c¢innosti.
Elektronicka identifikace a autorizace neni fakticky dokoncena. Vyuzitelnost jak
v podminkach CR tak i EU je minimalni a nedochézi pak k o€ekdvanym Gsporam (nap¥. neni
mozné se pomoci elektronického obcanského prikazu identifikovat vici sluzbam verejné
spravy vzdalenym pfipojenim — po internetu).

Soucasti tohoto problému je i absence nékterych systémQ a jejich dat, které omezuji
funkénost jiz realizovanych projektl nebo brzdi rozvoj sluzeb eGovernmentu (napf. absence
oficidlni ovérené databaze dat o pravnich predpisech).

Je taktéz potiebné se zabyvat Standardy kybernetické bezpecnosti, a to zejména ve vztahu
k prvkdm kritické infrastruktury. Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve
znéni platnych predpist (ddle jen ZKB), stanovuje lhitu pro splnéni povinnosti z ného
vyplyvajicich k 1. bfeznu 2016. Momentalné vsak zatim nelze uvést, kolik OVM spliuje a
kolik nespliiuje pozadavky ZKB, jelikoZ zatim nejsou k dispozici potfebna data z toho divodu,
Ze v soucasné dobé ma Narodni bezpecnostni Ufad za sebou pouze 14 kontrol ZKB, na
zakladé kterych je mozné soudit stav kybernetické bezpecnosti v organizaci. Povinnych
subjektl je vSak cca kolem 100. Statistiky, které se tykaji ZKB budou obsaZeny ve Zpravé o
stavu kybernetické bezpecnosti (dale jen Zprava), kterd je vydavana pouze jednou rocné, a
to v 1. poloviné roku nasledujiciho po roce, ke kterému se Zprava vztahuje.

Princip otevienych dat®* - Implementace otevienych dat v CR ve sledovaném obdobi vyrazné
pokrodila dopfedu a zajistovdna financné i personadlné odborem Hlavniho architekta
eGovernmentu Ministerstva vnitra. Oteviena data byla zakotvena do ¢eského legislativniho
systému v zafi 2016, kdy byl vydan zakon ¢. 298/2016 Sb. Pro dalsi obdobi je ptipraven
projekt Implementace strategii v oblasti otevienych dat Il. V rdmci rozvoje oblasti otevienych
dat je nutné zajistit koordinaci mezi jednotlivymi rezorty a Ufady vefejné spravy a spolecné
ustanovit koordindtory otevienych dat na jednotlivych institucich a vytvofit pracovni skupiny
poskytovateld otevienych dat. V roce 2016 byly nové zavazky CR v oblasti otevienych dat
soucasti Akéniho planu Ceské republiky Partnerstvi pro oteviené vladnuti na obdobi let 2016
az 2018.

2 "Open data" jsou data zvefejnéna na internetu zplsobem, ktery neomezuje Zadné uZivatele ve zpUsobu jejich

pouziti (technicky ani legislativné) a opravriuje vSechny uZivatele k jejich dalSimu siteni, pokud pfi tomto vyuZziti

a Siteni bude uveden autor dat.
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+ Rychly rozvoj ICT neni vidy doprovazen adekvatni a rychlou reakci legislativy, coz ve svém
disledku sniZuje vyuZiti moznosti, které nové technologie pfindsi. Hrozi, Ze technologicka
feSeni eGovernmentu nebudou v souladu s platnou pravni Upravou.

+ Podminky pro rozvoj eGovernmentu v transparentnim a konkuren¢nim prostiedi (zejm.
omezeni v licenc¢nich ujednanich) jsou limitované, dochazi tak ¢asto k porusovani principt 3E.
Realizované ICT projekty jsou pak ¢asto cenové nadhodnocené, ¢i se realizuji se znacnym
zpozdénim. Nékteré mohou byt ve svém dusledku kontraproduktivni.

+ Jednim z negativnich vlivi je i zdlouhava realizace vefejnych zakazek.

Nazev a popis cile

Nazev cile: Dobudovani funkéniho ramce eGovernmentu

Cilem je dobudovat pfehledné, transparentni a soucasné flexibilni prostfedi a podminky pravniho
a institucionalniho charakteru pro plynuly rozvoj eGovernmentu a zajisténi maximalniho vyuziti
pfinosu jeho fungovani.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V ramci tohoto cile budou realizovany zejména nésledujici aktivity:

+ dobudovani architektury eGovernmentu fizenym zplsobem ve vsech jeho Ctyfech vrstvach
a informacnich systém pro potfeby verejné spravy, a to pfi zajisténi standardll kybernetické
bezpecénosti v souladu s relevantni pravni Upravou a pfi vyvazené aplikaci principu open data,

+ dobudovani informacnich a komunikacnich systéml vefejné spravy, realizace
bezpecénostnich opatfeni podle zakona o kybernetické bezpecnosti,

+ realizace plosné vyuzitelného, jednotného, statem garantovaného a v rdmci EU
interoperabilniho systému elektronické identifikace, autentizace a autorizace pro klicové
agendové a provozni informacni systémy spravované OVM podle principl, které
predpoklada nafizeni EU elDAS (Electronic Identification and Signature),

+ rozSifeni, propojeni a konsolidace datového fondu veiejné spravy a jeho efektivni
a bezpecné vyuzZivani dle jednotlivych agend i na principu “opendata“, které bude zaloZzeno
na zasadé sdileni jednou pofizenych dat za uUcelem jejich pfistupnosti dalSim subjektiim
verejné spravy imimo ni a to zejména pro zajisténi Uplného elektronického podani®
u vybranych agend, elektronizace agend (napf. eEducation, eCulture, eHealth, elnclusion,
eCommerce, eBusiness, elustice, eProcurement, elegislativa, eSbirka)24 véetné podplrnych
nastrojl jako jsou napf. ulozisté Ci sité, modernizace informacnich a komunikaénich systémda

2 Jednou z podminek realizace Uplného elektronického podani je provazani elektronickych formulara
v prostredi Czech POINT na ISDS a zaroven i parametrickd zména zakonné Upravy mistni prislusnosti tak, aby
proces UEP mohl variantné probihat i prostfednictvim kontaktniho mista vefejné spravy asistované, a to co
nejblize faktickému bydlisti obéana. Tato podminka zahrnuje i nutnost Upravy odménovani téchto kontaktnich
mist vefejné spravy za Ukon ucinény jeho prostrednictvim.

** Prevaina Cast opatieni bude realizovana formou popisu soucasného stavu, jeho rizikové analyzy, popisu
stavu TO-BE zejména s ohledem na architektonickou konzistenci a sadou tranzitnich projektd umoznujicich
prechod od stavu AS-IS k TO-BE.
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pro specifické potreby subjektl verejné spravy a slozek IZS, bezpecnostnich systémi v oblasti
justice a vézenstvi, dopravnich systému, varovnych systému apod.

podpora vzniku a vybaveni organti vefejné moci pro ochranu infrastruktury ICT a zajisténi
fizeného a bezpecného sdileni dat verejné sprdvy v souladu se zdkonem o kybernetické
bezpecénosti, a to véetné komunikacni a radiokomunikacni infrastruktury statu,

koncepéni zajisténi fungovani eGovernmentu a realizace projektt ICT, kdy role MV
(respektive Utvaru hlavniho architekta — dale také UHA) byla upravena tak, Ze bude zajisténa
architektonicka konzistence provozovanych prvkd eGovernmentu formou vydavani vyjadreni
UHA u viech ICT projektd vefejné spravy (MV i dalich organd statni spravy) bez ohledu
na zplsob jejich financovani; koordinace ICT projektd vefejné spravy bude upravena tak,
aby probihalo na nadresortni, flexibilnéjSi a transparentnéjsi platformé neZz doposud pod
zastitou predsedy vlady se zazemim v rdmci MV,

novelizace platné pravni Gpravy vztahujici se keGovernmentu scilem odstranit jeji
nejednoznacnost a zajisténi pfijimani takové legislativy, aby realizované projekty nebyly
v rozporu s platnou/ novelizovanou pravni Gpravou,

tvorba koncepcné-strategického materialu, ktery zavazné upravi podminky v oblasti ICT
z hlediska dodrzovani principl 3E,

prosazovani principu open data, predevsim ve vztahu k jeho aplika¢ni praxi.

V ramci projektovani a implementace projektd eGovernmentu je nutné zohlednovat specifické ukoly

plnéné slozkami plisobicimi v oblasti zajistovani vefejného porddku a bezpeénosti Ceské republiky,

jako je Ministerstvo vnitra, Policie Ceské republiky, zpravodajské sluiby a Generdlni inspekce

bezpecnostnich sbor(, a to zejména s ohledem na nutnou ochranu jejich bezpecnostnich aktiv.

Ministerstvo vnitra a Ministerstvo financi

Spolupracuijici instituce

Ustfedni organy statni spravy ve spolupraci s Uzemnimi samospravnymi celky
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Strategicky cil 4: Profesionalizace a rozvoj lidskych zdroju ve verejné spravé

Kontext

Ceska republika byla dosud jedinym ¢lenskym statem EU bez zakona upravujiciho postaveni
zaméstnanc( statni spravy, na coZ je opakované upozorfiovdna ze strany Evropské komise.
Z uvedeného dlvodu se implementace zakona o statni sluzbé stala jednou z hlavnich priorit vlady
CR vroce 2014. Soulasti vyvoje je rovnéi ustanoveni a zakonné ukotveni koncepéniho,
metodického, Fidiciho a kontrolniho orgénu sluzby, tj. Utvaru MV, ktery je garantem statni sluzby®.
K naplnéni jeho role a nastaveni systému efektivniho fizeni a rozvoje lidskych zdrojd vsak v souc¢asné
dobé chybi:

+ adekvatni podkladové analyzy a souvisejici metodicka doporuceni,

+ navazujici nastaveni procesu a souvisejicich sluzebnich pfedpisu.
K zajisténi kvalitniho vykonu statni spravy je ddle potfeba existence adekvatniho systému fizeni
a rozvoje lidskych zdroja. Ten stavajici v oblasti statni spravy vykazuje nasledujici hlavni nedostatky:

+ neni dostatecné efektivni,

+ stavajici jednotny systém vzdélavani statnich zaméstnanct vsoucasné dobé zcela

neprispiva k zajisténi jednotné Urovné vzdélanosti,

+ vyZaduje realizaci zdsadnich zmén v ndvaznosti na implementaci zakona o statni sluzbé.
V oblasti ¢innosti Uzemnich samospravnych celkl je potfeba podpofit zvyseni vykonu a efektivity
Uzemni verejné spravy v oblasti rozvoje lidskych zdrojli, dale posilit a zefektivnit vzdélavani lidskych
zdrojli, predevsim vzdélavani urednikl a zaméstnancl Gzemnich samospravnych celkl a vzdélavani
volenych zastupcl tzemnich samospravnych celkd, a timto odstranit nasledujici nedostatky:

+ neexistence vhodnych vzdélavacich program@ pro vzdélavani drednik@i USC ve vybranych

spravnich ¢innostech vykondvanych v pfenesené plisobnosti,
+ nedostate¢na kvalita a efektivita akreditace vzdélavacich programi, vzdélavacich instituci

7 v

a vzdélavani afednikd v ndvaznosti na platnou pravni Upravu,
Nadale roste vyznam subjektd, v jejichz plsobnosti je zajiSténi vnitfniho poradku a bezpecnosti.
Proto bude podporovan rozvoj fizeni lidskych zdrojii Policie Ceské republiky. Stavajici systém
zejména:
+ neni dostatecné efektivni,
+ postrada strategicky pfistup a systémové ukotveni (chybéjici strategie fizeni lidskych
zdroju, neexistence sjednocené organizacni struktury),
+ nevyuziva kompetencéni model jako nastroj vybéru, Fizeni a rozvoje lidskych zdrojti,
+ nevyuziva nejlepsi praxi v oblasti tvorby sluzebnich a pracovnich mist,

+ postrada efektivni vyuZiti nastroju fizeni vykonu a motivace.

Nazev a popis cile

Nazev: Profesionalizace a rozvoj lidskych zdroji ve verejné spravé

25 . . . , VLY s . , v . v
Garantem implementace zdkona o statni sluzbé je sekce pro statni sluzbu, kterd byla zfizena v roce 2015
pfi Ministerstvu vnitra.
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Cilem je zajisténi stabilniho, profesionalniho a kvalitniho vykonu statni spravy, a to zajisténim

implementace zakona o statni sluzbé, rozvojem a efektivnim Fizenim lidskych zdroja.

Specifické cile napliiujici tento strategicky cil

Na tento strategicky cil se vaze realizace dvou specifickych cili a souvisejicich opatfeni a aktivit:

Specificky cil 4.1 Implementace zakona o statni sluzbé

*

-

rozvoj nadresortniho fFidiciho, koncepcniho, metodického, koordinac¢niho a kontrolniho
organu (sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra),

realizace podkladovych analyz a tvorba organizacnich, financnich, personalistickych
a vzdélavacich procesi v oblasti statni sluzby a souvisejicich metodickych doporuceni a

tvorba sluzebnich predpist konkretizujicich procesy zakona o statni sluzbé.

Specificky cil 4.2 Rizeni a rozvoj lidskych zdrojt ve spravnich Gfadech

*

realizace analyz soucasného stavu personalnich procesl ve statni sprave,

tvorba a nastaveni systému vsSech relevantnich procest v oblasti Fizeni lidskych zdroju
ve spravnich Uradech a souvisejicich metodickych doporuceni,

’

zajisténi ICT podpory personalniho fizeni,
tvorba sluzebnich pFedpisti konkretizujicich postupy (procesy) zakona o statni sluzbé,

revize a uprava systému vzdélavani ve spravnich Ufadech ve vazbé na Ramcova pravidla
vzdélavani zaméstnancl ve spravnich Uradech®,

tvorba novych &i uprava stavajicich vniténich systéma vzdélavani ¢ koncepci/ strategii
vzdélavani v jednotlivych spravnich Ufadech v ndvaznosti na Ramcova pravidla vzdélavani
zaméstnancl ve spravnich Uradech a

realizace vzdélavacich aktivit na jednotlivych spravnich Uradech v souladu s Rdmcovymi
pravidly vzdélavani zaméstnancu ve spravnich Uradech.

V souvislosti s realizovanym prizkumem potieb Uzemnich samospravnych celkdl rovnéz dochazi

k rozsiteni Strategického cile 4 o novy specificky cil upravujici rozvoj lidskych zdrojl Uzemnich

samospravnych celkd, a to takto:

Specificky cil 4. 3 Rozvoj lidskych zdrojt izemnich samospravnych celki

-

7

vytvorFeni vzdélavacich programi pro Gfedniky Gzemnich samospravnych celk, zaméfené
na spravni ¢innosti vykonavané Uzemnimi samospravnymi celky v pfenesené pisobnosti,
pfezkoumani pravnich predpisi konkretizujicich postupy (procesy) zdkona o Urednicich
a souvisejicich pravnich predpist za ucelem zvySeni kvality a efektivity akreditace

s s s

vzdélavacich program(, vzdélavacich instituci a tim i vzdélavani Gfedniki a

zvySeni vykonu a efektivity izemni verejné spravy prostfednictvim vzdéldvani a rozvoje
lidskych zdrojd USC.

Nedilnou soucasti vefejné spravy v Ceské republice jsou rovnéz subjekty, v jejichz plisobnosti

je zajisténi vnitiniho poradku a bezpecnosti. Dle prislusné legislativy i bézné praxe vykonu verejné

spravy v této oblasti zdsadni Ulohu sehrava Policie CR. Identifikace absence systémového Fizeni

?® Usneseni &. 865 ze dne 26. fijna 2015; sluzebni pfedpis ndméstka ministra vnitra pro statni sluzbu & 9/2015
ze dne 29. fijna 2015.
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lidskych zdrojli ve vztahu k oblasti vnitfni bezpecnosti a verejného poradku vedla rovnéz k rozsifeni
Strategického ramce o specificky cil 4.4, jehoZ predmétem je zrealizovat systémova opatieni v oblasti
fizeni lidskych zdrojl, navazat uzsi spolupraci, vyskolit lidské zdroje a podpofit vyménu informaci
mezi subjekty verejné spravy na lokalni Urovni pro zvySeni efektivity verejné spravy k zajisténi
dostatecnych sluzeb ob¢antim.

Specificky cil 4. 4 Rozvoj fizeni lidskych zdroji Policie Ceské republiky
+ realizace specifického vzdélavani pro ziskani klicovych kompetenci pfrislusnikl
a zaméstnanct Policie CR v kontextu profesionalizace,
+ realizace analyzy soucasného stavu lidskych zdrojli a procesu jejich fizeni v rdmci Policie
Ceské republiky,
+ tvorba strategie fizeni lidskych zdroji Policie Ceské republiky jako zakladniho strategického
dokumentu nastaveni systému vsech relevantnich procesu v oblasti fizenf lidskych zdrojq,

+ realizace strategie fizeni lidskych zdroji Policie Ceské republiky (systemizace sluiebnich
mist, systém vybéru a naboru, hodnotici a motivacni systém, aplikace kompetencéniho
modelu, centralizovana organizace Fizeni lidskych zdrojd v Policii CR aj.),

+ tvorba a novelizace sluiebnich predpisti konkretizujicich postupy (procesy) zakona

o sluZzebnim poméru pfislu$nikd bezpeénostnich sbord®.

%7 Zakon €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislugnikti bezpeénostnich sbord.
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Specificky cil 4.1 — Implementace zakona o stdatni sluzbé

Kontext

Ceska republika byla do roku 2014 jedinym ¢lenskym statem EU bez zakona upravujiciho postaveni
zaméstnanc( statni spravy, na coZ byla opakované upozorfiovdna ze strany Evropské komise.
Z uvedeného divodu se implementace zakona o statni sluzbé stala jednou z hlavnich priorit vlady
CR v roce 2014.

Vyvoj v oblasti zakona o statni sluzbé byl rozdélen na fazi legislativni a implementacni, a to v souladu
s vlddou schvdlenym harmonogramem. V roce 2014 probihala faze legislativni. Strategicky ramec se
tak zaméruje predevSim na fazi implementacni. Soucasti vyvoje je rovnéZ ustanoveni a zdkonné
ukotveni fidiciho organu statni sluzby, tj. sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra
K naplnéni jeho role a nastaveni systému efektivniho Fizeni a rozvoje lidskych zdroji vSak v souc¢asné
dobé ¢astecné jesté stale chybi:

+ adekvatni podkladové analyzy a souvisejici metodicka doporuceni a

+ navazujici nastaveni procesu a souvisejicich sluzebnich pfedpist.

Kvalitni a vhodné zvolena pravni regulace upravujici prava a povinnosti statnich zaméstnanct je
jednim ze zakladnich pilifa stabilni, profesionalni, kvalitni a efektivni vefejné spravy. Statni
zaméstnanci ve spravnich ufadech maji zvySeny rozsah povinnosti, ale i prav, nez je tomu
u zaméstnancl v rezimu zdkoniku prace. Ukolem statni spravy je zajistit poskytovani kvalitnich
sluzeb obéaniim pii dodrzovani pravniho fadu Ceské republiky a pfi zajisténi celospoleéenskych
zajma statu.

ZvySeny rozsah prav a povinnosti, tedy i odpovédnosti statnich zaméstnancll za vefejnou sluzbu
vyzaduje také zvyseny rozsah kompenzaci, nebot statni zaméstnanec ma nékterd sva prava ,de legis”
omezena. | charakter ¢innosti statniho zaméstnance (a tomu odpovidajici rozsah odpovédnosti této
profese) je celospolecensky vyrazné vyssi, nez je tomu u jinych profesi. Rozhodovani o pravech jinych
osob ¢i instituci ma v radé pfipadd nevratné dopady do jejich Zivota a jeho vyznam je tak skutecné
zasadni.

Dal$im zasadnim pilifem verejné spravy je jeji transparentnost, kontinuita a predvidatelnost prava.
| zde je nezastupitelna role kvalitnich statnich zaméstnanci ve spravnich Gfadech. K naplnéni
tohoto pilite je nezbytné wvytvofit optimalni podminky, zejména formou upravy organizace
avzajemnych vazeb uvnitf statni spravy a zajisténim pravni ochrany statnich zaméstnanc(
pred zajmovymi vlivy.?®

28 Zdroj: Analyza aktudlniho stavu verejné spravy.
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Zakladni principy zakona o statni sluzbé koresponduji s poZzadavky Evropské komise a dalSich organi
a instituci Evropské unie®:

institucionalni plisobnost — jsou taxativné vymezeny subjekty, na které se zdkon o statni

4+

sluzbé vztahuje,

+ osobni plsobnost — je jasné vymezen pojem statni zaméstnanec v reZimu zdkona o statni
sluzbé a zaméstnanec statu v rezimu zakoniku prace,

+ prava a povinnosti — zakon obsahuje taxativni vyCet prav a povinnosti statniho zaméstnance

,

véetné postupl pfi jejich nedodrzovani,

+ systém odménovani — na zdkladé koali¢ni dohody bude systém odménovani upraven
k1. 1. 2015 tak, Zze budou zruseny smluvni platy, zastropovani maximalni vySe odmeén,
odborna praxe bude zapocitana do platovych stupnd,

+ kompenzace — neboli benefity v nové Upravé zakona o statni sluzbé nejsou uplatnény,

+ sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra — vznikla v roce 2015 jako fidici, metodicky,
koordinacni a kontrolni organ statni sluzby

’

+ transparentni vybérova fizeni — zakon o statni sluzbé vymezuje az trikolové vybérové fizeni
umoZiujici karierni postup statnich zaméstnancd,

+ protikorupéni mechanismy — zdkon o statni sluzbé fesi ochranu oznamovatel( a statnich
zaméstnanc(, za timto Uucelem bude vypracovan sluzebni predpis,

v

+ systém komplexniho vzdélavani — zdkon o statni sluzbé fesi problematiku prohlubovani
vzdélavani a zvyseni vzdélani, k procesnimu zajiSténi obecné ¢asti urednické zkousky bude
vydan sluZebni predpis a dale budou vydany metodické pokyny upravujici jednotlivé druhy
vzdélavani statnich zaméstnanc,

+ ucelena persondlni koncepce — zdkon o statni sluzbé upravuje cely personalni proces
od pfijeti do sluzebniho poméru pfes zmény, skonceni sluzebniho poméru a dalsi a

+ strukturovana systemizace — na zdkladé dikce zakona o statni sluzbé budou vydana zavazna
pravidla pro organizaci a systemizaci spravnich urad(l (jednotnd terminologie a oznaceni
sluzebnich mist, pravidla pro pocet zaméstnanci v organizacnich Utvarech apod.).

Nazev a popis cile

Nazev cile: Implementace zdkona o stdtni sluzbé

v s

Cilem je zajiSténi uspésné implementace zakona o statni sluzbé a jeho fungovani v systému statni
spravy. To vSe jako nezbytny predpoklad pro zajisténi stabilni, profesionalni, kvalitni a efektivni
statni spravy v Ceské republice.

® Ohledné naplfiovani uvedenych principt a rovnéz zavazk( vyplyvajicich z Dohody o partnerstvi probihala
v prabéhu roku 2015 intenzivni jednani na ministerské Urovni se zastupci Evropské komise, ktera zavrsil dopis
zaslany zastupcem Generdlniho feditele reditelstvi Evropské komise pro zaméstnanost, socidlni zaleZitosti
a zaclefiovani dne 18. listopadu 2015, ve kterém EK konstatovala, 7e Ceskd republika zna¢né pokrodila
v napliiovani svych zavazk vyplyvajicich z Dohody o partnerstvi a 7e diky zdkonu o statni sluzbé Ceska
republika uc¢inné zavedla vSechny ctyfi zakladni prvky definované ve vyse uvedené dohodé — tj. zejména
stabilitu verejné spravy, transparentni nabor statnich zaméstnancli a priméreny a spravedlivy systém
odménovani.
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Ramcovy popis opatreni a aktivit k naplnéni cile

V ndvaznosti na schvaleni zakona o statni sluzbé budou realizovany predevsim nasledujici aktivity:

+ rozvoj nadresortniho fidiciho, koncepcniho, metodického, koordinacniho a kontrolniho
organu (sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra),

+ realizace podkladovych analyz a tvorba organizacnich, financnich, personalistickych
a vzdélavacich procesi v oblasti statni sluzby a souvisejicich metodickych doporuéeni,

+ tvorba sluZebnich pfedpist konkretizujicich procesy zakona o statni sluzbé.

Tvorba nezbytnych sluzebnich predpisd musi byt podloZena analyzami fungovani statni spravy,
na které se budou spolupodilet odbornici z orgdnl statni spravy, odborl, akademické sféry
i neziskovych organizaci.

Realizace tohoto specifického cile je Uzce provazana s realizaci specifického cile 4.2 Rizeni a rozvoj
lidskych zdrojG ve spravnich uradech.

Gestor

sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra

Spolupracuijici instituce

subjekty spadajici do pUsobnosti zakona o statni sluzbé (sluzebni Grady)
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Specificky cil 4.2 — Rizeni a rozvoj lidskych zdrojti ve sprdvnich ufadech

Kontext

Jednim z vyznamnych aspektl zajisténi kvalitniho vykonu statni spravy je oblast rozvoje a fizeni
lidskych zdroji. Stavajici systém Fizeni a rozvoje lidskych zdroji vykazuje nasledujici hlavni
nedostatky:

+ neni dostatecné efektivni, coZ je jedna z pficin vysoké fluktuace zaméstnancli v nékterych
Uradech a ma tak neptimo i vliv na snizovani kvality odvadéné prace zaméstnanci; dale chybi
kontinuita, zkuSenost a do doby pfijeti zakona o statni sluzbé a navaznych pravnich predpist
chybél také propracovany motivacni systém a systém odménovani statnich zaméstnanc,

+ zcela nepfispiva k zajisténi jednotné urovné vzdélanosti a

+ vyZaduje realizaci zasadnich zmén v ndvaznosti na implementaci zakona o statni sluzbé.

Zakon ¢€. 234 Sh., o statni sluzbé byl schvalen dne 1. fijna 2014, nasledné zverejnén ve Shirce zakon(
Ceské republiky dne 6. listopadu 2014 s plnou tcinnosti od 1. ledna 2015. Gesce nad personalistikou
a vzdélavanim ve sluzebnich uUradech (rezortech, organech statni spravy a ostatnich spravnich
Uradech) byla svéfena sekci pro statni sluzbu Ministerstva vnitra. Sekce pro statni sluzbu je
odpovédna za analyzy, metody a provadéci predpisy vykladajici a konkretizujici ustanoveni zakona
o statni sluzbé. ZpUsob reseni oblasti fizeni a rozvoje lidskych zdrojl zdkonem o statni sluzbé bude
mit zdsadni vliv na vyvoj v této oblasti a specifické cile Strategického ramce budou realizovany
v souladu s nim a rovnéZ v souladu s podzakonnymi pravnimi predpisy, které pro oblast Ffizeni
a rozvoje lidskych zdroji budou vydany.

Z dtvod( zajisténi jednotného pristupu ke vzdélavani ve spravnich ufadech odpovida sekce pro statni
sluzbu rovnéZ za zpracovani vzdélavani zaméstnancl ve sluZebnich Ufadech a zaméstnancl
ve spravnich uradech, které nespadaji pod zdkon o statni sluzbé, stejné tak za nastaveni systému
vzdélavani pro zaméstnance spadajici pod zakonik prace. Za timto ucelem byla zpracovana Ramcova
pravidla vzdélavani zaméstnanct ve sprdvnich Uradech, ktera vlada schvdlila dne 26. fijna 2015
jako své usneseni €. 865.

Nazev a popis cile

Nazev cile: Rizeni a rozvoj lidskych zdrojii ve sprdvnich ufadech

Cilem je vytvorit efektivné fungujici jednotny systém vSech podstatnych personalnich procesl
napfi¢ jednotlivymi sluzebnimi (spravnimi) Grady pfi respektovani jejich specifik — nabor zaméstnancl
a vybérovd fizeni, hodnoceni, vzdélavani, karnd opatieni pfi poruseni kazné, organizace
a systemizace, odvolaci organ druhého stupné atp., véetné pravidel vzdélavani ve spravnich uradech.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V ndvaznosti na schvaleni zakona o statni sluzbé a v soucinnosti s aktivitami realizovanymi v ramci
specifického cile 4.1 Implementace sluzebniho zakona o statni sluzbé budou realizovdny zejména
nasledujici aktivity:

+ realizace analyz soucasného stavu personalnich proces( ve statni spravé,

+ tvorba a nastaveni systému vsech relevantnich procesti v oblasti Fizeni lidskych zdrojl
ve spravnich uUradech a souvisejicich metodickych doporuceni,

+ zajisSténi adekvatni ICT podpory personalniho fizeni,
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+ revize a Uprava systému vzdélavani ve sprdvnich Ufadech ve vazbé na Rdmcova pravidla
vzdélavani zaméstnancl ve spravnich Gradech®,

+ tvorba sluZebnich pfedpist konkretizujicich postupy (procesy) zdkona o statni sluzbé,

+ tvorba novych ¢ uGprava stavajicich vnitinich systémut vzdélavani ¢i koncepci/strategii
vzdélavani v jednotlivych spravnich Ufadech v ndvaznosti na Ramcova pravidla vzdélavani
zaméstnancl ve spravnich Uradech a

+ realizace vzdélavacich aktivit na jednotlivych spravnich Uradech vsouladu s Rdmcovymi
pravidly vzdélavani zaméstnancu ve spravnich uradech.

Zakladni principy pro realizaci uvedenych aktivit v danych oblastech jsou osetfeny v zakoné o statni
sluzbé. Vramci tohoto cile jsou ndsledné konkretizovany metodikami a sluzebnimi predpisy
vytvofenymi sekci pro statni sluzbu Ministerstva vnitra, jako fidicim, koordina¢nim, metodickym
a kontrolnim organem.

Vzdélavani statnich zaméstnancl je zcela nové upraveno v souladu se zdkonem o statni sluzbé. Sekce
pro statni sluzbu Ministerstva vnitra je zodpovédna za pfipravu i realizaci obecné ¢asti urednické
zkousky, dale metodicky zabezpecuje zvldstni cast urednické zkousky, dalSi vzdélavani statnich
zaméstnancl v oblasti vladnich priorit, prarezovych témat a dalSich. Sekce pro statni sluzbu
Ministerstva vnitra odpovida rovnéz za zpracovani pravidel vzdélavani zaméstnancl spravnich urada,
véetné spravnich aradd nespadajicich do plsobnosti zdkona o statni sluzbé. V kompetenci
jednotlivych spravnich dradd zlstane profesni/odborné vzdélavani navazujici na tato Ramcova

pravidla.

Gestor

sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra

Spolupracuijici instituce

spravni Urady, na které se vztahuji Rmcova pravidla vzdélavani zaméstnancu ve spravnich Uradech

% Usneseni &. 865 ze dne 26. Fijna 2015; sluzebni pFedpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu &. 9/2015
ze dne 29. fijna 2015.
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Specificky cil 4.3 Rozvoj lidskych zdroji tzemnich samosprdvnych celki

Kontext

V oblasti ¢innosti izemnich samospravnych celkd upravuje pracovni pomér ufednikli tzemnich
samospravnych celki a jejich vzdélavani pfedevsim zakon ¢. 312/ 2002 Sb., o Ufednicich tzemnich
samospravnych celkll a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale také zakon
o Ufednicich) a subsidiarné pak zakonik prace. V ramci plnéni kol uzemnich samospravnych celkd
vystupuji vedle Urednik( téZ voleni zastupci (zastupitelé) izemniho samospravného celku. V ramci
podpory rozvoje lidskych zdroji Uzemnich samospravnych celkll je potfeba vytvofit podminky
pro aktivni zapojeni USC do realizace projektd ke zvy$eni vykonu a efektivity Uzemni vefejné spravy
v oblasti rozvoje lidskych zdrojd, posilit a zefektivnit vzdélavani lidskych zdrojl, predevsim
vzdélavani urednik(l a zaméstnancl uzemnich samospravnych celk(l a vzdélavani volenych zastupcl
Uzemnich samospravnych celkd.

Nazev a popis cile

Nazev cile: Rozvoj lidskych zdroji tzemnich samosprdvnych celki

Cilem je posilit a zefektivnit vzdélavani lidskych zdrojli v Gzemnich samospravnych celcich,
s akcentem na nastaveni procesu vzdélavani Grednikd a zaméstnancd Gzemnich samospravnych celk(
a rozsiteni moznosti vzdélavani o volené zastupce Uzemnich samospravnych celka.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

V navaznosti na platné pravni predpisy a v soucinnosti s Uzemnimi samospravnymi celky a sluzebnimi
urady budou realizovany zejména nasledujici aktivity:

+ vytvoreni vzdélavacich programi pro Ufedniky Uzemnich samospravnych celk, zamérené
na spravni ¢innosti vykonavané Uzemnimi samospravnymi celky v pfenesené pisobnosti,

+ prezkoumani pravnich predpisi konkretizujicich postupy (procesy) zakona o Urednicich
a souvisejicich pravnich predpist za ucelem zvySeni kvality a efektivity akreditace

sz s s

vzdélavacich programd, vzdélavacich instituci a tim i vzdélavani arednika a

+ zvySeni vykonu a efektivity Uzemni vefejné spravy prostiednictvim vzdélavani a rozvoje
lidskych zdroj& USC.

Vramci tohoto cile budou pfipraveny v odbornych tymech vzdélavaci programy ve vybranych
spravnich c¢innostech pro uredniky Uzemnich samospravnych celkd. Pro zajisténi vyssi efektivity,
transparentnosti i lepsi kontroly vzdélavacich procest Gfedniki USC bude nezbytné upravit stévajici
legislativu novelizaci zakona o uUrednicich Uzemnich samospravnych celki a dalSich souvisejicich
pravnich predpisli. Soucasti plnéni daného cile budou rovnéz vlastni realizace projektovych zamér(
zaméfenych na vzdélavani nejen Urednikl a zaméstnanc USC, ale i volenych zéstupcd samotnymi
obcemi a kraji.
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Gestor

Ministerstvo vnitra, Ustfedni spravni Gfady, Gzemni samospravné celky*!

Spolupracuijici instituce

Uuzemni samospravné celky a Ustfedni spravni urady

*' Rozdéleni odpovédnosti mezi gestory a spolupracuijici instituce se odviji od naplfiovani konkrétni aktivity.
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Specificky cil 4.4: Rozvoj Fizeni lidskych zdrojii Policie Ceské republiky

Kontext

Integralni soudasti verejné spravy v Ceské republice jsou rovnéi subjekty, v jejich? plsobnosti je
zajisténi vnitfniho poradku a bezpecnosti. Dle pfislusné legislativy i béZzné praxe vykonu verejné
spravy vtéto oblasti zdsadni Ulohu sehrava Policie CR. Zajisténi dostate¢né profesionality
a odbornosti pFislusnikd a zaméstnancG Policie CR ma vliv nejen na zajisténi této oblasti,
ale na fungovani verejné spravy jako celku. Efektivni Fizeni lidskych zdroji predstavuje soucasné
nezbytnou podminku pro zvy$eni pfipravenosti Policie Ceské republiky a vefejné spravy jako celku
na zdsadni zmény soucasné bezpecnostni situace. Hlavnim cilem souboru opatfeni je tedy vytvoreni
zakladny pro efektivni fizenf lidskych zdrojl policie. Stavajici systém zejména:

+ neni dostatecné efektivni,

+ postrada strategicky pFistup a systémové ukotveni (chybéjici strategie Fizeni lidskych

zdroju, neexistence sjednocené organizaéni struktury),

+* nevyuziva kompetencni model jako nastroj vybéru, fizeni a cileni rozvoje lidskych zdroja,
nevyuziva nejlepsi praxi v oblasti tvorby sluZzebnich a pracovnich mist,
+ postrada efektivni vyuZiti nastrojti Fizeni vykonu a motivace.

4

Zamyslena opatreni v oblasti rozvoje fizeni lidskych zdrojl Ize rozdélit do nasledujicich skupin:
+ deskripce stavu, analyza a preskripce intervence a

+ realizace intervence véetné nastaveni normativniho rdmce, organizace fizeni lidskych
zdroju a vlastnich procest,
+* realizace opatieni pro zvyseni efektivity verejné spravy k zajiSténi dostatecnych sluzeb

obéantim.

Nazev a popis cile

Nazev: Rozvoj Fizeni lidskych zdrojii Policie Ceské republiky

Cilem je vytvoreni zékladny pro efektivni a etické Fizeni lidskych zdrojii Policie CR jako systémové
oblasti rozvoje Policie Ceské republiky jako celku. Smyslem je zajisténi stabilniho, profesionalniho
a kvalitniho vykonu Policie CR. Efektivni fizeni lidskych zdroji predstavuje souc¢asné nezbytnou
podminku pro naplnéni vyznamné priority vlady CR, kterou je zvy$eni pfipravenosti Policie Ceské
republiky a verejné spravy jako celku na zdsadni bezpecnostni rizika. Zaroven je nutné v ramci
jednotlivych opatieni fizeni lidskych zdroji navazat uzsi spoluprdci, vyskolit lidské zdroje a podpofit
vymeénu informaci mezi subjekty vefejné spravy na lokalni dUrovni pro zvy3eni efektivity verejné
spravy k zajisténi dostatecnych sluzeb ob¢anim.

Je nezbytné analyzovat a zefektivnit aplikacni praxi fizeni lidskych zdrojd v Policii CR pFedeviim
pro potreby zrychleni naplnéni personalnich stav( a zajisténi jejich rozvoje. Analyza aplikacni praxe
se bude zaméFovat zejména na postupy uvniti Policie Ceské republiky a soucasné ke stanoveni
vhodné strategie =zajisténi lidskych zdroji pro ziskani novych pfislusnikl a zvyseni
konkurenceschopnosti Policie Ceské republiky na trhu prace. Analyza hlavnich rizik aplikacni praxe
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fizeni lidskych zdroji je nezbytnd mimo jiné i z dlvodu nutné pripravenosti na zhorsujici se
bezpeé&nostni situaci v Evropé a potiebé zvyiené spoluprice s bezpeénostnimi sbory statt EU.*

Jiz nyni Ize jako zasadni prostor pro intervenci identifkovat systém personalniho rozvoje pfislusnikd
azaméstnanct Policie Ceské republiky, ktery vyZaduje komplexni zménu, navydeni zejména
lektorskych kapacit, prosazeni modernich metod vzdélavani a ziskani know-how zejména pro vybrané
specializace. Tuto intervenci je moziné aplikovat okamzité v kontextu Koncepce rozvoje Policie
do roku 2020.

Ramcovy popis opatieni a aktivit k naplnéni cile

Pro naplnéni cile budou slouZit zejména opatreni v oblasti identifikace prostorl pro zlepseni
a navrh a realizace opatfeni ke zlep$eni funkce hlavnich procesd Fizeni lidskych zdroji v Policii Ceské
republiky, zejména personalniho zajisténi a personalniho rozvoje:

1. Realizace analyzy sou¢asného stavu lidskych zdrojd a procesd jejich Fizeni v ramci Policie Ceské
republiky;

2. Realizace specifického vzdélavani pro ziskani klicovych kompetenci pfislusnikll a zaméstnancl
Policie CR v kontextu profesionalizace;

3. Tvorba strategie Fizeni lidskych zdrojd Policie Ceské republiky jako zadkladniho strategického
dokumentu nastaveni systému vsech relevantnich procest v oblasti fizeni lidskych zdrojq;

4. Tvorba a novelizace sluzebnich predpis konkretizujicich postupy (procesy) zdkona o sluzebnim
pomeéru prislusnik( bezpecnostnich sborf

5. Realizace strategie fizeni lidskych zdroju pfedevsim v oblastech:

a. Revize a sjednoceni systemizace sluzebnich mist Policie Ceské republiky pro zajisténi
maximalni efektivity nasazeni sil a prostfedkl Policie Ceské republiky v reakci
na zménu bezpecnostni situace;

b. Uprava systému naboru a vybéru specialist(;

Tvorba kompetenéniho modelu Policie Ceské republiky véetné programu rozvoje
klicovych kompetenci formou vzdélavani ptisludniki a zaméstnancd Policie Ceské
republiky;

d. Kritickd revize andvrhy inovace motivaéniho systému Policie Ceské republiky
pro zajisténi efektivniho ftizeni vykonu stejné jako zajisténi konkurenceschopnosti
Policie Ceské republiky na trhu prace;

e. Posouzeni alternativ k decentralizovanému modelu fizeni lidskych zdroji spolecné
s navrhem organizaéniho sjednoceni fizeni lidskych zdrojd v Policii CR;

f. Tvorba efektivni organizacni struktury pro zajisténi adekvatnich podminek fizeni
lidskych zdrojd Policie Ceské republiky;

6. Tvorba a novelizace sluzebnich predpist konkretizujicich postupy (procesy) zakona o sluzebnim
poméru pfislusnikl bezpecnostnich sbord.

Zakladni ramec pro realizaci uvedenych aktivit v danych oblastech predstavuje zdkon o sluzebnim

poméru ptisludnikli bezpec¢nostnich sbord®. V ramci tohoto cile bude nasledné konkretizovan

metodikami a sluZzebnimi predpisy policejniho prezidenta jako reditele bezpecnostniho sboru.

32 v , . s . .. v .z sv . .pe . . s v . .
Absence koncepcéni prace s lidskymi zdroji ve verejné spraveé byla identifikovana jako zavaznd hrozba v ramci
realizace Auditu narodni bezpecnosti.

33 Zakon €. 361/2003 Sh., o sluzebnim poméru pfisluinikil bezpe&nostnich sbori.

Stranka 58 z 84



Strategicky rdmec rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020

Gestor
Policejni prezidium Ceské republiky

Spolupracujici instituce

Ministerstvo vnitra a Gzemni samospravné celky
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5. IMPLEMENTACE STRATEGICKEHO RAMCE

5.1. Postup implementace

Kapitola 2.1 Dlvody a okolnosti vzniku Strategického ramce podrobnéji nastifiuje zplsob aktualizace
Strategického ramce a jeho pribéiné hodnoceni. Ministerstvo vnitra v ndvaznosti na Strategicky
ramec vypracovalo detailni implementacni plany. Tyto implementacni plany jsou vytvotreny pro kazdy
strategicky cil a jsou vyhodnocovany vidy ve dvouletych intervalech. Kazdy implementacni pldn
obsahuje:

+ hierarchickou strukturu praci (opatfeni, aktivit, Cinnosti atd.) vedoucich k napInéni cild,
+ harmonogram realizace jednotlivych opatieni, aktivit, ¢Cinnosti,

+ konkrétni odpovédnosti a gesce za jednotliva opatreni, aktivity a ¢innosti,

+ rozpocet a zdroje financovani,

+ postupy fizeni a organizacni strukturu implementace,

+ rizika realizace jednotlivych cill (opatfeni a aktivit) a postupy fizeni rizik a

+ postupy monitorovani a hodnoceni implementace.

V souvislosti s implementacnimi plany byla zpracovdna indikatorovd soustava Strategického ramce.
Jednotlivé strategické a specifické cile uvedené ve Strategickém ramci maji vimplementacnim planu
pfitazeny odpovidajici indikatory (v predpoklddaném clenéni na indikatory kontextu, vystupu,
vysledku a dopadu). Vimplementacénich planech jsou dale stanoveny cilové hodnoty indikatord,
pfipadné jsou stanovena kvalitativni kritéria jejich naplnéni — a to v navaznosti predevsim
na stanoveny rozpocet, casovy harmonogram a rizika realizace daného cile.

PFi zpracovani implementacnich plan byly vyuZity zpracovavané evaluace (hodnoceni) intervenci
realizovanych vramci programového obdobi 2007-2013 z Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a Integrovaného operacniho programu.

Implementacni plany vypracovalo Ministerstvo vnitra ve spolupraci s Ufadem vlady, a dalsimi
subjekty verejné spravy podilejicimi se na implementaci Strategického ramce. Implementacni plany
byly zpracovany do konce roku 2014.

5.2. Implementacni struktura

Nadresortni charakter predkladaného dokumentu pfindsi zvySené naroky na fizeni a implementaci
jednotlivych navrZenych aktivit. Realizace navrZzenych cill zavisi na koordinaci celé verejné spravy,
aproto je nutno do fizeni zapojit nejenom organy statni spravy, ale také predstavitele dzemni
verejné spravy jako zastupce nedilné &asti vefejné spravy v Ceské republice, ktefi za ni nesou také
odpovédnost.

Priifezovd modernizace vefejné spravy vyzaduje zaroveri silnou podporu vlddy CR. Z uvedeného
dlvodu byla pro implementaci a fizeni Strategického ramce zfizena Rada vlady pro verejnou spravu
(dale také Rada vlady), které predseda ministr vnitra. Sekretariat je zajistovany Utvarem Ministerstva
vnitra.

Koordinace jednotlivych strategickych cilG je svéfena Ridicim vybordm, kterym predsedaji ¢lenové
Rady vlady. Koordinaci a fizenim realizace specifickych cild jsou povéreny realizaéni tymy vytvorené
z odbornikd, nebo pracovni vybory zastitované jednotlivymi fidicimi vybory. Zfizeni pracovnich
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vybori je v kompetenci Ridiciho vyboru. Pfi specifickych potfebéch Fizeni vétéiho detailu realizace
mohou byt zfizeny pracovni skupiny. Rada vlady pro informacni spoleénost ma za ukol zejména
koordinovat pfipravu, tvorbu a implementaci v oblasti informacni spole¢nosti a ICT, projednavat
materidly, programy a projekty, které se vztahuji k problematice zamérené a efektivni verejnou
spravu, eGovernment, ICT, informacni spolecnost, zavadéni informacnich a komunikacnich
technologii a elektronizaci verejné spravy.

Za ucelem budoucich koncepcénich praci v oblasti vefejné spravy se zfizuje v pusobnosti Rady vlady
pro verejnou spravu a Rady vlady pro informacni spolecnost Spolecny fidici vybor pro eGovernment
a sluzby informacni spolecnosti ve verejné spravé, ktery zabezpecuje ukoly vyplyvajici z realizace
Implementacéniho planu pro strategicky cil 3 ZvySeni dostupnosti a transparentnosti vefejné spravy
prostfednictvim nastroji eGovernmentu a zajiStuje propojenost a pfenos informaci mezi obéma
radami. Tuto propojenost podpofi dalsi mechanismy - tajemnik RVVS se stane hostem RVIS bez préva
hlasovat, tajemnik RVIS se stane hostem RVVS bez prava hlasovat, predseda SRV se stane hostem
RVVS bez prava hlasovat a predseda SRV se stane hostem RVIS bez prava hlasovat.

Dlavodem pro zfizeni tohoto fidiciho vyboru je nutnost koordinace cilli Strategického ramce rozvoje
verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020.

Pfehledné schéma navrhované implementaéni struktury Strategického ramce je uvedeno
na nasledujici strance.
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Schéma navrhované implementacni struktury Strategického ramce

Rada vlady pro informacni
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6. PRILOHY

6.1. Seznam zkratek

3E
AIS
CAF
CIA
CR
ESIF
EU
HDP
ICT
IROP
1SO

1ZS
KIVS
MA 21
MV
NPR
NGO
OECD

op
ORP
OVM
PMA
Qms
RIA
RPP
SMK
SR
TaMm
UHA
usc
VPS

z anglického Economy, Effectiveness, Efficiency; cesky hospodarnost, efektivnost a tcelnost
agendovy informacni systém

Common Assessment Framework — metoda fizeni kvality Spole¢ny hodnotici rémec
Corruption Impact Assesment

Ceska republika

Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Evropskd unie

hruby domaci produkt

Information and Communication Technology — informacni a komunikacni technologie
Integrovany regionalni operacni program

zde norma ISO 9001 — metoda fizeni kvality

informacni technologie

Integrovany zachranny systém

komunikacni infrastruktura verejné spravy

mistni Agenda 21

Ministerstvo vnitra

Narodni program reforem Ceské republiky 2014

Non-Governmental Organization — nevladni neziskova organizace

Organisation for Economic Co-operation and Development — Organizace pro hospodarskou
spolupraci a rozvoj

Operacni program

obec s rozsifenou pusobnosti

organ verejné moci

procesni modelovani agend

systém fizeni kvality

Regulatory Impact Assessment — hodnoceni dopadu regulace

registr prav a povinnosti

Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012 a7 2020
Strategicky rdmec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020
Total Quality Management - metoda kontinualniho zlepSovani ve fungovani organizace
Utvar hlavnich architekta

Uzemni samospravny celek

vefejnopravni smlouva/smlouvy

Poznamka: U vsech citovanych pravnich pfedpisd se rozumi ve znéni pozdéjsich predpisu (byl-li pfedpis novelizovan).

Stranka 63 z 84



Strategicky rdmec rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020

6.2. Struéné mezinarodni srovnani stavu verejné spravy v CR a EU

Méreni vykonu verejné spravy se vénuiji instituce typu Evropska komise, Svétova banka, OECD a dalsi.
Pro ucely Strategického rdamce byl vyuZit dokument Evropské komise Quality of public
administration,®* ktery slouzi jako podklad pro strategii Evropa 2020, respektive sloui jako sada
indikator( pro hodnoceni jednotlivych ¢lenskych statl Evropské unie v rlznych oblastech (kromé
verejné spravy naptiklad v oblasti finanéniho sektoru, konkurenceschopnosti trhu prace aj.).

Z uvedeného dokumentu byly vybrany tfi nize uvedené zdkladni grafy relevantni pro globalni
a strategické cile tohoto Strategického rdmce. Pozice Ceské republiky je zvyraznéna Eervenym
krouzkem.

Kli¢ovy je hned prvni graf, ktery uvadi celkovou efektivitu vefejné spravy. Ceska republika se umistila
vramci zemi Evropské unie aZ na 18. misté (z 28 hodnocenych &lenskych statt EU)*, pricemz
efektivnost verejné spravy se v roce 2012 oproti roku 2011 zhorsila.

Podobné nelichotivé umisténi vyplyva z grafl k celkovému vyuziti sluzeb
eGovernmentu (CR na 23. misté z28 hodnocenych ¢lenskych statd EU)*® a vyuZivani postupl
strategického Fizeni lidskych zdrojii v uUstfedni statni spravé (CR na 17. misté z 20 hodnocenych
¢lenskych statl OECD).

Efektivnost verejné spravy (porovnani let 2011 a 2012)

L g = === == = oo

I 3
90 | | | | | I | I II I 77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777
114
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60

40 |
F1 DK SE NL LU BE DE AT IE UK CY FR MT ES PT =8I EELV LT 8K HR PL HIT IT EL BG RO

Zdroj: Evropska komise — Quality of public administration

Uvedené “Celosvétové indikatory vladnuti” shrnuji informace vychazejici z 30 existujicich zdroji dat tykajicich se nazor(
a zkusenosti obcant, podnikateld a expertl z vefejného | soukromého sektoru a nevladnich neziskovych organizaci.
Efektivnost vlady zahrnuje vnimani kvality vefejnych sluZeb, miru jejich nezavislosti na politickych tlacich, kvalitu
formulovani a implementaci politik a dlvéryhodnost vladniho zavazku jejich napliovani.

Zdroj dat: Svétova banka — Celosvétové indikatory vladnuti (2011, 2012)

3% Zdroj: http://ec.europa.eu/europe2020/making-it-happen/key-areas/index_en.htm

** Do tohoto Udaje je zapotitano i Chorvatsko, které se stalo &lenem EU v roce 2013.
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svs

VyuzZivani sluzeb eGovernmentu obcéany stafi 25 — 54 let (porovnani let 2012 a 2013)

10004
2012 - 2013 EU 2012 EU 2013
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Poznamka: Jelikoz se mira vyuzZivani sluzeb eGovernmentu mezi jednotlivymi skupinami vyrazné lisi, vybér populace
v produktivnim véku zabrani prostému ovlivnéni vysledkl v disledku rozdilného demografického slozeni v jednotlivych
zemich.

Zdroj: Evropska komise — Quality of public administration, Eurostat, Vyzkum EK k vyuZivani ICT domacnostmi a jednotlivci.

Vyuziti postupu strategického Fizeni lidskych zdrojti v Gstfedni statni spravé (2010)
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Poznamka: Index je sloZen z nasledujicich proménnych: existence obecného rdmce odpovédnosti; existence cilli v oblasti
fizeni lidskych zdroji zaloZenych na hodnoceni vykonnosti manazer( na vysoké a stfedni Urovni fizeni; prvky, které musi
stfedni a vy$Si manazefi vzit v Gvahu pfi planovani a vyhodnocovani obecného ramce odpovédnosti; pravidelny prezkum
a hodnoceni kapacity Fizeni lidskych zdroji na ministerstvech a Ustfednich spravnich Uradech; existence vyhledového
planovani s cilem pfizplsobeni mnoZstvi pracovnich sil potfebnych k zabezpeceni sluzeb; existence prvkd, které jsou brany
v potaz pfi vyhledovém planovani vlady. Index se pohybuje od hodnoty ,nula“ (nizkd mira aplikace strategického fizeni
lidskych zdrojt) k hodnoté ,jedna“ (vysokd mira aplikace strategického fizeni lidskych zdroja).

Zdroj: Evropska komise — Quality of public administration; OECD, vyzkum strategického fizeni lidskych zdrojd na drovni
centrélnich ¢i federalnich vlad (2010).
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6.3. Charakteristika a vazba relevantnich strategickych dokumentt
na Strategicky ramec
NiZe je uveden strucny popis strategickych dokumentl svazbou na Strategicky ramec. Jedna
se konkrétné o nasledujici dokumenty:

+ Analyza aktudlniho stavu verejné spravy,

+ Efektivni vefejnd sprava a pratelské verejné sluzby: Strategie realizace Smart Administration
v obdobi 2007-2015,

+ Narodni program reforem Ceské republiky 2014,

+ Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012 a# 2020,
+ Dohoda o partnerstvi pro programové obdobi 2014 — 2020,

+ Operacni program Zaméstnanost,

+ Integrovany regionalni operaéni program,®

+ Rozvoj Policie Ceské republiky v letech 2016 — 2020,

+ Koncepce rozvoje Policie Ceské republiky do roku 2020 a

+ Akeni plan pro rozvoj digitalniho trhu.

U kazdého dokumentu je struéné popsan jeho obsah, uveden prehled problém{, rozvojovych oblasti
¢i cill vztahujicich se k verejné spravé, a zda jsou tyto problémy (oblasti, cile) feSeny ve Strategickém
ramci. Na zavér je uveden gestor daného dokumentu a pfipadné dalsi relevantni informace.

Analyza aktudlniho stavu vefejné spravy

Impulsem pro zpracovani Analyzy aktualniho stavu vefejné spravy z roku 2011 (dale také Analyza) se
staly jednak nesystémové organizaéni kroky nékterych resortd, ale zejména nedokonceni ¢i pouze
formalni provedeni lll. faze reformy vefejné spravy.

Cilem zpracovani Analyzy aktudlniho stavu verejné spravy bylo predlozit vlddé odbornou analyzu
aktudiniho stavu verejné spravy s detekci zasadnich systémovych nedostatkl a variantnimi zptsoby
jejich odstranéni tak, aby v ramci dokonceni reformy bylo dosaZzeno hlavniho cile — a to zefektivnit
a zmodernizovat vefejnou spravu podle aktudlnich celospolecenskych poZadavk(li a zdaroven
podle ekonomickych moZnosti statu i Uzemnich samosprav.

Analyza aktualniho stavu se zaméfila jak na Ustfedni statni spravu, tak na Uzemni vefejnou spravu.
V oblasti statni spravy byly identifikovany a analyzovany ndsledujici problémy:
+ vysoka mira rezistence vUci zavadéni modernich metod fizeni organizace,

+ neexistence centrdlni verejné pristupné databdze o agenddch a cinnostech vykonavanych
Ustredni statni spravou,

+ neexistence standardizace jednotlivych procesnich postupl,

3 Operacni program Zameéstnanost a Integrovany regiondlni operacni program jsou soucdsti programového
obdobi 2014 — 2020. Strategicky rdmec ovSem navazuje také na programové dokumenty z programového
obdobi 2007 — 2013 Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost a Integrovany operacni program.
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neexistence pravniho ramce prav a povinnosti Grednik( statni spravy,

nadbytecna regulatorni zatéz,

nizkd droven horizontalni koordinace vykonu statni spravy,

nedostatecna komunikace Ustredni statni spravy s Uzemim ci Spatna koordinace komunikace,

nizka kvalita informaci o Cinnosti Ustfedni statni spravy (ob¢ané nemaiji pfistup k informacim
o kvalité &innosti Ustfednich orgadnd). Uzemni samospravné celky maji, na rozdil
od ministerstev, pfirozenou motivaci zlepSovat své sluzby a snizovat bézné vydaje;
ministerstvim chybi transparentnost, Citelnost, adresnost,

nedostatec¢na znalost redlného vykonu statni spravy v pfenesené plsobnosti,

neexistence osobni odpovédnosti,

neflexibilni vnitfni struktura zaméstnanosti ve statni spravé, vyvoj poctu zaméstnancl
v Ustfedni statni spravé a persondlni nestabilita a pfiliSnd politizace Ustfedni statni spravy a

organizace organ( statu v izemi.

V oblasti Uzemni verejné spravy byly identifikovany a analyzovany nasledujici problémy:

-

-

dopady zdkona €. 36/1960 Sb., o tzemnim ¢lenéni statu,
komplikovanost vykonu verejné spravy,

problematika malych obci,

klasifikace CZ — NUTS,

vymezeni samospravnych kraja,

statutarni mésta,

zptehlednéni vykonu verejné spravy na izemi hlavniho mésta Prahy,
verejnospravni smlouvy,

mistni pfislusnost a

financovani Uzemnich samosprav.

Dale jsou v Analyze uvedeny problémy systémového charakteru:

-

-

problematika vztahu voleny zastupce versus urad,
odpolitizovani verejné spravy,
postaveni, prava a povinnosti Urednik( verejné spravy a

zmény v pravnim prostfedi v oblasti dozoru a kontroly.

Ve svém zavéru definuje zadkladni sméry modernizace verejné sprdvy a modernizace fizeni. Jedna se

konkrétné o:

-

4+

stanoveni jasnych priorit vefejné spravy,
vytvoreni mapy verejné spravy,
procesni modelovani agend a ¢innosti,
Uprava procesl — standardizace,

zvySeni transparentnosti vefejné spravy,

hodnoceni dopadu regulace (RIA),
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+ elegislativa, eSbhirka a
+ metody Fizeni kvality ve vefejné spravé.*’

Vazba na Strategicky radmec: Jak je uvedeno v Uvodnich kapitolach, tak Strategicky ramec vychazi
z Analyzy a navazuje na stanovené zakladni sméry modernizace verejné spravy.

Gestor: Analyzu aktualniho stavu verejné spravy vypracovalo Ministerstvo vnitra.

Efektivni verfejnd sprava a pratelské verejné sluzby: Strategie realizace Smart Administration
v obdobi 2007-2015

Cilem strategie Efektivni vefejnd sprava a pratelské verejné sluzby: Strategie realizace Smart
Administration v obdobi 2007-2015 (Strategie Smart Administration) bylo zajistit koordinovany
a efektivni zplsob zlepSovani vefejné spravy a verejnych sluzeb s wvyuZitim prostredkd
ze strukturdlnich fondl v programovém obdobi 2007 — 2013. Dlrraz byl kladen na zajisténi koordinace
a synergického pusobeni intervenci realizovanych v ramci opera¢niho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost, Integrovaného operacéniho programu a narodnich zdroju.
Strategie zaroven vytvari rdmec pro koordinaci veskerych procest smérujicich k efektivni verejné
spravé a pratelskym verejnym sluzbam, at jiz budou financovany ze strukturalnich fond, ¢i nikoli.
Strategie Smart Administration ma tfi hlavni ¢asti. Prvni ¢ast je analyticka. V jejim rdmci je pfiblizena
tehdy aktudlni podoba vefejné spravy v CR, identifikovdna kli¢ova problémova mista a posouzena
vykonnost verejné spravy CR v mezindrodnim srovnani. Navrhova st Strategie ptiblizuje princip
Hexagonu verejné spravy jako klicového metodologického nastroje realizace Strategie a dale rozvadi
jednotlivé cile Strategie do podoby projektovych okruhll. Zavérecna ¢ast dokumentu je vénovana
implementaci a fizeni Strategie.
Dokument obsahuje vizi roku 2015:
+ vefejna sprava v CR je primarné pojata jako sluzba ob&anovi, naplfiuje principy dobrého
vladnuti, funguje efektivné a vykonné;
+ verejné sluzby jsou klientsky orientovany, napliuji o¢ekavani obcant, funguji hospodarné
a flexibilné reaguji na potreby obcan(;
+ vefejna sprava a verfejné sluzby pfispivaji ke zvySovani konkurenceschopnosti ceské
ekonomiky a zvy$ovani kvality Zivota obyvatel CR.
Globalnim cilem Strategie Smart Administration bylo prostfednictvim zefektivnéni fungovani verejné
spravy a vefejnych sluzeb podpofit socioekonomicky réist CR a zvysit kvalitu Zivota ob&and. Tento cil
se rozpada do péti strategickych cild:
+ zkvalitnit tvorbu a implementaci politik,
+ zlepsit a zjednodusit regulatorni prostfedi a vytvofit atraktivni prostiedi pro podnikatele,
domaci i zahrani¢ni investory,
+ zefektivnit Cinnost uradl verejné spravy, snizit finanéni naroky na chod administrativy
a zajistit transparentni vykon verejné spravy,
+ pfriblizit verejné sluzby obcanovi, zajistit jejich maximalni dostupnost a kvalitu a

+ zkvalitnit Cinnost justice.

%’ 7droj: Analyza aktudlniho stavu vefejné spravy.
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Vazba na Strategicky rdmec: Strategicky rdmec navdazal na realizaci aktivit vramci vSech péti
uvedenych strategickych cilG Strategie Smart Administration.

Gestorem Strategie Smart Administration je Ministerstvo vnitra.

Narodni program reforem Ceské republiky 2014

Narodni program reforem CR 2014 pfedstavuje koncepéni dokument narodni hospodarské politiky,
jenz v souladu s ekonomickymi prioritami Evropské unie stanovuje plan klicovych opatfeni
na podporu ekonomického rastu v CR pFi dodriovani zodpovédné fiskalni politiky. Opatieni v ném
obsaZena reaguji na souc¢asnou hospodaiskou situaci a vychazeji z priorit definovanych viddou Ceské
republiky.
V oblasti vefejné spravy jsou hlavnimi definovanymi problémy a rozvojovymi oblastmi:*

+ rozvoj verejné spravy, kvalitni a transparentni statni sprava,

+ boj proti korupci,

+ sprava prostfedk( z fondd EU s ohledem na programové obdobi 2014-2020,

+ zadavani verejnych zakazek,

+ elektronizace verejné spravy,

+ hodnoceni dopad( regulace,

+ rekodifikace civilniho prdva procesniho a

+ shizovani administrativni a regulaéni zatéze podnikateld.
Vazba na Strategicky ramec: Strategicky ramec se zaméfuje predevsim na tyto body: rozvoj verejné

spravy, kvalitni a transparentni statni sprava, elektronizace verejné spravy, hodnoceni dopadi
regulace a sniZovani administrativni a regulacni zatéze (obecné, tj. véetné podnikatel().

Gestorem Narodniho programu reforem Ceské republiky 2014 je Ufad vlddy Ceské republiky.

Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012 a7 2020

Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012 a7 2020 (déle také
SMK) je strategicky dokument, jehoi cilem je pfipravit Ceskou republiku pro budoucnost
v globalizovaném svété. Pfi pfipravé strategie se vychazelo z definice OECD, podle které je
konkurenceschopnost vymezena schopnosti produkovat zboZi a sluzby, které obstoji v testu
mezinarodni konkurence, a zaroven schopnosti udrZovat nebo zvySovat realny HDP.

Potencial konkurenceschopnosti subjekt(i pdsobicich na Gzemi CR neni dan pouze jejich objektivnimi
charakteristikami. Mira vyuZiti tohoto potencialu zdvisi jednak na podminkach, které nelze ovlivnit,
jako jsou ptirodni vlivy, geograficka poloha ¢i hospodarsky cyklus. Na druhé strané tu jsou podminky,
které ovlivnit Ize, a to jak cinnosti narodni vlady a verejné sprdvy, tak i snahou o pfipadnou zménu
podminek na vnitfnim trhu EU. Pravé opatfenimi v téchto oblastech se zabyva SMK.

SMK zahrnuje Ctyficet tfi projektll v oblasti instituci, infrastruktury, vefejnych financi, vzdélanosti,
trhu prace, finanénich trhd, zdravotnictvi, inovaci rozpracovanych do konkrétnich opatfeni. Cilem
projektl je vytvorit privétivé podminky pro tvofivé podnikani, inovace a rast Zivotni Urovné.

% Zdroj: Narodni program reforem 2014, kapitoly 3.5 Kvalita verejné spravy, boj proti korupci, administrace
fond( EU a provadéni verejnych zakazek, 4.1.2 Efektivni verejnd sprava a kvalitni legislativni prostredi a 4.2.1
Atraktivni podnikatelské prostfedi a rozvoj infrastruktury pro ¢esky primysl.
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V oblasti vefejné spravy jsou kli¢ovymi iniciativami:
+ efektivni vefejna sprava,
+ zefektivnéni nakladani s vefejnym majetkem a prostredky,
+ zjednodusSeni pfistupu ke sluzbam verejné spravy,
+ vyssi kvalita a dostupnost regulace a
+ lepsi vymahatelnost prava.*
Vazba na Strategicky ramec: VSechny uvedené iniciativy maji vazbu na realizaci Strategického ramce.

Gestorem Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti je Ministerstvo priimyslu a obchodu.

Dohoda o partnerstvi pro programové obdobi 2014 — 2020

Dohoda o partnerstvi pro programové obdobi 2014-2020 (dale také Dohoda o partnerstvi) je
dokument vypracovany clenskym statem Evropské unie, ktery stanovi cile a priority pro efektivni
vyuzivani Evropskych strukturalnich a investi¢nich fond( za icelem napliovani strategie Evropa 2020
na zakladé vydefinovanych narodnich priorit.

Dohoda je strategickym dokumentem, zaloZenym na dlsledné analyze soucasné socidlni
a ekonomické situace, ekonomickych trendl a potieb Ceské republiky, na jejich? zakladé jsou
stanoveny priority pro financovani v letech 2014-2020 pfi soucasném sledovani napliovani
spole¢nych cil& EU.*

V analytické casti dokumentu je vefejnd sprava uvedena jako jedna z hlavnich péti oblasti
rozvojovych potfeb a rlstovych potencidld. Dohodou o partnerstvi identifikovanymi hlavnimi
problémy a potfebami rozvoje ve verejné spravé jsou:

+ vysoka administrativni a regulacni zatéz,
+ nizka efektivnost a odbornost verejné spravy,
+ nizkd transparentnost verejné spravy,
+ nizka efektivnost fungovani justice,
+ nedokoncena elektronizace verejné spravy (eGovernment) a
+ nedostatecné zabezpeceni informacnich systém( verejné spravy.
Vazba na Strategicky ramec: VSechny uvedené potireby tento Strategicky rdmec obsahuje a fesi.

Gestorem Dohody o partnerstvi je Ministerstvo pro mistni rozvoj.

Operacni program Zameéstnanost

Operacni program Zameéstnanost vymezuje priority pro podporu zaméstnanosti, socidlniho
zaClenovani a efektivni verfejné spravy z Evropského socidlniho fondu v obdobi 2014-2020. Operacni
program Zameéstnanost je vypracovan zejména ve vazbé na Dohodu o partnerstvi, kterd vymezuje
priority Ceské republiky pro podporu z Evropskych strukturélnich a investi¢nich fond(i v obdobi 2014-
2020, a dalsi klicové strategické dokumenty (narodni i evropské). Tento dokument navazuje
na Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost pro obdobi 2007 — 2013.

* 7droj: Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky pro obdobi 2012 a# 2020 (zejména
kapitola 1 Instituce).

%0 7droj: Dohoda o partnerstvi pro programové obdobi 2014—2020.
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Operacni program vymezuje Ctyfi zakladni vécné prioritni osy, které pokryvaji problematiku podpory
zaméstnanosti, rovnych pfileZitosti Zen a muZzd, adaptability zaméstnancl a zaméstnavatell, dalsiho
vzdélavani, socialniho za¢lefiovani a boje s chudobou, zefektivnéni verejné spravy a verejnych sluzeb
a podpory mezinarodni spoluprace a sociadlnich inovaci v oblasti zaméstnanosti, socidlniho
zaclenovani a verejné spravy. S ohledem na zpUsobilost vydajl financovanych z Evropského
socialniho fondu podporuje OP Zaméstnanost intervence nehmotného charakteru.

Vazba na Strategicky rdmec: Pro Strategicky ramec je relevantni prioritni osa 4 Efektivni verejna
sprava, jejiz intervence budou podporovany ztematického cile Evropskych strukturalnich
a investic¢nich fondd ¢. 11 Posilovani institucionalni kapacity verejnych organl a zacastnénych stran
a ucinné verejné spravy.*' V kapitole 4 Strategického ramce Popis jednotlivych cilGi je uvedena
u jednotlivych specifickych cild jejich pfipadnd vazba na realizaci Operaéniho programu
Zaméstnanost.

Gestorem Operacniho programu Zaméstnanost je Ministerstvo prdce a socialnich véci.

Integrovany regionalni operacni program

Strategie Integrovaného regiondlniho operacniho programu (ddle také IROP) je zaloZena
na kombinaci a synergickém propojeni vhodné volenych intervenci regiondlniho charakteru
doplnénych o intervence na narodni Urovni s vyraznym priimétem do Uzemi, jako prostfedku posileni
regionalni konkurenceschopnosti a kvality Zivota obyvatel, s vyznamnym dopadem na vyvazeny
rozvoj Uzemi. DuleZitym aspektem strategie je zohlednéni zvolenych tesSeni s ohledem
na rliznorodosti potieb v jednotlivych typech Uzemi.

IROP integruje rozvojové priority obci, mést a regionl a souvisejici priority celostatni povahy
pfi zohlednéni jejich specifik a poZzadavkd na tematickou a Uzemni koncentraci. Provazani intervenci,
realizovanych dosud samostatné na regionalni a centralni drovni, umoZiuje dosazeni jejich optimalni
kombinace v Uzemi, jejich obsahovou a ¢asovou integraci a tim dosaZeni pozitivnich synergickych
efekt(.

Podobné jako Operaéni program Zaméstnanost je IROP vypracovan v ndvaznosti na Dohodu
o partnerstvi a dalSi relevantni narodni a evropské strategie. Tento dokument navazuje
na Integrovany operaéni program pro obdobi 2007 — 2013.

Vazba na Strategicky ramec: Pro Strategicky rdmec je relevantni prioritni osa 3 Dobra sprava Uzemi
a zefektivnéni verejnych instituci, konkrétné pak specificky cil 3.2 ZvySovani efektivity
a transparentnosti verejné spravy prostfednictvim rozvoje vyuziti a kvality systéma ICT a specificky cil
3.3 Podpora pofizovani a uplatiiovani dokumentd Uzemniho rozvoje.* V kapitole 4 Strategického
ramce Popis jednotlivych cili je uveden u jednotlivych specifickych cilG jejich pfipadna vazba
na realizaci Integrovaného regiondlniho operacniho programu.

Gestorem Integrovaného regionalniho operacniho programu je Ministerstvo pro mistni rozvoj.

Rozvoj Policie Ceské republiky v letech 2016 - 2020

Strategicky dokument Rozvoj Policie Ceské republiky v letech 2016 — 2020 byl zpracovén v roce 2015
na pddé Policie Ceské republiky vramci reflexe pozadavk( identifikace a kvantifikace budouci

* 7droj: Operaéni program Zaméstnanost.
*2 7droj: Integrovany regionalni operaéni program.
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persondlni potfeby Policie Ceské republiky zejména ve vztahu k dramatickym proménam
bezpecnostni situace v Evropé a jeji perspektivy ve sttednédobém horizontu.

Dokument se soustfeduje na identifikaci prostorl pro nezbytné rozsiteni sil, prostfedkl a kapacit
policie, jejich popis, navrhy konkrétnich intervenci v oblasti lidskych zdroji véetné zamyslenych
efektl a argumentace jejich efektivnosti a efektivity.

Cilem zpracovani dokumentu Rozvoj Policie Ceské republiky v letech 2016 — 2020 bylo poskytnout
vladé Ceské republiky v€asnou informaci o budouci personalni potfebé Policie Ceské republiky
v letech 2016 — 2020 a umoZnit vytvoreni prostfedi pro naplnéni této potreby.

Vazba na Strategicky rdmec: Dokument obecné popisuje stav personalniho zajisténi Policie Ceské
republiky ve vztahu k ramci strategického cile 4 — profesionalizace a rozvoj lidskych zdroj( ve verejné
spraveé a kvantifikuje objem lidskych zdroja v Policii Ceské republiky ve stfednédobém vyhledu.
Gestorem Rozvoje Policie Ceské republiky vletech 2016 — 2020 je Policejni prezidium Ceské
republiky.

Koncepce rozvoje Policie Ceské republiky do roku 2020

Zakladni koncepéni dokument Koncepce rozvoje Policie Ceské republiky do roku 2020 z roku 2016,
zpracovany Policejnim prezidiem Ceské republiky a Ministerstvem vnitra CR, nabizi jasnou predstavu
rozvoje Policie Ceské republiky jako organizace zajistujici vnitini bezpecnost a verejny poradek
a odpovidajici za potirani kriminality v prostfedi zmén bezpecnostni situace ve stiednédobém
horizontu.

Cilem koncepce je vytvofit globalni ramec rozvoje organizace pro naplnéni hlavniho cile, jimz je
pInéni poslani Policie Ceské republiky jako garanta vnitfni bezpeénosti, prostiednictvim ndstrojd
predstavujicich intervence jak v oblastech systémovych (fizeni lidskych zdrojd, systemizace
a standardizace majetku, informacni podpora, podpora védy, vyzkumu ainovaci nebo prevence
kriminality), tak v oblastech samotné cinnosti policie (vnitfniho poradku a bezpecnosti, boje
proti kriminalité, specifickych policejnich sluzeb). Tato globalni koncepce zastfesuje a vytvari rdmec
strategii diléich a soucasné provazuje strategickou perspektivu Policie Ceské republiky
se strategickymi dokumenty vy3si Grovné (Bezpecnostni strategie CR 2015, strategie Ceské republiky
pro boj proti terorismu od r. 2013, Akéni plan k Narodni strategii kybernetické bezpecnosti Ceské
republiky na obdobi let 2015 aZz 2020, Ndrodni strategie protidrogové politiky na obdobi 2010
az 2018 atp.).

Vazba na Strategicky ramec: Rozvoj oblasti fizeni lidskych zdroju je jednim z hlavnich systémovych
opatfeni celé Koncepce rozvoje Policie CR do roku 2020. Ve viech dalsich oblastech Koncepci
dotcenych jsou zaroven definovany intervence v roviné jednotlivych proces fizeni lidskych zdroja
(personalni rozvoj, personalni zajisténi aj.).

Gestorem Koncepce rozvoje Policie Ceské republiky do roku 2020 je Policejni prezidium Ceské
republiky.
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6.4. Schéma intervencni logiky

V této priloze je uveden nejdfive prehled vsech strategickych cill, specifickych cili a souvisejicich
klicovych opatfeni / aktivit. Na dalSich stranach je pak uveden prehled vSech Strategickym rdmcem
resenych probléma, klicovych opatfeni a aktivit, specifickych a strategickych cild. Postup tvorby
intervencni logiky je popsan v kapitole 3.1 Logika intervence.
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Soustava cilli a opatFeni

Revize a optimalizace vykonu

Strategicky cil Modernizace e .
Sy < vefejné spravy
vefejné spravy . .
Vv uzemi
1.1 1.2 1.3 1.4 2.1 2.2 2.3 2.4 25
Nazev
specifického
cile

- procesni - vytvofeni - zpracovani metodiky - zavedeni - zjednodusSeni a - tvorba kritérii pro - revize a Uprava - Uprava systému - zpracovani
modelovani koncepce zavadéni systému Fizeni systému harmonizace stanoveni pravidel pro financovani podkladovych
vybranych shizovani kvality do spravnich Gfadu méfeni a vykonu statni statutarniho uzavirani VPS pfeneseného analyz a variant
agend administrativni - implementace metodik hog!r]oclzeni spravy v Gzemi mésta avzlpﬂsob - ZlepSeni systému vykonu statni moinvos’tl' zvyseni

- zhodnoceni zateze fizeni kvality ve spravnich verejne jeho dalsiho arealizace Sl financni
pfinost a - rozpracovani Ufadech spravy a Clenéni kontrol vykonu autonomie
nakladd jednotné - metodicka podpora Fizeni tvorba - jednotné prenesené - posileni
metody u metodiky méfeni kvality na trovni tGizemnich prislusnych stanoveni pisobnosti na vzdélavani
modelovanych administrativni samospravnych celk metodik rozsahu trovni krajti organt tizemnich
agend zatéze . pfenesené - nastaveni samosprav (obci)

, plementace p f A h

- standardizace - nastaveni metodického doporuceni PUSOb')OSt' ) pravidel a v °b|§‘5t,' L
vybranych podminek a k Fizeni kvality v USC \r/g:(nocri]zvfgsn\lfho systému pro finanéniho Fizeni
agend ﬁ)a{sétt???vych T e obvodupméstské publikaci VPS - tvorba pravidel a

ju pro o moznych
N fizeni v USC &asti P S
zlepSovani L X zplsobu Fesenti
zpracovavanych - uplatiiovani projektového apadku
Kligova opatFeni / hodnoceni fizeni ve vefejné spravé Gzemnich
aktivity dopadu pravni - uplatiiovani Metodiky samosprav
regulace pfipravy vefejnych
- vytvoreni a strategii a jeji zavadéni do
zapracovani praxe
metodiky pro - rozvoj systému a nastroju
hodnoceni strategické prace ve
celkové verfejné spravé,

regulacni zatéze
do procesu RIA

- provedeni analyz
strategické dokumentace,

- zavedeni hierarchizace systému
mechanismu strategii,
systematického - zavadéni a rozvoj
prezkumu a strategického fizeni a
sledovani zmén planovani ve vefejné
Vkvalite Sprave,
pRrIeAdeadanych - uplatfiovani projektového

fizeni ve vefejné spravé.
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Strategicky cil

Nazev
specifického
cile

KliGova opatreni /
aktivity

Zvyseni dostupnosti a
transparentnosti verejné spravy
prostiednictvim nastroju
eGovernmentu

dobudovani architektury
eGovernmentu

koncepéni zajisténi fungovani
eGovernmentu a realizace projektd
ICT

tvorba koncepéné-strategického
materidlu — Strategie Fizeni investic
do ICT

prosazovani principu open data

rozsSifeni, propojeni a konsolidace
datového fondu verejné spravy a jeho
efektivni a bezpe¢né vyuzivani dle
jednotlivych agend i na principu
“opendata“

dobudovani informacnich a
komunikac¢nich systému vefejné
spravy a realizace bezpe¢nostnich
opatfeni podle zakona o kybernetické
bezpedénosti

podpora vzniku a vybaveni organu
vefejné moci pro ochranu
infrastruktury ICT

novelizace relevantni legislativy
vztahujici se k eGovernmentu

-rozvoj nadresortniho fidiciho,
koncepéniho, metodického,
koordinaéniho a kontrolniho
organu

-tvorba sluzebnich provadécich
predpist konkretizujicich
procesy zakona o statni sluzbé

4

Profesionalizace a rozvoj lidskych zdroju ve vefejné spravé

realizace analyz souc¢asného stavu
personalnich procesu ve statni spravé

tvorba a nastaveni systému vSech
relevantnich procesU v oblasti fizeni
lidskych zdroju ve spravnich ufadech a
souvisejicich metodickych doporuéeni

zaji$téni ICT podpory personainiho
fizeni

revize a Uprava systému vzdélavani
ve spravnich uradech ve vazbé na
Ramcova pravidla vzdélavani ve
spravnich uradech

tvorba sluzebnich predpist
konkretizujicich postupy (procesy)
zakona o statni sluzbé

tvorba novych ¢i Uprava stavajicich
vnitfnich systéma vzdélavani ¢i
koncepci/strategii vzdélavani v
jednotlivych spravnich ufadech v
navaznosti na Ramcova pravidla
vzdélavani zaméstnancl ve spravnich
Ufadech

realizace vzdélavacich aktivit na
jednotlivych spravnich ufadech
v souladu s Ramcovymi pravidly
vzdélavani zaméstnancl ve spravnich
Ufadech

- Vytvofeni nejméné 4 vzdélavacich
programU pro vzdélavani ufednikd
USC ve spravnich &innostech
vykonavanych USC v pfenesené
pusobnosti

- pfezkoumani pravnich predpist
konkretizujicich postupy (procesy)
zakona o Ufednicich a souvisejicich
pravnich predpist za u¢elem zvyseni
kvality a efektivity akreditace
vzdélavacich programd, vzdélavacich
instituci a tim i vzdélavani arednikl

- Realizace projektt podporujicich
zvy$eni vykonu a efektivity uzemni
verejné spravy prostrednictvim
vzdélavani a fizeni lidskych zdrojl
usc

realizace specifického
vzdélavani pro ziskani
klicovych kompetenci
pFislusnikd a zaméstnanct
Policie CR v kontextu,

realizace analyzy
soucasného stavu lidskych
zdroju a procesu jejich Fizeni
v ramci Policie Ceské
republiky,

tvorba strategie fizeni lidskych
zdrojti Policie Ceské republiky
jako zakladniho strategického
dokumentu nastaveni systému
vSech relevantnich procesu v
oblasti fizeni lidskych zdroju,

realizace strategie fizeni
lidskych zdroju Policie Ceské
republiky (systemizace
sluzebnich mist, systém vybéru
a naboru, hodnotici a motivaéni
systém, aplikace
kompetenéniho modelu,
centralizovana organizace
Fizeni lidskych zdroju v Policii
CRaj.),

tvorba a novelizace sluzebnich
predpist konkretizujicich
postupy (procesy) zakona o
sluZebnim poméru pfislusnikd
bezpecnostnich sbor.

Stranka 75 z 84




Intervencni logika

Strategicky rdmec rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020

Problém

Klicova opatreni / aktivity

Popis specifického cile

neznalost procesu, jakymi je realizovan vykon
konkrétnich agend v konkrétnim organu statni
spravy

- procesni modelovani vybranych agend

nejednotnost pfi vykonu stejnych agend a
¢innosti na rdznych trovnich a na jednotlivych
Ufadech

- standardizace vybranych agend

Cilem je zkvalitnit vykon verejné spravy a
snizit regulatorni zatéz prostfednictvim
zpracovani procesnich modeld vybranych
agend a jejich nasledné standardizace.

znacna administrativni zatéz ob¢anu,
podnikateld, instituci vefejné spravy a dalSich
subjektl

- vytvoreni koncepce snizovani administrativni
zatéze

- rozpracovani jednotné metodiky méfeni
administrativni zatéze

znacéna regulatorni zatéz ob&an(, podnikateld a
dalSich subjektd

- nastaveni podminek a systémovych nastroju
pro zlepSovani zpracovavanych hodnoceni
dopadu pravni regulace

- vytvofit a zapracovat do procesu RIA metodiky
pro hodnoceni celkové regulatorni zatéze

- zavedeni mechanismu systematického
prezkumu a sledovani zmén v kvalité
predkladanych RIA

Cilem je snizeni ¢asové a financ¢ni zatéze
dotéenych subjekti pii kontaktu s vefejnou
spravou i v jejim ramci, a tim i zvySeni kvality
fungovani vefejné spravy v Ceské republice a
jejiho pfinosu k vyssi konkurenceschopnosti
Ceské republiky.

absence standardizovaného systému fizeni
kvality

pouzivani metod Fizeni kvality neni ve vefejné
spraveé systematicky podporovano, koordinovano
¢i vyhodnocovano

systém strategického fizeni a tvorby
strategickych dokumentd vykazuje fadu
nedostatkld (napf. neprovazanost, absence vazby
na rozpoctovani, neni feSena méfitelnost cill,
absence dlouhodobé narodni strategie CR)

- zpracovani metodiky zavadéni systémi fizeni
kvality do spravnich uradd
- implementace metodik fizeni kvality ve
spravnich Ufadech
- metodicka podpora Fizeni kvality na drovni
uzemnich samospravnych celkl
- implementace metodického doporuceni k fizeni
kvality v USC
- zavadéni procesniho fizeni v USC
- uplatiiovani Metodiky pfipravy vefejnych
strategii a jeji zavadéni do praxe,

rozvoj systému a nastroju strategické prace ve
vefejné sprave,
- zavadéni a rozvoj strategického fizeni a
planovani ve vefejné spravé
- uplatfiovani projektového fizeni ve vefejné
sprave

Cilem je zvySeni kvality verejné spravy a jeji
efektivity, a to prostfednictvim koncepéniho
fizeni kvality a zavadénim metod fizeni kvality
ve verejné spravé.

nelze zcela pfesné vyhodnotit funkénost a
efektivitu vefejné spravy ani definovat dosazené
vysledky (dopady) rozvoje vefejné spravy z
pohledu jejich vécnosti, ucelnosti, efektivnosti a
hospodarnosti

absence jednotného systému hodnoceni vefejné
spravy

- zavedeni systému méfeni a hodnoceni vefejné
spravy a tvorba pfislusnych metodik

Cilem je zavést ucinny systém méreni a
hodnoceni vefejné spravy jako nastroj pro
zvysSovani jeji kvality v souladu s principy
Ucelnosti, efektivnosti a hospodarnosti.

Nazev specifického
cile

Strategicky cil
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Problém

Klicova opatreni / aktivity

Popis specifického cile

Nazev specifického

velmi komplikovana a nepfehledna spravni
struktura

vzajemna neskladebnost Uzemnich
samospravnych celkd se svymi spravnimi
obvody

- zjednodus$eni a harmonizace vykonu statni
spravy v uzemi

Zakladnim cilem je zjednoduseni a vétsi
prehlednost vykonu statni spravy v uzemi
vytvorenim jednotné, stabilni a praxi
akceptované spravni sité. Sou€asné je cilem
zajisténi skladebnosti Uzemnich spravnich
jednotek.

neni stanoveno zadné objektivni kritérium pro
stanoveni mésta statutarnim méstem

nejednotny rozsah kompetenci méstskych
obvodu a ¢asti a asymetrické (Castecné) clenéni
mésta

- tvorba kritérii pro stanoveni statutarnino mésta
a zplsob jeho dalSiho ¢lenéni

absence detailngjsi upravy pravidel delegace
pfenesené pusobnosti

- jednotné stanoveni rozsahu pfenesené
pusobnosti vykonavané v ramci spravniho
obvodu méstské casti

Cilem je zprehlednéni vykonu statni spravy ve
statutarnich méstech a sjednoceni rozsahu
prenesené pusobnosti realizovaného organy
meéstskych ¢asti tak, aby vykon vefejné spravy
byl pro obcany téchto mést prehledny a stabilni.

naru$eni prehlednosti vykonu statni spravy
naduzivanim vefejnopravnich smluv

- revize a Uprava pravidel pro uzavirani VPS
- zlepSeni systému a realizace kontrol vykonu
pfenesené pusobnosti na urovni krajl

neexistuje dostate¢né prehledny systém
informaci o uzavienych a ukonéenych
vefejnopravnich smlouvach

- nastaveni pravidel a systému pro publikaci VPS

Cilem je celkova optimalizace systému
verejnopravnich smluv, a to za u¢elem
zpfehlednéni vykonu vefejné spravy v tzemi.
Dale je cilem zajistit transparentnost systému
VPS z pohledu ob¢ana.

neefektivni a netransparentni zplsob
rozdélovani financ¢nich prostfedkd na zajisténi
vykonu statni spravy

absence zpétné vazby o tom, kolik vykon statni
spravy v prenesené plsobnosti skute¢né stoji a
zda je efektivni

obtizna kvantifikace jednotlivych zmén ve vykonu
pfenesené plsobnosti u jednotlivych kategorii
obci

- Uprava systému financovani pfeneseného
vykonu statni spravy

Cilem je zefektivnéni a vétsi transparentnost
financovani preneseného vykonu statni
spravy v Gzemi a odstranéni nedostatk(
soucasného zpusobu financovani.

nedostatek finanénich prostfedkd na realizaci
rozsahlejsich investic (zejména u malych obci),
nizka finanéni autonomie Uzemni samospravy

- zpracovani podkladovych analyz a variant
moznosti zvySeni finan¢ni autonomie

nizka specializace, odbornost a profesionalita
obecnich organu

- posileni vzdélavani organu uzemnich
samosprav (obci) v oblasti finanéniho Fizeni

platebni neschopnost vybranych obci

neexistence pravni Upravy umozriujici obcim
usporadat své majetkové vztahy v insolvenénim
fizeni

- tvorba pravidel a moznych zpusobU feSeni
Upadku Uzemnich samosprav

Cilem je snizeni rizika platebni neschopnosti
obci, a to prostfednictvim zvySeni odbornosti a
specializace organll Uzemni samospravy v
oblasti finan¢niho fizeni a zvySeni finanéni
autonomie Gzemni samospravy.

Dale je cilem stanovit pravidla pro usporadani
majetkovych vztahli izemnich samosprav v
upadku.

Strategicky cil
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Problém

Klicova opatreni / aktivity

Popis specifického cile

realizace projektt v oblasti ICT probiha z velké
¢asti nekoordinované

- dobudovani architektury eGovernmentu
- koncepéni zajisténi fungovani eGovernmentu a
realizace projektd ICT

podminky pro rozvoj eGovernmentu v
transparentnim a konkuren¢nim prostfedi (zejm.
omezeni v licen€nich ujednanich) jsou limitované

- tvorba koncep¢né-strategického materialu —
Strategie fizeni investic do ICT

princip otevienych dat neni fadné aplikovan

- prosazovani principu open data

- rozSifeni, propojeni a konsolidace datového
fondu verejné spravy a jeho efektivni a bezpe¢né
vyuzivani dle jednotlivych agend i na principu
“opendata”

standardy kybernetické bezpecnosti zejména ve
vztahu k prvkdm kritické infrastruktury nejsou
dostate¢né zajistény

- dobudovani informaénich a komunikaénich
systému vefejné spravy a realizace
bezpecnostnich opatfeni podle zakona o
kybernetické bezpeénosti

- podpora vzniku a vybaveni organu verejné moci
pro ochranu infrastruktury ICT

rychly rozvoj ICT neni vzdy doprovazen
adekvatni a rychlou reakci legislativy

- novelizace relevantni legislativy vztahujici se k
eGovernmentu

Cilem je dobudovat prehledné, transparentni a
soucasné flexibilni prostfedi a podminky
pravniho a institucionalniho charakteru pro
plynuly rozvoj eGovernmentu a zajisténi
maximalniho vyuZiti pfinosu jeho fungovani.

naplnéni role sekce pro statni sluzbu
Ministerstva vnitra a navazujici nastaveni
procesU a souvisejicich sluzebnich predpisl

- rozvoj nadresortniho Fidiciho, koncepéniho,
metodického, koordina¢niho a kontrolniho
organu

- tvorba sluzebnich provadécich predpisl
konkretizujicich procesy zékona o statni sluzbé

Cilem je zajisténi uspésné implementace
zakona o statni sluzbé a jeho fungovani v
systému statni spravy. To vSe jako nezbytny
predpoklad pro zajiSténi stabilni, profesionalni,
kvalitni a efektivni statni spravy v Ceské
republice.

stavajici jednotny systém vzdélavani statnich
zaméstnancu v souc¢asné dobé zcela nepfispiva
k zajisténi jednotné urovné vzdélanosti

- revize a Uprava systému vzdélavani

neexistence dostatec¢né efektivniho fizeni
lidskych zdrojli v oblasti statni spravy

- nastaveni systému vSech relevantnich procesu
v oblasti fizeni lidskych zdroja
- zajisténi ICT podpory personalniho fizeni

Cilem je vytvorit efektivné fungujici jednotny
systém vSech podstatnych personalnich
procest napfi¢ jednotlivymi sluzebnimi
(spravnimi) urady — nabor zaméstnancu a
vybérova fizeni, hodnoceni, vzdélavani, karna
opatreni pfi poruSeni kdzné, organizace a
systemizace, odvolaci organ druhého stupné atp.

neexistence ¢i neaktualnost vnitinich systéma
vzdélavani ¢&i koncepci/strategii vzdélavani
v jednotlivych spravnich ufadech tak, aby tyto
systémy a dokumenty vyplyvaly z jednotného
systému vzdélavani ve spravnich uradech

- tvorba novych ¢i Uprava stavajicich vnitfnich
systému vzdélavani ¢i koncepci/strategii
vzdélavani v jednotlivych spravnich ufadech v
navaznosti na Ramcova pravidla vzdélavani
zaméstnancu ve spravnich ufadech

neexistence realizace vzdélavacich aktivit na
jednotlivych spravnich uradech v souladu
s jednotnym systémem vzdélavani ve spravnich

- realizace vzdélavacich aktivit na jednotlivych
spravnich ufadech v souladu s Ramcovymi
pravidly vzdélavani zaméstnanctl ve spravnich

Cilem je zajistit jednotny systém vzdélavani ve
spravnich Ufadech s vazbou na Ramcova
pravidla vzdélavani zaméstnancu ve spravnich
Uradech.

Nazev specifického
cile

Strategicky cil
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uradech,

Ufadech

chybéjici vzdélavaci programy pro vzdélavani
uredniku ve spravnich ¢innostech v pfeneseném
vykonu vefejné spravy

- vytvofeni nejméné 4 vzdélavacich program
pro vzdglavani afednikd USC ve spravnich
ginnostech vykonavanych USC v pfenesené
pusobnosti

nedostatecné ukotveni role MV a akreditacni
komise pfi akreditovani vzdélavacich programi
prabézného vzdélavani pro uredniky USC

- pfezkoumani pravnich predpist konkretizujicich
postupy (procesy) zakona o Ufednicich a
souvisejicich pravnich predpist za G¢elem
zvySeni kvality a efektivity akreditace
vzdélavacich program(, vzdélavacich instituci a
tim i vzdélavani ufednikd

neefektivni fizeni lidskych zdroji uzemnich
samospravnych celkl, nedostate¢né nastavené
personalni procesy

- realizace projektd vedouci ke zvySeni vykonu a
efektivity Gzemni vefejné spravy prostrednictvim
vzdélavani a fizeni lidskych zdroji USC

Cilem je zvySeni vykonu a efektivity uzemni
vefejné spravy prostfednictvim vzdélavani a
fizeni lidskych zdroji USC .

nedostatec¢né kompetencéni vybaveni lidskych
zdrojti Policie CR pro odpovéd na aktualni a
budouci bezpe&nostni rizika*

- realizace specifického vzdélavani pro ziskani
kli¢ovych kompetenci pfislusnikli a zaméstnanct
Policie CR v kontextu profesionalizace

chybéjici podkladové analyzy a souvisejici
metodicka doporucéeni ke stavu lidskych zdroji a
jejich Fizeni v Policii CR

- realizace analyzy souc¢asného stavu lidskych
zdrojl a procesu jejich Fizeni v ramci Policie
Ceské republiky

absence strategického ramce Fizeni lidskych
zdroji v Policii CR

- tvorba strategie fizeni lidskych zdroja Policie
Ceskeé republiky jako zakladniho strategického
dokumentu nastaveni systému vSech
relevantnich procest v oblasti fizeni lidskych
zdrojl

- realizace strategie fizeni lidskych zdroju Policie
Ceské republiky (systemizace sluZebnich mist,
systém vybéru a naboru, hodnotici a motivacni
systém, aplikace kompetenéniho modelu,
centralizovana organizace fizeni lidskych zdroj(
v Policii CR aj.)

chybéjici normativni rdmec pro efektivni fizeni
lidskych zdrojti v Policii CR

- tvorba a novelizace sluzebnich predpist
konkretizujicich postupy (procesy) zakona o
sluzebnim pomeéru pfislusnikd bezpeénostnich
sbord

Cilem je vytvorit efektivni a etické Fizeni lidskych
zdrojli policie pro poskytovani profesionalni
sluzby ob&anlm v rdmci zajistovani vnittni
bezpecnosti, vefejného poradku a potirani
kriminality.

By pfipadé identifikovanych problém v pro specificky cil 4.4 plati, Ze jeden problém muze byt feSen vice neZ jednim klicovym opatfenim/aktivitou a naopak.
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6.5. Schéma vzajemné provazanosti cilt Strategického ramce

Jak je uvedeno v kapitole 3 Intervencni logika a prehled cil(, tak je realizace jednotlivych opatfeni
a aktivit vedoucich k naplnéni ptislusnych specifickych a strategickych cili do znaéné miry provazana.
Text uvedeny v kapitole 3 je v této priloze doplnén a rozsiren.

Mezi jednotlivymi strategickymi cili Strategického rdmce existuje vzajemna provazanost. Navrzena
modernizacni opatfeni vytvari systém se synergickym ucinkem. Dlraz na zpétnou vazbu v obou jejich
rozmérech, pozitivnim i negativnim, poskytuje celému systému nékolikazdrojovou kontrolu.

Schéma vazeb meazi cili Strategického rdmce

[ Administrativné spravni lenéni 1

financovane

nastroje eGovernmentu

standardizovane lovalitativni parametr
standardu
wystup z|procesniho
modelu
procesné popsane
nd _ . fizeni kvality/
agendy vereKisESE standardy kvality

LA 4 v v Y

hodnoceni WS | fizenilidskych zdrojd

A

nastroje fizeni kvality [

\ A

Vysvétlivky: Cerné zvyraznéné Sipky = tvrdd data, erné slabé sipky = pfimy viiv, modré Sipky = zpétnd vazba.
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Vztahy mezi strategickymi cili jsou nastaveny ve tfech trovnich:

1. Pfimy vliv na ¢ast systému prostfednictvi kvalifikovanych dat (cerné zvyraznéné Sipky)

Data z procesnich popisti/modell jsou kvalifikovanym vstupem pro systémy fizeni kvality, na jejichz
zdkladé budou stanoveny kvalitativni parametry standardl. Opacénym smérem je ziskan prostor
pro nastaveni standardu kvality verejné spravy a ovlivnéno fizeni celé verejné spravy.

2. Pfimy vliv jednotlivych casti systému mezi sebou (Cerné slabé Sipky)

Realizaci jednotlivych opatfeni bude vytvoreno prostfedi pro zavedeni moznosti hodnoceni verejné
spravy. Primy vliv ¢asti systému mezi sebou je nastaven tak, aby synergicky ovliviioval cely systém
vefejné spravy.

3. Funkce zpétné vazby (modré Sipky)

Takto provazany model umozZnuje realizovat zpétnou vazbu jako ndstroj pro potencidlni zmény
systému na zakladé vysledkl z jednotlivych jeho ¢asti.

Cely systém je v soucasnosti ovlivnén, z pohledu obc¢ana, administrativné spravnim usporadanim,
jako podkladem, na kterém funguje verejna sprava.

Cile spojené s vyuZitim nastroji eGovernmentu nesméruji pouze ke zvyseni efektivity dil¢ich ¢asti
avdisledku i celého systému, ale také napomdhaji k prekonavani mantinell pramenicich
z nastaveného administrativné spravniho ¢lenéni.
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6.6. Prispévek k plnéni predbéinych podminek a vazba na operacni
programy

Pfedbézné podminky vychazeji z obecného nafizeni k Evropskym strukturalnim a investi¢nim
fondaim,* prilohy XI, nafizeni k jednotlivym fondlim a z metodického dokumentu Evropské komise
Guidance on Ex Ante Conditionalities for the European Structural and Investment Funds (ESI).
Na ndrodni Urovni jsou pro fazi pfipravy ESIF pfedbéziné podminky ukotveny v Metodickém pokynu
pro pripravu programovych dokumentl pro programové obdobi 2014-2020 a v dalSich metodickych
pokynech Ministerstva pro mistni rozvoj.** Pfedbéiné podminky jsou stanoveny Evropskou komisi
jako podminky pro ¢erpdni ESIF.
Vznik a realizace Strategického rdmce a na néj navazujici implementacni plany (viz kapitolu 5)
pfispivaji ke splnéni kritérii:
+ predbézné podminky 2.1 Digitalni rast: Strategicky rdmec politiky pro digitalni rdst, ktery ma
podnécovat cenové dostupné, kvalitni a interoperabilni soukromé a verejné sluzby v oblasti
IKT a zvysit miru jejich vyuzivani obcany (v€etné zranitelnych skupin), podniky a organy
verejné spravy véetné preshranicnich iniciativ a
+ predbéiné podminky 11 Existence strategického politického ramce pro posileni ucinnosti
verfejné spravy Clenskych statll, véetné reformy vefejné spravy. V nasledujici tabulce
je uveden prehled strategickych a specifickych cild Strategického rédmce s informaci,
k naplnéni jakych kritérii uvedené predbézné podminky prispéji.
Na nasledujicich strankach uvadime prehlednou tabulku, ve které jsou ke kazdému strategickému cili
a prislusnym specifickym ciliim pfifazeny relevantni predbéiné podminky a dotcena kritéria.
Daéle je v tabulce uvedena vazba strategickych cilG na operacni programy programového obdobi 2014
— 2020, respektive vtabulce je uvedeno, vramci jakého operacniho programu bude podporena
realizace daného strategického cile.*®

Konkrétné se jedna o:
+ Operacni program Zaméstnanost, prioritni osu 4 Efektivni vefejnda sprava a

+ Integrovany regiondlni operacni program, prioritni osu 3 Dobra sprava Uzemi a zefektivnéni
verejnych instituci, specificky cil 3.2 ZvySovani efektivity a transparentnosti verejné spravy
prostiednictvim rozvoje vyufZiti a kvality systém IKT.

* Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 1303/2013 ze dne 17. prosince 2013 o spole&nych
ustanovenich o Evropském fondu pro regionalni rozvoj, Evropském socidlnim fondu, Fondu soudrznosti,
Evropském zemédélském fondu pro rozvoj venkova a Evropském namornim a rybarském fondu, o obecnych
ustanovenich o Evropském fondu pro regiondlni rozvoj, Evropském socidlnim fondu, Fondu soudrinosti
a Evropském namofnim a rybarském fondu a o zrueni nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006.

** 7droj: Dohoda o partnerstvi pro programové obdobi 2014 — 2020.

*® Realizace jednotlivych cild Strategického ramce bude vedle uvedenych operaénich programd podpofena také
z narodnich zdrojG. Zde se jednd pouze o indikaci souvisejicich operacnich programd.
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Strategicky cil

Specificky cil

Predbézna podminka

Dotcena kritéria

Vazba na OP

1. Modernizace verejné
spravy

1.1 VyuZivani prvkl procesniho fizeni
a zavedeni standardd vybranych agend

1.2 SniZovani regulatorni zatéze

1.3 Rozsiteni fizeni kvality a zlepSeni
strategického fizeni ve verejné spravé

1.4 Zavedeni systému hodnoceni
verejné spravy

Pfedbéina podminka 11

Existence strategického politického
ramce pro posileni ucinnosti
verejné spravy clenskych statd,
véetné reformy verejné spravy.

integrovana opatreni pro
zjednoduseni a racionalizaci
spravnich postupt

vyvoj systéml Fizen jakosti
rozvoj dovednosti na viech
urovnich profesionalni hierarchie
verejnych organu

vyvoj postupl a nastroju pro
monitorovani a hodnoceni

Operacni program
Zaméstnanost

Integrovany
regionalni
operacni program
(tyka se pouze cile
1.2)

2. Revize a optimalizace
vykonu verejné spravy
v uzemi

2.1 Harmonizace administrativniho
¢lenéni statu

2.5 Snizeni rizika platebni neschopnosti
Uzemni samospravy

Pfedbéina podminka 11

Existence strategického politického
ramce pro posileni ucinnosti
verejné spravy clenskych statd,
véetné reformy verejné spravy.

integrovand opatreni pro
zjednoduseni a racionalizaci
spravnich postupt

rozvoj dovednosti na viech
urovnich profesionalni hierarchie
verejnych organl

Operacni program
Zameéstnanost
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Strategicky cil

Specificky cil

Predbézna podminka

Dotcena kritéria

Vazba na OP

3. ZvySeni dostupnosti
a transparentnosti
verejné spravy
prostiednictvim
nastroji eGovernmentu

3.1 Dobudovani funkéniho ramce
eGovernmentu

Pfedbéinda podminka 11

Existence strategického politického
ramce pro posileni u¢innosti
verejné spravy ¢lenskych stata,
véetné reformy verejné spravy.
Pfedbézna podminka 2.1

Digitalni rlst: Strategicky ramec
politiky pro digitalni rdst, ktery ma
podnécovat cenové dostupné,
kvalitni a interoperabilni soukromé
a verejné sluzby v oblasti IKT

a zvysit miru jejich vyuzivani
obcany (véetné zranitelnych
skupin), podniky a organy verejné
spravy vcetné preshranicnich
iniciativ

integrovana opatreni pro
zjednoduseni a racionalizaci
spravnich postupl

v rdmci ndrodni nebo regiondlni
strategie pro inteligentni
specializaci je vypracovan
napfiklad strategicky rdmec
politiky pro digitalni rlst

Operacni program
Zameéstnanost

Integrovany
regionalni
operacni program

4. Profesionalizace a
rozvoj lidskych zdroja
ve verejné spravé

4.1 Implementace zakona o statni
sluzbé

4.2 Rizeni a rozvoj lidskych zdrojd ve
spravnich uradech

Pfredbézna podminka 11

Existence strategického politického
ramce pro posileni ucinnosti
verejné spravy Clenskych statd,
véetné reformy verejné spravy.

vyvoj systému fizeni jakosti
vypracovani a provadéni strategii
a politik v oblasti lidskych zdroj
tykajicich se hlavnich nedostatk(
zjisténych v této oblasti

rozvoj dovednosti na vsech
urovnich profesionalni hierarchie
verejnych organa

Operacni program
Zaméstnanost

Integrovany
regionalni
operacni program
(tyka se pouze cile
4.2)
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