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Zprava o €innosti pracovni skupiny
pro spolupraci s narodnostnimi mensinami v Ostrav é zarok
2008

Policejni asistent pro préci v socialné vylou¢enych romskych komunitach
byl vramci Narodni strategie pro préaci Policie Ceské republiky ve vztahu
k narodnostnim a etnickym mensindm navrZzen jako opatfeni, které by Policii
Ceské republiky usnadnilo kontakt a komunikaci s minoritami.

Obcanské sdruzeni Vzajemné souZiti v Ostravé se do programu policejni
asistence zapojilo jiz v roce 2003, kdy impulsem pro zahjeni této aktivity byla
problematika lichvarstvi v romské komunité. Béhem vlastni realizace se projekt
,Policejni asistence" vyprofiloval jako standardni socialni sluzba. Cinnost
policejnich asistentu je tedy od fijna roku 2007 realizovana podle zé&kona &.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach.

Zamérem projektu je poskytovat sluzby obétem lichvarstvi a jinych
trestnych &ind pachanych na a vromské komunité (jedna se o specifickou
terénni socialni praci). PFfi poskytovani této sluzby jde také o vzajemné
oboustranné poznavani romské komunity a pfislusnika Policie Ceské republiky,
o odbouravani vzajemnych stereotypl a predsudkd a ziskavani vzajemné
davéry.

V listopadu 2002 byl na Policii Ceské republiky Ostrava sestaven
pracovni tym s nazvem Lichva, ale vysoky stupen nedivéry romského
obyvatelstva v policii mél za nasledek, Ze policisté jen tézko ziskavali néjaké
poznatky. Vychodiskem se jevilo najit prostfednika, ktery by pracoval s obétmi
lichvy a vysvétloval poSkozenym rizika, spojena s pujéovanim penéz na
nevyhodné uroky. A tak vznikl ve spolupraci s Ob&anskym sdruzenim Vzajemné
souziti projekt s nazvem ,Pilotni projekt proti lichvé®, ktery vhodné doplfoval
aktivity policistl. Byly vybrany dvé pracovnice sdruzeni — romské policejni
asistentky, které prosly cyklem Skoleni a snaZzily se o navazani pozitivhiho
vztahu policie s komunitou.

V ramci Policie CR MR Ostrava byla vyé&len&na policejni skupina pro
potirani lichvy, tvofil ji tym vybranych 24 policistt (2 na kazdy méstsky obvod —
vytipovany jako nejvice potiebny). Tato skupina UGzce spolupracovala
s asistentkami policie — konaly se pravidelné spole¢né obchuzky v lokalitach s
vétSim poctem romskych rodin (napf. Pfivoz, Slezska Ostrava, Radvanice,
Poruba).

Za rok 2003 bylo pracovniky Policie CR MR Ostrava provéfeno 20
poznatk nasvéddujicich spachani trestné ¢innosti lichvy. Ve srovnani s rokem
2002 postoupila Policie CR Sprava Severomoravského kraje v feSeni lichvy o
podstatny krok kupfedu. Asistentky pomahaly Policii CR pfi vytipovani osob
ochotnych pfispét k objasnovani lichvy vromské komunité. Zaroven
poskytovaly podporu osobam spolupracujicim s policii a vyznamné napomahaly
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zajistovat bezpeci rodin obéti lichvy. Usilovhou praci policejnich asistentek
doSlo ke snizZeni této trestné Cinnosti.

Projekt policejni asistence neziskové organizace 0.s.Vzajemné souZiti
byl béhem svého pétiletého pusobeni financovan z riznych zdroji — z pocatku
Britskym velvyslanectvim, organizaci OSN vénujici se uprchlikim po celém
svété — UNHCR-Praha, Ufadem Vlady CR; v obdobi od 1.4.2006 do 31.3.2008
z operacnich programl Evropské unie (ESF) jako soucast projektu ,KIi¢ ke
zméné“, béhem kterého doslo k rozSifeni policejni asistence do mésta Brna —
zfizovatelem je DROM romské stfedisko. Dlouhodobé je projekt finanéné
podporovan také Magistratem mésta Ostravy, z rozpoctu Moravskoslezského
kraje, od roku 2008 také Ministerstvem prace a socialnich véci.

Béhem svého p étiletého p dsobeni projekt p Fsp él k:
» Omezeni nasilné lichvy v romské komunité

» Objasnéni pfipadu drogové problematiky a trestné €innosti pachané na a v
romské komunité

» ZlepSeni schopnosti komunikace a pfipravenosti policie pfi praci s romskou
komunitou

» ZvySeni zajmu romské mladeze o studium na Stfedni policejni Skole MV
v HoleSoveé

» ZlepSeni ucty k zdkonu a pofddku mezi détmi a mladezi diky preventivné
vychovnym akcim

» RozSifeni know-how do jinych mést — Brno, Karving, Cheb

Y

Zajmu mésta Frydek-Mistek o sluzbu policejni asistence

> Vytvoreni Strategie pro praci Policie CR ve vztahu k mensinam pro obdobi
2006 - 2007 vydané ministerstvem vnitra (strategie byla schvéalena
usnesenim vlady ¢.49 ze dne 11. ledna 2006) a nasledné strategie pro
obdobi 2008 — 2012 ( schvalena usnesenim vilady ¢.384 ze dne 9.dubna
2008).

> Vytvofeni Metodiky &innosti asistenta Policie CR pro praci v socialné
vylou€enych lokalitach (vydané ministerstvem vnitra pod &.j.: OBP-81-9/AK-
2006 v roce 2006; jeji aktualizace pod €.j.. OBP-526/AK-2007 v roce 2007)
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Projekt ziskal n ékolik vyznamnych ocen éni a vyjad reni podpory:
» Cestnou medaili Policie CR v roce 2005
> Plaketu Policie CR, méstské reditelstvi Brno — v roce 2006 a 2007

» Cenu rakouské nadace Unruhe Stiftung za inovativni socialni projekty ze
stfedni Evropy — SozialMarie v roce 2005

» Podporu ministra vnitra MUDr. Mgr. Ivana Langera

Souc¢asna podoba policejni asistence v Ostrav &

Policejni asistence ziskala novy oficialni nazev — Terénni programy
prace s ob étmi trestné €innosti — Pomocnéa ruka (tento nazev byl vysledkem
jednani s MPSV, které si zménu nazvu stanovilo jako podminku pro udéleni
dotace). Zfizovatelem je obcCanské sdruzeni Vzajemné souZziti s vykonnym
feditelem Mgr. Sri Kumarem Vishwanatahem. Vedouci sluzby — Mgr. Ivana
Kunstova, terénni pracovnici (policejni asistenti): David Holub, Vanda
Holubova, Martin Pecha.

Lokality pasobeni terénnich pracovnikdi Pomocna ruka za spoluprace PCR:
1. pochiizky s policisty uréenymi pro problematiku mensin v OO PCR:

— Poruba 1 - Pfivoz

— Zabfeh - Kuncicky

— Vitkovice - Slezska Ostrava
— Hrabuvka - Marianské Hory
- Radvance

Pochuzky se konaji podle pfedem stanoveného harmonogramu (s
vyjimkou letnich prazdnin, kdy se od pochtizek upousti) v Utery, stfedu a Ctvrtek
od 10 — 14 hodin (viz pfiloha); 2 — 4 krat v mésici na jednotlivych OOP.
Vybranych policistl pro spolupraci s policejnimi asistenty je celkem 14, jsou
zaSkoleni pro praci s narodnostnimi a etnickymi menSinami.

2. policejni_buriky (spole¢na setkavani zastupcl policie, vefejné spravy,
neziskovych organizaci a Skol pusobicich v dané lokalit€) probihaji na
téchto OO PCR:

- Vitkovice (v prostorach zde pusobici neziskové organizace o.s.
Centrom)

- Marianské Hory (v prostorach zde pulsobici neziskové organizace
0.p.s. Bily nosorozec)

— Slezska Ostrava (v prostorach zde pusobicich komunitnich center
neziskové organizace 0.s. Vzajemné souziti — stfidavé KC HruSov,
Zarubek, Lis¢ina)

- Pfivoz (v prostordch zde puUsobici neziskové organizace o.s.
Spole¢né-Jekhetane)




sus  MINISTERSTWO WHNITRA

CEKE BEPLIDLIEY

Policejni bunky se konaji jednou do mésice v kazdé z vySe uvedenych
lokalit (s vyjimkou letnich prazdnin); pfedmétem jednani je aktualni
problematika v dané lokalité. Bunék se ucastni zastupci statni i méstskeé policie;
policejni asistence; neziskovych organizaci — terénni pracovnici, pracovnici s
mladezi; UMOb. — rométi asistenti, OSPOD, starostové ¢i mistostarostové; Skol
— feditelé, zastupci, vychovni poradci Ci asistenti pedagoga; terénni pracovnici
zaméreni na drogovou problematiku (Renarkon).

Prostfednictvim téchto pravidelnych schlzek a také velmi dobré
spoluprace s nizkoprahovymi zafizenimi a komunitnimi centry se podafilo
prolomit komunika¢ni bariéru mezi policii a romskou menSinou. Tato centra
puasobi hlavné v lokalitach s vétSi kumulaci Rom(. Bunky nejsou pravidlem
vSech OOP - jsou méstské obvody v Ostravé, kde kumulace menSin neni
takova jako u jinych obvoda.

Diky propojenosti riznych slozek na burikdch dochazi k efektivni vyméné
informaci o problémech v lokalité a urychleni jejich feSeni. Z bunék se pofizuje
kratky zapis, ktery je k dispozici vSem zu¢astnénym subjektim.

Béhem roku 2008 doSlo soucinnosti rdznych subjektl bunék k vyfeSeni
nékolika vyznamnych problému, napf.:

— Doslo k demolici domu na ul. Sirot€i, Ostrava — Vitkovice, ktery hrozil
zficenim a ohroZoval obyvatele blizkého okoli

- Podafilo se odhalit byt na ul. Zelezna v Marianskych Horach, kde se
schazeli uzivatelé drog a zadrzet jednu osobu v celostatnim patrani a
druhou, ktera méla nastoupit do vykonu trestu

— Podafilo se umistit 4 velice problémové déti z lokality Marianské Hory
do diagnostického Uustavu v Bohuminé - diky tomu doslo
k vyraznému uklidnéni situace v lokalité a sniZzeni stiznosti na
kriminalitu mladeze

- Diky bunkéach vzeslo nékolik podnétli pro PCR na akce pro déti ze
socialné vylou¢enych lokalit, které maji za cil prevenci kriminality a
socialné patologickych jeva

Prace terénnich pracovnikd (policejnich asistentl ) spociva hlavné
v intenzivni préci s klienty v terénu — socialné vylou¢eném prostifedi. Pracovnici
mapuji lokality, vSimaji si problému, které se tam vyskytuji, komunikuji s lidmi.
Dulezité je navazani davéry mezi terénnimi pracovniky a lidmi z lokalit.
Nasledné seznamuiji policisty s terénem i lidmi z lokalit, plsobi jako prostfednici
pfi kontaktu lidi z téchto lokalit a policistd — vysveétluji jim poslani a moznosti
policie pfi feSeni jejich problému, motivuji je ke spolupraci, snazi se vytvorit
vztah duavéry. Prace téchto terénnich pracovniki neni v zadném pfipadé
zaloZzena na néjakém donaseni policii, ale na spolupraci lidi z lokalit — obéti
trestné cinnosti a pfislusnikl policie. Je transparentni — lidé zlokalit o
spolupraci terénnich pracovnikl s policii védi. Cilem je omezovani trestné
¢innosti pachané na i v romskych komunitach v Ostrave.
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Terénni pracovnici kontaktuji policisty ur¢ené pro praci s menSinami
v pfipadé potfeby v dobé mimo planovanych spoleénych pochlzek s
telefonicky &i osobné. Praci konzultuji s vedouci tymu a s koordinatorem prace
s minoritami za MR PCR Ostrava.

V soucCasné dobé je aktualni problematika kriminalita déti a mladeze a
drogy. Spolupréace policejnich asistentd s Policii CR dale spoé&iva v Géasti a
pomoci pfi preventivnich programech pofadanych PCR pro déti a mladez ze
socialné vyloucenych lokalit Ostravy (v roce 2008 napf. dva prazdninové dny
s policii, fotbalovy turnaj, tfi turnusy letniho tabora).

Prevence se ubir4d prfedevSim smérem seznameni mladeze s praci
policie, a to napfiklad formou setkavani policistu pfi pfednaskové ¢innosti. Ta
probihd prevazné pres preventisty jednotlivych OOP na zakladnich Skolach
nebo pfi pfilezitosti détskych dnd a dnl s policii. Plsobeni na tuto cilovou
skupinu vidime jako velmi dulezitou, protoZe se nam osvédcuje, Ze lze pres déti
pusobit na dospélou generaci, coz neni napf. u Roml vibec jednoduché.

Celoro&ni spoluprace policejnich asistentd s Policii CR je posléze
vyhodnocena a zuroCena pfi setkani u kulatého stolu, ktery se kona pravidelné
jednou roc¢né. Zde se sejdou zainteresovani pracovnici pfi praci s mensinami,
kteFi prezentuji své zkuSenosti s touto praci. Ugastni jsou i dalsi zastupci statni
spravy i zjinych mést — setkani slouzi kromé& hodnoceni vysledkl prace a
vyméné zkuSenosti mezi subjekty poskytujicimi policejni asistenci takeé
k navazovani novych kontaktu a zvySovani zajmu dalSich mést.

Cinnost méstského Ffeditelstvi PCR Ostrava na Useku spoluprace
s narodnostnimi menSinami se vroce 2008 vyvijela v souladu se strategii
Ministerstva vnitra pro praci v oblasti narodnostnich mensin. Méstské feditelstvi
se vtomto roce soustfedilo prevdzné na to, aby do spoluprace v oblasti
narodnostnich mensin bylo pfizvano co nejvice partner(. Prioritou byli partnefi
se strany organizaci nestatnich, ale hlavné bylo nutno oslovit a vtahnout do této
spoluprace co nejvice partnert z organizaci statni spravy — viz policejni buriky,
na kterych se vSechny tyto slozky prolinaji.

Od zacCatku roku se podafilo realizovat nékolik spolecnych akci
S nestatnimi i statnimi organizacemi:

Leden Seminéf ,Minority“ s policejnimi asistenty, Skolici stfedisko
MR OVA (3koleni provedia Mgr. Lenka Budilova -
koordinatorka rozvojového programu).

Unor IMZ pracovni skupiny pro problematiku menSin ve stfedisku
Slezanka v obci Térlicko
Brezen Seminar ,Minority* v obci Térlicko a v Ostravé — prezentace

¢innosti policejni asistence

Cervenec
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srpen Letni tabor (3 turnusy) o.s. Vzajemné souZziti v obci
Rajnochovice, okr. Vsetin; dva prazdninové dny s policii a
turnaj v malé kopané ,O putovni pohar feditele MR PCR
Ostrava“ (zajistilo MR PCR Ostrava SPK)

Za&fi Seminaf ,,Minority* s koordinatorkou policejni asistence v
Solenici

Rijen Multikulturni  festival o.s. Vzajemné souziti v Ostrava-
Michalkovicich

Listopad Seminai Herlikovice

Prosinec ~Kulaty stul“ policejni asistence (Pomocna ruka o.s. Vzajemné
souziti), vyména zkuSenosti se spolupraci s policejnimi
asistenty

Celkové hodnotim spolupraci policejnich asistentd s Policii CR jako
velice dobrou. Nebyt dobré a vstficné spoluprace s policejnimi asistenty o.s.
Vzajemneé souziti pod vedenim Mgr. Ivany Kunstové a zastitou Mgr. Sri Kumara
Vishwanathana, neméla by prace takovy efekt a UCinek. Zaroven je nutné
podékovat také fediteli MR PCR Ostrava, plk. Mgr. Tomasi Landsfeldovi za jeho
otevienost a podporu pfi praci s minoritami na Ostravsku a jeho duvére v praci
koordinatora prace s minoritami za MR PCR Ostrava.

Veliky nedostatek spatfuji ve skuteCnosti, Ze neziskové organizace
nemaji mnohdy dostatek finanénich prostfedkd k tomu, aby tato, dle mého
nazoru kvalitni a dulezitq prace, byla dostate¢né financné zajisténa. A je velice
alarmuijici, Ze tyto organizace mnohdy musi az Zebrat o dotace u ministerstva
prace a socialnich véci.

Zpracovali: Mgr. Ivana Kunstova, vedouci policejnich asistentd tymu Pomocna
ruka, o.s. Vzajemné souZziti
por. Bc. Jaroslav Suchy, koordinator prace s minoritami za MR
PCR Ostrava
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Fotografie z prazdninového dne s policii pro déti ze socialné vyloucenych lokalit mésta Ostravy
dne 10.7.2008 — tym policejni asistence (Pomocna ruka) s feditelem PCR MR Ostrava a
koordinatorem prace s minoritami za MR PCR Ostrava

—
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Zleva: plk. Mgr. Tomas Landsfeld , feditel PCR MR Ostrava; Mgr. Ivana Kunstova ,
koordinatorka policejnich asistentd (tymu Pomocna ruka, o.s. Vzajemné souziti); por. Bc.
Jaroslav Suchy , koordinator prace s minoritami za MR PCR Ostrava; David Holub , terénni
pracovnik (policejni asistent); Martin Pecha , terénni pracovnik (policejni asistent); Vanda
Holubova , terénni pracovnice (policejni asistentka)
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Grafy vyhodnoceni pochiizek terénnich pracovniki s policisty jednotlivych OO PCR Ostrava za

mésic z&fi a fijen 2008

Poch Gzky za¥i 2008 mplan ms PCR mObezPCR mcelkem
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Hrabavka
Zabfeh
Mar.Hory
Porubal
Pfivoz
Radvanice
Slezska
Vitkovice
Kungicky

Poch azky #jen 2008 mplan ms PCR ObezPCR @ celkem

Hrabdvka
Z4breh
Mar.Hory
Porubal
Pfivoz
Slezska
Vitkovice
Kun¢icky

Radvanice




