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Historie dokumentu

Historie revizi

Cislo Datum revize Popis revize Zmény
revize oznaceny
1.0 30. 6. 2015 | Uvodni verze k zahdjeni produktivniho provozu. Ne
1.1 13. 8. 2015 [ Aktualizace dokumentu. Ne
1.2 21.10. 2015 | Aktualizace dokumentu. Ne
2.0 18.1.2016 |Aktualizace dokumentd FAQ a FAQ - pro vefejnost a jejich nasledné slouceni do Ne
jednoho spoleéného dokumentu. Dokument FAQ — pro vefejnost byl zruSen.
2.1 8.12.2017 [ Aktualizace textt odpovédi Ne
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Informacni systém o statni sluzbé (1SoSS)

See MINISTERSTVO VNITRA

§ Dotazy a odpovédi - FAQ

1. Uéel dokumentu

Cilem tohoto dokumentu je shromazdéni vSech dullezitych dotazli a odpovédi (dale také
FAQ“ — z anglického Frequently Asked Questions), tykajicich se nabé&hu a provozu systému
ISoSS.

Jedna se zejména o dotazy a odpovédi k testovani ISoSS, integraénimu rozhrani, metodice
a aplikaci. Dotazy a odpovédi jsou rozdéleny po jednotlivych kategoriich do samostatnych
kapitol.
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Informacni systém o statni sluzbé (1SoSS)

Dotazy a odpovédi - FAQ

2. FAQ - seznam dotazu a odpoveédi

2.1 Obecné dotazy k IS0SS

(Datum vzniku otazky)

Cislo | Otazka Odpovéd’
Posledni aktualizace
1.4 Jakeé jsou a kde najdu aktualni verze Podkladové dokumenty pro potfeby technickych uprav externiho HR systému (23. 6. 2015)
technické dokumentace jako podklad sluzebniho ufadu jsou rozdéleny do nasledujicich oblasti: 18. 1. 2016
pro upravy na strané externiho HR PoDi . 7ch G hrani iho HR ) 15 technické t
systému sluzebniho ufadu? - Popis potiebnyc Uprav rozhrani e>_<tern| o Hf §ystemu a d_a Si technic e 8. 12. 2017
predpoklady pro napojeni na ISoSS jsou soucasti tzv. Technického manualu. B
Technicky manual také popisuje nezbytné HW a SW predpoklady na koncové
stanice uzivatell pro praci s ISoSS prostfednictvim pfistupu na Portalu 1SoSS.
- Pro ovéfeni schopnosti externich HR systému sluzebnich afadd komunikovat
s ISoSS slouZi prostfedi pro Testovani tfetich stran (T3S). Popis procesu
testovani je uveden v dokumentu Pracovni postup pro Testovani tfetich stran.
Aktudlni verze uvedenych dokumentl jsou umistény na webovych strankach
http://www.mvcr.cz/isoss, pfedevsim v sekci ,Podpora a technické informace®.
15 Budou zvefejnény néjaké metodické Pokyny a informace jsou priibézné zvefejfiovany na webovych strankach (15. 5. 2015)
o . X
pokyny~ www.mvcr.cz/isoss nebo na Portale ISoSS. 21.10. 2015
1.6 Kde a jakym zplsobem mohu vznaset | Uzivatelé mohou svoje dotazy vznaset na Servisdesk 1ISoSS nasledujicim (23. 6. 2015)
, r) ° .
své dotazy k 1S0SS” zpusobem: 21.10. 2015
- Zadanim dotazu do formulafe pfimo na Portale ISoSS. Tato moznost je
zprovoznéna pouze pro pfihlaSené uzivatele 1SoSS.
- Zaslanim dotazu e-mailem na adresu: sd.isoss.ekis@mvcr.cz .
1.9 Jakeé jsou organiza&ni pfedpoklady pro | Organizaéni pfedpoklady z pohledu externiho HR systému: (23. 6. 2015)
nabéh do produktivniho provozu z - uskute€néna registrace externiho HR systému prostfednictvim Registraéniho 18. 1. 2016

pohledu pfistupujiciho externiho HR
systému?

formulare zaslaného do datové schranky ISoSS pro produktivni prostfedi

- v pfipadé uc¢asti na Testovani tfetich stran je nutna registrace i pro prostfedi
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T3S

Detailni informace Ize nalézt v dokumentu Technicky manual umisténém na
webovych strankach http://www.mvcr.cz/isoss v sekci ,.,Podpora a technické
informace*.

1.12 Na Portalu 1ISoSS v sekci ,pro Nejedna se o chybu. Pro nepfihlasené uzivatele (tedy pro SirSi vefejnost) jsou (7.7.2015)
vefejnost” vidim pouze tfi nabidky na Portalu ISoSS dostupné pouze tyto funkcionality: 18. 1. 2016
funkcionalit, se kterymi mohu pracovat Ports IV ML ey S T

) X - Portal pro pfihlaSovani na ufednickou zkousku: vefejné pfistupny prehled

— nejednd se o chybu? I N A N . .

termin(, mist a Casu konani Ufednickych zkousek; tisk zadosti o vykonani
Ufednické zkousky ob&anem
- Evidence obsazovanych sluzebnich mist: udaje o volném sluzebnim misté
uréeném k obsazeni;
- Evidence provedenych Gfednickych zkousek: pfehled statnich zaméstnancu,
ktefi vykonali ufednickou zkousku, tedy jeji obecnou i zvlastni ¢ast.
Ostatni funkcionality Portalu ISoSS jsou pfistupné pouze registrovanym
uzivatelim I1SoSS po jejich platném pfihlaseni.

1.13 Na Portalu 1ISoSS v sekci ,pro Proces pfihlaSovani na vybranou zkousku probiha odlisné. Po vytisténi zadosti (7.7.2015)
verejnost® v ¢asti Portal pro 0 vykonani ufednické zkousky doruci ob¢an tuto zadost na pfislusny sluzebni 17 7 2015
pfihlasovani na Ufednickou zkous$ku je | Ufad, kde bude ovéfena zpulsobilost pfijeti obCana do statni sluzby a kde se T
sice pristupny pfehled termin(i, mista | tato zadost nasledné zpracuje.

Casu konani ufednickych zkousek, ale
na vybranou zkousku se nemohu sam
pfihlasit. Pro¢ je tomu tak?

1.14 Pokud chci pracovat na Portalu ISoSS | Ne, toto nutné neni. Informace uréené vefejnosti jsou pFistupné bez jakychkoliv (7.7.2015)
pouze s funkcionalitou uvedenou omezeni pristupd. 17.7. 2015
v sekci ,pro vefejnost®, je nutné, abych o
se do Portalu ISoSS pfihlasoval
uzivatelskym jménem a heslem?

1.17 Dobry den, mam dotaz ohledné K Vasemu dotazu uvadime, Ze kompletni znéni celého souboru vSech 300 (10. 7. 2015)
Urednické zkous$ky jeji obecné Casti, testovych otazek k obecné &asti ufednické zkousky, véetné seznamu pfislusné 17 7 2015

zda bude mozné si procvi€it cvicné
testy, podobné jako napfiklad Zadatel
o fidi¢ské opravnéni?

odborné literatury, naleznete na internetové strance sekce pro statni sluzbu
Ministerstva vnitra:

http://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/zkusebni-otazky-a-odborna-literatura.aspx
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O zverejnéni cvicnych testll, obsahujicich 30 nahodné vybranych otazek
s naslednym ovérenim spravné odpovédi, se neuvazuje.

1.18 Kolik stoji ufednicka zkouska? Vysi pausalni ¢astky naklad spojenych s vykonanim ufednické zkousky (22. 7. 2015)
upravuje sluzebni pfedpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ze dne 21.10. 2015
24. Cervence 2015 €. 4/2015 zvefejnény na webovych strankach statni sluzby. T
VySe pausalni ¢astky nakladu spojenych s kazdym vykonanim obecné ¢asti
Ufednické zkousky je 500 K& na osobu a nakladu spojenych s kazdym
vykonanim zvlastni ¢asti ufednické zkousky je 2 000 K& na osobu.
1.19 Na koho se mam na naSem sluzebnim | Organizacni véci sluzby a spravu sluzebnich vztahu zajistuje ve sluzebnim (22. 7. 2015)
Uradu obratit v pfipadé néjakého Uradu sluzebni organ, kterym je pro statni zaméstnance quouci sluzebniho 30. 7. 2015
dotazu ke sluzebnimu zakonu nebo Ufadu nebo statni tajemnik pfislusného ministerstva nebo Uradu viady. T
2
1S0SS* Jinak |ze kontaktovat sekci pro statni sluzbu ministerstva vnitra na adrese
statnisluzba@mvecr.cz.
Spravcem Informacniho systému o statni sluzbé (ISoSS) je Ministerstvo vnitra.
V pfipadé dotazl k 1ISoSS je mozné kontaktovat servisdesk 1SoSS.
1.20 Pracuiji ve statni organizaci, ale zfejmé | Povinnost pracovat s Informaénim systémem o statni sluzbé (ISoSS) plati (24. 7. 2015)
pro nas neplati sluzebni zakon. Plati pouze pro sluzebni Gfady. U¢elem ISoSS je dle § 180 zakona o statni sluzbé 21.10. 2015

pro nas také povinnost pracovat s
IS0SS?

vedeni udaju nezbytnych pro spravu organizacnich véci sluzby a sluzebnich
vztah( v ramci sluzebnich Gfadl i mezi nimi a provadéni nékterych ukoll podle
tohoto zakona.

Sluzebni ufady jsou definovany § 4 zakona €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, a
jsou jimi spravni ufady dle § 3 zakona o statni sluzbé& a dale statni orgadn nebo
pravnicka osoba, o kterych tak stanovi zakon. Sekce pro statni sluzbu
zverejfiuje na svych webovych strankach seznam sluzebnich uradu.
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2.2 Technicko - organizaéni pozadavky pfistupu do ISoSS

Cislo | Otazka

Odpovéd

(Datum vzniku otazky)

Posledni aktualizace

2.1 Jak postupovat, kdyZ mam dotaz technického typu?

Pokud nebude mozné vyuzit informace publikovanych
dokumentl (webové stranky http://www.mvcr.cz/isoss) &i Skoleni
ze strany projektu 1SoSS, je doporuéenym zplsobem zaslat
dotaz prostfednictvim e-mailu do e-mailové schranky:
sd.isoss.ekis@mvcr.cz nebo vznést pozadavek pfimo v ramci
Portalu 1SoSS (toto je funkéni az s nabéhem do produktivniho
provozu).

(30. 6. 2015)
18. 1. 2016

2.2 Jaké jsou technické a organizacni pfedpoklady pro

nabéh do produktivniho provozu?

Detailni informace Ize nalézt v dokumentu Technicky manual a
Pracovni postup nabéhu do produktivniho provozu umisténém
na webovych strankach http://www.mvcr.cz/isoss v sekci
~»Podpora a technické informace®.

(30. 6. 2015)
18. 1. 2016

2.3 Jaké jsou organizacni predpoklady pro nabéh do
produktivniho provozu z pohledu pfistupujiciho

externiho HR systému?

Organizacni pfedpoklady z pohledu externiho HR systému:

- uskute€néna registrace externiho HR systému prostfednictvim
Registraéniho formulafe zaslaného do datové schranky ISoSS
pro produktivni prostredi

- v pfipadé uc&asti na Testovani tfetich stran je nutna registrace i
pro prostfedi T3S

Detailni informace Ize nalézt v dokumentu Technicky manual
umisténém na webovych strankach http://www.mvcr.cz/isoss v
sekci ,,Podpora a technické informace*.

(23. 6. 2015)
18. 1. 2016

2.4 Jaké jsou a kde najdu aktualni verze technické
dokumentace jako podklad pro Upravy na strané

externiho HR systému sluzebniho Gfadu?

Podkladové dokumenty pro potfeby technickych Uprav externiho
HR systému sluzebniho Ufadu jsou rozdéleny do nasledujicich
oblasti:

- Popis potfebnych uprav rozhrani externiho HR systému a dalSi
technické predpoklady pro napojeni na ISoSS jsou soucasti tzv.
Technického manualu. Technicky manual také popisuje
nezbytné HW a SW predpoklady na koncové stanice uZzivatelu
pro praci s ISoSS prostfednictvim pfistupu na Portalu ISoSS.

(23. 6. 2015)
18. 1. 2016
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- Pro ovérfeni schopnosti externich HR systému sluzebnich
Ufadu komunikovat s ISoSS slouzi prostfedi pro Testovani
tretich stran (T3S). Popis procesu testovani je uveden v
dokumentu Pracovni postup pro Testovani tfetich stran.

- Shrnuti doporu€enych &innosti pro zajisténi bezproblémového
nabéhu sluzebniho Ufadu v ramci ISoSS je obsahem dokumentu
Pokyn k nabéhu do produktivniho provozu a Pracovni postup k
nabéhu do produktivniho provozu.

Aktualni verze uvedenych dokumentll jsou umistény na
webovych strankach http://www.mvcr.cz/isoss, predevsim v
sekci ,,,Podpora a technické informace*.
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2.3 Sprava uzivatelt

Cislo

Otazka

Odpovéd

(Datum vzniku otazky)

Posledni aktualizace

3.1

Jakym zplsobem zaregistruji externi HR systém pro
testovani v prostfedi T3S?

Pro registraci tzv. technického uZivatele pro zasilani dat z
externiho HR systému je nutné pouzit Registraéni formular.
Nelze pouzit Registraéni formular pro produktivni prostiedi.

Tento formulaf je ulozen na webovych strankach
http://www.mvcr.cz/isoss v sekci ,,Podpora a technické
informace®.

Po vyplnéni Registracniho formulafe pro zalozeni, zmé&nu nebo
zruSeni technického uzivatele jej sluzebni ufad zaSle do datové
schranky ke zpracovani.

DalSi informace k registraci uzivatell naleznete v dokumentu
Pracovni postup pro Testovani tfetich stran (T3S) a Technicky
manudl.

(23. 6. 2015)
18. 1. 2016

3.2

Jakym zplsobem zaregistruji portalové uzivatele pro
testovani v prostiedi T3S?

Pro registraci portdlového uZivatele pro testovani v prostfedi
T3S je nutné pouzit Registracni formuladf. Nelze pouZit
Registraéni formulai pro produktivni prostfedi, ani Registraéni
formular pro registraci tzv. technického uzivatele do T3S.

Tento formulaF je uloZen na webovych strédnkach
http://www.mvcr.cz/isoss v sekci ,,Podpora a technické
informace®.

Po vyplnéni Registracniho formulafe pro zalozeni, zménu nebo
zruSeni portalového uzivatele do T3S jej sluzebni Ufad zasle do
datové schranky ke zpracovani.

DalSi informace k registraci uzivatell naleznete v dokumentu
Pracovni postup pro Testovani tfetich stran (T3S) a Technicky
manual.

(23. 6. 2015)
18. 1. 2016

Nazev dokumentu: Dotazy a odpovédi - FAQ
Nazev souboru: ISoSS-Dotazy_odpovedi_FAQ_v_2-1_20171208
Verze dokumentu: 2.1 (z 13. 12. 2017)

Strana: 10/28



http://www.mvcr.cz/isoss
http://www.mvcr.cz/isoss

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Informaéni systém o statni sluzbé (1S0SS)

Dotazy a odpovédi - FAQ

3.3

Jakym zplsobem zaregistruji externi HR systém pro
produktivni prostfedi IS0SS?

Pro registraci tzv. technického uZivatele pro zasilani dat z
externiho HR systému je nutné pouzit Registraéni formular.
Nelze pouzit RegistraCni formular pro testovaci prostfedi T3S.

strankach
technické

Tento formuldF je uloZzen na
http://www.mvcr.cz/isoss v sekci
informace®.

webovych
~Podpora a

Po vyplnéni Registracniho formulafe pro zalozeni, zmé&nu nebo
zruSeni technického uzivatele jej sluzebni Ufad za$le do datové
schranky ke zpracovani.

Dalsi informace k registraci uzivatell naleznete v dokumentu
Pracovni postup k nabé&hu do produktivnino provozu a
Technicky manual.

(23. 6. 2015)
18. 1. 2016

3.4

Jakym zplsobem zaregistruji portalové uzivatele pro
produktivni prostredi?

Registraci provadi zodpovédna osoba za sluzebni ufad
v systému JIP/KAAS. Dalsi informace k registraci uZzivatell
naleznete v dokumentu Pracovni postup k nabéhu do
produktivniho provozu a Technicky manual.

(23. 6. 2015)
30. 7. 2015

3.5

Koho registrovat jako Technického uzivatele pro
pfipojeni externiho HR systému sluzebniho ufadu k
systému 1ISoSS?

Technicky uzivatel je v praxi "technicky ucet" v 1SoSS (tj. ucet
pro pfihlaseni serveru, ne osoby), ktery je vyuzivan pro
pfihlaeni externiho HR systému SU do 1S0SS. K technickému
uctu jsou pfipojeny informace o sluzebnim afadu, kontaktni
osoba za sluZzebni Ufad (zodpovédna osoba a kontaktni osoba
pro technické zaleZitosti) a certifikat, kterym se externi HR
systém sluZzebniho ufadu bude autentizovat b&hem navazovani
komunikace.

(23. 6. 2015)
30. 6. 2015

3.6

Musim registrovat technického uZivatele pro kazdy
podfizeny sluzebni dfad, kdyZ na naSem ustfednim
sluzebnim ufadu pouzivdme jen jeden centrélni
externi HR systém?

V pfipadé, Ze jeden externi HR systém zasild data za vice
sluzebnich Ufadd, bude umoznéno registrovat tento externi HR
systém jako jednoho technického uZivatele. K tomuto externimu
HR systému bude registrovan pravé jeden certifikat a externi HR
systém bude pfifazen ke konkrétnim sluzebnim tfadiim, za néz
data posila.

(23. 6. 2015)
30. 6. 2015

3.7

Nas dodavatel externiho HR systému uz testuje
pfipojeni na ISoSS na jiném sluzebnim Ufadu - je
nutné, abychom provedli registraci pro prostfedi T3S

Prostredi pro Testovani tretich stran (T3S) slouzi zastupcum
sluzebnich Ufadi (SU nebo USU) nebo softwarovych
spoleCnosti k otestovani komunikace mezi jejich externim HR

(23. 6. 2015)
30. 6. 2015
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i za nas sluzebni Grad?

Pokud ano, vysvétlete nam ddavody, pro¢ se
registrovat.

systémem a ISoSS.

Pokud Vas dodavatel externiho HR systému otestuje schopnost
komunikace na jiném sluzebnim ufadu a vSechny verze jejich
software na ostatnich sluzebnich ufadech vcetné VaSeho jsou
zcela shodné, Ize si teoreticky predstavit, ze by registrace za Vas
sluzebni Ufad nutna nebyla.

Na druhou stranu - ze zku$enosti z jinych sluZebnich ufadl a
dodavatelll informaénich systému Ize vyvodit, Ze registrace ve
finale témér s jistotou nutna bude, a to minimalné z ddvodu
odliSnosti technické infrastruktury mezi rGznymi sluzebnimi
Urady. Proto doporu¢ujeme provést napojeni na T3S i z Vaseho
sluzebniho ufadu. To, Ze externi HR systém od VaSeho
dodavatele komunikuje s prostfedim T3S na jednom sluzebnim
Ufadé nutné neznamena, Ze bude automaticky schopen
komunikovat i z VaSeho sluzebniho ufadu bez toho, aniz by
nebylo nutno vyfesit problémy s technickym pfipojenim apod.

3.8

Je externi HR systém sluzebniho Ufadu povinen také
se registrovat v ROB?

Neni.

(28. 5. 2015)
30. 6. 2015
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2.4 Bezpecnost

(Datum vzniku otazky)

Cislo | Otazka Odpovéd
Posledni aktualizace

5.1 Bude IS0SS vynucovat instalaci posledni verze | Nebudeme vynucovat, pouze doporucujeme mit posledni verzi. (28. 5. 2015)
(build) Java? 30. 6. 2015

5.2 Jaké certifikaty jsou podporovany pro podepisovani | Pro podepisovani dokumentll a transakci jsou podporovany | (23. 6. 2015)
dokumentl a transakci? SHA256 kvalifikované osobni certifikaty, resp. kvalifikované 30. 6. 2015

systémové certifikaty v pfipadé externich systému, vydané T
jednou z nasledujicich certifikacnich autorit: Prvni certifikacni
autorita (1.CA), PostSignum a E-identity.

. akém formatu maji zasilany verfejné klice ozadavky na certifikat na Testovani tfetich stran a na . 6.

5.3 V jakém fi at ji by ilany vefejné klice k | Pozadavky rtifikat Testovani tfetich st T3S (23. 6. 2015)
systémovym serverovym certifikatm pro registraci | produktivnim prostfedi jsou shodné a certifikaty se vkladaji pres 30.7. 2015
technickych uzivateld pro pfipojeni externiho HR | registracni formulafe, které jsou zasilany datovymi schrankami e
systému? Li8i se poZzadovany format pro produktivni | (formulafe pro produktivni prostfedi a prostfedi T3S se lisi).

. A "
prostredi a pro Testovani tretich stran (T3S)? Vefejny kli€ se vklada ve formatu PEM, coz je textovy fetézec,
ktery zalina fetézcem "-----BEGIN CERTIFICATE-----" a kon&i
fetézcem "----- END CERTIFICATE-----
Tj. PEM je v textovém formatu (base64).
UziteCny ¢lanek naleznete napf. zde:
http://www.digipodpis.cz/navod-cizi_certifikat.php

5.4 Mohou uZivatelé pro elektronicky podpis pouzit | Pokud se jedna o osobni certifikaty, které uZivatele pouzivaji v | (23. 6. 2015)
certifikat, ktery v souCasné dobé pouZivaji v ramci | soucasné dobé pro podepisovani davek do CNB nebo IISSP, 30. 6. 2015
jiné agendy (napf. pfi komunikaci s CNB nebo | mély by byt pouZitelné i pro podepisovani dat do 1ISoSS (musi se T
ISSP)? vSak jednat o kvalifikované osobni certifikaty akceptovanych

certifikagnich autorit - detaily viz dokument Technicky manual).
5.5 Mohou byt pro ucely komunikace externiho HR | Ano mohou, ale v rdmci obou prostfedi se musi registrovat | (23. 6. 2015)

systému se systémem T3S a s produktivnim
systtmem na strané ISoSS nainstalované stejné

samostatné.
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serveroveé certifikaty?

Tento postup ale z bezpecénostnich dlivodd nedoporucujeme.

30. 6. 2015

5.6

Jaky typ certifikatu si mame pofidit pro praci s ISoSS
v nasem externim HR systému? Jaky druh je potfeba
pro koho - kdy komeréni a kdy kvalifikovany.

Standardné 1S0oSS akceptuje certifikaty od nasledujicich
certifikaCnich  autorit:  Prvni certifikaCni autorita  (.CA),
PostSignum a E-identity.

Pro systémy plati:

- Komer¢ni systémovy certifikat slouzi k pfihlaseni externiho HR
systému SU k webovym sluzbam ISoSS.

- Kvalifikovany systémovy certifikat slouzi pro elektronické
podepisovani aplikacnich dat zakladanych uzivatelem.
Elektronicky podpis vznika na strané externiho HR systému SU
a je pfenasen ve zpraveé nebo v davkovém souboru.

Pro uzivatele plati:

- Komer¢ni osobni certifikat Ize vyuzit pro pfihlaSovani do
JIP/KAAS, pokud si ho tam uzivatel zaregistruje. Pro ISoSS neni
relevantni.

- Kvalifikovany osobni certifikat midze uzivatel volitelné pouzit
pro vytvareni elektronického podpisu v externim HR systému
SU, pokud to tento umozfiuje.

(23. 6. 2015)
30. 6. 2015

5.7

Musi platit u komercnich certifikatd

unikatnosti?

pravidlo

Komer¢ni certifikat zaregistrovany pro Technického uzivatele
musi byt unikatni. Nelze tedy zaregistrovat stejny komeréni
certifikat pro dva rizné Technické uzivatele.

(23. 6. 2015)
30. 6. 2015

5.8

Jaké jsou podporované internetové prohlize€e pro
praci v Portalu ISoSS?

Jaka jsou nutna / doporu€ovana nastaveni
internetového prohlize€e praci v Portalu ISoSS?

Z internetovych prohlize€d jsou podporovany Internet Explorer
(IE) verze 10 a 11, Mozilla Firefox ve verzi ESR a Google
Chrome na platformé& Windows 7 a 8.

Nutna / doporu¢ovana nastaveni internetovych prohlizecd
(pravidelné aktualizace, zabezpec&eni, Java apod.) jsou detailné
uvedena v dokumentu Technicky manual, v kapitole 4.3.1.

(30. 7. 2015)
30. 7. 2015
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2.5 Testovani tretich stran (T3S)

(Datum vzniku otazky)

Cislo | Otazka Odpovéd ) _
Posledni aktualizace
6.1 Bude k dispozici testovaci prostfedi, na kterém bude | Pro ugely testovani SU je vytvoreno prostfedi Testovani tretich | (27. 5. 2015)
mozné prubézné testovat a ovéfovat funkcionalitu? | stran (T3S). Oproti produktivhimu prostfedi 1SoSS je T3S 18. 1. 2016
Pokud ano, kdy bude k dispozici a v jakém rezimu? dostupné z internetu. Pribézné aktuality k prostfedi T3S jsou T
. - . | publikovany na adrese: http://www.mvcr.cz/isoss v sekci
Jak je to stestovacimi daty, budou pro nas C e
= > ~»Podpora a technické informace™.
pfipravena?
Testovaci data v prostfedi T3S centralné pfipravovana nebudou
- pro ucely testovani si je musi zalozit externi subjekty sami.
V omezeném rezimu je mozné testovat ztotoznéni oproti
jménim v testovacim ROB.
6.2 Jaky je primarni ucel testovani na systému Testovani | Prostfedi Testovani tfetich stran (T3S) je urCeno zastupcim | (23. 6. 2015)
tfetich stran (T3S)? organizacnich jednotek (SU nebo USU) nebo dodavatell jejich 30.7 2015
HR systému a slouzi primarné k otestovani schopnosti jejich t
externiho HR systému komunikovat se systémem 1SoSS, v prvni
fazi pouze v ramci modulu Rejstik statnich zaméstnanct (RSZ2)
a Evidence ufednickych zkousek (EUZ).
AC neni toto prostfedi primarné uréeno k uzivatelskym testim
funkcionality 1SoSS, lze vramci Portalu T3S, v zavislosti na
testovacich datech, otestovat i davkové pfenosy a manualni
vstup dat.
6.3 Jaky subjekt podava registraci do prostfedi T3S — | Registrace v prislusné formé& musi pfijit z datové schranky | (10. 6. 2015)
sluzebni Gfad nebo pfislusny dodavatel HR systému? | sluzebniho uUfadu. 30. 6. 2015
6.4 Kde najdu podrobnéjsi informace pro Testovani | Informace spojené s Testovanim tfetich stran (informace k | (23. 6. 2015)
tretich stran (T3S)? testovacim uzivatelim, prehled testovacich pfipadl, URL 18. 1. 2016

odkazy na testovaci prostifedi a sluzby) jsou uvedeny v
dokumentu Pracovni postup pro Testovani tfetich stran.

Tento dokument je k dispozici
http://www.mvcr.cz/isoss v sekci
informace”.

na webovych strankach
~wPodpora a technické
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Pozadavky na podporu v ramci Testovani tfetich stran budou
feSeny na zakladé pfislusnych hlaseni v Servisdesku ISoSS
(softwarova komponenta , T3S - Testovani tfetich stran®).

2.6 Integrace a rozhrani

(Datum vzniku
. otazky)
Cislo Otazka Odpovéd
Posledni
aktualizace
7.1 Kde je umisténa aktualni verze dokumentu Technicky manual? Aktualni verze dokumentu Technicky manual je (23. 6. 2015)
umisténa na webovych strankach 18. 1. 2016
http://www.mvcr.cz/isoss v sekci ,Podpora a T
technické informace®.
Odkaz na tuto adresu je uveden rovnéz na Portalu
ISoSS.
7.2 Kde jsou uvedeny hodnoty povinnych ¢iselnik(? Aktudlni verze Ciselnikd jsou umistény na webovych (13. 5. 2015)
strankach http://www.mvcr.cz/isoss v sekci ,Podpora 18. 1. 2016
a technické informace*. T
7.3 Budou Ciselniky mezi 1SoSS a externim HR systémem né&jak | Popis problematiky synchronizace Cciselnikl je (23. 6. 2015)
automaticky synchronizovany, nebo je bude potfeba synchronizovat | soucasti dokumentu Technicky manual. 18. 1. 2016
A1 1.
manuaine? Na adrese http://www.mvcr.cz/isoss v sekci ,Podpora
a technické informace” je umistén ke stazeni soubor
aktualnich Ciselnikd ve formatu XLS.
Sluzebnim Gfadim se doporucuje co nejdfive nové
verze Ciselnikd manualné stahnout a nasledné je
manualné zapracovat do externiho HR systému.
Periodické publikovani ciselnikd ve strojové
zpracovatelném formatu (XML, CSV) zatim neni
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podporovano.

7.5

Pro¢ neobsahuje Technicky manual rozhrani modult ,Portal pro
pfihlasovani na ufednickou zkousku“ a ,Evidence uskutec¢nénych
urednickych zkousek“?

Tyto moduly v soucasné dobé nemaji definovana
rozhrani.

(13. 5. 2015)
30. 7. 2015

7.6

Systémoveé otazka k Technickému manualu kapitola 2.4.2 - maze byt pro
SOAP pouzita autentizace JIP/KAAS? V kapitole 2.3.2 Autentizace HR
systémU SU je definovana autentizace jen certifikatem.

JIP/KAAS v soucasné dobé nepodporuje ovéfovani
"systém(". Externi HR systémy se tedy musi k
webovym sluzbam 1SoSS autentizovat certifikatem.

(13. 5. 2015)
30. 6. 2015

7.7

Rozhrani RSZ - zmény statniho zaméstnance:

U tohoto rozhrani nam neni jasna logika. Co tvofi identifikaci zmény, aby
bylo mozné ji nasledné opravit ¢i zrusit? Je to kombinace Zaméstnanec,
Druh a U¢innost?

Unikatni identifikace opatfeni je ID konkrétniho
zaméstnance - a nasledné kombinace poli Druh,
Duvod a UcinnostDatum. Struktura pozadavku byla
modifikovana, aby tato logika byla zfejméjsi.

(13. 5. 2015)
30. 6. 2015

7.8

Je-li pocet opakovani elementu 1, je nutné uvadét i text Povinné pole?
Nebo to ma svilj vyznam?

V popisu je uvedeno pouze pro lepsi orientaci. Hlavni
informace o povinnosti nebo opakovani je ve sloupci
"Opakovani".

(13. 5. 2015)
30. 6. 2015

7.9

K textu "V druhé fazi 1SoSS odesle stav a vysledek zpracovani na
emailovou adresu, kterou externi HR systém SU pfedal v hlaviéce
prvniho volani" na strané 8:

Navrhujeme, aby pro notifikaci pfi asynchronni komunikaci byl doplnén
jesté ftreti (resp. spiS prvni) kanal a to volani webové sluzby
provozované externim HR systémem SU. Pfi prvnim volani by podobné
jako pfi emailové notifikaci externi HR systém SU predal v hlaviéce
endpoit pro callback webovou sluzbu. Jeji rozhrani by definoval tvirce
ISoSS a na strané externiho HR systému SU by bylo jeji
implementovani (dotdzani na vysledek a na jeho zakladé dalSi
zpracovani).

Viz.:

http://docs.oracle.com/cd/E17904_01/web.1111/e15184/asynch.htm#W
SCPT142

Z architektonického hlediska vystupuje 1SoSS v roli
master systému, do kterého pfistupuje N subjekty.
Vzhledem k pfedpokladu, pfistupujicich externich HR
systému bude velké mnozstvi, neni z provoznich
divodd mozné =zaruCit 100% funk&ni odesilani
notifikaci do externich HR systém( (aktualizace
certifikatu ISoSS na strané HR systému, feSeni
nedostupnosti externiho HR systému, blokovani
fronty odesilani notifikaci v pfipadé nedostupnosti
externiho HR systému). Z tohoto d{ivodu byl zaveden
mechanismus odesilani notifikaci do emailové
schranky nebo DS. Viz popis v kapitole 2.8.

(14. 5. 2015)
30. 6. 2015

7.10

Technicky manual kapitola 3.2.1.1 Zaslani dat RSZ z ISSU do ISoSS -
prijeti statniho zaméstnance.

V této kapitole a obecné i v dalSich kapitolach se definuje rozsahla
mnozina udajl, které se maji pfedavat pfi pfenosu seznamu novych

Udaje mohou byt povinné pouze v nékterych
pfipadech. Z toho dlivodu jsou v definici uvadény
jako nepovinné. Do Technického manualu budou
postupné doplfiovany realné pfiklady davek, které

(14. 5. 2015)
30. 6. 2015
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statnich zaméstnancl. Nékteré Udaje, a to i Udaje, které jsou v zakoné
oznaleny, jako povinné pFfedavané, nejsou v Technickém manualu
oznaeny jako povinné. Jak se ma externi HR systém zachovat v
pfipadé nepovinnych zaznamu? Pokud neni nutné je predavat, pro¢ jsou
uvedeny v seznamu pfedavnych adaju? Nebo je to mysleno tak, Ze je
povinné tyto udaje pfedavat pouze pokud jsou v externim HR systému
SU zadané?

povinnost jednotlivych Gdajl ozfejmi.

7.11 Zaslani dat RSZ z externiho HR systému do 1SoSS - pfijeti statniho | Je takto navrzeno. Pokud externi HR systém na (14. 5. 2015)

zameéstnance: vstupu pfeda i ExternilDZméstnance, bude hodnota

. vracena i ve vysledku. 30.6.2015

DoporuCujeme predavat v datové struktufe pro pfenos vysledku

zpracovani i element ZamestnanecldExterni, aby bylo mozné provést

jednoznacnou identifikaci zaméstnance v externim HR systému SU a

pfifadit evidenéni &islo statniho zaméstnance generované v [SoSS.

Ovéfeni pouze na zakladé poradového Cisla zaznamu v seznamu

zaslanych zaméstnanc neni pfili§ robustni a vede to ke

komplikovanému dohledavani zameéstnancti v odeslanych davkach.

7.12 Zaslani dat RSZ z externiho HR systému do IS0SS — zmény statniho | Do Technického manualu jsou postupné doplfiovany (14. 5. 2015)

zameéstnance: realné pfiklady davek a opatfeni (zmén), které
S . . I Sl g .« | povinnost jednotlivych udaji ozfejmi. 30.7.2015
Zasilani zmén zaméstnancu — Pozaduje se nékolik udaji o zméné,
druhu a ddvodu zmény. Jedna se o Ciselnikové polozky. Ze zaslaného
popisu neni jasné, k &emu tyto informace budou pouzivany a jakych maji
nabyvat hodnot.

7.13 Datova struktura pro pfenos zmén statnich zaméstnancu: Ano, zmény zakladnich udaja jsou prebirany z ISZR. (14. 5. 2015)
Datova struktura neobsahuje Osloveni, jméno, tituly ..... bydlisté. | Pozn. bydlisté neni udaj, ktery by se vIS0SS 30. 6. 2015
Znamena to, Ze zména pfijmeni, bydlisté jiz nejde pfes personalni | evidoval 8. 12. 2017
systém? (Jde pres registry???). Muze dojit k diferenci dat T

7.14 Datova struktura pro pfenos zmén statnich zaméstnancu: Datum opatfeni (zmény) je soucéasti unikatniho klice (14. 5. 2015)
Zména Druh, Dlvod, UcinnostDatum ... - pro kazdou zménu se musi Zmény. Je nutno opakovat. 30. 6. 2015
generovat novy zaznam nebo souhrnné vSechny zmény ke stejnému
datu pod jednim divodem?

7.15 Datova struktura pro vymaz statnich zaméstnanci: Skonc&eni sluzebniho poméru je nutné zasilat pomoci (14. 5. 2015)
Je-li tato datova struktura urena pouze Kk vymazu statnich sluzby BI3 - zména tdaju statniho zamestnance. 30. 6. 2015
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zaméstnancl, kterym nevznikl sluzebni pomeér, jakym zpusobem se
bude hlasit (bude-li se hlasit) ukonéeni sluzebniho poméru?

7.16 Datova struktura pro pfenos obsazovanych sluzebnich mist: V tuto dobu jiz neni relevantni. (14. 5. 2015)
Cislo — jedna se o stejny udaj jako v datovych prenosech statniho 30. 6. 2015
zaméstnance MistoSluzebnild?

7.17 Alternativni zpUsob pfenosu dat: Na portalu 1SoSS je aplikace pro prochazeni (15. 5. 2015)

. , ix . . . . vysledk( zpracovani — tzv. Inbox. Aplikace umozriuje
:zllj)t;rgruz?#:ofber;;dté):gdneé E)(;ozv:ncitéegfn;/ry:gg)q)nocem zaslaného davkového stazeni XML souborti s vysledky zpracovani, ktera 30.7.2015
Pr-p ' budou validni oproti XSD v Technickém manualu.
Soubory mohou byt uréeny k nahrani do externiho
HR systému pro automatické zpracovani vysledka.
7.18 V tabulce ZamestnanecZmena se maiji vzdy zasilat vSechny v tabulce | PFilohou technického manualu je matice opatfeni, ve (15. 5. 2015)
uvedené udaje, nebo pouze ty, u kterych doslo u statniho zaméstnance | které je pfehledné uvedeno, které udaje jsou pro
-y - L . . ; o 21.10.2015
ke zménam? které opatfeni povinné, které relevantni a které jsou
naopak irelevantni.
7.19 Datovy typ ,date” - v jakém formatu ma byt datum uvedeno? Jedna se o format dle standardu XML, tj. 2015-01-01. (15. 5. 2015)
30. 6. 2015

7.20 ZamestnanecZalozeni.Cislo — Cislo zdznamu v seznamu zamé&stnanctl: | Cislovani seznamu je platné vzdy pro danou davku, (15. 5. 2015)
Co se rozumi ,seznamem zaméstnancu“? Seznam zaméstnancl v . zacin od 1. 30. 6. 2015
jedné davce a Cislovani vzdy od 1, tj. pofadové Cislo v ramci davky?

Nebo bude €islo zaznamu v kazdé dal$i davce navazovat?

Priklad:

V pondéli je odeslana davka se tfemi zaméstnanci s Cisly 1 az 3. Ve
stfedu bude odeslana davka s dalSimi 5 zaméstnanci. Jaké €islo maji
mit zaméstnanci v této dal$i davce — znovu od 1, tj. 1 aZz 5 nebo
navazuijici, tj. 4 az 8?

7.21 ZamestnanecZmena.ZmenaTyp — Oznaleni typu zmény dat dle | Unikatni identifikace opatieni je ID konkrétniho (15. 5. 2015)
Ciselniku: zaméstnance - a nasledné kombinace poli Druh, 30. 6. 2015

V pfipadé opravy nebo vymazu dfive zalozené zmény — podle &eho
bude dfive zalozena zména identifikovana? Ve zvefejnéné strukture
neni jednoznacna identifikace zmény definovana.

Duvod a UcinnostDatum. Struktura poZadavku byla
modifikovana, aby tato logika byla zfejméjsi.
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7.22 V pfipadé nepovinnych poli, maji obsahovat v externim HR systému | Dle definice struktury je pouze mozné element uvést (27. 5. 2015)
ulozené informace, nebo muze byt obsah téchto poli prazdny? a vyplnit nebo neuvést vibec. Prazdny element bude 30. 6. 2015
pfi validaci XML vyhodnocen jako neplatny. T
7.23 Externi HR systém neprovozujeme, data bude nutné vkladat manualné, | Manualni vkladani dat je umozné&no pomoci aplikaci (27. 5. 2015)
neni zfejmé, kdo to bude délat. Jinak tim padem k Technickému | na Portalu ISoSS. 30. 6. 2015
manualu pfipominek nemame a nemame ho ani komu dal predat. T
7.24 Dodané cCiselniky ISoSS jsou s ¢asovou platnosti. Jak se ma platnost | U rozhrani, ktera pfenasi data s nespecifikovanou (9. 6. 2015)
interpretovat? Ke dni odeslani davky nebo ke dni opatfeni? Budou | platnosti, jsou hodnoty C¢iselniku porovnavany s
; Y g . . e RN L . 30. 6. 2015
souviset verze Ciselnikl s verzi rozhrani? aktualnim dnem zaslani. Nicméné u opatieni, které
se vztahuje ke konkrétnimu dni, se hodnota Ciselniku
kontroluje ke dni opatteni. Ciselniky plati obecné pro
vSechny verze daného rozhrani. Jinymi slovy v
pfipadé vydani nové verze sluzby/davkového
souboru pro zménu dat na zaméstnanci budou
pouzity stéle stejné Cciselniky. Dilezita je hlavné
platnost zdznamu v ¢&iselniku, pokud je Cciselnik
Casove zavisly.
7.25 Je nutna notifikace o vysledku zpracovani webové sluzby (emailem | Neni, pfedani emailové adresy nebo ID DS pro (10. 6. 2015)
nebo do datové schranky)? zaslani notifikace je nepovinné. Pokud nebude 30. 6. 2015
vyplnéno (ve webové sluzb& nebo v davkovém T
souboru), notifikace o ukon&eni zpracovani nebude
odeslana.
7.26 Jak uzivatel pozna, co si ma z Inboxu stahnout? Pfi zobrazeni seznamu davek ma uzivatel dostatek (10. 6. 2015)
informaci na rozpoznani, ktery vysledek zpracovani 30. 6. 2015

ma stahnout. Jedna se napf. o datum a cas
pavodniho nahrani davky, externi id davky
(generovano v externim HR systému SU), typ davky,
indikator a datum jiz provedeného staZeni vysledku.

Dale je doporuceno, aby pfi generovani davkového
souboru externi HR systém SU zajistil vygenerovani
nazvu souboru dle interniho algoritmu, nazev
souboru vyplnil do elementu "Souborinfo/ld" a
nasledné nabidl uzivateli uloZeni souboru na lokalni
disk pod danym jménem.

Nazev dokumentu: Dotazy a odpovédi - FAQ
Nazev souboru: ISoSS-Dotazy_odpovedi_FAQ_v_2-1_20171208
Verze dokumentu: 2.1 (z 13. 12. 2017)

Strana: 20/28




Informaéni systém o statni sluzbé (1S0SS)

MINISTERSTVO VNITRA

% CESKE REPUBLIKY Dotazy a odpovédi - FAQ

Nasledny davkovy soubor se statusem nebo s
vysledkem zpracovani bude obsahovat pUvodni
obsah pole "Souborinfo/ld" v elementu
"Souborinfo/Referenceld".

7.27 PFi komunikaci do RSZ - bude probihat zpracovani zplisobem "vSechno | Zpracovani modulu RSZ je nastaveno na zpracovani (10. 6. 2015)
nebo nic"? maximalniho po¢tu zaznamd, tzn. pfi nalezeni chyby 30. 6. 2015
se zamitd zpracovani pouze konkrétniho zdznamu a T
ne celé davky.
7.28 Jaka bude doba zachovani vysledku zpracovani dostupna v Inboxu? Vysledky zpracovani nejsou odmazavany. Pfipadna (10. 6. 2015)
zména bude popsana s dostateCnym predstihem v
Technickém manualu. 30.6.2015
7.29 Bude nékde zvefejnén seznam (kédd) vSech moznych vysledkd | Je uveden v Technickém manualu u rozhrani FO2 (10. 6. 2015)
zpracovani? (ve verzi 1.2, kapitola 2.8.2.1., tabulka 8). 30.7. 2015
7.30 Pfenos novych pracovnik(i do RSZ pomoci webovych sluzeb i davek - | Pfi pozadavku na registraci technického uZivatele pro (10. 6. 2015)
pokud organizace posila za jinou svou organizaci - jaké OVM ¢gislo | volani webovych sluZeb 1SoSS se v registraénim 30. 6. 2015

pouZije - jejich nebo &islo za tu diléi svou organizaci?

formulafi definuje, za jaké OVM bude externi HR
systém komunikovat.

V pfipadé nahravani davkovych souborl pfes Portal
IS0SS je zasilajici OVM ur&eno dle uzivatelskych dat
v JIP/KAAS. Daéle vyplyva z legislativy a z udaji v
registracnim formulafi, za jaké podfizené Ufady dany
systém odesila data.

V hlavi¢ce zpravy nebo davkového souboru maze byt
uvedena zkratka OVM, za ktery je dana davka
generovana. Nasledné ale musi byt u kazdého st.
zaméstnance uvedeno ID sluzebniho ufadu, které je
shodné s OVM v hlavicce. U OVM, ktera jsou
zmocnéna k pfedavani za podfizené/jiné OVM (dle
legislativy nebo jinych davodu), je do hlavicky mozné
uvest zkratku nadfizeného OVM. Obsah davky pak u
jednotlivych st. zaméstnancd miize obsahovat ID
vice sluzebnich Ufadd, k nimz je zasilajici OVM
zmocnéno zasilat data.

Nazev dokumentu: Dotazy a odpovédi - FAQ
Nazev souboru: ISoSS-Dotazy_odpovedi_FAQ_v_2-1_20171208
Verze dokumentu: 2.1 (z 13. 12. 2017)

Strana: 21/28




Informaéni systém o statni sluzbé (1S0SS)
MINISTERSTVO VNITRA

% CESKE REPUBLIKY Dotazy a odpovédi - FAQ

7.31 Kdy zacina denni zpracovani poslanych davek u EOSM? Uvedeno v Technickém manualu, kapitola "Pravidla (10. 6. 2015)
pro zasilani dat OSM a VR" (ve verzi 1.2, kapitola
3.3.1.3). 30. 7. 2015

7.32 Vyfazovani volnych mist u EOSM ze seznamu publikovaného na Portale | Denni zpracovani v 1SoSS automaticky vyfadi z (10. 6. 2015)
ISoSS - je nutné je vzdy vyfazovat ze strany SU, aby se jiz dale | publikovani sluzebni mista, u nichZ je datum podani 30. 6. 2015
nezobrazovala? zadosti v minulosti. Sluzebni Ufad tedy nemusi sam T
tato mista vyfazovat.

7.33 Soupis vSech aplikacnich kontrol pro dodavatele externich HR systémdu - | Na strané 1SoSS je implementovano nékolik desitek (10. 6. 2015)
budou nékde publikovany? kontrol na rlznych urovnich a v zavislosti na typu
, ; L . . 18. 1. 2016
rozhrani. Hlavni technické kontroly jsou popsany v
Technickém manualu v kapitole 2.6, hlavni aplikaéni
kontroly jsou nebo budou popsany u jednotlivych
rozhrani.

Souhrnné informace a odkazy k zakladnim vybranym
aplika¢nim a technickym kontrolam, aktivovanym na
strané systému ISoSS, jsou sepsany v dokumentu
Pfehled zakladnich kontrol v ISoSS, ktery je umistén
na webovych strankach http://www.mvcr.cz/isoss v
sekci ,,Podpora a technické informace®.

7.34 Bylo by mozné zvolit u davky, zda se ma v pfipadé 1 chyby odmitnout | Moznost zvoleni zplsobu akceptovani/ zamitani (10. 6. 2015)
celou davku? V nékterych ptipadech by to bylo pro SU jednodussi. davky zatim nebude mozno ovlivnit. Struktury 30. 6. 2015
odpovédi a vysledkl zpracovani jsou navrzeny tak, T
aby bylo v externich HR systémech mozné
implementovat automatické zpracovani.

2.7 Aplikace
. (Datum vzniku otazky)
Cislo | Otazka Odpoveéd’
Posledni aktualizace
8.1 Rozhrani RSZ - zmény statniho zaméstnance: Zmény se eviduji vZzdy k zadanému datu a postupné se tak | (13. 5. 2015)
U tohoto rozhrani neni jasna logika. Maji zmény buduje historie SZ, vzdy je mozné dohledat stav k urcitému datu. 30. 6. 2015
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uchovavat historii dat nebo jde jen o posloupnost
zmeén, ktera ma za uc&el rekonstruovat aktualni stav?

8.2 Zaslani dat RSZ z externiho HR systému do 1SoSS — | Aktualizaci zasila nejdfive pavodni (uvolnéni pro novy ufad) a | (14. 5. 2015)
zmény statniho zaméstnance: poté novy ufad. Dochazi k aktualizaci dat. 30. 6. 2015
Jakym zpusobem se bude feSit preloZeni
zaméstnance na jiny sluzebni dfad. Informace se
zasilaji za ptivodni SU nebo za novy SU, na ktery byl
zameéstnanec pfesunut. Zaméstnanec se zavadi jako
novy nebo se provadi pouze aktualizace udaja.

8.4 ZamestnanecZmena : Adresa a rodinny stav neni v 1SoSS ukladan, neni tedy co | (15. 5. 2015)
Chybi elementy pro zménu adresy trvalého bydlisté a alftuallzc?vat. .Jmfano a  primeni bude  aktualizovano - ze 30. 6. 2015

. o . . ... | zakladnich registrd automaticky.
zménu jména. Nelze ocekavat, Z2Ze statni
zaméstnanec setrva po dobu celého sluzebniho
poméru ve stejném bydlisti a ve stejném rodinném
stavu (svatba, rozvod).

8.5 Cislo statniho zaméstnance: po absolvovani zkousky | Statni zaméstnanec se vzdy pfijima s evidenénim &islem statniho | (25. 5. 2015)

zmeéni Cislo — prefix 1 a 9? zameéstnance zalinajicim na 1, i kdyz nema ufedni zkousku. 30. 6. 2015
Osobni Cisla zaCinajici 9 jsou urCena pro osoby, které chté§ji T
vykonat Ufednickou zkouSku a nejsou zaméstnanci zadného uradu
(ve sluzebnim poméru) nebo pro Cleny zkusSeni komise, ktefi nejsou
statnimi zaméstnanci.

8.6 Bude nastupy I[SoSS zpracovavat neprodlené? | Nastup je sluzba zpracovavajici data ihned, okamzité dochazi k | (25. 5. 2015)
Dlvodem je pfFidéleni Cisla statniho zaméstnance a | potvrzeni prevzeti dat a spusténi procesu ztotoznéni a 30. 6. 2015
zpétnému zadani do nasSeho externiho HR systému. naslednému zpracovani, odpovéd s vysledky bude uloZzena do T

schranky a odeSle se notifikace o ukon&eni zpracovani.
Zpracovani pfedpokladame do nékolika minut.

8.7 Je porfadi aktualizovanych dat stejného statniho | Pofadi opatfeni za jednoho statniho zaméstnance musi byt | (9. 6. 2015)
zaméstnance v rozhrani BI3 libovolné? Tj. délaji se | sefazeno vzestupné dle data, tj. elementu 30. 7. 2015
kontroly sekvence pozadovanych zmén/opatfeni, zda | "Opatreni/Klic/UcinnostDatum”. = Pfed  zpracovanim  jsou U
jsou konzistentni a v ¢asové linii davaji smysl az po | provadény kontroly posloupnosti a smyslu opatfeni ke
provedeni vSech aktualizaci daného statniho | konkrétnimu statnimu zaméstnanci.
zaméstnance v davce?

8.8 Co se ma do ISoSS posilat, jaké sluzebni oznaceni v (10. 6. 2015)
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pfipadé pracovnika, co ma vice sluzebnich oznaceni | Vyplfuji se vSechna sluzebni oznaleni v€etné zastupovani | 30. 6. 2015
- napf. vedouci odboru x vrchni statni tajemnik? podle § 9 odst. 7 zakona o statni sluzbé 8 12 2017
8.9 Lze editovat zkousku davkou? Prvotni davkou se do 1ISoSS poSslou data o zkouSkach uznanych | (10. 6. 2015)
fikci, ostatni uznané zkousky se zadavaji pouze opravnénymi 30. 6. 2015
osobami pfes Portal 1SoSS. Tj. pokud by prvotni davka T
neobsahovala data o zkoukach, bylo by nutné zadat tyto
informace k jednotlivym lidem pfimo v Portale 1SoSS.
8.10 Budou zvefejnény né&jaké metodické pokyny? Pokyny a informace jsou prabézné zvefejiiovany na webovych | (15. 5. 2015)
strankach http://www.mvcr.cz/isoss a/nebo na Portale 1SoSS. 30.7. 2015
Jedna se napf. o Pracovni postup nabéhu do produktivniho e
provozu, uzivatelské pfiru¢ky apod. 8.12. 2017
Nékteré pokyny jsou soucasti Uzivatelskych pfirucek.

8.11 Datova struktura pro pfenos novych statnich | Mél by v systému byt v den pfijeti, kdy ma byt publikovan v RSZ, | (14. 5. 2015)
zaméstnancu: muze byt zalozen pfedem, pfipadné i doplnén zpétné. 30. 6. 2015
Je stanovena doba, do kdy musi byt statni
zaméstnanec pfihlasen (pfed vznikem nebo po
vzniku sluzebniho poméru)?

8.12 Datova struktura pro prenos novych statnich | Nebude. Cislo sluzebniho prikazu bude mit pouze evidenéni | (14. 5. 2015)
zaméstnancu: charakter a mize se v priibéhu sluzebniho poméru statniho 30.7 2015
PrukazSluzebniCislo — bude &islo  sluzebniho zaméjstrlance zménit,’napfl. dojde-li k jevho ’ztrété ¢i odcizeni. U

ik bni &islo statniho zaméstnance? Aktualné bude pole prazdné, nebude vyplhovano, dokud nebude
prukazui 0so ) stanoven vzor sluzebniho prdkazu vyhlaSkou Ministerstva vnitra.
Evidenéni &islo (nikoliv osobni €&islo) statniho zaméstnance mu
bude pfidélené pfi vzniku sluzebniho poméru, bude uvedeno na
sluzebnim prikazu a bude neménné po celou dobu trvani

sluzebniho poméru, tj. i pfi zménach sluZzebniho poméru.

8.16 PFi nastupu statniho zaméstnance z jiného Gfadu, i | Bude pouzito plvodni &islo statniho zaméstnance, a to po i pfi | (25. 5. 2015)
po odmlce, bude pfidéleno nové C¢&islo statniho | pferuseni statni sluzby. 30. 6. 2015
zaméstnance nebo zustava Cislo plvodni? n

8.17 Je tfeba evidovat prvni nastup do sluzby? Tj. uplné | Jako prvni nastup do sluzby plati datum vzniku sluzebniho | (25. 5. 2015)
prvni nastup u zaméstnavatele, ktery zaméstnance | poméru, ne predchoziho pracovniho poméru nebo jiného typu 30. 6. 2015

do statni sluzby pfijal?

pracovniho vztahu.
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8.18 Data se budou odesilat v den zadani do systému, | Statniho zaméstnance je mozné zalozit jiz pfed jeho redlnym | (25. 5. 2015)
anebo v den nebo nékolik dnd pfed zacatkem | nastupem, datum nastupu je tedy mozny v budoucnosti. 30.7. 2015
platnosti? Jak to bude s vice zménami u jednoho | Publikace statniho zaméstnance probé&hne az k datu nastupu. U
zaméstnance ve stejny den nebo v rizné dny? Zvlast | Zmény jsou evidovany vzdy k zadanému datu, k jednomu datu
je tfeba urcit zplsob pro evidenci zaméstnancl a | mize prob&hnout zmén vice, pokud nekoliduji (napf. nelze v
evidenci obsazovanych mist. jeden den propustit a postavit mimo sluzbu).

8.19 Ciselnik ,SLOZN_SZ Sluzebni oznadeni statniho | Dle vyjadieni sekce pro statni sluzbu muze mit predstaveny vice | (9. 6. 2015)
zaméstnance” obsahuje sluzebni oznaceni zastupcl. | sluzebnich oznaceni. Ze ZSS vyplyva, Ze na zastupce se pohlizi 30. 6. 2015
Tento pojem nebyl uveden v ZSS (pfedstaveny, ktery je | jako na predstaveného. T
souCasné i zastupcem ma tedy dvé sluzebni Statni . o s . , Yo 8.12. 2017

%0 atni zaméstnanec mize mit az 3 sluzebni oznaceni dle:
oznaceni?).
-§ 7 odst. 2,
-§9o0dst.2a3a
-§9odst. 7.
VS8echna tato sluzebni oznaleni se uvadi, pokud je
zameéstnanec ma.

8.20 Element TrvaniDoText — Popis doby urcité v rozhrani | V ElementU TrvaniDoText je potfeba uvadét i jméno | (9. 6.2015)
BI1, BI3 musi obsahovat jméno zastupovaného, | zastupovaného statniho zaméstnance. Element TrvaniDoText je 30. 6. 2015
nebo je dostacujici obecné konstatovani ,Zastup po | potfeba vykladat spoleéné s elementem TrvaniDoDatum - musi T
dobu matefské dovolené zaméstnance*? byt vypinéno bud Element TrvaniDoText nebo TrvaniDoDatum.

Kdyz je uvedeno datum, je uvedeno prfesné, kdy zastupovani
kondi; kdyZz je uveden text musi byt dovoditelné, kdy kon¢i
Cerpani MD/RD, tzn. ve vztahu k osobé, ktera je na MD/RD.
Pokud je doba zastupovani ohraniCena nikoliv datem, ale
udalosti, byva i v rozhodnuti (obdobné jako v pracovni smlouvé)
uvedeno, ze sluzebni pomér se uzavira na dobu urcitou, po
dobu Cerpani matefské a nasledné rodi€ovské dovolené pani
XY.

8.21 Element Trvani typu integer (3) v rozhrani BI3, jedna | Kalendaini dny. (9. 6. 2015)
se o pracovni nebo kalendarni dny? 30. 6. 2015

8.22 Zaslani dat RSZ z externiho HR systému do ISoSS - | Pfi zastupovani delS§im nez 180 dni je evidovan souhlas. Jedna | (14. 5. 2015)
pfijeti statniho zaméstnance: se o zastupovani dle § 66 ZSS, nelze zaménovat 30. 6. 2015

L . s permanentnim zastupcem dle § 9 odst. 7 ZSS. T
U zastupovani je zcela zbyteCny element
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SouhlasDatum. U zastupovani zcela staci informace o 8.12. 2017
tom, od jakého data zastupuje pfedstaveného. Statni
zaméstnanec je ze zakona povinen na zakladé pfikazu
zastupovat predstaveného. Souhlas se zastupovanim
nedava.
8.23 Oprava & doplnéni udaju statniho zaméstnance v | Udaje o Ufednickych zkouskach uznanych fikci mdzete doplnit | 21. 10. 2015
RSZ platnych ke dni pfijeti do sluzebniho poméru: pouze pies Portal ISoSS v ¢asti Evidence ufednickych zkouSek.
P zaloseni statniho zaméstnance isme chvbné Ostatni chybéjici udaje mizete doplnit a chybné udaje prepsat
Y P .o IS YONe | zaslanim opatfeni ,1H - pfijeti do sluzebniho poméru®
uvedli nékteré udaje (typ sluzebniho poméru, platové - . L 3 . - .
N : L S s u€innosti k datu pfijeti do sluzebniho poméru, kde vyplnite
zafazeni, atd), navic jsme neuvedli vSechny obory | =, R P, . X
< o e « . a1 . | v8echny povinné udaje a z nepovinnych udaju vyplnite ty, které
sluzby a ani vS§echny Ufednické zkousky uznané fikci. o . i ST .
o . . . chcete doplnit, ¢i opravit. Které udaje jsou povinné a které jsou
Jak muzeme nyni tato data opravit a doplinit? L ! o R e P
nepovinné, najdete napfiklad v matici opatfeni, ktera je pfilohou
technického manualu.
8.24 Vymaz dfive zadané zmény v RSZ: V pfipadé vymazu opatfeni webovym formuldfem pfimo na | 21. 10. 2015
Ziistili isme. e iedno z dfive zaslanvch opatfeni u Portale 1SoSS budete postupné odmazavat vSechna opatfeni
kg)nkréjtnl’ho’ sta’Jtm’ho Zaméstnance yb Iopzaslané statniho zaméstnance od nejnovéjSich k nejstarSim az
omvlem. Po tomto chvbném opatieni b I); U steiného k opatfeni, které bylo zadano omylem. Po jeho vymazu pak
ylem. N yor pa DYe N budete zbyla opatfeni zpét nahravat, a to od nejstarSiho
zameéstnance vSak zaslana dalSi opatieni. Jak mame K neinovaisi
o A ) nejnovejSimu.
spravné postupovat pfi vymazu omylem zaslaného
opatieni. Pokud budete opravu provadét davkové (at jizZ davkou nahranou
pres Portal nebo zaslanou pfes webové sluzby), muizete
vSechny vymazy i vklady zaslat v jedné davce. Za ucelem
zachovani konzistence dat a pro pfehlednost vysledku
zpracovani vSak doporu€ujeme zaslat zvlast vymazy a v dalSi
davce zaslat vklady opatfeni.
8.25 ZtotoZznéni statniho zaméstnance v ROB ISZR: A) Jedna-li se o osobu, ktera neni v Eeském registru obyvatel, a | 18. 1. 2016
Nedafi se nam ztotoznit statniho zaméstnance, co tedy nema ani Zadny Cesky doklad (OP, pas, povoleni k pobytu, 8. 12. 2017

muzu délat?

vizovy S§titek ani pobytovy Stitek), musite o zalozeni pozadat
Sekci pro statni sluzbu. PrisluSny formular zadosti je publikovan
na  strankach http://www.mvcr.cz/isoss. Po  zalozeni
zaméstnance Sekci musite provést doplnéni udajd platnych ke
dni pfijeti zaslanim opatfeni 1H-pfijeti do sluzebniho poméru (viz
bod 8.23).

Zaroven je vhodné u cizincd zadavat jen jméno, pfijmeni a
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datum narozeni, potom Ize obvykle provést ztotoZznéni, pokud je
dotyény v ROB evidovan. Pfidavani dalSich udaju snizuje
Uspésnost ztotoznéni cizince.

B) Jedna-li se o0 osobu s platnym ¢eskym dokladem, v prvni fadé
zkontrolujte vesSkeré znaky ve jméné a pfijmeni zaméstnance
podle platného eského dokladu (v&etné diakritiky). Pokud mate
spravné v8echny znaky ve jméné i pfijmeni, spravné datum
narozeni i druh a Cislo platného &eského dokladu a stale
nedochazi ke ztotoznéni, pak uz mulzete jediné odkazat
pfislusného zaméstnance na Czechpoint, aby provéril, jak je v
registru obyvatel evidovany, pfipadné pozadal o opravu udajd
vROB.
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2.8 Podpora systému ISoSS

. (Datum vzniku otazky)
Cislo | Otazka Odpovéd
Posledni aktualizace
9.1 Kde a jakym zplsobem mohu vznaset své dotazy k | Uzivatelé mohou svoje dotazy vznasSet na Servisdesk ISoSS | (23. 6. 2015)
1IS0SS? nasledujicim zpusobem: 18. 1. 2016
- Zadanim dotazu do formulafe pfimo na Portale 1SoSS. Tato
moznost je zprovoznéna pouze pro pfihlasené uzivatele ISoSS.
- Zaslanim dotazu e-mailem na adresu: sd.isoss.ekis@mvcr.cz .
9.2 Mohu se obracet pfimo na Servisdesk 1S0SS | Navrh podpory koncovych uzivatelt ISoSS predpoklada nékolik | (23. 6. 2015)
g N . .
s kazdym dotazem k IS0SS~ urovni podpory. 30. 6. 2015
Je doporuceno, aby koncovi uzivatelé jednotlivych sluzebnich
Ufadl v pfipadé nejasnosti nebo technickych komplikaci nejdfive
kontaktovali svoje vlastni ICT podpory, pfipadné ICT podpory
pFisluSnych ustfednich spravnich Gfadu.
9.3 Kde je ulozena uzivatelska pfirucka pro praci na | Dokument je publikovan na Portale IS0SS (15. 5. 2015)
Portale IS0SS? 18. 1. 2016
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