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Statni sluzba

V prvnim leto$nim newsletteru bylo hodnoceni zaméstnanct popsano jako
jeden z vyznamnych nastroju v oblasti fizeni lidi a zaroven jako nastroj

vvvr

hodnoceni a odménovani (vySe osobniho pfiplatku) staitniho zaméstnance.

Iva Hiebikova, Zuzana Briicknerova

minénou vazbu zaklada jiz za-
kon o statni sluzbé a konkretizu-
je natizeni vlady ¢. 134/2015 Sb.,
o podrobnostech sluzebniho hodnoce-
ni statnich zaméstnanct a vazbé vy-
sledku sluzebniho hodnoceni na osob-
ni priplatek statniho zaméstnance.
Sluzebni hodnoceni se tak stava
jednim z dtlezitych néastroju pro na-
stoleni vétsi spravedlnosti pfi odmé-
novani statnich zaméstnanct. K této
jeho roli, stejné jako k procesu hod-
noceni coby celku, je tfeba pristoupit
racionalné a odpovédné. S ohledem
na okolnosti neni namisté spojovat
se sluzebnim hodnocenim pfehnana

ocekavani, pokud jde o vyvoj osob-
nich ptiplatka statnich zaméstnan-
cli, nebylo by vsak spravné na tuto
ulohu hodnoceni rezignovat. Kazdy
hodnotitel by mél v mezich svych
moznosti poctivé prispét svou ,tros-
kou do mlyna“ pfi napliiovani zamys-
leného cile.

Vyrok, Ze ,0 penize jde aZ na prv-
nim misté, je v nasi zemi obecné
znam. Bylo by ov$em chybou (ba pro-
hrou), pokud by sluzebni hodnoceni
bylo redukovano jen na otazku penéz
bez naplnéni dalstho smyslu tohoto
institutu.

Hodnocenymi zaméstnanci a pfe-
devsim jejich hodnotiteli by meélo
byt hodnoceni vnimano jako nastroj

Sluzebni hodnoceni
se stava jednim

z dulezitjch nastroju
pro nastoleni vetsi
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Sluzebni hodnoceni se stava jednim
z dilezitych nastroji pro nastoleni
vétsi spravedlnosti pfi odménovani
statnich zaméstnanci

podporujici potfebny pracovni vykon
zaméstnancul, pripadné i napomaha-
jici jeho zvyseni, a dale jako nastroj
umoznujici rozvoj znalosti a doved-
nosti zaméstnancu a podporujici je-
jich zadouci chovani a jednani. Pro
hodnocené i jejich hodnotitele by
mohlo byt mnohdy primarnim zdro-
jem zpétné vazby, na jejimz zakladé
lze vytvofit v dne$ni dobé tolik po-
tfebné pfiznivé pracovni klima. Poné-
kud stranou pak zustala v lednovém
newsletteru dalsi z funkci hodnoce-
ni zaméstnanct a tou je jeho funkce
motivac¢ni. Ac¢koliv je tfeba pamato-
vat na skutec¢nost, Ze ne vse, co mo-
tivuje jednoho zaméstnance, bude
motivovat i jiného (rozhovor hodno-
titele s hodnocenym zaméstnancem
pfi povinném provedeni hodnoceni
je vhodnou pftilezitosti pro diskusi
o této takika obligatni otazce), je béz-
né za hlavni nastroj motivace pova-
Zovana odména.

Pochvala je soucasti povzbuzeni
Odbo¢me od tématu a upozornéme
obecné, Ze motiva¢ni odména nemusi
byt vidy jen finanéni, miize mit i po-
dobu osobniho uznani ¢i pochvaly.

" Takova je platna zejména tam, kde

zaméstnanec nemuze bezprosttred-

né vnimat kladny vysledek své
prace a ziskat ocenéni okoli, nebo
tam, kde jde o rutinni aZ monoténni

) praci. Pochvdlit je pfitom mozné
jak urcité chovani nebo jednani
zaméstnance, tak plnéni jeho
ukolt. U dlouhodobych ukoli je
pochvala soucasti povzbuzeni,
které muze prispét k vy$simu pra-
covnimu nasazeni zameéstnance
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16 Statni sluzba

a zvysit pravdépodobnost, Ze svij tkol
provede spravné a vcas.

Je ke $kodé, Ze slovni odmény pted-
staveni bézné podcenuji, at uz proto, ze
je neumi pouzit, nebo proto, ze se do-
mnivaji, Ze pro podtizené zaméstnance
nemaji zadnou hodnotu (jsou-li takovi
zaméstnanci, je tfeba, aby se i oni na-
ucili uznani svych predstavenych vni-
mat a pfijimat jako pozitivni hodnoceni
své prace, a nikoliv jen jako ,prazdna“
slova). Jde-li pfitom o pochvalu oka-
mzitou a konkrétni, nejlépe ve formé
podékovani, miize mit vy$$i motiva¢ni
funkci nez odména finané¢ni.

Prazkumy z oblasti personalistiky
dokladaji, Ze motiva¢ni hodnota fi-
nan¢nich odmén, zejména téch, které
jsou poskytovany vSem zaméstnan-
cim hromadné (naptiklad ro¢ni od-
meény), je obvykle nizsi, ponévadz za-
méstnanci finanéni odmény vnimaji
jako narokové, a nikoliv jako ocenujici.
V podminkach statni spravy je tfeba
pricist jesté to, Ze celkovou vysi odmén
a ani terminy jejich vyplaty nemaji
pfimi nadfizeni pfedstaveni zcela ve
své dispozici, a tak poskytované od-
mény ¢asto bezprostfedné nereflektuji
splnéni slozitych tkolt. Zda se, ze ne-

jen o tsmévu, ale i 0 pochvale tak plati,

rvr

Ze nestoji nic a pfinas$i mnoho.

Osobni priplatek
Dalsi fadky uz v duchu hesla ,za v§im
hledej penize“ pojednaji o financ-
ni motivaci, kterou zdkon o statni
sluzbé vaze na provedené sluzebni
hodnoceni statnich zaméstnancu,
o osobnim ptiplatku. V tomto svétle
se jevi jako zavadéjici samotny nazev
predpisu provadéjiciho pravni tipravu
sluzebniho hodnoceni, tedy natizeni
vlady ¢.134/2015 Sb., nebot ve skute¢-
nosti se samoziejmé nejedna o vazbu
vysledku sluzebniho hodnoceni na
osobni pfiplatek, nybrz o vazbu pravé
opacnou, o vazbu osobniho piiplatku
na vysledek sluzebniho hodnoceni.
Tak ji koneckonct interpretuje i za-
kon o statni sluzbé, ktery stanovi,
Ze statnimu zaméstnanci lze osobni
priplatek ptfiznat, zvysit, snizit nebo
odejmout v zavislosti na vysledku
jeho sluzebniho hodnoceni (do doby
prvniho sluzebniho hodnoceni lze
osobni priplatek zménit na navrh
predstaveného).

Uprava osobniho piiplatku v za-
koné o statni sluzbé je koncipovana

jako zvlastni k obecné tpravé v zako-
niku prace. Podle zakoniku prace lze
osobnim pfiplatkem, coby nenaroko-
vou slozkou platu, ocenit zaméstnan-
ce, ktery dlouhodobé dosahuje velmi
dobrych pracovnich vysledka nebo
plni vétsi rozsah pracovnich tkoli nez
ostatni zameéstnanci. Sledovani vyvoje
zaméstnance a porovnavani jeho vy-
konu s vykonem ostatnich zaméstnan-
ctje jednim z cil, pro které se provadi
hodnoceni zaméstnancti.

Po pfiznani osobniho pfiplatku ma
na néj zaméstnanec narok. Pfesta-
ne-li v8ak dosahovat velmi dobrych
pracovnich vysledki nebo plnit vétsi
rozsah pracovnich tkolu nez ostatni
zaméstnanci, lze mu spolu s uvede-
nim pfislusnych divodid osobni pii-
platek snizit nebo odejmout. Rovnéz
pfiznani osobniho pfiplatku podle
zakona o statni sluzbé, respektive
naftizeni vlady ¢. 134/2015 Sb. je nava-
zano zejména na vykonnost statniho
zaméstnance.

Druhd hodnocena oblast ,wvykon
statni sluzby z hlediska spravnosti,
rychlosti a samostatnosti v souladu
se stanovenymi individudlnimi cili
se na sluzebnim hodnoceni statnich
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zaméstnanci podili nejvétsi mérou
(v zavislosti na platové tfidé a piislus-
né bodové klasifikaci ptiblizné 60 az
70 procenty), proto se skute¢nost, zda
statni zaméstnanec pfi vykonu stat-
ni sluzby dlouhodobé dosahuje velmi
dobrych vysledkii nebo plni vétsi roz-
sah tkolli neZ ostatni zaméstnanci,
¢i nikoliv, projevuje ve vysledku jeho
sluzebniho hodnoceni.

Sluzebni hodnoceni statnich za-
méstnancu se provadi jednou roc¢né
v prvnim ¢tvrtleti kalendafniho roku
za uplynuly kalendaini rok. Pfesta-
ne-li statni zaméstnanec pfi vykonu
statni sluzby dosahovat vysledkt od-
povidajicich zavéru jeho predchoziho
sluzebniho hodnoceni, dojde, ve vazbé
na nové provedené sluzebni hodnoce-
ni, i u néj, obdobné jako u zaméstnan-
ce v pracovnim poméru podle zako-
niku préce, ke snizeni nebo odejmuti
osobniho ptiplatku.

Rozhodnuti o pfiznani, odejmuti ¢i
zmeéné

Protoze je v predchozich odstavcich
nékolikrat zminéna otazka vazby
osobniho ptiplatku na vysledek slu-
Zzebniho hodnoceni, je namisté pfi-
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~Nejcastéjsim faktorem
demotivace je pocit
nespravedlivého ohodnoceni,
at uz financéniho,
nebo slovniho.”

stoupit k tomuto tématu od konce
a pripomenout, ze samotnym sluzeb-
nim hodnocenim se urdi, jakych vy-
sledk statni zaméstnanec pti vykonu
statni sluzby dosahoval, ovsem neroz-
hodne se o vysi jeho osobniho ptiplat-
ku. Rozhodnuti o pfiznani, odejmuti
¢i zméné osobniho pfiplatku neni to-
tiz rozhodnutim hodnotitele, nybrz je
vzdy rozhodnutim sluZzebniho organu
v Fzeni ve vécech sluzby [rozhodovani
o odménovani dle § 159 odst. 1 pism. d)
zakona o statni sluzbé].

Podle nafizeni vlady ¢. 134/2015 Sb.
obsahuje sluzebni hodnoceni toliko
doporuc¢eni hodnotitele na pfiznani,
zvy$eni, sniZeni, odejmuti nebo po-
nechani osobniho pfiplatku statni-
ho zaméstnance v nezménéné vysi.
Formulaf sluzebniho hodnoceni, jenz
je prilohou ¢. 1 sluzebniho pfedpisu
naméstka ministra vnitra pro statni
sluzbu ¢. 11/2015 ze dne 7. prosince
2015, kterym se stanovi postup pfi
provadeéni sluzebniho hodnoceni stat-
nich zaméstnancu, obsahuje v ¢asti
»Zavér sluzebniho hodnoceni“ ptislus-
nou rubriku pro doporuc¢eni hodnoti-
tele na zménu nebo ponechani osob-
niho ptiplatku v nezménéné vysi a pro
zaznam o stavajicim osobnim pftiplat-
ku a jim nové navrhovaném osobnim
priplatku.

Je tfeba, aby hodnotitel v ptipadé
nové navrhovaného osobniho pfi-
platku vidy respektoval maximalni
moznou vysi osobniho pfiplatku uve-
denou v nafizeni vlady ¢. 134/2015 Sb.,
kterou lze statnimu zaméstnanci ve
vazbé na vysledek sluzebniho hod-
noceni pfiznat. Dosahoval-li statni
zaméstnanec vynikajicich vysledkd,
nesmi byt jeho osobni ptiplatek vyssi
neZ padesat procent platového tarifu
nejvyssiho platového stupné v plato-
vé tfidé, do které je zatazeno sluzebni
misto, na kterém statni zaméstnanec
vykonava statni sluzbu. Dosahoval-li
statni zaméstnanec dobrych vysled-
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ki, jedna se o tficet procent z vySe
uvedené castky, pokud dosahoval
dostacuyjicich vysledki, jde o deset
procent. Dosahoval-li statni zamést-
nanec nevyhovujicich vysledk, nelze
mu osobni ptiplatek pfiznat a ptizna-
ny osobni pfiplatek se mu musi ode-
jmout.

Jedinou vyjimkou z pravé popsa-
ného pravidla je takzvana ,brzda“
upravena v prechodnych ustanove-
nich nafizeni vlady ¢. 134/2015 Sb., je-
jiz pouZiti mizZe hodnotitel u statnich
zaméstnanct ptijatych do sluzebniho
poméru podle pfechodnych ustanove-
ni zakona o statni sluzbé sluzebnimu
organu s pfislusnym odtivodnénim na-
vrhnout. Dosahl-li takovy zaméstna-
nec ve statni sluzbé dobrych vysledku
a vys$e ptiznaného osobniho ptiplatku
pfesahuje tficet procent, lze navrh-
nout osobni pfiplatek v dosavadni
vysi. Pfesahuje-li padesat procent,
je tfeba osobni pfiplatek adekvatné
snizit. Obdobné lze postupovat, do-
sahl-li takovy zaméstnanec ve statni
sluzbé dostacujicich vysledka a vyse
pfiznaného osobniho pfiplatku pte-
sahuje deset procent platového tarifu
nejvyssiho platového stupné v platové
tfidé, do které je zatfazeno sluzebni
misto, na kterém statni zaméstnanec
vykonava statni sluzbu, pficemz ade-
kvatné snizit je tfeba osobni priplatek
presahujici tficet procent. Pokud jde
o nové navrhované osobni pfiplatky,
je tfeba, aby hodnotitel vzdy vychazel
z informaci o rozpoc¢tovych moznos-
tech pfislusného sluzebniho wfadu,
které mu byly sdéleny sluzebnim or-
ganem nebo pfimymi nadfizenymi.
Nebylo by etické, aby hodnotitel svy-
mi navrhy vyvolaval v podfizenych
zaméstnancich nerealisticka oceka-
vani, ktera by sluzebni organ v ramci
povinné soucinnosti pfi provadéni
sluzebniho hodnoceni néasledné kom-
plikované vyvracel.

Princip rovnosti v odménovani

Pfi navrhovani osobnich ptfiplatkd, je
hodnotitel zasadné povinen respekto-
vat ¢l. 28 Listiny zakladnich prav a svo-
bod, podle kterého maji zaméstnanci
pravo na spravedlivou odménu za pra-
ci. Jednim z aspektu tohoto prava je
i princip rovnosti v odménovani, tedy
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obecné pravo stejné odmény za stej-
nou praci nebo za praci stejné hodnoty.
Hodnotitel je povinen v ramci jim fize-
ného utvaru dbat o to, aby vyse osob-
nich pfiplatki jednotlivych statnich
zaméstnancu byla v relaci k vysledkim
jejich sluzebniho hodnoceni a aby ne-
dochazelo k ptipadim, kdy statni za-
méstnanec dosahujici ve statni sluzbé
lepsich vysledki bude mit nizsi osob-
ni priplatek nez statni zaméstnanec
dosahujici horsich vysledka. Témito
pravidly se fidi i sluZebni organy pfti
rozhodovani o osobnim ptiplatku stat-
niho zaméstnance. Napfi¢ sluzebnim
afadem jsou i ony povinny dbat o to,
aby vySe osobnich pfiplatki statnich
zaméstnanci odpovidala vysledkim
jejich sluzebniho hodnoceni.

Z téchto davodi a samozfejmé
rovnéz z diavodi omezenych rozpoc-
tovych moznosti nemohou byt slu-
Zebni organy doporucenimi hodnoti-
telt na pfiznani a zvy$eni osobnich
priplatk jim podfizenych statnich
zaméstnancll vazany a jsou opravneé-
ny pfi nedostatku prostfedku na platy
vSechny navrhy umérné snizit. Jsou
tak vazany pouze maximalni moznou
vysi osobnich ptiplatki v zavislosti na
vysledku sluzebniho hodnoceni (a az
na vyjimku pfi pouziti vy$e uvedené
takzvané brzdy jsou tedy povinny
snizit osobni ptiplatky statnich za-
méstnancy, jeZ presahuji maximalni
moznou vys$i osobniho ptiplatku uve-
denou v natizeni vlady ¢. 134/2015 Sb.,
respektive v pripadé, Ze statni za-
méstnanec pfi vykonu statni sluzby
dosahl nevyhovujicich vysledkd, jsou
povinny osobni pfiplatek odejmout),
pficemZ minimalni vy$e osobniho pfi-
platku, tedy jeho spodni hranice, je ve
vSech pripadech 0 K¢.

Konec¢né je tfeba, v souladu s vyse
uvedenymi zasadami, po sluzebnich
organech pozadovat, aby o vsech
osobnich pfiplatcich statnich zamést-
nanct zarazenych v jejich sluzebnich
aradech rozhodly jednotné bez zby-
te¢ného odkladu po provedeni sluzeb-
niho hodnoceni s u¢inky k jednomu
dni tak, aby u jednotlivych statnich
zaméstnanct nedochazelo k ¢asovym
prodlevam v dopadech provedeného
sluzebniho hodnoceni do jejich plato-
vé sféry.

Uznavani odbornici

Zvlastni kategorii zaméstnancy, a to
jak v pracovnim poméru podle ziko-
niku prace, tak ve sluzebnim poméru
podle zakona o statni sluzbé, jsou vy-
nikajici, vSeobecné uznavani odbornici.
Je-li statni zaméstnanec vynikajicim,
vSeobecné uznavanym odbornikem,
vykonava-li statni sluzbu na sluzebnim
misté zafazeném do 10. aZ 16. platové
tfidy a ¢ini-li hodnota jeho sluzebniho
hodnoceni aspori 5,6 bodu, miZe u néj
hodnotitel v souladu s natizenim vlady
¢.134/2015 Sb. doporucit pfiznani osob-
niho pfiplatku az do vySe 100 procent
platového tarifu nejvyssiho platového
stupné v platové ttidé, do které je zata-
zeno sluZzebni misto, na kterém statni
zaméstnanec vykonava statni sluzbu.
Hodnotitel je ovSem povinen i v tom-
to pripadé odivodnit, pro¢ statniho
zameéstnance poklada za vynikajiciho,
v$eobecné uznavaného odbornika.

K definici tohoto pojmu uvadi od-
borna literatura: ,Méfitkem by mély
byt vysledky prace konkrétniho za-
méstnance, kterych dosdhl v urcitém
oboru nebo povolani. Ze samotného
pojmu vynikajici, vseobecné uznavany
odbornik je zfejmé, Ze by profesionalni
uspésnost takto oznacovaného zamést-
nance méla byt znama a ocenovana
i v ramci Sir$iho zemi, poptipadé $irsi
odborné vetejnosti, nikoli jen v pod-
minkach konkrétniho zaméstnavatele.“
(Bélina, Drapal a kol.: Zakonik prace.
Komentat. C. H. Beck, 2015.)

Jsou-li splnény vyse uvedené pod-
minky a ma-li sluzebni organ statniho
zaméstnance za vynikajiciho, vSeobec-
né uznavaného odbornika, uvede to
v zavéru sluzebniho hodnoceni. Rov-
néz zde ov8em plati, Ze sluZebni organ
neni doporuc¢enim hodnotitele vazan,
a déle to, Ze z uznani statniho za-
méstnance za vynikajiciho, vSeobecné
uznavaného odbornika nevyplyva na-
rok statniho zaméstnance na jakouko-
liv zménu osobniho piiplatku (napfi-
klad na pfiznani osobniho pfiplatku ve
vysi nad 50 procent platového tarifu
nejvyssiho platového stupné v plato-
vé tiidé, do které je zatfazeno sluzebni
misto, na kterém statni zaméstnanec
vykonava statni sluzbu). Uzndani stat-
niho zaméstnance za vynikajiciho,
v$eobecné uznavaného odbornika ma

v$ak vliv na stanoveni mozného celko-
vého thrnu odmén vyplacenych stat-
nimu zaméstnanci za kalendaini rok,
nebot u statnich zaméstnanct, ktefi
jsou vynikajicimi, vSeobecné uznava-
nymi odborniky, se limit pro vysi od-
mén oproti ostatnim statnim zamést-
nancim ¢astecné navysuje.

Piilezitost, nikoliv povinnost

Doufejme, 7ze pfi prvnim sluZzebnim
hodnoceni, které vét$inu statnich za-
méstnanci v nadchéazejicich dnech ¢i
tydnech ¢eka, zvitézi ta ze dvou stfe-
tavajicich se nazorovych tendenci,
ktera vnima sluzebni hodnoceni jako
prilezitost pro hodnocené zaméstnan-
ce a jejich hodnotitele, a nikoliv ta,
ktera v ném vidi pouze nepfijemnou
a Casové naro¢nou povinnost.

Vratime-li se k Gvodnimu tématu,
dodejme jesté jednu zajimavou po-
znamku k problému, kterym je demoti-
vace. Z pruzkumu z oblasti personalis-
tiky vyplyva, Ze nejvétsi vliv na ztratu
motivace zaméstnancd ma pravé jedna-
ni jejich pfimych predstavenych a upl-
né nejcastéjsim faktorem demotivace
je pocit nespravedlivého ohodnoceni,
at uz finan¢niho, nebo slovniho, na néz
zaméstnanci reaguji velice citlivé.

Pri¢inou nespravedlivého ohodno-
ceni mnohdy byva nedostate¢na sna-
ha predstavenych opattit si dostatek
informaci o vykonech jim podfize-
nych zaméstnancu. Pfi hodnoceni se
predstaveni dopoustéji i nékterych in-
dividualnich chyb, jako jsou predsud-
ky, tendence klast na nékteré zameést-
nance vy$$i naroky nez na jiné nebo
naopak tendence mezi zaméstnanci
nerozliSovat a hodnotit vSechny pou-
ze jako priimérné, nebo naopak vsech-
ny jako vynikajici ¢i nedostacujici.

Chybnym hodnocenim je i hod-
noceni piili§ obecné, nepodloZené ¢i
hodnoceni zastfené osobnim posto-
jem piedstaveného k osobé zamést-
nance nebo ovlivnéné pouze jeho ak-
tudlnimi vykony.

Popiejme hodnotitelim, aby se pfi
svém prvnim sluZzebnim hodnoceni
vy$e uvedenych chyb pokud mozno
vyvarovali. B

Newsletter pfipravili pracovnici sekce pro
statni sluzbu Ministerstva vnitra.



