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Výňatek z analýzy potřeb a diskusí registrovaných uživatelů 
– skupina SVJ/DB na portálu Sousedé.cz
· Statistické údaje funkce Diskuse

Měřený výběr: 403 subjektů SVJ (která splňují kritérium 20 a více bytových jednotek)
Sledované období: 01/2017 – 01/2019
Lokality: Celá ČR – viz graf – Regiony >	

Oblast: Bezpečnost
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	Sekce:
	podíl           z celku
	Tematický obsah diskusí

	
	
	
	
	

	1.
	Bezpečnost
	40%
	Všeobecné podněty k zabezpečení objektů proti vloupání, pohybu - vniknutí neoprávněných osob za účelem následného vloupání.

	2.
	Vchodové dveře
	35%
	Oprava - úprava - doplnění vchodu zabezpečovacími - zábrannými prostředky, přístupovými systémy na bezkontaktní čip, klíčové hospodářství

	3.
	Krádeže
	25%
	Informace o zjištěných krádežích majetku na chodbách, ze sklepů, z vozidel  - doprovázené apelem na řešení situace

	4.
	Kamery
	15%
	Dotazy na zřízení a instalaci kamerových systémů ke vchodům, garážovým vratům, pro zajištění non-stop sledování kritických přístupových bodů do objektu 

	5.
	Zabezpečení garáží
	15%
	Zvýšení zabezpečení garážových vrat, řešení bezpečnosti a kontroly vnitřních vstupů do garáží ze společných prostor 

	6.
	Zabezpečení sklepů
	19%
	Zvýšení zabezpečení vstupů do sklepů ze společných prostor, řešení bezpečnosti jednotlivých kójí 

	7.
	Poškozený zámek
	20%
	Informace o zjištění nefunkčnosti - poškozené/zlomené zámkové vložky, rámu dveří, apod. v důsledku pokusů o násilné vniknutí / vandalismus

	
	
	
	
	













Četnost řešení bezpečnostních témat napříč všemi oblastmi u měřeného výběru 403 SVJ:
	1.
	Výbor a stanovy
	
	11.
	Kamery – systémy kamer
	
	21.
	Rekonstrukce domu

	2.
	Diskuse jako taková
	
	12.
	Zabezpečení garáží 
	
	22.
	Pronájmy parkingu

	3.
	Opravy a stavební investice
	
	13.
	Zabezpečení sklepů
	
	23.
	Odečty energií

	4.
	Bezpečnost
	
	14.
	Poškozený zámek
	
	24.
	Úvěry a hypotéka

	5.
	údržba
	
	15.
	Účetnictví
	
	

	6.
	Vchodové dveře
	
	16.
	Odpady a nepořádek 
	
	

	7.
	Internet
	
	17.
	Úklidové služby 
	
	

	8.
	Stížnosti
	
	18.
	Zahradnické práce
	
	

	9.
	Havárie a závady
	
	19.
	Dětská hřiště a vnitroblok
	
	

	10.
	Krádeže
	
	20.
	Využití nebytových prostor
	
	



Doplňující informace:

Do analýzy nebyla zahrnuta SVJ, která mají méně jak 20 bytových jednotek. Tato skupina registrovaných uživatelů čítá cca 2100 subjektů – bytových domů. Ze zkušeností a reálných setkání s předsedy a členy výborů těchto malých SVJ se opakovaně potvrzuje, že témata bezpečnosti, zabezpečení jsou pro ně stejně palčivá jako pro subjekty z měřeného výběru. Menší SVJ/BD (méně než 20 bytových jednotek) jsou rovněž z velké části situována v menších městech a různých okrajových regionech ČR.
U takových bytových domů hraje velkou roli právě lokalita (malá města, vznikající satelity, vesnice a jejich periferie), kdy může docházet k majetkové trestné činnosti v důsledku nižší koncentrace výskytu občanů, vozidel a dopravy obecně – zvláště ve večerních a nočních hodinách.
Další problém vzniká zejména u novostaveb a rekonstrukcí malých i velkých bytových objektů – kdy je současným trendem architektonicky zajímavé řešení na úkor funkčnosti, bezpečnosti a možnostem zabezpečení objektu proti násilnému vniknutí. Zde je žádoucí vytvořit tlak na developery, aby do projektů a projektové dokumentace zařazovali posouzení bezpečnostních rizik – bezpečnostní audit.

Závěr:

Potřeba řešit bezpečnost a zejména účinné zabezpečení vstupních vchodových dveří do objektu se objevuje v prvních 4. a 6. místě nejčastějších témat. V první patnáctce jsou pak témata již vykradených bytů, sklepů a garáží – tedy jedná se o potřebu řešit zamezení přístupu neoprávněných osob do objektu – zejména garážovými vraty – odkud se pachatel často dostává až do vnitřního traktu budov – ke sklepům a samotným bytovým jednotkám.
Častá témata jsou dále kamerové systémy a řešení správy klíčů a klíčového hospodářství, stejně jako diskuse zdali přejít na bezkontaktní čipy nebo ponechat klíče anebo kombinaci obojího.

Výsledkem funkce Diskuse (v oblasti Bezpečnost) je potřeba sdílet určitý problém a nalézt jeho řešení – tedy ideálně vhodného zpracovatele návrhu a dodavatele služeb. 
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Zpracoval: Tomáš Pospíšil 
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