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Rozhovor s FrantiSkem Spackem
webmasterem stranek Ministerstva vnitra CR

Jako porotce soutéze
Objev roku jste byl pozvan
na seminar ,,Vyvoj webo-
vych prezentaci mést, obci
a dobrovolnych svazki
obci”. Co pro vas zname-
nalo setkani s kolegy, fek-
néme, z prvni urovné
e-governmentu?

To je jednoduché, chtél jsem
ziskat nové zkusenosti

a poznat tvurci osobnosti.
Kromé ucasti v poroté Objevu
roku casopisu Verejna sprava
jsem jednou zkusil hodnotit
Zlaty erb na konferenci Inter-
net ve statni spravé a samos-
pravé a letos jsem predsedal
poroté o nejlepsi webové
stranky dobrovolnych hasica
u pfilezitosti hasi¢skych slav-
nosti v Litoméficich. Prace
porotce je vzdy velmi in-
spirujici. Jako webmaster
ministerstva vnitra s potése-
nim pozoruji, kolik novych
internetovych tvlrcd kazdym
rokem pribyva a jak roste Sife
a kvalita poskytovanych
informaci.

Jak rozvoj internetu zasah-
nul do prostiedi statni
spravy?

Internet umoznil zejména
nevidanou transparentnost
statni spravy. Nedavno jsem
na prednasce nechténé pre-
kvapil studenty zurnalistiky
faktem, ze webové stranky
jsou pro ministerstvo vybor-
nym prostfedkem pro posky-
tovani origindlnich informaci
z pUvodnich zdroju. Do vzni-
ku internetu byla vétsina
urednich informaci poskyto-
vana tiskovym agenturdm

a novinarlm s fatalnim oce-
kdvanim, Ze zpravy budou
vzdy néjak nepatfi¢né upra-
veny. Jako na zavolanou pfi-
Sel zakon o svobodném pfi-
stupu k informacim a ten ulo-
Zil ufaddim poskytovat infor-
mace ob¢antiim dalkovym
zplUsobem a vlastné tedy
pfimo bez dalSich novinar-
skych korekci. Ne, Ze bych
nemél novinare radd, sdm jsem
dopisovatelem, novinafem

a zpravodajem CTK byl, ale
jako byvaly pracovnik tiskové-
ho oddéleni policejniho prezi-
dia vim, o ¢em mluvim. Uz
tenkrat pred nastupem inter-
netu jsem pro zachovani
plvodnosti informaci propa-
goval vlastni policejni stranky
na teletextu CT 2. Diky inter-
netu, potazmo intranetu se
zvysila transparentnost statni
sprdvy i dovnitf. Dnes uz je
napfriklad samozrejmosti, ze
kazdy urednik, policista

a hasic vi, jaka je struktura
resortu. Nyni se uz nestava,
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Ze by si sami urednici pletli
pohranicniky s celniky.

Pozitivni pFinos internetu
je v tomhle nesporny. Ale
aby si informace zachova-
ly svoji puvodnost, je
treba zainteresovat lidi,
ktefFi jsou pfimo u toho...
Zpocatku bylo i u nas nutno
prekonat do jisté miry pocho-
pitelny, ale z hlediska medial-
niho vyuziti nestastny nazor,
ze webové stranky jsou
jenom zalezitosti programa-
torl a spravcu siti. Bylo nutno
ziskat pro vytvareni webo-
vych stranek tiskové mluvci,
redaktory resortnich ¢asopisu,
nakladatelstvi a dalsi redak¢-
né zkusené pracovniky. Auto-
ram bylo potfeba pomahat
prekonavat obavu z konku-
rence profesionalnich novina-
4 a povzbuzovat je k vytva-
feni nového image minister-
stva vnitra. Pfece jenom
pohled na ministerstvo vnitra
byl pohledem na instituci, jez
pro vétsinu lidi predstavovala
symbol strachu a totality.
Dnes ma ministerstvo vnitra

v internetu vlivné médium

a samoziejmé to na jeho pra-
covniky klade nové naroky.
Na ministerstvu vnitra neexis-
tuje zaddnd internetova redak-
ce a ten, kdo chce lidem néco
sdélit, musi to umét napsat,
namluvit, pfipadné nafotit
nebo nafilmovat a poslat
nam to e-mailem. Velky
pokrok v psani udélali policej-
ni mluvci a velmi dobrymi
fotografiemi prekvapuji hasici
zachranafi. A nejen to. Pro-
stfednictvim internetu posky-
tuje ministerstvo vnitra fadu
sluzeb. Odbornici lidem radi
jak resit nejraznéjsi zivotni
situace a spravci centrdlnich
evidenci jim nabizeji udaje

o neplatnych dokladech, odci-
zenych motorovych vozidlech,
adresach, archivnich fondech,
hledanych a pohiesovanych
osobach a podobné.

U tak bohatého webu na
informace musi byt pro-
blém setFidéni informaci...
Obsah jsme nejdfive zacali
délit podle organizadni struk-
tury, pak podle adresatl

a naposledy podle otazek kdo,
co, kdy, kde a jak. Informace
webového serveru jsou velmi
rozmanité a vytvaret pro né
rubriky s ohledem na riznou
frekvenci doplnovani a aktuali-
zaci a umoznit rychly pristup

k informacim podle tématu

i podle zpracovatele je velmi
obtizny ukol. Zvlasté, kdyz tim
nahrazujete chybéjici vyhleda-
vaci sluzbu a redakéni systém.

Posledni zména designu je
zvlast poucna. Nékdy v roce
1999 se do nas redaktofi poci-
tacovych Casopisu a po nich

i ostatni novinafi s vervou pus-
tili, Ze ministerstvo vnitra ma
sice velké mnozZstvi uzite¢nych
informaci, ale celkovy dojem
kazi grafika. Pfitom jsme v té
dobé vyhréli Cesky zavinac

v Hradci Kralové a byli tfikrat
nominovani na Zavinac¢ Ceské
internetové akademie v Praze.
Novinafe samozfejmé nezaji-
malo, Ze stranky musime délat
bez grafika a Ze penize na
néjakého externistu pro nas
tehdy byly nedostupné. Pak
prisel rozruch kolem interneto-
vého Radia Vnitro a kritika
grafiky na cas utichla. Na
pozadi toho jsme analyzovali
obsah webového serveru
ministerstva vnitra, abychom
ziskali sofistikované feseni. To
se povedlo, ale paradoxné
pravé uplatnénim grafickych
zdsad jsme dosahli toho, Ze
nam lidé fikaji, ze ministerstvo
vnitra ma sice velké mnozstvi
uzite¢nych informaci, ale hare
se hledaji. Pro nas webmastery
to znamenalo, Ze do popredi
vyskocil staronovy problém kfi-
Zeni informaci v rubrikach dé-
lenych podle obsahu a podle
organizadni struktury. Poc¢at-
kem listopadu loriského roku
jsme proto predlozili ndvrh se
zmensenym poctem grafickych
navigacnich prvka v zdhlavi

a s predsunutim naviga¢ni ma-
py na home page. Jsem pre-
svédcen o tom, Ze to pomuze.

Jaké dalsSi zmény kromé
upravy grafiky planujete?
Doba novych projektt, za
které se v Hradci Kralové udé-
lovaly ceny Cesky zavinac uz
asi pro ministerstvo vnitro
skoncila. Obecné vzato se hla-
sime k tomu, abychom se
podileli na optimalizaci pro-
pojovani mechanismu verejné
spravy, aby pracovala rychleji,
efektivnéji a levnéji. Velkou

pozornost vénujeme pripravé
»zivotnich situaci” pro Portal
verejné spravy, pripravé
Narodniho dopravné infor-
macnimu systému a pfipravé
stranek s pravnimi normami
a zivotnimi situacemi ve viech
jazycich Evropské unie. Pro
operativnéjsi vyuzivani posky-
tovanych informaci pfipravu-
jeme jejich publikovani
pomoci redakéniho systému.
Zejména policejni mluvci
budou moci nonstop vyhlaso-
vat aktualni patraci relace

a vyzvy svédkam dopravnich
nehod. Nasazeni publikac¢ni-
ho systému se neobejde bez
benchmarku internetovych

a konvecnich medialnich
moznosti. Pro viechny zain-
teresované redakce pfipravu-
jeme tvrdé otazky na télo
jako napfriklad: , Kdo rychleji
a kvalitnéji prinese zpravu

o udalosti verejnosti?”. Pred-
pokladam, Ze se tim bude ini-
ciovat zména paradigmatu
redaktorl zabyvajicich se
poskytovanim informaci

o bezpecnosti, verejné spravé
a ochrané obyvatelstva.

A abych nezapomnél - v nej-
blizsi dobé bychom méli zve-
fejnit telefonni ¢islo pro krat-
ké textové zpravy, pomoci
kterych budeme vsichni moci
zjistovat, jestli je motorové
vozidlo evidovano v interne-
tové policejni databazi odci-
zenych motorovych vozidel.
A od 1. ledna 2005 mame ze
zdkona povinnost v databdzi
neplatnych dokladl uvadét
datum pozbyti platnosti.

Tak velky systém uz je
narocné obhospodarovat,
jak ho zvladate udrzovat
v poradku?

Desetitisice stranek, tisice
obrazkd, stovky zvukovych
nahravek a nespocet udaju
z centralnich evidenci si
denné prohlizeji tisice lidi

a kazdy z nich mlze najit
néjakou chybu. Pracovnici
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webového oddéleni si to uveé-
domuji a jsou nakonec vzdy
radi, kdyz se chyba najde

a odstrani. Zajimavym faktem
pfitom je, ze bezchybnost

a aktualnost webu udrzujeme
vétsinou diky kontaktim

s vefejnosti nez vymahanim
kontroly stranek ze strany
utvard. Verejna kontrola je
pruznéjsi a rychlejsi. Vzdy je
tfeba mit na paméti cile
webové prezentace a pro
jejich splnéni hledat reseni

v realné situaci, coz nékdy
znamend nadélat si u konzer-
vativnéjsich koleg jisté pro-
blémy. Musim zaklepat na
drfevo — zatim ndm to ale pro-
chazi. Také se jako webmas-
ter odpovédny za tak velky
server snazim divat na svoji
praci svrchu, abych ten hek-
ticky vyvoj dokazal racio-
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Dejme tomu, ze by existo-
vala soutéz webovych pre-
zentaci ustrednich statnich
organu a mohl byste se

o své zkusSenosti podélit
na podobném seminafri.
Pékna predstava. Asi by ten
seminar vedl ministr informati-
ky a ja bych byl moc rad, ze
jsem se takové udalosti dozil.
Webmastr vseobecné potkava
malo lidi, se kterymi si mGze

v plné sifi popovidat — fekl
bych - o vnitrnich zalezitos-
tech své prace. S vétsinou lidi
webmaster mluvi o tom, co
oni vidi na monitoru a pfitom
mu v hlavé bézi projekce zdro-
jového kédu, adresarové struk-
tury, pfendseni dat a v mém
pripadé i formulovani ukold
pro podfizené. Z toho divodu
jsem uz trikrat pfipravoval
setkani webmaster( na kralo-
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Spusténi nové sluzby Sicia

- informuje tiskovy.
miuvéi Hasiéského zichranného sboru Pizefiského kraje
por. Frantidek Vasko (14. 12. 2004)

Moldav:
7 kvéma 2005 - sdéleni Mini:
Gkold a It zvefejfiuje Feditel odboru vseaneme spravy MV.
JUDr. Vaclav Henych (14. 12. 2004)

Premiéra Road Show - The Action - fotoreportaZ Franti
Spatka o premiéfe multimediainiho projektu Zamateného.
na mladé zatinajici fidice (10. 12. 2004)
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ndlné ohodnotit. Odblokuji se
mi prekonané predstavy
a zasady.

K tomu aby si ¢lovék
dokazal udrzet nadhled,
by byla dobra moznost
vymény informaci s kole-
gy na stejné urovni.

vehradecké internetové konfe-
renci a jsem rad, ze naposledy
o néj projevil zédjem pravé
ministr informatiky. Rozhodné
bych ocenil, kdyby nékdo pod-
pofril webmastrovskou komu-
nitu ve statni spraveé.

IVANA JUNGOVA

NepFehlédnéte

V zajmu dobré informovanosti vefejnosti a zjednoduse-
ni moznosti podavat Uradu pro ochranu osobnich
Udaja stiznosti, byla zfizena na jeho webovych stran-
kach samostatna rubrika www.uoou.cz/spam.php3,
Vv niz je mozné nalézt kromé potfebného vykladu pro-
blematiky a vysvétleni pozice Utadu také specidlni for-
muldF: jeho vypInénf usnadfiuje stézovatelim ucinit
podani na Urad. Kromé moznosti podanf stiznosti onli-
ne je vyplnénim formulare stéZzovateli usnadnéno roz-
hodovani, jaké informace je tfeba poskytnout, aby
Utad mohl konat v souladu se svymi povinnostmi.

-uoou-

Sondy
do nitra internetu LXXXI

Na cisténi kodu jsou validatory!

V soucasné dobé plné nejriznéjsich webovych prohlizeca
razné interpretujicich HTML kéd i kaskadni styly se web poma-
lu ale jisté vraci ke svému plvodnimu zdméru. Pfinaset uziva-
teldm sémantické a strukturované dokumenty, jejichz obsah je
oddélen od svého formatovani. Je to jedina cesta, jak zajistit

v pfijatelné mife tolik potfebnou kompatibilitu zobrazovani
obsahu www stranek na raznych platformach a prohlizecich.

V neposledni fadé odpovida tento trend snaham bezbariérové
zptistupnit web i hendikepovanym uzivatelGm.

| pres to, ze dokument bude strukturovany a svym HTML
kédem a kaskadnimi styly bude odpovidat prislusnym www
standard(im, stdle jesté bude bohuzel dostatek prostoru na
balancovani mezi tvrdohlavosti prohlizecu, aby obsah stranek
byl pfistupny opravdu viem. Nutnym zakladem a dobrou
vychozi pozici pro ladéni kompatibility zobrazovani je kod
stranek striktné odpovidajici www standarddm.

Dobrym pomocnikem pro ziskani ¢istého kédu www dokumen-
td jsou validatory, které dokazi vyhodnotit kéd predlozené
www stranky a pripadné upozornit na odchylky od www stan-
dard( deklarovanych v hlavickové ¢asti HTML dokument.
Nejpopuldrnéjsi validatory HTML kédu a CSS styld najdete na
strankach organizace World Wide Web Consortium, ktera
byla vytvorena na podzim v roce 1994 za ucelem rozvoje

a dohledu nad webovymi standardy.

Validator kédu je softwarovy nastroj, ovérujici syntaxi
(X)HTML dokumenti a souboru definujici kaskadni styly.
Pouziti validatorl je zdarma a je jednoduché. Postaci do vali-
datoru zadat URL testovaného dokumentu a pak uz jen

s napétim cekat na vypis vysledku prichodu kédu validatorem.
Tim, ze validator upozorni na chyby v kédovani www doku-
mentl, madme moznost postupné chyby odstrafiovat az dojde-
me ke kyzenému vysledku, kdy validator oznami, ze kéd doku-
mentu odpovida prislusné specifikaci (viz obrazek). K odstra-
novani chyb je mozné vyuzit bohaté informacni zazemi va-
lidatord.

Pokud je ve vypisu hodné chyb, byva casto pricina uz v definici
DOCTYPE v zahlavi dokumentu. Uz samo spravné nastaveni
této deklarace ¢asto vyrazné snizi mnozstvi chybovych hlaseni.
Obdobna doporuceni a tipy pro odstranéni zavad jsou soucasti
bohatého informacniho zdzemi validatoru.

Jediné co za nas validadtor neudél, je automatické odstranéni
zjisténych HTML htichd v kddu dokumentu. Jejich ndprava

a odladéni muze pfijit pouze z klavesnice autora dokumentu.
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Link CHECKER

Here & FAQ FeepBack

Home AsouT.... News Docs

THIS PAGE Is VALID HTML 4.01 TRANSITIONAL!

TiP OF THE DAY:

Use standard redirects: don't break the back button!

You can also view verbose results by setting the corresponding option on the Extended Interface.

The document located at http://www. xxxx.xx was checked and found to be valid HTML 4.01 Transitional. This
means that the resource in question identified itself as "HTML 4.01 Transitional" and that we successfully
performed a formal validation using an SGML or XML Parser {depending on the markup language used)

W3C wn1L }To show your readers that you have taken the care to create an interoperable Web page, you may
display this icon on any page that validates. Here is the HTML you should use to add this icon to
your Web page:

p>
<a href="http://validator.u3.org/check?uri=referer"><img border="0"
src="http://www.v3.org/ Icons/valid-html401"
alt="Valid HTML 4.01!"
</p>

height="31" widch="88"></a>

Thanks to this code, you will be able to re-validate your Web page by following the link (click on the image), and
we encourage you to do so every time you modify your document.

Oznameni uspésného prichodu (X)HTML dokumentu validatorem.

Kde s validatory zacit?

www.w3.org — World Wide Web Consortium
validator.w3.org/ — HTML validator
jigsaw.w3.org/css-validator/ — validator CSS

Ing. EVZEN VANEK

EVANEK Web Design Studio
evanek@evanek.cz
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