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PFistupnost webovych stranek mésta
a Mést.afadu

Webova prezentace mésta a Mést.fadu v Peckich www.pecky.cz je vytvorena s ohledem na maximaini
pistupnost obsah napinit pravidia ne; ik Blind Friendly Web a WCAG 1.0
a vyhovat doporu

eru Ministerstva informatiky CR) a
je i obsahujici nejddiezite)si informace.
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WCAG 1.0 Priority
prosti podie VCAG Sect

informatiky CR

Pro snadné&jsi orientaci jsou pouZity tyto horké kldvesy Webova kamera snima
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M = pro névrat na dvodnf strénku -
W = pro prechod na stranku s prohlaSenim o pfistupnosti webu N
B = pro prechod na stranku s informacemi povinné zverejiiovanymi &) |-
podle zakona & 106/1999 Sb. bo,
F = pro prechod na stranku elektronické ufedni desky é ro;
G = pro prechod na strénku elektronické podatelny obrazovky miZete
1 = pro prechod na strénku s névody na feseni Zivotnich situaci Zvolt 1 welkost snimku
U= pro prechod na dvodni stranku Méstského uradu amery.
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Od webmastera
meéstskéeho uradu Pecky:
Tipy pro vas

s

Historie webu méstského uradu Pecky www.pecky.cz zacina v roce
2000, kdy byla registrovdna doména. Prvni stranky viak byly publiko-
vany az pocatkem roku 2001. Od té doby prosly mnoha zménami
aljejich dnesni podoba vychazi z nékolikaletych zkusenosti, obdobi
hledani, vyvoje a zdokonalovani. Postupem doby byly odstrariovény
prebytecné a mnohdy rusivé grafické prvky a pozornost byla soustre-
déna predevsim na informacni obsah stranek. Web byl rozdélen do
dnesnich nékolika viceméné samostatnych sekci vénovanych méstu,
méstskému Ufadu a Dobrovolnému svazku obci ,Pececky region”.
Soucasti méstskych stranek je také jejich privatni ¢ast, uréena pro
publikovéani podkladl pro jednéni rady a zastupitelstva mésta. K jeji-
mu zfizeni vedla snaha umoznit radnim a zastupitellm pristup

k podkladim pro jejich jednani kdykoli, bez ohledu na to kde se
pravé nachdazeji. Tato ¢ast webu je neverejna a pristup na ni je zabez-
pecen pomoci pristupovych hesel.

Bezbariérové na radnici i na web
Postupné zvysovani podilu jinych prohlizect nez Internet Explorer mne
nutilo zamérit se i na kvalitu kodu tak, aby byly stranky dostupné vsem
potencionalnim navstévnikdm, bez ohledu na to jaky prohlizec pravé
pouzivaji.
Rekonstrukce, kterou prosla pred nékolika lety pececka radnice a pfi
které byly provedeny i Upravy zajistujici télesné postizenym obcantim
bezbariérovy pristup do budovy, mé pfivedla na myslenku zajistit
podobné bezbariérovy pristup i na stranky méstskeho webu. Bez
jakychkoli zkusenosti to nebyl pravé snadny ukol a prinesl mnoho pro-
|émd, se kterymi jsem se dfiv nesetkaval. Prvni pokusy vedly k vytvo-
reni textové varianty stranek. Velice rychle jsem v3ak zjistil, ze mno-
hem snadnéjsim a méné pracnym fesenim je odstranéni prvku, které
brani pristupnosti na ,klasickou” stranku, nez vytvareni jejiho textové-
ho duplikétu a tak jsem od textové verze upustil a hledal jiné cesty.
Hodné mi pomohl jeden drobny, ale velice uzitecny doplnék interne-
tového prohlizece - ,Web Accessibility Toolbar” ktery je mozné
bezplatné stahnout z internetovych stranek
www.nils.org.au/ais/webl/resources/toolbar/index.html.
Obsahuje fadu funkci umozniuijicich provadéni online kontrolu validity
kddu stranek, kodu css syl i komplexni kontrolu pristupnosti
a mnoho dalsich, véetné simulaci textového prohlizece nebo zmény
rozliseni monitoru. Ke stoprocentni bezbariérovosti sice stéle jesté
zbyva odstranit nékteré dil¢i nedostatky, ale to uz by méla byt otézka
nékolika malo tydnd.
V pristim pokracovéni se dozvite, jak se branit spamu. . -
JIRI VALICEK

B (pl) Ceskolipska radnice zacala komunikovat s verejnosti rovnéz
prostfednictvim kratkych textovych zprav, tzv. SMS. Obcanovi, ktery si
na méstském uradé podal zadost o vystaveni jakéhokoliv osobniho
dokladu, mdze byt nyni zaslana zprava na mobilni telefon o tom, ze
si prislusny doklad jiz muze pfijit vyzvednout. Terminy vyhotoveni
osobnich doklad jsou stanoveny zakonem, vlastni vyroba vsak
mnohdy trvé kratsi dobu, nez zdkon stanovuje. Hlavnim dlivodem
nového zplsobu komunikace je tedy zkrdceni doby ¢ekani na vyse
zminéné osobni doklady. Pozadavek zkvalitnéni sluzeb uradu ve vzta-
hu k vefejnosti rovnéz vyplyva z certifikatu systému fizeni jakosti ISO
9001/2000. Ten ¢eskolipska radnice obdrzela jiz v roce 2002.
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Hluboka nad Vitavou:
Z0O0 i pro nevidomé

Cela véc s popiskami pro
nevidomé vznikla v nasi
zoologické zahradé
www.zoo-ohrada.cz asi
pred tfemi lety v momenté,
kdy se k ndm objednala
skupina nevidomych déti

z Prahy se svymi vychovate-
li a my jsme pro né s kole-
gy pfipravili improvizovany
program vcetné prohlidky
Z0OO. Musim Fici, ze slovo
«prohlidky” bych se v té
dobé ostychal pouzit, pro-
toze jsme s podobné posti-
zenymi lidmi neméli tu
nejmensi zkudenost a bylo
mi velmi neprijemné kdyz
mi kazdou chvilku ulitlo:
~podivejte se..” , nebo tady
vidite”. Po nékolika jejich
navstévach je mi uz jasné,
ze nevidomi vidi svét pro-
sté jinak a slovo vidét pou-
zivaji zcela bézné. Libilo se
nam, jak byly déti schopné
vnimat zvuky, ¢i pachy zvi-
rat, a jak byly nadsené

z kontaktu s nékterymi zvi-
raty (morce, koza, ponik,

kuna, had ...). Proto jsme
chtéli pro pfisté poskytnout
moznost vnimat zvirata

v ZOO (nebo alespon cast

z nich) i hmatem. Zkusili
jsme stopy zvifat s popiska-
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mi v Braillovu pismu. Stopy
jsou vyrabéné keramikem
z kameniny podle sadro-
vych odlitkl. Keramik jen
musel stopy vytvofrit ne
otiskem, ale skute¢né sam
a to o néco vétsi, nez jsou
ve skutec¢nosti. Kamenina
se totiz pri vypalovani smr-
Stuje. Projekt byl z velké
¢asti financovan dotaci
Ministerstva zivotniho pro-
stfedi na environmentalni
vychovu v rdmci dotace
zoologickym zahradam.
Pozdéji pribyly drevéné
sochy zvifat ze dvou rocni-
kd drevosocharského sym-
pozia, které jsme usporada-
li — také na né jsme ziskali
penize z grantU a i k nim
byly vyhotoveny popisky
v Braillu. Stopy i sochy
samozrejmé vyuzivaji
i bézni vidouci navstévnici.
Radi bychom nabizené
moznosti jesté rozsirili, ale
prace je hodné a tak nam
na to v posledni dobé
nezbyvalo pfFilis mnoho
casu.

ROMAN KOSSL,

Zoo Ohrada
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B (mhmp) Hlavni mésto Praha spustilo anglickou
verzi webovych stranek www.praha-mesto.cz,
které poskytuji informace, nejen zahrani¢nim
navstévnikim Prahy, ale i anglicky hovoricim obca-
nlm naseho mésta. Jsou ¢lenény do péti oblasti: CITY
HALL (magistrat), CITY (mésto), TOURISM (turismus),
FAQ (nejcastéji kladené dotazy) a TRANSPORT
(doprava). V prvni oblasti najde navstévnik informace
o primatorovi, zastupitelstvu, Radé a Magistratu hl.
m. Prahy. V oblasti ,mésto” jsou informace o Praze -
zivotnim prostredi, zdravotnictvi, Skolstvi a kulture.
Oblast , turismus” prinasi informace o moznostech
ubytovani a pohostinstvi, ddle mapy a tipy pro
navstévniky. V oblasti ,nejcastéji kladené dotazy”
najde uzivatel odpovédi na dotazy, které se tykaji
dulezitych telefonnich ¢isel a kontaktl na zastupitel-
ské urady, Policii a vSeobecné informace. Nechybi ani
kontakty na zdravotnicka zafizeni. V posledni oblasti
jsou uvedeny informace o dopravni situaci a doprav-
nich moznostech v hlavnim mésté. Stranky byly vytvo-
feny i s vyuzitim materiald Prazské informacni sluzby.

Verejny pristup
k internetu

Na internetové adrese
www.verejnyinternet.cz
vznika databdaze mist verejné-
ho pfistupu k internetu.
Cilem spole¢ného projektu
Ministerstva informatiky CR,
Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy CR a BMI sdru-
zeni ,Verejny internet” je
soustredovat informace

o zafizenich nabizejicich
verejny pfistup k internetu

a zpristupriovat je tak, aby se
dalo snadno zjistit, kde se
tato mista nachazeji a jaké
sluzby nabizeji. Udaje z této
databaze bude prebirat Adre-

sar Portalu verejné spravy

a doplini o né informace

o obcich v CR. Mistem verej-
ného pfistupu k internetu se
mini jakékoli zafizeni (kni-
hovna, urad, kavéarna, infor-
macni stredisko, hotel) umoz-
fujici vefejnosti pristup k in-
ternetu, a to zdarma nebo

i za Uuplatu. MUze jit o verej-
ného i soukromého poskyto-
vatele. Po zaregistrovani ob-
drzi zdarma vyraznou samo-
lepku Verejny internet o for-
matu A4, jiz si maze oznadit
své zafizeni a vizualné tak na

né upozornit verejnost. Na-
vstévnici stranek mohou
vyhledavat podle nazvu obce
nebo PSC, pripadné i s upres-
nénim typu internetového
mista, oteviraci doby ¢i moz-
nosti bezbariérového pfistu-
pu. Je mozné vyhledat také
nejblizsi mista k obci uréené
nazvem nebo postovnim smé-
rovacim ¢islem. Stranky sou-
Casné slouzi k informovani

o problematice verejného pfi-
stupu k internetu v evrop-

ském kontextu. -Wi-

Sondy

do nitra internetu LXXXIX

Fishing - zlocin na internetu

Fishing nema s klasickym rybare-
nim nic spole¢ného, i kdyz ulov-
ky mohou byt nékdy velmi slib-
né. Fishing je stru¢né fe¢eno
podvodné jednani, které spociva
v rozesilani elektronické posty za
Ucelem vyldkat z moznych obéti
citlivé informace. Je to ur¢ita
forma spamu povysena doslova
na zlocin.

Fishing je jedna z modernich
podob toho, jak vyuzit nevédo-
most a naivitu lidi, ktefi snadno
sveri sva citliva data cizi osobg,
aniz by tusili cokoliv nekalého.
Je to metoda pouzivana k pod-
vodnému ldkani penéz z uzivate-
[0 internetu. K fishingu se zneu-
ziva elektronickd posta, ktera do
postovni schranky doruci e-mail
s odkazem na stranku, kterd se
tvafi jako prihlaSovaci strénka
finan¢niho Ustavu. Ve skutecnos-
ti je ovsem podvrzena. Pokud
uzivatel vyplni svoje pfihlasovaci
udaje, ziskaji podvodnici pfistup
k Uctu uzivatele.

E-mail, ktery od fiktivni banky
prichazi je velmi promysleny

a pusobi divéryhodné. Nejen, ze
vzbudi dojem, Ze pochazi skutec-
né od instituce, u které je vede-
ny Ucet, ale navic uZivatele pfi-
nuti k rychlému jednéni tim, ze
dopis oznamuje napfiklad zablo-
kovani karty nebo abnormalni
navyseni zlstatku.

Jak se proti fishingu branit?

V prvni fadé méme v Ceskych
zemich nespornou jazykovou
vyhodu. Podvodné maily jsou
totiz rozesilany (zatim) v anglic-
tiné. Dalsi jednoduchou obranou
je opatrné zachazeni s elektro-
nickou postou. Nevyplati se rych-
le, neuvazené a zbrkle klikat na
pfilohy posty a internetové
adresy.

Neocekavané informace o elek-
tronickém bankovnictvi pficha-
zejici elektronickou postou je

mozné si predem ovéfit. Kazda
banka ma klientské centrum,
kde ur¢ité radi s dotazem pomo-
hou.

Trojsky kun,
instant messeging
a prilohy
Prostiedkem fishingu se
v posledni dobé staly také tak-
zvané trojské koné. Trojské
koné, to je specifické kategorie
$kodlivych programd. Utocnici se
snazi o jejich podstrceni zejména
prilohami portugalsky psanych
e-maild.
Trojsky kan se do pocitace nej-
Castéji dostane také navstévou
takzvané Sedé zdny internetu.
To jsou rGizné pornografické
stranky nebo stranky s ilegalnim
softwarem. Pfi jejich prohlizeni
se trojan nainstaluje do pocita-
Ce, kde si dal uz Zije vlastnim
Zivotem. Po aktivaci trojsky kan
vytrvale cekd, az se uzivatel pfi-
poji na pfedem urcenou stranku.
Monitoruje stisknuté klavesy
a ziskané informace odesle
utocnikovi.
Dalsi formou sifeni trojskych
koni je takzvany instant mes-
seging, napi. komunikacni soft-
ware ICQ, velmi rozéifeny. Casto
se vyuziva pravé k sifeni odkazl
na servery, na kterych jsou troj-
ské koné nainstalovény.
Nejlepsi obranou proti trojskym
kondm a rdznym virdm je pre-
ventivni opatrnost a legalné
pofizeny a pravidelné aktualizo-
vany antivirovy program.
Zejména v posledni dobé je
dulezity i firewall, coz je ucinny
ochranny program, ktery zame-
zuje prunikim utocnikd do podi-
tace pripojeného k internetu
Ing. EVZEN VANEK

EVANEK Web Design Studio
evanek@evanek.cz
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