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Information Commons 1. 
Vznik koncepce

Knihovna UNCC v Severní Karolínû.

Information Commons 
je teorie, koncepce, strategie 
a konkrétní postup 
uspofiádání fyzického prostoru
knihoven, organizace práce 
a fiízení pracovníkÛ knihovny tak, 
aby vznikl integrovan˘ model sluÏeb 
pro získávání, zpracování 
a prezentaci informací, uãení 
a informaãnû-technickou podporu.

Vût‰ina ãesk˘ch knihoven
se rÛzn˘mi zpÛsoby snaÏí
zkvalitnit své sluÏby. Co se
za tímto úsilím pfiesnû
skr˘vá? Mají knihovny
nûjaké koncepãní nástroje
na to, jak tento jednodu‰e
vyjádfien˘ o to v‰ak více
sloÏit˘ a komplexní úkol
fie‰it? Na to se pokusí dát
odpovûì tento seriál.
Zkvalitnûní sluÏeb kniho-
ven vût‰inou pfiedstavuje
zjednodu‰ení procesu,
kter˘m se jejich uÏivatel
dostane ke konkrétní
informaci nebo produktu.
V nûkter˘ch pfiípadech je
toto fie‰eno lep‰ím prosto-
rov˘m uspofiádáním
knihovny, jinde uÏivatel-
sky pfiíjemnûj‰ím katalo-
gem, nûktefií se snaÏí roz-
‰ífiit sortiment sluÏeb, jiní
dbají na to, aby prostfiedí
knihovny bylo co nejblíÏe
pfiirozenému tvÛrãímu
prostfiedí. ·Èastné knihov-
ny se mohou vûnovat
v‰em aspektÛm zkvalitÀo-
vání sluÏeb, pokud napfií-
klad tvofií zcela novou kni-
hovnu vãetnû budovy, do
níÏ novou koncepci
zakomponují. Vût‰ina se
v‰ak nachází v situaci,
která ji více ãi ménû diktu-
je urãité v˘chozí podmín-
ky. Information commons
je koncepce, která vznikla
v Severní Americe
a vyrostla právû na pod-
mínkách, v níÏ se knihov-
ny reálnû nacházely. Tato
koncepce mÛÏe b˘t pouÏi-
ta pro knihovny rÛzn˘ch
velikostí, majetkov˘ch
pomûrÛ i v rÛzn˘ch stádi-
ích fie‰ení problému. Infor-
mation commons urãitû
není v‰elék na v‰echny
problémy, které trápí
ãeské knihovny, myslím si
ale, Ïe pro na‰e (nejen)
akademické knihovny
bude pfiínosem pfiiblíÏit,

jak vznikla a o ãem hovofií
koncepce information
commons, jak vypadají
jednotlivé konfigurace
information commons na
konkrétních pfiíkladech
knihoven, jaké mají
s touto koncepcí zku‰e-
nosti konkrétní knihovníci
v âR a jaké mÛÏeme v roz-
voji této koncepce oãeká-
vat budoucí trendy. 

Vysvûtlení 
pojmu 
V˘raz information com-
mons lze velmi vtipnû pfie-
loÏit do ãe‰tiny, o tom se
nakonec pfiesvûdãili úãast-
níci jedné odborné konfe-
rence, kde byla koncepce
podrobnûji pfiedstavena.
Diskutující, ktefií se snaÏili
v˘raz vysvûtlit a pfiiblíÏit
jej tak ãeskému knihovnic-
tví, vycházeli z toho, Ïe
v˘raz commons oznaãuje
vefiejn˘ statek, nûco, co je
vefiejnû pfiístupné a co
mohou v‰ichni pouÏívat,
a to buì bez jak˘chkoli
dal‰ích omezení anebo za
dohodnut˘ch podmínek.
Napfiíklad v‰ichni mohou
pouÏívat Einsteinovu teorii
relativity, aniÏ by museli
cokoli za její pouÏití platit.
V‰ichni mohou parkovat
v zelen˘ch zónách, ov‰em
musí zaplatit parkovné.
Commons tedy oznaãuje
nûco, k ãemu mají v‰ichni
pfiístup, aniÏ by museli
Ïádat jinou osobu o svole-
ní. V ãe‰tinû máme ozna-
ãení pro tomu odpovídají-
cí fyzick˘ prostor: náves.
V˘raz „informaãní náves"
se v‰ak zatím nestihl etab-
lovat jako rovnocenn˘
ekvivalent anglického
information commons,
protoÏe sice mÛÏe b˘t
jeho nejpfiesnûj‰ím pfiekla-
dem, ale je sporné, zda
také tak dobfie vystihuje

podstatu koncepce, kte-
rou oznaãuje. O co v této
koncepci pfiesnû jde?
Information Commons je
teorie, koncepce, strategie
a konkrétní postup uspo-
fiádání fyzického prostoru
knihoven, organizace
práce a fiízení pracovníkÛ
knihovny tak, aby vznikl
integrovan˘ model sluÏeb
pro získávání, zpracování
a prezentaci informací,
uãení a informaãnû-tech-
nickou podporu. V odbor-
né knihovnû to konkrétnû
mÛÏe znamenat, Ïe kni-
hovna bude nabízet pro

propojující pÛvodní profe-
sorovy nákresy, audio zá-
znamy jeho vystoupení
s pln˘mi texty ãlánkÛ
z ãasopisÛ, ke kter˘m kni-
hovna mûla licencovan˘
pfiístup. 

Do knihovny 
jak do supermarketu
Information commons
totiÏ kopíruje tolik oblíbe-
n˘ a hlavnû obchodnû
osvûdãen˘ styl americk˘ch
supermarketÛ. Knihovny
v USA totiÏ také bojují
o pfieÏití a tak koncepce
information commons spo-

studenty a pedagogy
celou ‰kálu zdrojÛ (knihy,
databáze, filmy apod.)
a sluÏeb (vyhledávání,
konzultace, kopírování,
scanování, tisk, stfiih videa,
vypalování na CD...) pro
potfieby v˘uky ãi v˘zkumu
v co nej‰ir‰ím spektru slu-
Ïeb. Student tak mÛÏe
nejen v knihovnû najít, co
ke svému studiu potfiebu-
je, jak tomu je nyní, ale
také studovat, psát
semestrální práce, tisk-
nout si je ãi produkovat
multimediální projekty.
Uãitel nemusí knihovnu
vyuÏít jen kdyÏ zrovna pfii-
pravuje re‰er‰i k v˘zkumu,
ale také bûhem nûj, napfií-
klad pro pracovní seminá-
fie ãi odborné porady,
které se mohou odehrávat
v pfiíjemném prostfiedí kni-
hovny a nebo mÛÏe kni-
hovnu Ïádat, aby mu
pomohla pfiipravit v˘uko-
vé materiály. V jedné kni-
hovnû napfiíklad digitali-
zovali pfiedná‰ky jistého
profesora a vytvofiili z nich
e-learnigové prostfiedí

juje znalosti a zku‰enosti
knihovníkÛ s osvûdãen˘mi
praktikami obchodníkÛ.
Dvacet ãtyfii hodin dennû
sedm dní v t˘dnu tak
mnohé z nich nabízejí sluÏ-
by sv˘m klientÛm (americ-
k˘ knihovník uÏ nefiíká
„uÏivatel“ nebo dokonce
„ãtenáfi“, ale patron) ve
stylu americk˘ch supermar-
ketÛ: na jednom místû stu-
dent nebo uãitel najde v‰e,
co potfiebuje pro svou
práci. SluÏby knihoven tak
jdou za rámec tradiãnû vní-
maného knihovnictví
a nabízejí zapÛjãení note-
bookÛ, videokamer, míst-
nosti pro skupinovou práci,
doãasné kanceláfie, poho-
dlné pohovky, kavárnu,
galerii, obãerstvení... Zní to
jako knihovnická pohádka
nahony vzdálená moÏnos-
tem ãesk˘ch knihoven?
V dal‰ím pokraãování se
podíváme, jaké máme
moÏnosti s „one-shop kni-
hovnictvím“ u nás.

Mgr. PETRA JEDLIâKOVÁ 
Ikaros 

jedlickova@ikaros.cz
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■ (kv) V praÏském hotelu Adria byli v ãervenci vyhlá‰eni
vítûzové jednotliv˘ch kategorií ‰estého roãníku soutûÏe 
o nejlep‰í Firemní médium www.firemnimedium.cz
roku 2004/2005. V novû zafiazené kategorii Firemní
rádio získalo Rádio Vnitro 2. místo. Cenu pfievzali
redaktorka rádia Mgr. Pavla Pokorná a vedoucí oddûlení
webové prezentace odboru tisku a public relations
Ministerstva vnitra Franti‰ek ·paãek. 
Na 1. místû se umístilo Rádio Polského Institutu
www.polskyinstitut.cz. Do soutûÏe pfiihlásilo 
28 firem a organizací vefiejné správy celkem 
42 médií. Porotci z fiad specialistÛ v oblastech
komunikaãních nástrojÛ a designu jako obvykle
posuzovali komunikativnost, dÛvûryhodnost, strukturu 
ãi jazykovou úroveÀ obsahu. 

Nepfiehlédnûte
V elektronické podobû na adrese www.irz.cz
(ve formátu pdf) je volnû k dispozici druh˘ díl
Pfiíruãky pro ohla‰ování do integrovaného
registru zneãi‰Èování Ministerstva Ïivotního pro-
stfiedí. Je zamûfien zejména na otázky monito-
ringu a získávání údajÛ o emisích a pfienosech
jednotliv˘ch látek. DÛleÏitou souãástí pfiíruãky
jsou seznamy zneãi‰Èujících látek pro vybrané
kategorie zneãi‰ÈovatelÛ.                     -tbch-

■ (sch) Praktick˘m pomocní-
kem pfii plánování trasy v˘letu
praÏskou pfiírodou, nebo pfii-
pomínkou toho, co vás venku
zaujalo, mÛÏe b˘t internetov˘
prÛvodce po praÏsk˘ch nauã-
n˘ch stezkách na adrese
www.prazskestezky.cz. Na
webu zatím najdete stezky
„Barrandovské skály – Chu-
chelsk˘ háj“, „Dubeã – Uhfiínû-
ves“, „Keltská nauãná stezka“,

„Povodím Botiãe“, „Prokopské
údolí - Butovick˘m hradi‰tûm“
a „Údolím Dalejského poto-
ka.“ PraÏské stezky budují
i opravují neziskové organiza-
ce zamûfiené na ekologii za
finanãního pfiispûní mûsta.
Také o internetovou podobu
nauãn˘ch stezek se zaslouÏila
jedna z nich, organizace
Evans-stfiedisko globální
v˘chovy.

■ (jk) Slatina nad Zdobicí na
Rychnovsku vyuÏívá internet.
Obec k jeho zavedení vyuÏila
zprovoznûní tzv. zpûtného
kanálu kabelové televize,
která tu od roku 1994  nabízí
17 programÛ. „Máme 70 do-

mácností, kde mají obãané
kabelov˘ rozvod. Instalace
hlavní stanice pfii‰la obec na
300 tisíc Kã, obãané platí 340 ko-
run mûsíãnû za neomezen˘ pfií-
jem internetu,“ dodal starosta
obce Franti‰ek Kubíãek.  

Sondy 
do nitra internetu XCIII
WAP – internetové sluÏby mobilních telefonÛ

Jihoãesk˘ kraj: 
Ortofotomapa kraje
Na mapovém serveru Jihoãeského kraje 
http://gis.kraj-jihocesky.cz, kter˘ je vefiejnû pfiístupn˘,
je k dispozici jak obcím, tak zájemcÛm z fiad vefiejnosti
ortofotomapa území Jihoãeského kraje (pod volbou
Interaktivní mapa s ortofotomapou), jejíÏ pofiízení pfii-
‰lo na 3,6 milionu korun. V˘sledná ortofotomapa je
mozaika barevn˘ch kolm˘ch leteck˘ch snímkÛ, transfor-
movan˘ch podle digitálního modelu terénu a geodetic-
ky zamûfien˘ch bodÛ, pfiiãemÏ nejmen‰í bod na ortofo-
tomapû má rozmûry 0,5 x 0,5 metru. VyuÏití tûchto
podkladÛ (geodat) podstatnû zkvalitÀuje procesy územ-
ního plánování a stavebního fiízení. Ortofomapu lze
kombinovat s dal‰ími mapov˘mi podklady, napfiíklad
v kombinaci s katastrální mapou je moÏné získat pfie-
hled o majetkov˘ch pomûrech na vybraném území ve
srovnání s reáln˘m stavem. 

Masové roz‰ífiení mobilních
telefonÛ v posledních letech
s sebou pfiineslo zavedení
bezdrátov˘ch internetov˘ch
sluÏeb i na tato pfienosná
komunikaãní zafiízení. Jednou
ze zmínûn˘ch sluÏeb je bez-
drátov˘ pfiístup ke sluÏbám
Internetu.
V‰e zaãalo v roce 1997, kdy
spoleãnosti Nokia, Motorola,
Ericsson a Phone.com poloÏi-
ly základy nového komuni-
kaãního standardu, kter˘ byl
v roce 1998 uvolnûn pod
názvem WAP (Wireless Apli-
cation Protocol). 
Protokol popisoval technolo-
gie a standardy potfiebné pro
zaji‰tûní provozu sluÏby,
která je obdobou webu, ale
odehrává se v prostfiedí
mobilních zafiízení znám˘ch
sv˘mi omezen˘mi technick˘-
mi moÏnostmi (mal˘ displej,
malá pamûÈ, pomalá pfieno-
sová rychlost).
Základní filosofie WAPu je
velice podobná webu. Z uÏi-
vatelského hlediska obsahuje
mobilní telefon nebo PDA
komunikátor speciální prohlí-
Ïeã, kter˘ umoÏÀuje prohlíÏe-
ní wapov˘ch stránek podob-
nû, jako na osobním poãítaãi
mÛÏeme prohlíÏet webové
stránky pomocí klasick˘ch
internetov˘ch prohlíÏeãÛ.
WAP pouÏívá jazyk Wireless
Markup Language (WML). Je
to velmi zjednodu‰enû fieãe-
no „ochuzená“ verze hyper-
textového jazyka HTML.
WML je typick˘m meta jazy-
kem, coÏ znamená, Ïe spolu
s pfiedefinovan˘mi tagy –
znaãkami, lze vytváfiet i svoje
vlastní uÏivatelské definice.
Stránka se tvofií pomocí zna-
ãek (tagÛ). Nûkteré z nich

mají stejn˘ v˘znam jako
v HTML, nûkteré jsou specific-
ké pro mobilní zafiízení. Jazyk
WML se stejnû jako ostatní
postupnû vyvíjí. Jeho v˘voj
zaãal nûkdy na pfielomu let
1998 a 1999, dnes je dostup-
ná verze 1.1 a 1.2. Specifika-
ce WAP 2.0, která vyuÏívá
pro zápis zdrojového kódu
stránek jazyk XHTML
(XHTML-MP), je v poskytova-
n˘ch sluÏbách dosud na
samém poãátku.
WML stránka mÛÏe, ale
nemusí b˘t jen statická. Pfii
tvorbû stránek lze pouÏívat
i skripty, a to jak na stranû
serveru, tak na stranû klienta.
Pro skripty na stranû serveru
neexistuje prakticky Ïádné
omezení. Pfies WAP jsou jiÏ
bûÏnû dostupné i webové
kamery a dal‰í sluÏby obvyklé
na Internetu. 
Autor WAP stránek má samo-
zfiejmû i moÏnost jednodu‰e
registrovat wapové domény.
Wireless Aplication Protocol,
nûkdy oznaãovan˘ jako W@P,
má urãitû budoucnost. JiÏ
nyní bûÏnû nabízejí známé
internetové portály i svoje
wapové verze, pfiístupné pro-
stfiednictvím mobilních zafií-
zení (napfiíklad wap.idnes.cz).

Kde s WAPem zaãít?
www.w3schools.com/wap/ –
úvod do problematiky WAP 
a WML
www.ceskywap.cz – sluÏby 
a nastavení pro mobilní zafií-
zení
wap.domeny.cz – registrace
wapov˘ch domén

Ing. EVÎEN VANùK
EVANEK Web Design Studio

evanek@evanek.cz
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