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1 Uvod

1.1 Uéel provozniho fadu

Ugelem tohoto provozniho fadu je vymezeni vztahG mezi uzivateli, externimi aplikacemi,
spravcem informaéniho systému Evidence Narodniho archivniho dédictvi na Narodnim
archivnim portalu a jeho provozovatelem.

1.2 Postaveni IS PEVA Il

IS PEVA Il je soucasti Narodniho archivniho portalu, proto se provozni fad IS PEvVA Il
soucasneé fidi provoznim fadem Narodniho archivniho portalu.

1.3 Definice pojmu

Aplikaéni rozhrani (dale i jako ,,API“) — komunikacni rozhrani, které umozrnuje datové
pFipojeni aplikaci / informacnich systému jednotlivych uzivateld.

Archivni autoritni zaznam (dale i jako ,,zaznam entity”“) — specificky zaznam entity
vytvofeny podle souboru pravidel, které odpovidaji potfebam oboru archivnictvi. V systému
PEVA Il jde vzdy o zaznam entit typu pavodce nebo geograficka entita.

Archivni vyhlaska (dale i jako ,,vyhlaska“) — vyhlaska ¢. 645/2004 Sb., v u¢inném znéni,
kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o archivnictvi a spisové sluzbé.



Archivni zakon (dale i jako ,,zakon“) — zakon €. 499/2004 Sbh., o archivnictvi a spisové
sluzbé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Centrala statniho oblastniho archivu (dale i jako ,,Centrala SOA*“) — pro potfeby tohoto
fadu je vymezena z hlediska vedeni evidence NAD, ¢ast evidence NAD statniho oblastniho
archivu, ktera neobsahuje zakladni evidenci NAD pfislusnych SOKA.

Centralni archivni modul (dale jako ,,CAM“) — elektronicka databaze uréena pro uchovani
a sdileni popisu archivnich autoritnich zaznama.

Evidence Narodniho archivniho dédictvi — (dale také jako ,,Evidence NAD*) — evidence
vedena podle zakona €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych
zakonu ve znéni pozdéjSich pfedpist (archivni zakon), vyhlasky ¢. 645/2004 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona o archivnictvi a spisové sluzbé& a o zméné nékterych
zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist (archivni vyhlaska) a podle metodickych pokyn(
vydanych Ministerstvem vnitra.

Externi aplikace — systém/aplikace uzivatele komunikujici s IS PEVA Il prostfednictvim API.

Instance systému — stupefi v hierarchii informaéniho systému, ktery fesi urcity problém,
pIni specifické ulohy a provadi jemu vymezenou ¢innost. Vice v ¢lanku 2.6 tohoto fadu.

IS PEVA Il - informacni systém Evidence Narodniho archivniho dédictvi na Narodnim
archivnim portalu.

IS PEVA | - pavodni aplikaéni feSeni pro vedeni evidence NAD.

Klient IS PEvVA Il (dale i jako ,klient PEVA” nebo jen ,,PEVA”) - webové rozhrani
pro editaci a spravu zaznam(, které tvofi evidenci NAD v IS PEvVA Il provozované
na strankach https://portal.nacr.cz/peva (v instanci PEvAProd).

Komunikaé€ni protokol — konvence nebo standard, podle kterého probiha elektronicka
komunikace a pfenos dat

Komunikaéni rozhrani — viz Aplikaéni rozhrani.

Kulturné-védecké instituce - muzea, knihovny, galerie, pamatniky, vefejné vyzkumné
instituce a vysoké Skoly. Pro potfeby tohoto provozniho fadu v souvislosti s vedenim
evidence NAD jde o vySe vyjmenované instituce, které maji ve své zakladni evidenci
archivalie.

Lokalni administrator NArP — je povéfeny pracovnik statniho archivu, ktery spravuje
opravnéni k pfistupu do PEVA dal§im pracovnikim svého archivu a dalSich institucim,
jejichz evidence NAD je soucasti druhotné evidence NAD pfislusného statniho archivu.

Narodni archivni dédictvi (dale i jako "NAD") - dle § 16 zakona archivalie, které jsou
evidovany na uzemi Ceské republiky v zakladni, druhotné a Ustfedni evidenci.

Narodni archivni portal (dale i jako ,,NArP“) — archivni portal Narodniho digitalniho
archivu podle archivniho zakona.


https://portal.nacr.cz/peva

Pamét'ové instituce (dale i zkracené ,,instituce*) — archivy a kulturné-védecké instituce.
Pro potfeby tohoto provozniho fadu v souvislosti s vedeni evidence NAD, v8echny instituce,
které maiji ve své péci a zakladni evidenci archivalie.

Poskytovatel podpory provozu — smluvni partner feSici technické a provozni problémy
IS PEVA Il a implementaci dalSich pozadavku do IS PEVA Il v rozsahu smlouvy o podpore.

Potvrzeni o souladu — potvrzeni o souladu s technickymi a metodickymi pozadavky
IS PEVA Il vydavané pro navrZzenou napojenou externi aplikaci.

Provozovatel systému — Narodni archiv; zajiStuje funk&nost infrastruktury nezbytné
pro chod IS PEVA Il

Spravce IS PEVA Il (dale i jen zkracené ,,spravce’) — Ministerstvo vnitra, v jehoz gesci
je IS PEVA |l provozovan.

Statni archivy — Statni oblastni archivy a Narodni archiv.

Statni oblastni archivy (dale i jako ,,SOA*) — Statni oblastni archiv v Praze, Statni oblastni
archiv v Plzni, Statni oblastni archiv v Treboni, Statni oblastni archiv v Litoméficich, Statni
oblastni archiv v Zamrsku, Moravsky zemsky archiv v Brné, Zemsky archiv v Opavé.
V zavislosti na ustanoveni tohoto provozniho fadu muze vystupovat jako statni oblastni
archiv jen centrala oblastniho archivu (ve smyslu vedeni evidence NAD, viz také “centrala
SOA”) nebo jednotlivé SOkA (opét ve smyslu vedeni evidence NAD) nebo SOA jako celek.

Statni okresni archivy (dale i jako ,,SOkA*) - jsou vnitfnimi organiza¢nimi jednotkami
statnich oblastnich archivll a jsou z hlediska vedeni a aktualizace zakladni evidence NAD
samostatnymi jednotkami. Z hlediska tohoto provozniho fadu se na né pohlizi jako
na jednotlivé instituce.

Uzivatel — pamétova instituce €i jedinec pfistupujici do IS PEVA II.

2 IS PEVAII

2.1 Evidence NAD

Informacni systém Evidence Narodniho archivniho dédictvi na Narodnim archivnim portalu
(jinak téz “IS PEVA II”) je uréen pro tvorbu, spravu, uchovani soucasti, které tvofi evidenci
NAD a dalSich evidenci, které s vedenim této evidence souvisi.

ZplUsob vedeni evidence NAD je definovan Archivnim zakonem, Archivni vyhlaskou,
metodikou pro jeji vedeni a sadou technickych pravidel, ktera uvedenou metodiku realizuji.
Metodiku vedeni evidence NAD vytvafi Ministerstvo vnitra a potvrzuje spravnost jeji
realizace v IS PEvVA Il. Metodiku schvaluje a ve formé& metodickych pokynli vydava



Ministerstvo vnitra." Metodika vedeni evidence NAD a jeji technicka realizace jsou zavazné
pro vdechny uzivatele IS PEVA II.

2.1.1 Zakladni evidence NAD

VSechny archivy a kulturné védecké instituce, které maji v péci archivalie, vedou zakladni
evidenci NAD v IS PEVA Il, kromé stanovenych vyjimek.

2.1.2 Druhotna evidence NAD

Druhotna evidence NAD je v oblasti pusobnosti statnich archivd vymezena metodickym
navodem Ministerstva vnitra k vedeni evidence NAD. Vedeni druhotné evidence NAD v IS
PEVA Il je umoznéno statnim archivim (véetné SOKA), vldi instituci:

1. ktera vede evidenci NAD jen v listinné podobé tam, kde to vyhlaska, metodika nebo
tento provozni fad umoZzhiuje;

2. ktera pozada néktery statni archiv (véetné SOkA) o zastoupeni ve vedeni evidence
NAD, nebo o zastoupeni jen nékterych ukont v IS PEVA Il vyplyvajicich z urcité role.

Ad 1. V tomto pfipadé muze jit jen o kulturné-védeckou instituci, ktera ma ve své péci
archivalie.

Ad 2. Je u archivd umoznéno jen po prechodnou dobu jako disledek nedostateéného

personalniho obsazeni v zadajici instituci (viz dale). O trvaly stav m(ze jit jen v pFipadé,
Ze zadajicim subjektem je SOkA vuci pfislusné centrale SOA .

2.1.3 Ustiedni evidence NAD

Je zpfistupnéna vSem institucim, které v IS PEVA Il vedou zakladni evidenci NAD
a obsahuje definované soucasti evidence NAD téchto instituci, kromé evidence NAD
bezpecénostnich archivi, pokud ty pfimo nevyznaci, ze jsou pfislusné &asti evidence NAD
soucasti ustfedni evidence NAD.

Ministerstvo vnitra maze zpfistupnit ustfedni evidenci NAD v IS PEVA Il i dalSim subjektim,
zvlasté pro potieby vzdélavani.

2.2 Pristup do systému

2.2.1 Verejnost

Vefejnost nema pfimy pfistup do IS PEVA Il. Vybrané informace vedené v IS PEVA I,
jsou ale zpfistupfhovany pomoci dalSich archivnich informacnich systémda, véetné NArP.

2.2.2 Statni archivy

! https://www.mvcr.cz/clanek/metodiky.aspx



Statni archivy realizuji pfistup do IS PEVA Il dvéma moznymi zpusoby:

1. Pomoci svych zaméstnancl, ktefi maji pfistup k evidenci NAD, dle pravidel
stanovenych dale, prostfednictvim klienta IS PEVA lI;
2. Pfes technicky ucet instituce — pro praci v IS PEVA Il pomoci externi aplikace.

Ad 1. Jednotlivé role NArP opraviujici pracovat v IS PEVA Il spravuje lokalni administrator
NArP statniho archivu nebo administrator NArP Narodniho archivu, a to podle tohoto
provozniho fadu a provozniho fadu NArP. VSichni pracovnici s pravem provadét zmény
v evidenci NAD musi absolvovat pfislusna skoleni pro praci v IS PEVA II.

Ad 2. Technicky ucet je instituci zfizen na zakladé zadosti (viz dale).
2.2.3 Bezpecnostni archivy

Bezpec€nostni archivy vedou evidenci NAD v IS PEvVA Il na zakladé svého rozhodnuti
v pfipadé, zZe tato evidence neobsahuje utajované informace ve smyslu zakona &. 412/2005
Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpecénostni zpUsobilosti, pfipadné vedou jen
takové Casti evidence NAD, které takové informace neobsahuji. Pokud je pFedchozi
podminka splnéna, potom pfistup do IS PEVA Il realizuji stejné jako statni archivy.

Zadosti o pfistup do IS PEVA Il zasilaji Narodnimu archivu. NaleZitosti zadosti jsou blize
popsané v kapitole 2.4.1 tohoto fadu.

2.2.4 Meéstské, specializované, soukromé archivy a kulturné-védecké
instituce

Do IS PEVA Il pfistupuiji i dalSi archivy, které vedou evidenci NAD podle archivniho zakona.
PoZadavky na tyto archivy jsou shodné jako na statni archivy.

Archivy zasilaji zadosti o pfistup do IS PEVA Il pfislusnému statnimu archivu. Kulturné-
védecké instituce pfistupuji do IS PEVA Il na zakladé Zzadosti zasilané spravci IS PEVA II.
Nalezitosti Zadosti jsou blize popsané v kapitole 2.4.1 tohoto fadu.

2.2.5 Jiné systémy

Mezi jiné systémy pfistupujici do IS PEVA Il patfi dalSi soucasti NArP a dalSi externi IS
pamétovych instituci. Tyto systémy pfistupuji do IS PEVA Il pfes technicky ucet, vice
v kapitole 2.5 tohoto rfadu

2.2.6 Vyzadované personalni obsazeni

Kazda instituce pfistupujici do IS PEVA Il s prdvem zmény si musi zajistit (bud viastnimi
zaméstnanci, nebo dohodou s jinym uzivatelem, Ci jinak) tyto personalni role:

e operator (role ,peva 2°) - proskoleny/certifikovany pracovnik instituce,
ktery vede zakladni evidenci NAD instituce,

e lokalni spravce PEVA (role ,peva 3') — proSkoleny/certifikovany pracovnik
instituce, ktery:



o dohlizi na dodrZzovani metodiky pro vedeni evidence NAD,
o v PEVA provadi ukony, které jsou umoznény jeho roli,

e technicky spravce externi aplikace — pokud instituce pfistupuje pfes technicky
ucet.

Na kazdou personalni roli musi byt dostupny kontakt (telefon a e-mail). Jeden pracovnik
instituce mulze zastavat i vice roli. Identifikace technického spravce externi aplikace
je soucasti zadosti o zfizeni technického uctu instituce.

2.3 Urovné pristupu do IS PEVA I

2.3.1 Uzivatelské role administrované na urovni NArP

Pro pfistup do IS PEVA Il jsou pevné definovany urovné pfistupu (uzivatelské role):

1.

peva 1 (nahlizeni)

- zakladni opravnéni, umozniuje prohlizeni vybranych €asti v zakladni a ustfedni
evidenci NAD, pfipadné i evidence NAD instituci v druhotné evidenci NAD.

Moznost pfidéleni role v PEVA Ci externi aplikaci: Role muize byt pfidélena jakémukoli
zastupci pamétoveé instituce, ktera vede evidenci NAD v IS PEvVA Il. O pfipadnych
vyjimkach rozhoduje spravce.

peva 2 (operator)

- vedeni zakladni evidence NAD a navazujicich ¢asti evidence v IS PEVA I, pfipadné
obdobné v druhotné evidenci NAD;

- role zahrnuje i opravnéni role peva 1.
Moznost pfidéleni role v PEVA Ci externi aplikaci:
o vinstanci PEvATest jakémukoli zastupci instituce,
o v instanci PEVAProd:
1) zaméstnanec absolvoval Skoleni pro operatory IS PEVA Il nebo;

2) zaméstnanec absolvoval zakladni Skoleni nebo Skoleni
pro operatory IS PEVA | a rozdilové Skoleni pro operatory IS PEVA
Il nebo;

3) zaméstnanec absolvoval zakladni Skoleni nebo Skoleni
pro operatory IS PEVA | a seznamil se jinym zpusobem se
zménami v IS PEVA Il (napf. pomoci uzivatelské dokumentace
nebo proskolenim jinym uZivatelem).



Absolvovani Skoleni se dokladuje prostou kopii osvéd&eni o jeho absolvovani nebo
gestnym prohlaSenim zaméstnance o jeho absolvovani. Cestnym prohlagenim se
také dokladuje seznameni s IS PEVA Il jinym zplsobem dle pfedchoziho bodu 3).
Pamétova instituce zasila zadost na pfisludny statni archiv. V pfipadé, Ze u zadosti
jsou potfebné podminky doloZzeny pomoci Cestného prohlaseni, je Zadost zaslana
Ministerstvu vnitra. Ministerstvo vnitra zasila rozhodnuti Zadajici instituci
a na pfislusny statni archiv.

peva 3 (lokalni spravce PEvVA)

- operace v IS PEvVA II, ke kterym je potfeba opravnéni lokalniho spravce PEVA
v oblasti nastaveni aplikace a v oblasti vedeni evidence NAD;

- role zahrnuje i opravnéni roli peva 1 a peva 2.

Moznost pfidéleni role v PEVA Ci externi aplikaci:
o vinstanci PEvATest jakémukoli zastupci pamétove instituce,
o vinstanci PEvAProd pokud:

1) zaméstnanec splnil podminky pro ziskani role peva 2 a absolvoval
Skoleni pro lokalni spravce IS PEVA Il nebo;

2) zaméstnanec splnil podminky pro ziskani role peva 2 a rozdilové
Skoleni pro lokalni spravce IS PEVA 1.

Po pfechodnou dobu, kdy role peva 3 bude pfimo svazana s opravnénim k odesilani
popisu entit do systému CAM, tj. dokud nebude do IS PEVA Il plné implementovana
funkcionalita popsana v ¢asti 2.3.2 v bodé 2 tohoto fadu, bude pfidéleni této role
podminéno i provoznim fadem IS CAM pro roli CAM II.

Pfi Zadosti o pfidéleni role peva 3 se postupuje obdobné jako u role peva 2.

4. peva 4 (spravce PEvVA)

- nastaveni globalnich viastnosti IS PEVA II.

Role peva 4 je v IS PEVA Il ve vSech instancich IS PEvVA Il uréena zastupci

Ministerstva vnitra.

2.3.2 Zvlastni opravnéni na urovni klienta IS PEVA I

Lokalni spravce PEVA mUze nastavovat dalSi opravnéni v ramci PEVA v oblasti:

1.

opravnéni uzivatelll s roli peva 2 a peva 3 na jednotliva oddéleni archivu. Jde

o volitelnou moznost. Zplsob nastaveni téchto opravnéni je v kompetenci pamétové



instituce, ktera vede evidenci NAD v IS PEVA Il; nastavovat tyto opravnéni mize uzivatel
s roli peva 3.

2. opravnéni odesilani zaznamu entit typu pavodce nebo geograficka entita do IS CAM.
Opravnéni je mozné nastavit pro uZivatele s roli peva 3 (pfipadné i peva 2, pokud bude
implementovano) a moznost tohoto nastaveni je upravena provoznim fadem IS CAM
pro roli CAM lI; nastavovat tyto opravnéni mize uzivatel s roli peva 3 nebo peva 4.

2.3.3 Proskoleni/certifikace uzivatel s pravem zmény v IS PEVA Il
Pfistup do instance PEVAProd IS PEVA 1l je dvojiho typu:

a) pres osobni uc¢ty Narodniho archivniho portalu; fidi se vzdélavacim planem
NArP, vydavanym Narodnim archivem a =za podminek definovanych
v dokumentaci IS PEVA I,

b) pfistup z externich aplikaci; za obdobnych podminek jako u bodu a).

2.4 Pristupové udaje

Pfistupové udaje na Narodni archivni portal ve spojitosti s IS PEVA Il Ize ziskat podanim
Zadosti pamétové instituce lokalnimu administratorovi Narodniho archivniho portalu statniho
archivu, pfipadné administratorovi Narodniho archivu, ktery je pfislusny pro instituci Zadatele
nebo Ministerstvu vnitra, podle podminek definovanych v &asti 2.3.1. PfisluSnost Zadajici
instituce ke statnimu archivu je dana metodickym pokynem Ministerstva vnitra k vedeni
evidence NAD ve vztahu k vedeni druhotné evidence NAD.

Zadateli je poskytnuto opravnéni pro pfistup do instance PEvATest na trovni roli peva 1 az
peva 3 a do instance PEVAProd na urovni role peva 1. Tyto pfistupy jsou pFidéleny
bez dalSich podminek, pokud je Zadatelem pamétova instituce, ktera vede evidenci NAD
v IS PEVA II. Po doloZeni splnéni podminek uvedenych v &asti 2.3.1 bude poskytnut pfistup
do instance PEVAProd na urovni roli peva 2 a peva 3.

2.4.1 Zadost o pristupové udaje
Zadost o pfistupové Gdaje musi vzdy obsahovat:

jméno a pfijmeni Zadatele;

e-mail a telefon zadatele;

pozadovanou roli i role v IS PEVA |l (viz kapitola 2.3 tohoto fadu)

oznacCeni instance (viz kapitola 2.6 tohoto fadu), do které ma byt zfizen
pristup;

e dalSi potfebné udaje/doklady definované timto provoznim fadem (viz zvlasté
¢ast 2.3.1) a/nebo provoznim fadem NArP.

2.4.2 Technicky ucet pro pristup instituce



Slouzi pro pFistup externich aplikaci pfes API.

Pfistup pfes technicky ucet je zfizovan na zakladé zadosti zaslané pamétovou instituci
spravci IS PEVA Il (Ministerstvu vnitra). PFistup na drovni role peva 1 je pfidélen bez dalSich
podminek. V pfipadé pozadavku na pfistup na urovni role peva 2 a peva 3 musi uzivatel
(instituce) deklarovat pomoci jaké aplikace se bude pfipojovat a uvedena aplikace musi mit
potvrzeni o souladu s technickymi a metodickymi pozadavky IS PEVA II.

2.5 Napojeni externich aplikaci

Externi aplikace se k IS PEVA Il pfipojuji vZdy pomoci technického uGétu.

2.5.1 Potvrzeni o souladu s technickymi a metodickymi pozadavky IS
PEvVA Il

Potvrzeni je dokladem, Ze externi aplikace, jez je navrzena pro komunikaci s IS PEVA I,
spliiuje technické a metodické pozZzadavky, vice v kapitole 2.1 tohoto fadu.

2.5.1.1 Zadost o potvrzeni

Zadost o potvrzeni o souladu zasila dodavatel externi aplikace spravci IS PEVA |l a v kopii
provozovateli IS PEVA Il. Na zakladé pfijeti zadosti je zadatel vyzvan k dolozeni souladu
s metodikou pro vedeni evidence NAD, jeji technickou realizaci se systémem IS PEVA I,
souladu se standardem vyménného formatu IS PEvVA Il a realizovana opatfeni
pro dodrzovani Provozniho fadu IS PEVA Il a provozniho fadu NArP.

2.5.1.2 Vydani potvrzeni

Potvrzeni o souladu je vydano po pfezkoumani, zda navrzena aplikace splfiuje poZzadovana
kritéria. Soulad s technickymi a metodickymi poZadavky a jeho mira jsou posuzovany
Ministerstvem vnitra. BEéhem tohoto Setfeni musi Zzadatel poskytnout souéinnost v podobé
pfedvedeni funkci své navrzené aplikace a predlozeni dokumentace o zpuUsobu
implementace, eventualné i dalSich technickych &i jinych podkladd. Soucasti vydaného
potvrzeni o souladu je i rozsah urovni pfistupl k IS PEVA I, které Ize pfidélit technickému
uctu vyuzivanému danou aplikaci (viz kapitola 2.3).

2.5.1.3 Zména rozsahu potvrzeni o souladu

Zadatel mize pozadat Ministerstvo vnitra o zménu rozsahu drovni pfistup( k IS PEVA I,
stanovenou pro jeho externi aplikaci. Pro pfijeti a vyfizeni této Zadosti plati stejna
ustanoveni jako u zadosti o potvrzeni o souladu (viz vySe).

2.5.1.4 Zruseni nebo omezeni rozsahu potvrzeni o souladu

Potvrzeni o souladu muaze Ministerstvo vnitra zcela zrusit nebo v ném obsazeny rozsah
urovni pristupd omezit. Ddvodem ke zruSeni nebo omezeni rozsahu potvrzeni o souladu
je porudeni provozniho fadu IS PEVA Il nebo provozniho fadu NArP, technicky nesoulad



s komunikacnim rozhranim nebo vyznamné odchylky, které maji negativni vliv na ulozena
data v IS PEVA Il, na jeho odezvu nebo dalsi vlastnosti.

2.5.2 Implementace komunikaéniho protokolu v aplikaci

Vyvojafi aplikaci jednotlivého uzivatele mohou pro ovéfeni komunikace ziskat pfistup
do testovaci (PEvATest), pfipadné& vyvojové instance IS PEVA Il (PEVAVyvoj). Zadost
o pfistup do PEvATest a/nebo PEVAVyvoj za ucelem implementace komunikaéniho rozhrani
se predklada Ministerstvu vnitra.

2.5.3 Vyznamné pozadavky na implementaci komunikaéniho protokolu

Pfi ovéfovani souladu externi aplikace s technickymi a metodickymi pozZadavky IS PEVA Il
jsou mimo jiné posuzovany nasledujici aspekty:

e soulad s metodikou pro vedeni evidence NAD a jeji technickou realizaci,
e schopnost pfenosu udaji globalné administrovanych v IS PEVA I,
e zpusob fizeni opravnéni pro zneplatnéni a slou¢eni zaznamu lokalnich €iselnik

a dale pavodcl a geografickych entit v IS PEVA Il, pokud jsou tyto funkce
v externi aplikaci povoleny a implementovany.

2.6 Instance systému

IS PEVA Il je provozovan v prostfedi Narodniho archivu ve tfech instancich. Kazda z téchto
instanci ma specifické uziti, vlastni adresy a pravidla pro zmény instance a aktualizace.

2.6.1 Vyvojova instance
Oznaceni instance: PEVAVyvo;.

Instance slouzi k ovéfovani funkci ve verzich IS PEvVA |l dokonéenych vyvojovymi
pracovniky. Je vyhrazena pro zastupce spravce IS PEVA Il, poskytovatele podpory provozu
a dal8i zainteresované strany. Prostfedi neni uréeno pro vSechny uzivatele IS PEVA Il nebo
jeho testovaci instance.

V tomto prostfedi muze dochazet k CastéjSim zménam instalovanych verzi, technickych
specifikaci, obsahu databaze atd. Neni garantovano zachovani ulozenych dat.

2.6.2 Testovaci instance
Oznaceni instance: PEvATest.

Instance je urCena pro ovéfovani zplsobu vedeni evidence NAD, Skoleni a pfezkousSeni
znalosti metodiky a pro testovani napojeni externich aplikaci (napf. v pfipadé prvotniho
napojeni nebo implementaci zmén v IS PEVA Il). Prostfedi je uréeno pro vdechny uzivatele.



V tomto prostiedi mize dochazet ke zménam obsahu databaze. Neni garantovano
zachovani uloZenych dat.

2.6.3 Produkcni instance
Oznaceni instance: PEVAProd.

Instance je ur€ena uzivatelim, ktefi splfiuji pozadavky ovéfrené v testovaci verzi, a externim
aplikacim, které obdrzely Potvrzeni o souladu s technickymi a metodickymi pozadavky
IS PEVAII.

2.7 Oznamovani zmén uzivatelim

V IS PEVA Il mize dochazet k nékterym vyznamnym zménam, které je nutné uzivatelim
oznamovat v dostate¢ném predstihu. Za takové zmény se zejména povaZzuji:

- zmény v komunikacnim rozhrani aplikace,
- vyznamné zmény metodiky pro vedeni evidence NAD,
- dlouhodobé odstavky aplikace.
Informace o takovych zménach jsou uvadény na pfislusné informacni webové strance NArP.

Pokud jde o zmény v instanci PEVAProd, jsou soucCasné zaslany e-mailem na kontakty
spojené s technickymi UcCty, kontakty lokalnich spravcid PEVA, zastupcum dodavatel(
externich aplikaci, pfipadné dalS§im zainteresovanym stranam. Oznameni musi byt
u instance PEVAProd provedeno alespon 3 mésice pfedem. Oznameni o zménach rozesle
spravce IS PEVA Il pfipadné jim povéfeny zastupce.

2.8 Dodrzovani primérenosti

V pfipadé porusSeni nékterého z ustanoveni tohoto provozniho fadu bude pfisludnému
uzivateli znemoznén pfistup do IS PEVA Il (viz téz kapitola 2.5.1, Potvrzeni o souladu
s technickymi a metodickymi pozadavky IS PEvA Il). Pfistup muze byt obnoven
az po provedeni napravnych opatfeni.

U instituce, ktera je povinna vést evidenci NAD v digitalni podobé podle archivni vyhlasky,
je znemoznéni pfistupu vSech uzivatell dané instituce (nedodrzeni ustanoveni provozniho
fadu, a to zvlasté Casti 2.2.6 Vyzadované personalni obsazeni) do IS PEVA Il povazovano
za prekazku v pInéni povinnosti archivu v souvislosti s § 59, odst. 1 archivniho zakona.

Za poruSeni se dale povazuje nedodrzovani metodiky a technickych podminek vedeni
evidence NAD.

Za poruSeni se rovnéz povazuje svévolné zneplatfiovani zaznamud geografickych entit
a puvodct v produkéni instanci a/nebo mazani pravdivych ¢asti popist téchto entit
vytvorenych jinymi uzivateli.


https://peva.nacr.cz/

Za poruseni ze strany externich aplikaci se dale jedna o neprovadéni harmonizace s daty
IS PEVA Il, nadmérna zatéz IS PEVA |l zplsobena neimérnym mnozstvim dotazu, blokova
zména/zneplatnéni vétSich skupin zaznam, které tvofi evidenci NAD, Denial of service
(DoS) utoky apod.

2.9 Dostupnost IS PEVA Il

IS PEVA |l je provozovan nepretrzité v rezimu 24 x 7 s vyjimkou planovanych odstavek
a pravidelné udrzby. Planované odstavky zvefejiiuje provozovatel podpory systému
na informacnich strankach NArP, a to nejméné 7 dni pfedem. Upozornéni na né jsou
zaroven zaslana e-mailem na kontakty spojené s technickymi ucty, kontakty lokalnich
spravcl PEVA, zastupcim dodavatelt externich aplikaci, pfipadné dalSim zainteresovanym
stranam.

2.10 Vymezeni odpovédnosti

Odpovédnost za spravu a chod IS PEVA Il ma spravce IS PEVA Il (Ministerstvo vnitra).
Odpovédnost za funkénost IS PEVA Il nese poskytovatel podpory provozu.

Odpovédnost za funkénost infrastruktury, na které je IS PEVA Il provozovan a dostupnost
sluzeb IS PEVA |l nese provozovatel systému (Narodni archiv).

2.11 Udrzba systému

Udrzba IS PEVA Il (instance PEvAProd, PEvATest) mlize byt uginéna kdykoliv b&hem
provozu, nejvyse vSak jedenkrat v kalendarnim tydnu, a to zpravidla kazdy patek od 00:00
do 01:00 hod. V této dobé& nemusi byt systém dostupny.

2.12 Hlaseni technickych zavad

Technické zavady v systému se hlasi primarné elektronickou cestou do k tomu uréeného
systému na adrese (e-mail): helpdesk.PEvA@mvcr.cz. Zcela akutni technické zavady
je dale mozné hlasit pfimo na telefonnich Cislech poskytovatele technické podpory a to:
773 285 468 nebo spravce IS PEVA Il: 974 847 605, pfipadné 603 190 613, a to v pracovni
dny v dobé od 8:00 do 18:00.

Technické zavady v IS PEVA Il se hlasi takto:

1. Uzivatel ovéfi, zda se jedna setrvalou technickou zavadu. Napfiklad tak, Ze obnovi
stranku v prohlizeCi (stisk klavesy F5) nebo se od systému odhlasi a poté znovu
prihlasi.

2. Vytvofeni nového zaznamu o technické zavadé. Jako soucast se vzdy uvadi:

1. instance systému, kde k zavadé doslo (PEvAVyvoj, PEvATest, PEVAProd),
2. ur€eni &asti, v niz k chybé doslo,
3. zavaznost problému,



4. nazev problému,
5. popis problému v&etné zplsobu jeho vyvolani.

V pfipadé zavady v €asti uzivatelského rozhrani je vhodné do hlaSeni chyby zahrnout
snimek obrazovky, €as vzniku zavady, informace o uzivateli, kterému se zavada stala.
V pfipadé zavad tykajicich se jadra systému a komunikace s nim se uvadi ¢as vzniku
zavady, pfikladaji se technické informace s detailem chyby (log).

Spravce dle zavaznosti zavady provede jeji posouzeni a zahaji kroky vedouci k jejimu
odstranéni. Pokud zavada neni dostate¢né specifikovana, tak je mozné pozadat o doplnéni
dalSich udaju. Pokud je zavada metodické a nikoliv technické povahy, tak se zméni jeji
kategorizace na metodicky problém.

Technickd zavada, které souvisi s podporou provozu, je spravcem, pfipadné
provozovatelem hlaSena do hepldesku zfizeného podporovatelem provozu IS PEVA II.

2.13 Reseni metodickych problému

Metodické problémy diskutuji uzivatelé se spravcem systému. Metodické problémy zjiSténé
v souvislosti s vedenim evidence NAD se feSi s vyuzitim nastroje pro hlaseni problému
(helpdesk.PEVA@mvcr.cz). Postup zapisu metodického problému:

1. Ovéfeni, zda uvedena otazka jiZ nebyla vyfeSena nebo neni praveé v feSeni.
2. Vytvofeni nového zaznamu o metodickém problému, jako soucast se vzdy uvadi:
1. nazev problému,
2. popis problému vcéetné pfipadného odkazu na zaznam evidence NAD,
kde je problém patrny.

3 Kontakty

3.1 Spravce IS PEVA Il:

Ministerstvo vnitra

odbor archivni spravy a spisové sluzby, Milady Horakové 133, Praha 6
Kontaktni osoba: XXXXXXXXXXXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXXXXXXX

telefon: XXXXXXXXXXXXXXX

3.2 Provozovatel IS PEVA II:



Narodni archiv

Archivni 2257/4, 149 00 Praha 4
Kontaktni osoba: XXXXXXXXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXXXXXXX

telefon: XXXXXXXXXXXXXXX

3.3 Poskytovatel podpory provozu IS PEVA II:

InQool a.s.
Kontaktni osoba: XXXXXXXOXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXXXX

telefon: XXXXXXXXXXXXXXX

4.4 Informacni zdroje

Spravce provozuje informaéni webové stranky k IS PEVA Il na Narodnim archivni portale
a na webovych strankach Ministerstva vnitra https://www.mvcr.cz/clanek/archivnictvi.aspx.

5.5 Technické prilohy

- Aktualni dokumentace IS PEVA Il k okamziku schvaleni/vydani provozniho fadu.

- Metodika vedeni evidence NAD a jeji technicka realizace
(https://lwww.mvcr.cz/clanek/archivnictvi.aspx).
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