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Dlvodem Uucasti v soutézi ,dobrd praxe“ snazvem tématu ,ZlepSeni Zivota ob&ani ve mésté
Mnichovice a jeho okoli , je pfedstavit projekty, které byly realizovany za finan¢ni podpory EU a
prispély tak velkou mérou k zavedeni novych sluzeb pro ob&any mésta v oblasti informacnich sluzeb a
z hlediska dostupnosti vefejnych sluzeb pro ob&any a tim i spokojenosti obyvatel naseho mésta a

okoli .



Uvodem bychom v kratkosti p _ fedstavili nase m ésto:

Mésto Mnichovice se nachazi ve StfedoCeském kraji, okrese Praha — vychod. V soucasné
dobé v ném trvale Zije cca 2600 obyvatel. NaSe mésto je vyhledavanym stfediskem pro rekreaci a
turistiku, a to zvlast pro Prazany.

Mnichovice se v roce 2000 staly méstem a od roku 2001 jsou ¢lenskou obci Dobrovolného
svazku obci Laduv kraj, jehoz zakladnim cilem je rozvoj cestovniho ruchu, kultury a propagace
daného Uzemi, které na severu vymezuje mésto Ri¢any a na jihu feka Sazava. Jsou zde mista
spojena s tvorbou malife Josefa Lady. Mezi né se vedle Ladova rodiSté Hrusic fadi i Struhafov,
Kloko€na a Mnichovice. Na rozvoji cestovniho ruchu se kromé& mésta, mistnich spolkd, kulturnich a
sportovnich organizaci podileji i mistni podnikatelé.

Mésto Mnichovice se ihned po vstupu naSi republiky do Evropské unie rozhodlo vyuzit
v maximalni mife programd Evropské unie a pokusit se tak ziskat finan¢ni prostfedky na projekty
mésta, které planovalo zrealizovat a tim zkvalitnit Zivot obyvatel naSeho mésta. . Na zakladé péti
podanych Zadosti o podporu z programu EU , bylo GspéSné vyhodnoceno vSech pét projektd
k financovani z program0 EU v celkové vySi uznatelnych néaklad( 184 miliond K& a tim doSlo ke
zkvalitnéni zZivota obyvatel naSeho mésta a okoli a i moznosti zavedeni novych dostupnych sluzeb .

1. Predstavujeme tyto pro nas napadité a ojedin ___élé projekty m ésta :

« Komunitni sit & Mnichovicka ", bezdratova sit pokryvajici Gzemi ohrani¢ené lokalitami
Mukarov, Ondfejov, Stfibrna Skalice, Komorni Hradek, MiroSovice, propojujici celkem 19 sidel
v regionu. Sit byla vybudovana za podpory EU z programu SROP opatfeni 5.2.2. Rozvoj
informacnich a komunika¢nich technologii regionu , z ¢&asti byla spolufinancovana
Ministerstvem pro mistni rozvoj a zbylé ¢asti za€astnénymi obcemi .

Cil projektu : Cilem projektu bylo vytvofit levnou, moderni a technicky vysoce pokrog€ilou alternativu k
sou¢asnym moznostem pripojeni do datovych siti v regionu a tim zvySit rozSifeni Internetu a dalSich
sluzeb datovych siti do doméacnosti a firem. Projekt mél zarover za ukol komplexné vyfesit p Fipojeni
instituci ve Fejné spravy do datovych siti a rozsifit tak vyuzivani moznosti e-governmentu. Moznost
plného vyuZiti potencialu datovych siti pfispéje k zvySeni atraktivity regionu pro investory a k zvySeni
konkurenceschopnosti soukromého i vefejného sektoru regionu, stejné jako zvySeni gramotnosti
obyvatel v oblasti informa €nich technologii .

* Vybudovani komunitni datové sité (KSM) na bazi bezdratového mikrovinného prenosu (wi-fi)

e  Zfizeni 8 novych PIAP (PC s monitorem, tiskarnou a pfipojenim do KSM) a jejich
napojeni do nové zbudované datové sité spole¢né se stavajicimi PIAP ve spolupraci
s partnerskymi obcemi

» VSechna PC byla vybavena operaénim systémem, programovym vybavenim
(kancelafrskym programovym balikem MS Office 2003 Basic a sadou programu jako jsou
napf. Adobe Reader, Nero, Power DVD) a zabezpe€ena antivirovym a antispywarovym
programem

e Do komunitni sit & jsou napojeny vSechny ve fejné instituce, které projevily zajem,
vEetné Skolnich a p FedSkolnich za Fizeni a knihoven

eV navaznosti na vybudovani sité se uskutecnuji Skoleni ob&and v oblasti pocitaCové a
informacéni gramotnosti, kter4d pofadda provozovatel sité - Vefejné sluzby obce
Mnichovice (dale jen VS Mnichovice)

*  Projekt umoznil méstu Mnichovice a partnerskym obcim rozSifit na svych webovych
strankach moznosti e-governmentu (oziveni a zatraktivnéni e-podatelen, provozovani
elektronické uredni desky, rozhrani pro komunikaci s VS Mnichovice a ob¢&any, elektrické
samoodedty vodného - VS Mnichovice, dohledovy vodarensky systém)

na tento projekt pfimo navazuje
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projekt "IKT ZS Mnichovice a ZS Muka fov" jedna se o informaéni komunikaéni
technologickd centra s vysoce nadstandardnimi sluzbami, kterymi dochazi ke zvySeni
pocitaové a internetové gramotnosti vSech skupin obyvatel. Jedna se o multimedialni
ucebny a knihovnu s interaktivnimi tabulemi, PC a dataprojektory. Obé IKT centra jsou
vyuzivana nejen zaky k vyuce a mimoskolni ¢innosti, ale slouzi i Siroké ve fejnosti. Je
zde zajiStén vefejny pfistup k Internetu, pofadaji se zde kurzy pocitaové gramotnosti,
specifické kurzy zaméfené napfiklad na pocitacovou grafiku, webdesign, CAD,
ingeneering a tvorba pland, IP telefonie atd. tento projekt byl téz spolufiancovan z EU
program SROP téZ opatfeni 5.2.2. a dofinancovan MMR CR a Mé&stem Mnichovice.

a dale jsme rozsifili tuto sluzbu IT do m éstské knihovny , kde mohou ob¢ané vyuzivat 3
PC zdarma. PC byly zakoupeny z grantu Krajského Ufadu SK na projekt "Zkvalitn éni
sluzeb v Jiraskov é knihovn é v Mnichovicich, v éetné zavedeni vyp Gjéni sluZzby pro

ob€any m ésta pomoci Internetu, donaskové sluzby pro imobilni ob¢any a zajist éni
pFistupu k siti Internet pro ve Fejnost zdarma." Timto i imobilni ob  éané si mohou

tuto sluzbu objednat , p fimo s donaSkou do domacnosti.

informa énich technologii je vyuzivano i v 1. zrealizovaném projektu m ésta
spolufinancovaného z EU a to je "Vytvo Feni informa €niho centra v Mnichovicich"
opatreni 4.2.2. SROP Podpora mistni a regionalni infrastruktury cestovniho ruchu , kde
obcané mésta kazdy den a v sobotu mohou pouzivat Internet zdarma na dvou PC, i
s podporou dataprojektoru .

Krom & sluzeb internetu zdarma prost Fednictvim naSeho informa é€éniho centra
zajiS tujeme tyto sluzby pro ob €any mésta a okoli a to i v sobotu :

informace o mésté, okoli, regionu, vlakovych a autobusovych spojich,

prodej map, knih, pohledd, turistickych znamek

prodej listk(i do prazskych divadel pfes Ticket portal

pofadani besed, Skoleni

vystav ve stalé expozici

pravodcovskou sluzbu

poradani kulturnich, spole€enskych a sportovnich akci

Nad ramec zde U Ffadujeme i v sobotu (_Provozni doba informaéniho centra :

PO — PA: 8.00 — 12.00 hod. 12.30 — 17.00 hod. SO :8.00 — 12.00 hod. )

kazdou sobotu 8.00 — 12.00 hod ):

v provozu je podatelna M&U

Ufedni ovérovani kopii a listin

kopirovani, laminovani, faxovani

nové o ovérené vystupy z katastru nemovitosti

metodickad pomoc ve véci podani zadosti o davky statni socialni podpory, tak aby ob&ané
predevsim matky s malymi détmi nemusely dojizdét az do vzdalené Prahy, kde je nejblize
tato kompletni sluzba zajistovana.

Pracovnice informacniho centra ochotné vyfidi a poskytnou :

vesSkeré informace o jaké davky statni socialni podpory Ize pozadat ,
jaké formuléfe jsou na pFislusné davky statni sociélni davky , véetné poskytnuti formulara,
jaké doklady je nutno spolu s formulafem predlozit,

pracovnice informac¢niho centra ochotné pomohou pfi vyplnéni formularud ,

zdarma ovéfi pravost veskerych dokladd ( na zékladé povéieni Ufadu prace Praha —
vychod, pracovisté statni socialni podpory), které se pfimo tykaji zadosti o davky statni
socialni podpory,

a zaroven zde v informaénim centru pfimo je mozno vyuzit sbérné schranky ke vloZeni
7adosti , ktera je pravidelné ( 2 x tydn&) vybirana zaméstnancem Ufadu prace Praha —
vychod, pracovisté statni socialni podpory .

Méstsky G fad v Mnichovicich vramci zvySeni kvality ve vefejné spravé zajistuje
prostfednictvim svych zaméstnanci  pomoc starym, nepfizpisobivym a nemocnym
obcanim pfi sepséani jejich zadosti a vyplnéni formulari na rdzné Gfady a organizace ,
dale na pozadani se dostavi k nemocnym a starym lidem do domacnosti ( napfiklad
Ufedni ovéfeni podpist atd. )



Akté fi dobre praxe : Méstsky ufad Mnichovice, pfispévkova organizace mésta Vefejné sluzby obce
Mnichovice a pFispévkova organizace mésta ZS T. G. Masaryka Mnichovice

2. Pfinos dobré praxe v oblasti zlepSovani sluzeb ve  fejnosti ¢€i v oblasti Gspor finan €nich
prost fedk i a dostupnost sluzeb :

Z predstaveni shora uvedenych projektd vyplyva, Ze obéané mésta maji zdarma dostupny
internet verejnosti a to jak v Informacnim centru Mnichovice, V Jirdskové knihovné
v Mnichovicich , tak i vnové otevienych Informaéné komunikaéné technologickych
centrech, jedna se o mozné vyuziti ob¢any celkem 21 PC v téchto zafizenich .

Dalsi vyhodou je i to, Ze vSechny pfispévkové organizace mésta ( vefejné sluzby,
zakladni Skola, matefska Skola), organiza¢ni slozky( JSDH, Jiraskova knihovna) a
Méstsky Ufad Mnichovice maji pfipojen internet zdarma, zaroven i okolni obce pfipojené
na komunitni sit

zaroven jsou vinformacénim centru a nyni i v multimedialnich uebnach IKT center
v rdmci téchto projektd pofadana bezplatna Skoleni na pocitacovou gramotnost

obané a organizace pfipojeni ke Komunitni siti Mnichovicka mohou téz této
komunika¢ni technologie vyuzivat k bezplatnému telefonovani v siti a levnéjSimu
telefonovani mimo sit.

pofadame napriklad i pocitacové kurzy pro seniory zdarma, matky na matefské dovolené
, které jsou poradané nasi pfispévkovou organizaci Vefejnymi sluzbami obce Mnichovice
nebo IKT centrem

pfipravujeme kurzy zdarma pro socialné znevyhodnéné skupiny

vyhodou je i datovy pfenos v pfipadé dohledovych center (bezdratovych) pfi provozovani
CS a ATS - vodovod a kanalizace v Mnichovicich , umozni okamzité hldSeni poruchy
napfiklad na vodojemu.

pfinos zkvalitnéni a dostupnosti sluzeb , donaska knih imobilnim ob&anim

pfinos spatfujeme predevSim v poskytovani sluzeb prost Fednictvim informa ¢éniho
centra, kdy U fadujeme i v sobotu , obané ze vzdaleného okoli i Prahy k nam jezdi
v sobotu ovéfovat kopie listi a podpisy, pfedevSim matky s détmi si mohou vyfidit statni
davky socialni podpory véetné metodické pomoci, mohou i v sobotu podat do podatelny
Zadost ¢i podnét a nyni nové i ovéfeny vystup z katastru nemovitosti.

pracovnici Méstského U fadu v Mnichovicich poméhaji vramci své Ufedni cinnosti
starym, nepfizpusobivym a nemocnym ob&anim pfi sepsani jejich Zadosti a vyplnéni
formuldfd na rdzné Gfady a organizace , dale na pozadani se dostavi k nemocnym a
starym lidem do domacnosti s pomoci ( napfiklad Gfedni ovéfeni podpist atd. )

Zavérem bych chtéla podotknout, Ze spolupracujici organizace ve mésté tj. pfedevsim
méstsky Gfad , pfispévkové organizace mésta a organizacni slozky se snaZzi spolupracovat a
zkvalithovat Zivot obéanim mésta , pfedevsim pfiblizit sluzby ob¢anim a to z hlediska kvality
a jejich dostupnosti. To je naSim cilem.

Miroslava VojtiSkova
tajemnice Mé&U Mnichovice



