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1. Uvod

Ministerstvo vnitra, sekce pro statni sluzbu, podle § 13 odst. 1 pism. d) zakona
€. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o statni sluzbé”),
plni koordinaéni roli v oblasti vzdélavani statnich zaméstnancl a pfipravuje vzdélavaci
programy a rdmcova pravidla vzdélavani. Na zdkladé usneseni vlady ze dne 27. srpna 2014
¢. 680 ke strategickému ramci rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020
a o ztizeni Rady vlady pro vefejnou spravu plni Ministerstvo vnitra téz koordinacni roli v oblasti

vzdélavani zaméstnanc( spravnich urada.

V dlsledku toho zpracovalo Ministerstvo vnitra, sekce pro statni sluzbu (dale jen
»Ministerstvo vnitra“), nékolik pfedpist upravujicich oblast vzdélavani. Dne 5. listopadu 2019
byl vydan sluZebni pfedpis ndméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 4, kterym se stanovi
Ramcova pravidla vzdélavani ve sluzebnich uradech (déle jen ,sluzebni predpis ¢. 4/2019%),
ktery upravuje vzdélavani pro statni zaméstnance a zaméstnance, jimiz bylo docasné obsazeno
sluzebni misto dle zakona o statni sluzbé, a jehoz ucinnost byla od 1. ledna 2020. Obdobné
vyvstala potfeba upravit stavajici usneseni vlady ze dne 26. Fijna 2015 ¢. 865 o Ramcovych
pravidlech vzdélavani zaméstnancli ve spravnich urfadech (dale jen ,usneseni vlady
¢. 865/2015“) anahradit je novou Upravou, kterd by stanovila pravidla vzdélavani
zaméstnanc( sprdvnich Uradid v pracovnim poméru podle zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakonik
prace, ve znéni pozdéjSich predpisi (ddle jen ,zdkonik prace”), a kterd by ramcové
korespondovala s vyse uvedenym sluzebnim predpisem ¢. 4/2019. Dne 7. zafi 2020 byla tato
nova Uprava vydana jako usneseni vlady ¢. 899 o Ramcovych pravidlech vzdélavani
zaméstnancli ve spravnich Gfadech (dale jen ,usneseni vlady ¢. 899/2020“). Nicméné
sohledem na jeho ucéinnost od 1. ledna 2021, bude jeho dodrZovani vyhodnoceno

az v nasledujicim roce.

Ministerstvo vnitra tak kazdorocné zjistuje stav vzdélavani v jednotlivych uradech
a dodrzovani usneseni vlady ¢. 865/2015 a sluzebniho predpisu ¢. 4/2019, zejména s vyuzitim
dotaznikového Setrfeni. Na zakladé podkladd od jednotlivych sluzebnich a spravnich urad,
tykajicich se ¢innosti, které jsou Urady povinny zajistovat, je v ndvaznosti na ¢l. 5 usneseni
vlady ¢. 899/2020 zpracovana tato Zprava o vzdélavani zaméstnanctli ve spravnich uradech

a statnich zaméstnancu ve sluzebnich ufadech za kalendarni rok 2020. Za ucelem zjisténi
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stavu vzdélavani zaméstnancl v pracovnim poméru a statnich zaméstnancu ve sluzebnim
pomeéru za kalendarni rok 2020 byl zpracovdn dotaznik ke vzdélavani zaméstnancl a statnich
zaméstnancl, ktery byl odeslan statnim tajemnikiim a vedoucim dalSich Ustfednich spravnich
uradi a jejich cestou téZz jim podfizenym ufadim. Dotaznik byl rozesldan také ustfednim
spravnim uradam, pro které neni zavazny sluzebni predpis dle § 11 odst. 5 zakona o statni
sluzbé&, ani usneseni vlady. Konkrétné se jedna o téchto 9 tradd: Cesky statisticky ufad, Cesky
telekomunikaéni arad, Energeticky regulacni urfad, Rada pro rozhlasové a televizni vysilani,
Statni Ufad pro jadernou bezpeénost, Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze, Urad pro
ochranu osobnich tdajé, Urad pro dohled nad hospodafenim politickych stran a politickych
hnuti a Ufad pro pfistup k dopravni infrastruktuie. Tyto ufady byly vyhodnoceny zvlast
v samostatné kapitole (¢. 8). Termin pro odevzdani dotaznikl byl dle usneseni vlady

¢. 899/2020 stanoven na 15. Gnora 2021.

Cilem dotaznikového Setieni bylo zjistit stav implementace usneseni vilady
a sluzebniho predpisu, resp. zjistit stav realizace vzdélavani zaméstnancli a statnich
zaméstnancl ve sluZebnich a spravnich ufadech v obdobi od 1. 1. do 31.12. 2020.
Dotaznikové Setfeni se zamérovalo na zjisténi zpUlsob( identifikace vzdélavacich potreb
zaméstnancl a statnich zaméstnancl, na tvorbu komplexnich plan( vzdélavacich akci,
realizaci jednotlivych druhl vzdélavani a vyuZivani internich, externich a online forem
vzdélavani, probihajicich v internetovém prostredi. Dale dotazy smérovaly k vyhodnocovani
vzdélavacich akci, k evidenci absolvovaného vzdélavani, k vyuzivani institutu sluzebniho volna
k individualnim studijnim acellim dle § 108 zdkona o statni sluzbé a k vyuzivani moznosti pro

7 s

zvysSeni kvalifikace a vzdélani.

Dotaznikové Setfeni se tykalo celkem 236 uradu, z toho 234 sluzebnich urada (véetné
9 sluzebnich ufad(, uvedenych v § 11 odst. 5 zdkona o statni sluzbé, na které se sluzebni
predpis €. 4/2019 nevztahuje) a 2 spravnich uradl (Narodni bezpecnostni Gfad a Narodni urad
pro kybernetickou a informacni bezpecnost), které zaméstnavaji pouze zaméstnance
v pracovnim poméru a jsou vynaty z pusobnosti zdkona o statni sluzbé. Navratnost
pozadovanych odpovédi byla stoprocentni. Pro Ucely této Zpravy je v celém textu jak pro

spravni, tak pro sluzebni urady, zpravidla pouZivano jednotné oznaceni ,ufad”.
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JiZz v vodu je zapotiebi podotknout, Ze v roce 2020 bylo nutné reagovat na vzniklou
situaci, nepfiznivé ovlivnénou mimoradnymi opatfenimi prijatymi v souvislosti s bojem proti
Siteni COVID-19. V reakci na prijatd usneseni vlady od brezna 2020 (kdy byl omezovan pocet
osob ucastnicich se vzdéldvacich akci, ¢i vzdélavaci akce v prezencni formé byly zcela
zakdzany), bylo vzdélavani v jednotlivych ufadech vyrazné omezeno a preneseno do distancni
online formy vzdélavani. Oproti predeslym rok{im tak byl zaznamenan vyrazné nizsi pocet
Ucasti ve vzdéldvacich akcich, pficemz nej¢astéji byla vyuzivdna pravé online forma vzdélavani

(v porovnani s prezencni interni ¢i externi formou vzdélavani).
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2. Pravni ramec pravidel vzdélavani

S prijetim zakona o statni sluzbé vznikla potfeba stanovit pravidla vzdélavani zvlast pro
stdtni zaméstnance ve sluZebnim poméru a zaméstnance sluzebnich Grad( v pracovnim
poméru, jimiz bylo do¢asné obsazeno sluzebni misto podle § 178 a 178a zdkona o statni sluzbé,
a zvlast pravidla vzdélavani pro zaméstnance spravnich Grad( v pracovnim poméru podle

zakoniku prace na pracovnim misté.

Pravidla vzdélavani, stanovend jak na zdakladé usneseni vlady ¢. 865/2015 tak
sluzebniho predpisu ¢. 4/2019, pojimaji problematiku vzdélavani v dradech komplexné.
Coz konkrétné znamena, Ze u obou kategorii zaméstnancu se identifikuji vzdélavaci potreby,
vytvafri se vzdélavaci plany, zpracovdva se komplexni plan vzdélavacich akci Ufadu, realizuje se
a vyhodnocuje vzdélavani a vede se nalezitd spisova dokumentace ke vzdélavacim akcim.
Vzdélavani se pro obé skupiny zaméstnancl cleni shodné na vstupni vzdélavani Gvodni,

vstupni vzdélavani nasledné, priibéziné vzdéldvani, vzdélavani vedoucich zaméstnanc,

resp. pfedstavenych a jazykové vzdélavani.
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3. lIdentifikace vzdélavacich potreb

Potreba identifikace vzdélavacich potreb u statnich zaméstnancl ve sluzebnim poméru
vychazi primdarné ze zdkona o statni sluzbé (§ 107, odst. 3), konkretizovéna je dale v ¢l. 12
sluzebniho predpisu ¢.4/2019; u zaméstnancl v pracovnim poméru pak vychazi z¢l. 7
usneseni vlady ¢. 865/2015. Predmétem prlizkumu bylo zjistit, zda vibec a jakym zplsobem
Urady identifikuji vzdélavaci potfeby zaméstnancl a stdtnich zaméstnancl. Konkrétné se
zjistovalo, zda jsou vzdélavaci potfeby zaméstnanc( v pracovnim poméru identifikovany na
podkladé hodnoceni zaméstnance jeho pfimym nadfizenym vedoucim zaméstnancem, nebo
prostiednictvim hodnoceni pozadavki kladenych na zaméstnance pfi vykonu prace na
pracovnim misté, pfipadné posouzenim dopadu realizovanych ¢i pfipravovanych legislativnich

zmén na vykon cinnosti zaméstnance; dale, v pripadé statnich zaméstnancd, na zakladé

sluzebniho hodnoceni statniho zaméstnance! a ndvrhu pfedstaveného statniho zaméstnance.

Identifikované vzdélavaci potfeby se zaznamenavaji do individudlnich vzdélavacich
plant zaméstnancl a statnich zaméstnanc(, na zdkladé nichZ vypracovdva urad nejméné

jednou roéné komplexni plan vzdélavacich akci.

Identifikace vzdélavacich potreb Pocet uradu

Ano 227
Ne 0

Tab. ¢. 1 Pocet uradd, ve kterych byly identifikovdny vzdéldvaci potreby zaméstnanci a statnich zaméstnanci

Ze zaslanych odpovédi vyplynulo, Ze ve vSech 227 Gradech vazanych usnesenim viady
¢. 865/2015 nebo sluiebnim pFedpisem €. 4/2019 jsou identifikovany vzdélavaci potieby

zaméstnanci a statnich zaméstnancu.

1Viz ustanoveni § 155 zakona o statni sluzbé.
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Zpusoby identifikace vzdélavacich potieb zaméstnanct Pocet pripadi
Hodnocenim zaméstnance 184
Hodnocenim poZadavk( kladenych na zaméstnance pfi vykonu prace 196
(charakteristika pracovniho mista)

Posouzenim dopadd realizovanych nebo pfipravovanych legislativnich zmén 200
na vykon ¢innosti zaméstnance
Jinym zpUsobem (napf. doporuceni nadfizeného, hodnotici zpravy) 34

Tab. & 2 Cetnost vyuZiti jednotlivych zpiisob( identifikace vzdéldvacich potfeb zaméstnanci

Zpusob identifikace vzdélavacich potieb

zaméstnancu
Jinym zplsobem
5% Hodnocenim
zaméstnance
30%
4
Posouzenim
dopadi
realizovanych Hodnocenim
nebo poZadavkl

pfipravovanych
legislativnich zmén zaméstnance pfi
na vykon €innosti vykonu prace
zaméstnance 32%
33%

kladenych na

Graf ¢. 1 Procentudini vyjddreni Cetnosti vyuZiti jednotlivych zpisobi identifikace vzdéldvacich potreb
zaméstnanci

Zpusoby identifikace vzdélavacich potieb statnich zaméstnancu Pocet pripadu
Sluzebnim hodnocenim statniho zaméstnance 221
Na ndvrh predstaveného 209
Jinym zplGsobem (napf. hodnotici zpravy) 121

Tab. & 3 Cetnost vyuZiti jednotlivych zplsobi identifikace vzdéldvacich potreb stdtnich zaméstnancii
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predstaveného

Zpusob identifikace vzdélavacich potieb statnich
zaméstnancu

Sluzebnim
hodnocenim
statniho
zaméstnance

Jinym zplsobem
22%

Na navrh

38%

Graf . 2 Procentudlni vyjadreni cetnosti vyuZiti jednotlivych zplsobi identifikace vzdéldvacich potieb statnich

Tabulky €. 2 a ¢. 3 ukazuji, v kolika pripadech (u kolika uradd) jsou vyuzity jednotlivé
zpusoby identifikace vzdélavacich potifeb zaméstnancl a statnich zaméstnancl. Mnohdy se
jednotlivé zpusoby identifikace prekryvaji, tedy pouzivaji v rliznych kombinacich. To znamen3,

Ze néktery urad vyuziva pro identifikaci vzdélavacich potreb vice zplisobl najednou. Uvedené

zaméstnanct

je také nazorné zobrazeno v grafech ¢. 1 a 2.
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4. Komplexni plan vzdélavacich akci

Dle ¢l. 7 odst. 5 usneseni vlady ¢. 865/2015 a dle ¢l. 12 odst. 8 sluzebniho predpisu
¢. 4/2019 vypracuje Grad nejméné jednou ro¢né komplexni plan vzdélavacich akci, ¢lenény
podle jednotlivych druhi vzdélavani. Jedna se o vstupni vzdélavani Uvodni, vstupni vzdélavani
nasledné, prlbézné vzdélavani, vzdélavani vedoucich zaméstnancl/predstavenych a jazykové
vzdélavani. Dotaznikem bylo Setfeno, zda je komplexni plan vzdéldvacich akci v pfislusSném

Uradu zpracovany.

Komplexni plan vzdélavacich akci zpracovan Pocet uradi

Ano 211
Ne 16

Tab. ¢. 4 Pocet uradd, ve kterych byly zpracovdny komplexni plany vzdéldvacich akci uradi

Komplexni plan vzdélavacich akci

Ne
7%

Ano
93%

Graf ¢. 3 Procentudlni vyjadreni zpracovdni komplexnich plani vzdéldvacich akci uradd

Na zakladé zjisténych dat je mozné konstatovat, ze komplexni plan vzdélavacich akci,
zpracovavany v souladu s usnesenim vlady €. 865/2015 a sluzebnim predpisem €. 4/2019,
byl zpracovan ve 211 ufadech a v 16 zpracovan nebyl. Z grafu C. 3 je zfejmé, Ze komplexni

plan vzdélavacich akci je tedy zpracovany v 93 % uradu.

10
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5. Vyuziti internich, externich a online vzdélavacich akci

Interni vzdélavaci akci se rozumi vzdélavani poradané v sidle uradu jen pro vlastni
zaméstnance nebo statni zaméstnance (iv pfipadé zabezpecleni vzdélavani externim
lektorem), a za externi vzdélavaci akci se naopak pro ucely dotaznikového Setfeni povazovala
vzdélavaci akce, kdy zaméstnanec nebo statni zaméstnanec vzdélavaci akci absolvoval mimo
Urad a vzdélavaci akce nebyla uréena vyhradné pro dany urad. V obou ptipadech se jednd
o prezencni formu vzdélavani. Jak jiz bylo v ivodu zminéno, v roce 2020 bylo nutné reagovat
na vzniklou situaci nepfiznivé ovlivnénou mimoradnymi opatfenimi prijatymi v souvislosti

s bojem proti Siteni COVID-19, cozZ se vyrazné odrazilo v Ucasti ve vzdélavacich akcich.

S ohledem na to byly otazky v dotaznikovém Setfeni koncipovany také na cetnost
online vzdélavani (tj. vzdélavani probihajici vinternetovém prostfedi, jako je e-learning, online
webinar, online semindr apod.). Cilem dotazniku bylo tedy zjistit, kolik zaméstnanc( a statnich
zaméstnancl daného Uradu se Ucastnilo prezencnich internich a prezencnich externich forem
vzdélavani, anebo distanénich online forem vzdélavacich akci, a jaké bylo celkové zastoupeni

jednotlivych druh( vzdélavani.

Druhy vzdélavani

Pocet zam.
intern. vzd.

Pocet zam.
extern. vzd.

Pocet zam.
online vzd.

Celkem

Vstupni vzdélavani uvodni 3993 84 2931 7 008
Vstupni vzdélavani nasledné 215 433 676 1324
Vstupni vzdél. ndsl. pro statni zam. 810 854 959 2 623
Prabéziné vzdélavani 32315 16 953 58 418 107 686
Vzdél. vedoucich zam./predstav. 2595 1274 1687 5556
Jazykové vzdélavani 1578 1374 2217 5169
Celkem 41506 20972 66 888 129 366

Tab. ¢. 5 PocCet zaméstnancu a stdtnich zaméstnancd, kteri se ucastnili jednotlivych druh( vzdéldvani

11
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Ucast zaméstnanct na vzdélavani

Jazykové
vzdélavani Vstupni vzdélavani . o
4% avodni Vstupni vzdélavani
6% nasledné
1%
Vzdélavani vedoucich y. , il
N , d Vstupni vzdélavani
zam./pfedstavenych /7 . PN
4% nasledné statnich
¢ / Jam.
2%
|
Pribéziné
vzdélavani

83%

Graf . 4 Procentudlni vyjadreni ucasti zaméstnancu a stdtnich zaméstnanci v jednotlivych druzich vzdélavani
(v rdmci interniho/externiho/online vzdéldvdni)

Z vySe uvedeného grafu €. 4 je patrné, Ze nejvice zastoupenym druhem vzdélavani bylo
vroce 2020 vzdélavani priibéiné, které tvorilo témér devadesat procent veskerého
vzdélavani. Do pribézného vzdélavani spada vzdélavani, které zajistuje prohlubovani znalosti
zaméstnancl a statnich zaméstnancl v ndvaznosti na jiz absolvované vzdélavani za ucelem

odborného a osobniho rozvoje zaméstnanc(l a statnich zaméstnanc(, a systematicky navazuje

na absolvované vstupni vzdélavani tvodni a pfipadné nasledné.

Ze zaslanych udaji dale vyplynulo, Ze vstupni vzdélavani Gvodni, které slouzi
k seznameni nového zaméstnance, resp. statniho zaméstnance s chodem uradu a sezndmeni
se s agendou, a ddle jazykové vzdélavani, si urady zabezpecuji vétSinou pomoci interniho

vzdélavani pfimo v uradu.

, ., Pocet zam. Pocetzam. Pocetzam.
intern. vzd. extern.vzd. online vzd.
Celkem 41 506 20972 66 888 129 366

Celkem

Druhy vzdélavani

Tab. ¢. 6 Celkovy pocet zaméstnancii a stdtnich zaméstnancd, ktefi se ucastnili riiznych forem vzdéldvacich akci

12
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Celkovy prehled vyuziti interniho/externiho/online
vzdélavani

Interni vzd.
32%

Online vzd.
52%

Externi vzd.
16%

Graf ¢. 5 Celkovy prehled ucasti v jednotlivych formdch vzdéldavani v procentech

Zavérem lze shrnout, Ze vySe zminénd mimoradna opatreni se odrazila mj. v oblasti
vzdélavani a tudiz oproti stavu zdokumentovaném v r. 2018 a r. 2019 byl zaznamendn vyrazné
nizsi pocet Ucasti ve vzdélavacich akcich (az o jednu tfetinu), a jak je patrné z tabulky ¢. 6
a z grafu €. 5, prevazovala online forma vzdélavani, oproti prezenéni interni ¢i externi formé
vzdélavani. Po secteni poctu viech Ucastnik( vzdélavacich akci byla online forma vzdélavani

vyuzivana ve vice nez poloviné pripadl (52 %).

13
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6. Vyhodnocovani vzdélavacich akci

Dle ¢l. 11 odst. 2 usneseni vlady ¢. 865/2015 a dle ¢l. 17 sluZzebniho predpisu ¢. 4/2019
se provadi vyhodnocovani vzdélavacich akci. Podkladem pro celkové vyhodnoceni je
statisticky souhrn odpovédi zaméstnanci nebo statnich zaméstnancl, ktefi se ucastnili
vzdélavaci akce, a to jak vyhodnocované ihned po skonceni vzdélavaci akce nebo pfipadné
s odstupem casu po preneseni ziskanych poznatkld do praxe. Pfi vyhodnocovani vzdélavaci
akce se posuzuje zejména poutZiti vzdélavacich metod, dosazeni vzdélavaciho cile a dodrzeni
stanoveného obsahu, vhodnost uplatnéni didaktickych pomducek, technik a studijnich
material(i, organizacni zabezpecleni a kvalita lektorského =zajisténi. Pricemz plati,
ze vyhodnoceni vzdélavaci akce jako soucast vedeni spisové dokumentace vzdélavacich akci je

povinné u internich vzdélavacich akci, tedy jen pokud vzdélavani realizuje Ufad vyluéné pro

svou vlastni potfebu nebo tfeti osoba vyhradné pro dany urad.

Vyhodnocovani vzdélavacich akci obecné Pocet urada
Ano 227
Ne 0

Tab. ¢. 7 Pocet uradd, které provadéji vyhodnocovani vzdéldvacich akci

Ze ziskanych dat vyplynulo, Ze ve vSech ufadech vazanych usnesenim vlady

¢. 865/2015 nebo sluiebnim predpisem €. 4/2019 se vyhodnocovani vzdélavacich akci

provadi, at jiz ihned po skonceni vzdélavaci akce ¢i s odstupem casu.

Prizkumem bylo také zjistovano, jakym zplsobem urady vzdélavaci akce vyhodnocuiji.

Zpusoby vyhodnocovani vzdélavacich akci

Pocet urada

ihned po skonceni vzdélavaci akce

Dotaznikem 198
Pohovorem 125
Na poradé 168
Jinym zpUsobem 10
Nevyhodnocuje 4

Tab. & 8 Cetnost vyuZiti jednotlivych zpGsobti vyhodnocovdni vzdéldvacich akci ihned po skonceni vzdél. akce
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Vyhodnocovani vzdélavacich akci
ihned po skonceni vzdélavani

jinym zplsobem nevyhodnocuje
2% 1%
na poradé
33% dotaznikem
39%

pohovorem
25%

Graf & 6 Cetnost vyuZiti jednotlivych zplisobi vyhodnocovdni vzdéldvacich akci ihned po skonéeni vzdéldvaci
akce (v procentech)

Prizkum ukazal, Ze zpUsoby vyhodnocovani vzdélavacich akci urady rtzné kombinuji
avesmés jich vyuZivaji vice najednou. Z celkového poctu urada (227), uvedlo 198 z nich,
Ze vyhodnocuji vzdélavaci akce ihned po skonceni vzdélavani formou dotaznikového Setfeni.
Dale 125 utad( uvedlo, Ze vzdélavani vyhodnocuji prostifednictvim Ustniho sdéleni Ucastnika
vzdélavani nebo jeho pohovoru se svym vedoucim zaméstnancem nebo predstavenym.
Ve 168 pripadech se objevila informace, Ze zpétna vazba k vyhodnoceni je poskytovana na
poradach vedeni nebo poradach vedouciho zaméstnance/predstaveného se svymi
zaméstnanci. 10 uradd informovalo, Ze provadi vyhodnocovani jinou formou, napfiklad
formou zprdvy ze vzdélavaci akce, ovéreni znalosti testem apod. Pouze 4 ufady nevyhodnocuji

vzdélavaci akce ihned po jejich skonceni vibec.

Zpusoby vyhodnocovani vzdélavacich akci s odstupem ¢asu

Dotaznikem 108
SluZzebnim hodnocenim 119
Jinym zpUsobem 23
Nevyhodnocuje 14

Tab. & 9 Cetnost vyuZiti jednotlivych zptsobii vyhodnocovdni vzdéldvacich akci s odstupem casu

15
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Vyhodnocovani vzdélavacich akci
s odstupem Casu
nevyhodnocuje
5%

dotaznikem
jinym zplGsobem 41%

§\‘

Graf & 7 Cetnost vyuZiti jednotlivych zplisobi vyhodnocovdni vzdéldvacich akci s odstupem casu (v procentech)

sluzebnim
hodnocenim
45%

Rovnéz vyhodnocovani vzdéldvacich akci s odstupem ¢asu probihala na uradech hojné,
a to nejcastéji formou sluzebniho hodnoceni (v 119 pripadech), dotazniku (v 108 pfipadech),
popfipadé jinou formou jako je kontrolni ¢innost, ovéreni znalosti (ve 23 pfipadech) apod.

Vyhodnocovani s odstupem ¢asu neprovadi vibec 14 urada.

Dle ziskanych udajli je patrné, Ze nékteré urfady kombinuji nékolik forem
vyhodnocovani vzdélavacich akci (dotaznik, pohovor, hodnoceni prace/sluzebni hodnoceni

apod.) v souladu s usnesenim vlady €. 865/2015 a sluzebnim pfedpisem ¢. 4/2019.
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7. Evidence absolvovaného vzdélavani

V ndvaznosti na ¢l. 12 usneseni vlady ¢. 865/2015 a ¢l. 14 a ¢l. 16 sluZzebniho predpisu
¢. 4/2019 urady vedou evidenci ¢i prehled absolvovanych vzdélavacich akci zaméstnancl
a statnich zaméstnancl. Dotaznikové Setfeni se zaméfilo na to, zda vibec a pripadné jakym
zpUsobem je tato evidence souhrnné vedena. Predmétem Setfeni nebylo dodrzovani
povinnosti zakladani pfislusného osvédcéeni o absolvovani vzdélavani v osobnim spise statniho

zaméstnance?.

Evidence absolvovaného vzdélavani vedena

Ano 227
Ne 0

Tab. ¢. 10 Pocet uradd, ve kterych byla vedena evidence absolvovaného vzdéldvani

Zpusoby vedeni evidence absolvovaného vzdélavani Pocet uradi

Vlastni databaze 182

Personalni informaéni systém (napf. OKBase, VEMA, DC2, SAP/HR, Flux,
Eduline, Odysea)

146

Tab. ¢. 11 Prehled zplsob evidovdni absolvovaného vzdéldvani zaméstnanci a stdtnich zaméstnanci

2 Cl. 4 odst. 7 pism. k) sluzebniho piedpisu ndméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 6 ze dne 19. zafi 2015,
kterym se stanovi obsah osobniho spisu statniho zaméstnance a zplsob jeho vedeni.

17
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Evidence absolvovaného vzdélavani

Personal.
informacni systém
45% Vlastni databaze

55%

Graf ¢. 8 Prehled zplisobl evidovani absolvovaného vzdélavdani zaméstnanci a stdtnich zaméstnancut
(v procentech)

Prizkum ukazal, Ze vSechny ufady vedou evidenci i prehled absolvovaného
vzdélavani zaméstnancl a statnich zaméstnancl v souladu s usnesenim vlady ¢. 865/2015
a sluZzebnim predpisem ¢. 4/2019. Jednad se bud o databdze persondlnich informacnich
systému (napfiklad OKBase, SAP/HR, VEMA, FLUX a Eduline), nebo o vlastni databaze
vytvorené nejcastéji v MS Excel. Dokonce nékteré urady maji zavedeno nékolik elektronickych
databazovych evidenci. Nej¢astéji se objevuje pfipad, kdy urad vyuziva elektronickou databazi

(at vlastni, nebo persondini informacni systém).

18
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8. Vzdélavani v uradech uvedenych v § 11 odst. 5 zakona o statni sluzbé

V ramci dotaznikového Setfeni byly rovnéz osloveny Ustfedni spravni urady, pro které
neni zavazny sluzebni predpis ¢. 4/2019 dle § 11 odst. 5 zdkona o statni sluzbé, ani usneseni
vlady €. 865/2015. Konkrétné se jedna o téchto 9 uradd: Cesky statisticky ufad, Cesky
telekomunikaéni arad, Energeticky regulaéni Ufad, Rada pro rozhlasové a televizni vysilani,
Statni Ufad pro jadernou bezpecnost, Urad pro ochranu hospodaiské soutéie, Urad pro
ochranu osobnich tdajd, Urad pro dohled nad hospodarenim politickych stran a politickych

hnuti a Utad pro pfistup k dopravni infrastrukture.

Identifikace vzdélavacich potieb Pocet uradi

Ano 9
Ne 0

Tab. ¢. 12 Pocet uradd, ve kterych byly identifikovdany vzdéldvaci potreby zaméstnanci a statnich zaméstnanct

Dle zaslanych udajli vSechny vySe uvedené urady identifikuji vzdélavaci potfeby svych
zaméstnancl a statnich zaméstnancu, pficemz tyto ufady vychazely zejména z hodnoceni
zaméstnancl a sluZzebniho hodnoceni statnich zaméstnancl, z potfeb vedoucich zaméstnancu
nebo predstavenych, z potieb vzdélavat o novelizacich pravnich predpisu, z revize predesliého

planu vzdélavani a ze zpétné vazby z probéhlych vzdélavacich akci.

Na otdzku, zda tyto urady maji zpracovany komplexni plan vzdéldvacich akci,

odpovédélo 5 z nich kladné.
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Komplexni plan vzdélavacich akci

9

Graf ¢. 9 Procentudlni vyjadreni zpracovdni komplexnich pland vzdéldvacich akci uradd

Vyhodnocovani vzdélavacich akci
ihned po skonceni vzdélavani

jinym zplisobem nevyhodnocuje
11% /

0%

dotaznikem

S
=y

pohovorem

na poradé 28%
(]

28%

akce (v procentech)

Graf ¢ 10 Cetnost vyuZiti jednotlivych zptisobli vyhodnocovdni vzdéldvacich akci ihned po skonéeni vzdéldvaci
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Vyhodnocovani vzdélavacich akci
s odstupem casu

nevyhodnocuje
17%

=

dotaznikem
8%

jinym zplsobem sluzebnim
25% hodnocenim
50%

Graf ¢ 11 Cetnost vyuZiti jednotlivych zpisobti vyhodnocovdni vzdéldvacich akci s odstupem &asu (v procentech)

V rdmci otazky, jakym zplsobem vyhodnocuji Urady vzdélavaci akce, prizkum ukazal,
Ze jednotlivé zplsoby rizné kombinuji a vétSinou jich vyuZivaji vice najednou. Konkrétné
6 uradli odpovédélo, Zze na zdkladé dotaznikl ihned po skonceni vzdélavaci akce, 5 na zdkladé
porady a 5 z nich na zakladé ustniho pohovoru predstaveného se statnim zaméstnancem,
resp. zaméstnancem a 2 urady jinym zplsobem. Vyhodnocovani vzdélavacich akci s odstupem

¢asu je nejcastéji provadéno prostiednictvim sluzebniho hodnoceni, coz uvedlo 6 uradda.
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Evidence absolvovaného vzdélavani

Neprovadi
0%

—

\

Graf ¢. 12 Procentudlini vyjadreni evidence absolvovaného vzdéldvani

Zplisoby evidence absolvovaného vzdélavani

Personal.
informacni

systém \ I

30%
Graf €. 13 Procentudlni vyjddreni zplsobu evidence absolvovaného vzdélavani

Jak ukazuje graf ¢. 12 a €. 13 absolvované vzdélavani je evidovdno vSemi témito Grady.

Vyuzivany jsou personalni informacni systémy nebo vlastni databaze.
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Pocet zam. Pocetzam. Pocetzam.
intern. vzd. extern.vzd. online vzd.
Celkem 2131 1103 2353 5587

Druhy vzdélavani

Tab. ¢. 13 Celkovy pocet zaméstnancul a statnich zaméstnancu, ktefi se ucastnili riznych forem vzdéldvani

Celkovy prehled vyuziti interniho/externiho/online
vzdélavani

Interni vzd.
38%

Online vzd.
42%

Externi vzd.
20%

Graf ¢. 14 Celkovy prehled vyuZiti rdiznych forem vzdélavani v procentech

Co se tyka wvyuzivani internich, externich nebo online forem vzdéldvacich akci,
v dUsledku mimoradnych opatreni, kterd panovala v roce 2020, byl nejvyssi pocet ucastniku

zaznamenan v online formé vzdélavani.

Prizkumem se ukazalo, Ze ackoliv tyto ufady nemaji povinnost fidit se v oblasti
vzdélavani sluzebnim predpisem €. 4/2019 ani usnesenim vlady €. 865/2015, jsou jimi takto

stanovena pravidla vzdélavani aplikovana obdobné.
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9. Sluzebni volno k individudlnim studijnim acelim

Prizkum se zaméroval také na vyuzivani institutu sluzebniho volna sluzebnimi urady.

Dle zdkona o statni sluzbé se statni zaméstnanec mize vzdélavat i zcela individualné3. Za timto

ucelem mu pfislusi v kalendarnim roce sluzebni volno k individudlnim studijnim aceliim

v rozsahu 6 dnll vykonu sluzby. Sluzebni volno k individualnim studijnim Gceldm Ize Cerpat za

ucelem vzdéldvani, které sméruje k ziskani znalosti a dovednosti, které nejsou nezbytné nutné

pro vykon sluzby, ale umozni statnimu zaméstnanci obnovit, udrzet, prohloubit ¢i zvysit si

kvalifikaci, jez je vzajmu statni sluzby (napf. pfiprava na ufednickou zkousku, ziskavani

jazykovych ¢i mékkych dovednosti). Naklady souvisejici se sluzebnim volnem k individualnim

studijnim ucellim, s vyjimkou platu statniho zaméstnance, nese statni zaméstnanec.

Pocet sluZzebnich urada, ve kterych byl vyuZzit institut sluzebniho volna

k individualnim studijnim ucelim

Vyuzilo

203

NevyuZilo

31

Tab. ¢. 14 Pocet uradd, ve kterych byl vyuZit institut sluZebniho volna k individudinim studijnim acelim

Nevyuzilo

_

Pocet sluzebnich urad, které vyuzily institut
sluzebniho volna k individudlnim studijnim Gcelim

VyuZilo
87%

Graf ¢. 15 Procentudlni vyjadreni vyuZiti institutu sluZebniho volna k individudinim studijnim uceliim

3 Viz ustanoveni § 108 zdkona o statni sluzbé.
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Pocet statnich zaméstnancti, ktefi Cerpali sluzebni volno k individualnim
studijnim ucelim

Pocet dni sluzebniho volna cerpanych v r. 2020 k individualnim studijnim
ucelim

5306

20776

Tab. ¢. 15 Pocet stdatnich zaméstnancd, kteri vyuZili institut sluZebniho volna k individudInim studijnim tcelim a
pocet dni sluZebniho volna cerpanych v r. 2020 k individudlnim studijnim uceldm

3

Souhrnné (véetné udajua za sluzebni urady uvedené v § 11 odst. 5 zdkona o statni
sluzbé) byl institut sluZzebniho volna kindividudlnim studijnim ucelim vyuZit v 87 %
sluzebnich ufadu (203), nevyuiilo jej 13 % sluZebnich Ufada (31). Celkem 5 306 statnim
zaméstnanclm ve sluzebnich dradech umoznil jejich sluzebni organ vroce 2020 cerpat
sluzebni volno pro individudlni vzdélavani. Celkem bylo témito statnimi zaméstnanci ¢erpano
k individualnim studijnim uceldm 20 776 dnu, tedy v priméru 4 dny na 1 Cerpajiciho statniho
zaméstnance. Mezi hlavni témata, pro kterda bylo €erpano sluzebni volno k individudlnim
studijnim ucellm, patfilo: priprava na vykonani urednické zkousky, studium pravnich
predpisQ, sluzebnich predpisd a metodickych pokyn(l, jazykové vzdélavani, pfiprava na
jazykové zkousky, koncipovani dizertacni prace, ptiprava na rigordzni zkousku a ptiprava na

konferencni vystoupeni.
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10. Zvyseni kvalifikace a vzdélani

Svoji kvalifikaci a vzdélani si mGze zaméstnanec a statni zaméstnanec zvysit i rozsitit
napfiklad studiem na vyssi odborné Skole nebo vysoké Skole anebo vyslanim na studijni pobyt.
Zvysenim kvalifikace a vzdélani* se rozumi ziskani kompetenci, které zaméstnanec a statni
zaméstnanec nezbytné nutné nepotiebuje pro vykon prace asluzby na ptisluSném misté,

avsak jejich ziskani je v zajmu uradu.

PFi zvySovani kvalifikace a vzdélani pfislusi zaméstnanci a statnimu zaméstnanci od
zaméstnavatele pracovni/sluZzebni volno s ndhradou mzdy nebo platu ve vysi primérného

vydélku. Utad je opravnén kontrolovat priibéh a vysledky studia.

Dotaznikovy prizkum se vénoval rovnéz tomu, do jaké miry zaméstnanci a statni
zaméstnanci vyuZili v roce 2020 moZnosti zvysit si svou kvalifikaci a vzdélani a jakym zplsobem

I3

je provadéna kontrola zvyseni kvalifikace/vzdélani.

Zvyseni kvalifikace Itocet .
zameéstnancu
Po(:vet zvaméstnancﬁ zvysujicich si kvalifikaci na naklady uradu (napf. studiem na 38
VOS, VS, vyslanim na studijni pobyt)
Pocet zaméstnancu, ktefi nesplnili povinnost setrvat v pracovnim poméru u
zaméstnavatele v zaméstndani v souvislosti se zvySenim kvalifikace na naklady 1
Uradu

Tab. ¢. 16 Mira zvysovdni kvalifikace zaméstnanci

Z tabulky ¢. 16 je patrné, Ze v roce 2020 si celkem 38 zaméstnancli zvySovalo svou
kvalifikaci na naklady uradu.

et awnz. s Pocet statnich
Zvyseni vzdélani " -
zameéstnancu
Pocet statnich zaméstnanc( zvysujicich si vzdélani na naklady uradu (studiem na 238

VOS, VS, vyslanim na studijni pobyt)

Pocet statnich zaméstnanc(, ktefi nesplnili povinnost setrvat ve sluzebnim
poméru u zaméstnavatele v zaméstnani v souvislosti se zvySenim vzdélani na 4
naklady uradu

Tab. ¢ 17 Mira zvyseni vzdélani stdtnich zaméstnanci

4 Viz ustanoveni § 231 zakoniku prace a ustanoveni § 109 zakona o statni sluzbé.
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Tabulka €. 17 ukazuje, Ze v roce 2020 bylo na sluZzebnich Uradech celkem 238 statnich

zaméstnancd, jimzZ bylo umozZnéno zvysit si své vzdélani na naklady sluzebniho uradu.

Zaméstnanec a statni zaméstnanec, kterému bylo povoleno zvyseni nebo rozsifeni
kvalifikace a vzdélani, je povinen setrvat po ukonceni studia v pracovnim/sluzebnim poméru
po dobu odpovidajici dobé trvani studia. Nesplni-li zaméstnanec a statni zaméstnanec tuto
povinnost, je povinen uhradit uradu naklady spojené se studiem nebo vyslanim na studijni
pobyt. Tabulky €. 16 a €. 17 ukazuji, Ze pouze v 1 pfipadé zaméstnanec v pracovnim poméru
nedodrzel tuto povinnost, a jen ve ¢tyfech pripadech doslo ksituaci, Ze tuto povinnost

nedodrzel statni zaméstnanec.

7 s

Na dotaz, jakym zplsobem jsou provadény kontroly zvySeni kvalifikace ¢i vzdélani

Urady nejcastéji odpovidaly: potvrzenim o Uspésném vykonani zapoctu a zkousek a zapsani do

dalsiho semestru; predlozenim dokumentl z vysoké Skoly; naslednym predlozenim diplomu

o

uspésném ukonceni studia, jehoZ ovérend kopie je ukladdna do osobniho spisu statniho

zameéstnance.

Zavérem lze uvést, Ze moznost zvyseni kvalifikace Ci zvySeni vzdélani na naklady

v

ufadu neni prilis ¢asto vyuzivana, s ohledem na celkové mnozstvi zaméstnancti.
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11. Vzdélavaci aktivity

Ministerstvo vnitra realizovalo v roce 2020 nékteré vlastni vzdélavaci programy, které
jsou uradlm nabizeny k bezplatnému vyuziti. Jednd se napfiklad o vstupni vzdélavani
nasledné formou e-learningového kurzu pro zaméstnance v pracovnim poméru. V roce 2020
probéhlo 5 béh( tohoto kurzu, celkem jej Uspésné absolvovalo 803 zaméstnancl v pracovnim
poméru z celkem 975 prihlasenych. Pro statni zaméstnance ve sluzebnim poméru, pro které
je vstupni vzdélavani nasledné pripravou pro vykonani urednické zkousky, zpracovalo
Ministerstvo vnitra k samostudiu studijni materialy k obecné ¢asti urednické zkousky, které

jsou verejné pfistupné na webovych strankach statni sluzby.

Rovnéz v roce 2020 Ministerstvo vnitra jiz tradi¢né organizovalo Skoleni a vzdélavani
prezenéni formou, zejména prostiednictvim projektu Podpora profesionalizace a kvality
statni sluzby a statni spravy s registra¢nim ¢islem CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0006173. Jejich
realizace vSak byla zna¢né ovlivnéna nepfiznivou epidemickou situaci v souvislosti s pandemii

onemocnéni COVID-19.

V rdmci zminéného projektu se uskutecnilo celkem 18 termint odbornych seminari
a Skoleni v prezencni formé s celkovym poctem 207 Ucastnikd a 1 seminaf distan¢ni formou
pro 48 osob. Napriklad se jednalo o realizaci 1 jednodenniho seminare na téma odvolaci fizeni
ve vécech sluzebniho poméru a 5 termini dvoudenniho vzdélavaciho programu pro cleny

zkusebnich komisi — vzdélavani dospélych, které absolvovalo 35 ucastnika.
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12. Zavér’

Cilem predkladaného materialu je poskytnout v souladu s usnesenim vlady ¢. 899/2020
souhrnnou informaci o stavu vzdélavani zaméstnanc(i a statnich zaméstnancd jednotlivych
Urada, probihajiciho vroce 2020 dle usneseni vlady ¢.865/2015 a sluZzebniho predpisu
¢.4/2019 a informaci o opatfenich Ministerstva vnitra v oblasti vzdélavani v rdmci jeho

koordinacni role.

Vysledkem dotaznikového prizkumu bylo pozitivni zjisténi, Ze z celkového poctu 227
Urady, za které byly poskytnuty uUdaje, je 100 % téch, které identifikuji vzdélavaci potieby
zaméstnancll a vyhodnocuji vzdélavaci akce, a to bud'ihned po skonceni vzdélavani nejcastéji
formou dotaznik(, nebo s odstupem casu (pfipadné kombinaci obou zpulsobU), napftiklad
formou sluzebniho hodnoceni, porad vedeni nebo formou pohovoru vedouciho,
resp. pfedstaveného, se zaméstnancem C¢i statnim zaméstnancem, ktery se vzdélavani
Ucastnil. Rovnéz evidenci i prehled absolvovaného vzdélavani vedou vSechny tyto urady,
at se jedna o vlastni databaze nebo personaini informacni systémy. Komplexni plany

vzdélavacich akci byly zpracovavany u vice nez devadesati procent vyhodnocenych urada.

Co se tyka jednotlivych druhl vzdélavani, prlzkum ukazal, Ze dle zaslanych dat je
nejcetnéji zastoupeno pribézné vzdélavani, které zahrnuje odborné a specifické vzdélavani
zaméstnancl nebo statnich zaméstnancu pro jejich dalsi odborny a osobni rist. Po secteni
poctu ucastnikd internich, externich a online forem vzdélavacich akci, prevazovala v roce 2020

v dUsledku pfijatych mimoradnych opatieni v boji proti COVID-19 online forma vzdélavani.

V souvislosti se zavéry z dotaznikového Setfeni bude Ministerstvo vnitra nadale
zdlraznovat nezbytnost role vzdélavani zaméstnanc( a statnich zaméstnancu pro jejich dalsi

odborny a osobni rozvoj a dbat na dodrzovani jednotlivych procest vzdélavani.

Kromé toho se Ministerstvo vnitra vice zaméfi na kontrolni ¢innost provadénou na
zakladé § 13 odst. 7 zakona o statni sluzbé ve sluzebnich Urfadech a navrhovani opatreni

k odstranéni pripadnych zavad, a dale na metodickou podporu a vyménu zkuSenosti pfi

implementaci pravidel vzdélavani. V ramci vzdélavacich aktivit Ministerstvo vnitra nabizi

5 Udaje nezahrnuji vysledky prizkumu z dstiednich spravnich Gfad(, které jsou uvedeny v kapitole 8.
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Uuradim i naddle vyuZiti e-learningového kurzu vstupniho vzdéldvani nasledného pro
zaméstnance v pracovnim pomeéru, vzdélavaci program pro ¢leny zkuSebnich komisi a dalsi
vzdélavaci aktivity v ramci projektu Podpora profesionalizace a kvality statni sluzby a statni

spravy CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0006173.

V navaznosti na usneseni vlady ze dne 25. kvétna 2020 ¢. 562 ke koncepci Klientsky
orientovanad verejnd sprava 2030 a Akénimu planu na léta 2021 - 2023 ke koncepci Klientsky
orientovand verejna sprava 2030, bude Ministerstvo vnitra v roce 2021 plnit opatfeni, ktera

budou vést ke zkvalitnéni vzdélavani ve statni spraveé.
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Kontaktni informace

Ministerstvo vnitra CR

Sekce pro statni sluzbu

Odbor vzdélavani a mezinarodni spoluprace ve statni sluzbé
Jindrisska 34

11000 Praha 1

WWWwW.mVcCr.cz

statnisluzba.vzdelavani@mvcr.cz
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