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Uvodni slovo ministra vnitra
Vazeni spoluobcané,

dostava se vam do rukou vyroéni zprava o stavu vefejné spravy Ceské
republiky, kterou kazdoro¢né vydava Ministerstvo vnitra. Cilem
publikace je prehlednou a ctivou formou predstavit Siroké verejnosti
vysledky verejné spravy za uplynuly rok, a dale také vyhledové rozvojové
aktivity, na nichZ se prdvé pracuje.

Minuly rok byl zasadni napfiklad pro oblast elektronizace verejné
spravy, a to zejména diky rozsirovani elektronickych sluzeb statu, které
nyni najdete z velké ¢asti na jednom misté — na novém Portdlu obc¢ana.
K nému se mulzZete pfihlasit napfiklad z domova s pomoci garantované
elektronické identity, kterd je soucasti nového elektronického
obcanského prlikazu. Tento zdsadni krok budovani eGovernmentu znacné zjednodusuje kontakt vas
obcan( s ufady a dopliiuje jiz fadu let fungujici systém datovych schranek a elektronickych podpisa.

Pod verejnou spravou si je nutné predstavit také obrovské mnozstvi spravnich ukon(. Pro obcany
z tohoto pohledu zlstavaji viditelné hlavné spravni ¢innosti spojené s vydejem osobnich dokladd,
stavebnich povoleni ¢&i Zivnostenskych oprdvnéni. Jen za minuly rok drfady obci s rozsifenou
plsobnosti vydaly 1238 000 obcanskych prikazd, 636 000 cestovnich pasi a 969 000 fidicskych
prikazd. U poslednich zminénych doslo v roce 2018 ke zruseni mistni pfislusnosti, coz znamen3, Ze si
je mazete zafidit jiz na viech Gfadech obci s rozsifenou plsobnosti, kterych je v Ceské republice vice
neZ 200. Nejste tedy vazani k Uradu, u kterého mate zapsany svij trvaly pobyt. U obéanskych prikaz(
a cestovnich doklad( doslo ke zruseni mistni pfislusnosti jiz dfive. Do budoucna se Ministerstvo vnitra
bude zasazovat o ruseni mistni pfislusnosti ve vSech agendach, kde to bude prakticky mozné.

DuleZitou oblasti verfejné spravy je i jeji rozvoj. V souc¢asné dobé jsou rozvojové aktivity realizovany
v rdmci strategického vladniho dokumentu Strategicky rdmec rozvoje veiejné spravy Ceské republiky
pro obdobi 2014-2020. Dlraz je zde kladen zejména na hodnoceni budoucich krokli modernizace
verejné sprdvy, které musi byt zaloZzené na adekvatnich analyzach a datech. Bez nich neni mozné
provadét odpovédna rozhodnuti. O vystupech nékterych z jiz dokoncéenych analyz se také mizete
dodist na nasledujicich strankach. Podstatnym momentem roku 2018 zajisté bylo zahajeni praci na
novém strategickém dokumentu rozvoje ceské verejné spravy po roce 2020. Koncepce Klientsky
orientovand verejna sprava 2030 postihne vsechny zakladni otdzky verejné sprdvy, které dnes
neodpovidaji idedlnimu stavu a postavi se také novym vyzvam. Koncepce by méla pfinést moderni
verejnou spravu 21. stoleti, jejimZ stfedobodem budete pravé vy — ob¢ané — a vase spokojenost.

Domnivam se, Ze verejna sprava musi odpovidat modernim trendiim a poskytnout svym klientim,
tedy obcanlim, prvotfidni sluzby. Verejna sprava proto musi byt profesiondlni, efektivni a pfivétiva,
o coz budu i nadale usilovat.

Jan Hamacek
1. mistopfedseda vlady a ministr vnitra
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I uvoD

Vladda Ceské republiky svym usnesenim ¢&. 680 ze dne 27. srpna 2014 z¥idila Radu vlady pro vefejnou
spravu a schvalila jeji statut. Tato vyroc¢ni zprava je predkladana v ramci pInéni aktivit, které jsou Radé
vlady pro vefejnou spravu uloZeny.

Od ni odvozena publikace Verejnd sprava vroce 2018 vznikla za ucelem informovani o aktivitach

7vo v

vefejné spravy. Soucasné si tento dokument klade za cil pfriblizit ¢tenarlm nékteré jeji vnitini

souvislosti, seznamit je se zavéry nejdllezitéjsich analyz a poukazat na nékteré nové pravni predpisy. To
vse se zietelem na vztahy k Uzemni verejné spravé.

Rok 2018 byl pro verejnou spravu ve znameni pfipravnych praci. Oproti loriskému roku probéhlo méné
legislativnich zmén, jelikoZz novéa vlada ziskala dlvéru, aZ v poloviné roku. O to vice se zpracovalo
vyznamnych analyz, které jsou zakladem pro tvorbu strategii a realizaci politik. Vedle toho se uUrady
vénovaly volbam do obecnich zastupitelstev, volila se ¢ast Senatu i prezident.

Tomu odpovida i struktura vyrocni zpravy. Prostor dostaly vybrané analyzy se vztahem k verejné
spravé, ve strucnosti je predstavena nova koncepce rozvoje verejné spravy i aktivity Ministerstva vnitra
v oblasti ochrany osobnich udaja.

Dalsi kapitoly vychazi z tematickych oblasti Systému méreni a hodnoceni. Avsak i nadale jsou zarazena
souhrnna data o vykonu spravnich agend, postupu elektronizace verejné spravy nebo o zménach
v Uzemnim c¢lenéni. Kromé slovniho zhodnoceni jednotlivych oblasti je opét jejich vyvoj znazornén
pomoci indexu rozvoje verejné spravy. Tato graficka forma prehledné vystihuje dosaZzenou urover.

Vedle méfeni rozvoje se verejna sprdva v roce 2018 zaméfila i na samotny vykon agend v pfenesené
pUsobnosti. Doslo zde k Upravé financovani agendy Uzemniho planovani, zacaly se plosné vydavat
elektronické obcanské prikazy a zrusila se mistni pfislusnost pfi vydani fidi¢ského prikazu.



2 LEGISLATIVNI ZMENY

Vroce 2018 bylo ve Sbirce zakonG CR
vyhlaseno 336 zakonl, vyhlasek, nafizeni,
sdéleni analezl. Jednalo se o volebni rok
a nebyly pfipravovany zadné predpisy, které by
vyznamnéji pozménovaly pravni prostieni
vefejné spravy. Zde pfindsime informace
o nékolika zasadnéjSich novelach, které mély
dopad na fungovani verejné spravy.

Skolsky zékon

Jedna z nejvice diskutovanych novel roku ma
Cislo 167/2018 Sb. a méni Skolsky zakon
¢.561/2004 Sb. Novela zrusila povinnost obci
pfijimat dvouleté déti do materskych Skol po
1. 9. 2020. Obcim tak odpadd povinnost zajistit
mista pro déti mladsi 3 let a odstraniuji se tak
financni naroky i nezadouci zasahy do
vychovné-vzdélavaciho procesu.

Zakon o obcich

Od zacatku roku 2018 je moziné novelou
zakona o obcich poskytovat uvolnénym
i neuvolnénym clenlim zastupitelstev obci,
kraji a hlavniho mésta Prahy mimoradné
odmeény. Zavedenim dalSiho typu odmény pro
Cleny zastupitelstev zakonodarci reagovali na
pozadavky zastupcld samosprav a dali
zakonnou oporu pro odménovani
zastupitelstev za splnéni mimoradnych nebo
zvlasté vyznamnych dkoll. Novou Upravu
dostala také oblast vyplaty pfi zaniku mandatu,
odvolani zfunkce ¢ vzdani se funkce
v pribéhu volebniho obdobi ipo volbach.
Nové je stanovena maximalni vySe na 1 aZ
3nasobek dosavadni mési¢ni odmény dle poctu
celych let ve funkci.

Novela zdkona o obcich vroce 2018 pfinesla
jeSté jednu Uspornou dvouslovnou Upravu,
ktera zni ,a Tfinec”. Mésto se tak stalo v poradi
27. méstem, kterému bylo zakonem pfizndno
zvlastni postaveni statutarniho mésta se vsemi
pravy, kterd se k tomu vazi. Vice o statutarnich

méstech pojednavd kapitola 3.3 této vyrocni
zpravy.

Odmeény pro ¢leny volebnich komisi

Vyhlaska ¢. 185/2018 Sb. navysila odmény vsem
¢lendm okrskovych volebnich komisi, ato
s ucinnosti i pro volby do zastupitelstev obci,
které probéhly na podzim 2018. Jejich
obsazovani by tak v obcich a méstech mélo byt
snadné&jsi, protoze okrsk( je v CR celkem 14 756
a kazdy je v priméru obsazen 8 cleny.

GDPR

Obecné nafizeni 2016/679 na ochranu osobnich
udajt neboli GDPR (General Data Protection
Regulation) vstoupilo do ¢eského pravniho fadu
s ucinnosti od 25. kvétna 2018. Uzavrelo se tak
dvouleté obdobi naplnéné ptipravami na jeho
zavedeni a dodrZovani. GDPR se dotyka kazdého,
kdo shromazduje nebo zpracovava osobni udaje,
véetné spolecnosti ainstituci mimo uUzemi EU,
které plsobi na evropském trhu. Nafizeni svymi
novymi ustanovenimi zasahlo i vefejnou spravu,
kterda se sjejim zavedenim po pocatecnich
nejasnostech dobrfe srovnala a ufadim jeji
dodrzovani jiz od zacatku uacinnosti necinilo
potize i diky metodické pomoci a vzdélavacim
aktivitam MV.

Elektronicka identita

V cCervenci 2018 zacal platit novy zdkon
o elektronické  identifikaci.  Poskytovatelim
verejnych sluzeb se oteviela moZznost jednoduse
ziskavat zarucené a ovérené identifikacni Udaje
svych klientl a to vzdy s jistotou, Ze jsou aktualni
a zarucené platné.

UZivatelé online sluzeb uZ nebudou nuceni
pamatovat si mnoZstvi uZivatelskych jmen
a hesel, protoze si budou moci vybrat z nabidky
zarucenych zpUsob( identifikace a vybrany
prostiedek vyuZivat pro prihlasovani ke vsem
sluzbam, které jej budou akceptovat. V ramci



portalu eldentita.cz si bude moci kazdy zaloZit
a spravovat svUj vlastni profil.

Sluzebni zakon

Hlavni zmény novelizace zakona o statni sluzbé
se tykaji vybérovych fizeni, v nichz se sniZil
pocet vybérovych kol, a Upravou kvalifikacnich
pozadavkli novela oteviela statni sluzbu
odbornikiim z praxe. Druhou ménénou oblasti
jsou sluzebni hodnoceni, kam byla nové
vnesena Sirsi flexibilita.

2.1

Aktivity MV v oblasti
GDPR

25. kvétna 2018 vstoupilo v Uéinnost Obecné
nafizeni o ochrané osobnich udajli, znamé také
pod anglickou zkratkou GDPR, které s sebou
mimo jiné prineslo mnoho otdzek a tvoficich se
mytG. Ministerstvo vnitra jakoZto vécny garant
tematiky implementace Obecného nafizeni
v Ceské republice proto zejména v prvni
poloviné roku 2018 pfipravilo Fadu aktivit
scilem pomoci subjektim verejné spravy
zorientovat se v této problematice a fadné se
pfipravit.

Jednou ze stéZejnich aktivit Ministerstva vnitra
v této oblasti byla organizace série Skoleni,
kterd ve dvou typech probéhla po celé Ceské
republice a zaméfovala se na proskoleni
pracovnikd spisovych sluZeb a predstavitell
obci. Vramci téchto prezencnich Skoleni bylo
proskoleno vice nez 2 500 osob, dalsi zajemci si
mohli Skoleni zhlédnout z videozdznamu, ktery
je dostupny na webovych strankach
Ministerstva vnitra.

Prvni typ Skoleni, které Ministerstvo vnitra
zorganizovalo, probéhl od bfezna do dubna

2018 a cilil na hlavni pracovniky spisovych
sluzeb obecnich aradd. Napini skoleni proto
byl zejména dopad Obecného nafizeni na
spisové  sluzby a poskytovani metodické
podpory v oblasti zachazeni s osobnimi Udaji
vramci této agendy. Ztohoto dlvodu na
Skoleni s Ministerstvem vnitra spolupracoval
také Narodni archiv a zemské archivy. Tato
Skoleni probéhla v Brné, Praze a Ostrave,
pficemzZ v prvnich dvou lokalitdich byla pro
velky zajem zopakovana.

Druhy typ Skoleni byl uréen obecnéji obcim,
respektive pracovnikim obecnich aradd, ktefi
se zabyvaji ochranou osobnich Gdajd, a dale
predstavitellm obci. Toto Skoleni bylo
pfipraveno ve spolupraci s Uradem pro
ochranu osobnich Udaji jakoZto dozorovym
orgdnem v oblasti ochrany osobnich Udajl
a Akademii GDPR vramci Svazu pramyslu
adopravy Ceské republiky. V programu byl
vénovan velky prostor i dotazlim ze strany obci
a nasledné diskuzi, coz umoznilo vénovat se
tématlm, kterd obce tiZzi nejvic, a zaroven
vyvratit nékteré zmytd voblasti zavedeni
Obecného nafizeni. Skoleni probé&hla v 13
krajskych méstech a setkala se svelkym
zdjmem ze strany obci, prlbéh Skoleni byl
proto v nékterych pfipadech iprendsen ze
zdznamu

Série Skoleni byla zakonéena konferenci GDPR
ve vefejné spravé 2018, kterd se konala
16. kvétna 2018 v Narodnim archivu a ktera
pfinesla shrnujici informace v jednotlivych
oblastech implementace GDPR ve vefejné
spravé. V ramci programu konference, kterou
poradalo Ministerstvo vnitra, vystoupili také
zastupci samosprav s priklady dobré praxe
v této problematice.

Vedle téchto aktivit Ministerstvo vnitra
zpracovalo fadu aplikacnich pfirucek
a navodnych modelovych situaci:



Vzorové zaznamy o Cinnostech

e https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/nove-vzorove-zaznamy-o-cinnostech-zpracovani.aspx
Vzor smlouvy o poskytovani ¢innosti povérence obci jiné obci

e https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/vzorove-dokumenty.aspx
Vzorovy obsah pracovni naplné povérence pro ochranu osobnich udajl

e https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/vzorove-dokumenty.aspx
Adaptacni zakon

e https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/gdpr-web-legislativa-legislativa.aspx

Kontrolni seznamy pro obce
e https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/kontrolni-seznamy-checklisty-pro-obce.aspx
Pomucky ke spisové sluzbé

e https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/metodicka-podpora-a-konzultace-spisova-sluzba-spisova-
sluzba.aspx

Modelové situace
e https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/modelove-situace.aspx
Byly zpracovany systémové analyzy dopad GDPR v obcich a krajich

e https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/web-systemove-analyzy-systemove-analyzy.aspx


https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/nove-vzorove-zaznamy-o-cinnostech-zpracovani.aspx
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3 VEREJNA SPRAVA V CESKE REPUBLICE

3.1

100 let promén
nasich regionti

Vramci oslav  stého  wvyro¢i  vzniku
Ceskoslovenska pfipravilo Ministerstvo vnitra
putovni vystavu ,, 100 let promén hranic nasich
regiont“.’ Cilem vystavy pfipravené ve
spoluprdci s Vyzkumnym centrem historické
geografie je predstavit Siroké verejnosti
historii reforem Gzemné spravniho clenéni
statu: od historickych zemi a soudnich
a politickych  okresG  pres navrh  Zup
z dvacatych let 20. stoleti a zavedeni dodnes
existujicich Uzemnich kraji a okrest zroku
1960 aZ po soucasnou podobu samospravnych
kraj, vzniklych vletech 1997-2000, a obci
s rozsitenou puUsobnosti, vzniklych v letech
2002-2003. Vystava se rovnéz vénuje
i vybranym specifickym Gzemnim celkim,
jakymi jsou napf. vojenské ujezdy, nebo se
zaobira také tematikou zmény statnich hranic.

Dominantnim  vyjadfovacim  prostfedkem
vystavy jsou mapy. Jednd se jak o mapy
vytvorené pouze pro Ucely této vystavy, tak
o reprodukce starych map, které prevdiné
pochazi ze sbirky Historického dstavu
akademie véd CR.

Vystava je putovni, a tak je pro ndvstévniky
postupné dostupna ve vSech krajskych
méstech Ceska, vidy po dobu jednoho mésice,
nejCastéji v prostorach pfislusnych krajskych
UradG. Kdatu wvydani této publikace byla
vystava kvidéni jiz vPraze, Usteckém,
Moravskoslezském, Karlovarském, Plzeriském,

! Vice k vystavé na webu Ministerstva vnitra:

https://www.mvcr.cz/clanek/100-let-promen-
hranic-nasich-regionu.aspx

JihoCeském a Zlinském kraji. Harmonogram
putovani vystavy po dalSich krajich je uveden
v tabulce nize.

Vernisaz vystavy probéhla dne 17. fijna 2018
v budové Klementina vPraze za Ucasti
predstaviteld Ministerstva vnitra, akademické
sféry, predstavitelll mést a obci a mnoha
dalSich. Od 18. fijna byla jiz vystava dostupna
Siroké verejnosti, a to v prostorach Skodova
palace v Praze.

VernisaZi predchazela stejnojmennd konference
vbudové Magistratu hlavniho mésta Prahy.
Téma konference se neslo v podobném duchu
jako téma vystavy, tj. vyvoj uzemné spravniho
Clenéni. Posluchaci si tak mohli vyslechnout
prispévky o historickych kofenech uzemniho
aspravniho clenéni statu, o vyvoji Ustavniho
postaveni samospravy, oreformach, které
vefejnou spravu utvéreli autvareji, o roli
samospravnych kraji ¢i o budoucnosti verejné
spravy. Role fecniku se ujali odbornici jak
z akademické sféry, tak iodbornici zpraxe.
Konference, vernisdZ ivystava samotnd maiji
veskrze pozitivni ohlasy, a to jak z fad verejnosti
laické, tak i odborné. Ministerstvo vnitra véfi, Ze
si navstévnici z vystavy odnesli nové a zajimavé
poznatky o historii, soucasnosti a fungovani
vefejné spravy.

Tabulka 1 - Itineraf vystavy pro rok 2019

kvéten Jihomoravsky kraj
cerven Olomoucky kraj
cervenec | Kralovehradecky kraj
srpen Stfedocesky kraj / Kolin
zari Liberecky kraj

fijen Kraj Vysocina

listopad Pardubicky kraj

Zdroj: Ministerstvo vnitra
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3.2

Koncepce klientsky
orientovana verejna
sprava 2030

V kvétnu roku 2018 zacal byt Ministerstvem
vnitra pfipravovan novy koncepéni material
rozvoje verejné spravy sndzvem Klientsky
orientovana verejna sprava 2030 (Koncepce),
ktery zcasového hlediska a v mnohém
i z hlediska obsahového plynule navdzie na
aktualné platny Strategicky ramec rozvoje
verejné spravy CR pro obdobi 2014-2020.

Vizi pfipravované Koncepce je dosahnout
v roce 2030 takové verejné spravy, ktera bude
maximalné klientsky orientovand a bude
vytvaret podminky pro dalsi zvySovani kvality
jivota obyvatel a rlst prosperity Ceské
republiky (CR). Vize je rozpracovdna v péti
strategickych cilech, které ji blize specifikuji ve
vztahu ke klientim verejné spravy, obcaniim,
systému verejné sprdvy, institucim verejné
spravy a jejich pracovnikdm.

Uvedenych pét strategickych cild se dale
rozpadd na celkem Sestnact specifickych cild,
zamérenych na dosaZeni vécného posunu
v konkrétnich oblastech fungovani verejné
spravy. Jedna se zejména o posileni evidence-
informed rozhodovani, zavedeni systémového
pfistupu k tvorbé inovaci, zlepSeni komunikace
s vefejnosti a usnadnéni participace ob¢anu na
verejném déni, zprehlednéni pravniho fadu,
Sirsi uplatnéni udrzitelného rozvoje, posileni
strategického a projektového fizeni, zlepseni
vzajemné koordinace i fizeni verejné spravy
nejen smérem do Uzemi, zefektivnéni kontrol
vefejnych prostfedkl, posileni meziobecni
spoluprace, zvyseni dostupnosti verejné spravy
¢i odbornych kompetenci volenych zastupcl

i urednik Uzemnich samospravnych celk(
(blize viz graf dale). VSechny zminéné oblasti
jsou v Koncepci rozpracovany az na uroven
navrhl konkrétnich opatreni.

Zminéné strategické a specifické cile se nestaly
soucasti Koncepce nahodné. Vychazeji ze
zpracované analyzy aktudlnich problémovych
oblasti verejné spravy, kterd je nedilnou
soucasti  Koncepce, aktera jednotlivé
problémové oblasti bliZze popisuje, a to véetné
shrnuti dosavadniho vyvoje, zahranicnich
trendd a zkuSenosti s jejich feSenim, stejné
jako se zahrnutim tzv. nulové varianty,
tj. nastinu vyvoje problému v pfipadé, kdy
nebude nijak feSen. Identifikované pro-
blémové oblasti vychazeji jednak ze znalosti
odbornych Gtvard Ministerstva vnitra a dalSich
resortll, ale také z diskusi, které probéhly na
platformé k tomuto ucelu zfizené pracovni
skupiny, kterd zahrnuje Siroké spektrum aktérd
ze statni sprdvy i Uzemni samospravy.
Vychazeji také z dotazniku, ktery byl na webu
Ministerstva vnitra zdjemcim z odborné
i laické verejnosti k dispozici béhem letnich
mésicd roku 2018.

Z dale uvedeného grafu struktury cil( je patrné,
Ze Koncepce dopliuje jednu ze zasadnich oblasti
rozvoje  vefejné sprdvy, kterou je jeji
elektronizace. Oblast eGovernmentu v Koncepci
neni pfimo zahrnuta, jelikoz je pokryta
samostatnym strategickym materidlem,
tzv. Informacni  koncepci, kterd je soucasti
souboru strategickych material Digitalni Cesko.
Provazba mezi tzv. obecnou vefejnou spravou
a eGovernmentem vsak je a v budoucnu i nadale
bude zajisténa, a to mimo jiné na zakladé
spolecnych jednani na platformé Spole¢ného
fidiciho vyboru pro eGovernment, zfizeného pfi
Radé vlady pro vefejnou spravu i Radé vlady pro
informacni spolecnost. Cilem je, aby se obé
oblasti  vyvijely v maximalnim vzajemném
souladu aspole¢né usilovaly o naplnéni vize
a spokojenost klienta verejné spravy.



Obrazek 1 - Struktura cild Koncepce

KLIENTSKY ORIENTOVANA VEREINA SPRAVA, VYTVAREJICi PODMINKY

PRO RUST PROSPERITY CR A DALSi ZvYSOVANI

KVALITY ZIVOTA JEJICH OBYVATEL

SLUZBY VEREINE SPRAVY JSOU KLIENTUM DOSTUPNE A KVALITNI
VEREJNA SPRAVA JAKO CELEK 1 JEJ INSTITUCE JSOU RIZENY, LIDSKE ZDROJE JSOU KOMPETENTNI
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Zdroj: Ministerstvo vnitra

Klicovd pro naplriovani cild Koncepce bude
zejména jeji implementace, ktera bude
realizovana na zakladé celkem tti Akcnich pland.
Ty rozpracuji ndvrhy opatfeni vrozliSeni na
jednotlivé aktivity s jasné vymezenym gestorem,
rozpoctem, casovym harmonogramem
azdrojem financovani. Akéni  plany budou
postupné pokryvat celé desetileté obdobi
realizace Koncepce a namisto jednoho
implementacniho planu na celé obdobi zaruci
potrebnou flexibilitu, tj. umoZni reagovat na
nové vyzvy, zmény apod. Prvni Akéni plan na léta
2021-2023 bude vladé CR predlozen ke schvaleni
spolu s komplexné zpracovanou Koncepci.
Odhadovanym terminem predloZeni obou
dokument vlddé CR po realizaci vnitro-
i mezirezortniho  pfipominkového fizeni je
podzim roku 2019.

JelikoZ Koncepce je strategickym dokumentem,
uréujicim dalsi rozvoj rady aspektd fungovani
vefejné spravy v CR, Ministerstvo vnitra

ROZSIRIT APLIKACI TRVALE

ZVYSITZNALOSTI A
DOVEDNOSTI VOLENYCH
ZAsTUPCO UZEMNE
SAMOSPRAVNYCH CELKU
ZVY3IT POVEDOMI O
NOSTECH UCASTI
0 NA VEREJNEM DENI,

ZVYSITZNALOSTI A
DOVEDNOST! UREDNIKU
UZEMNE SAMOSPRAVNYCH

M

USNADNOVAT

ELAVANI
VE STATNI SPRAVE

nebude stanovené cile plnit samo, ale spolecné
s dalsimi gestory opatieni ¢i specifickych cil(,
kterymi jsou napf. Ministerstvo pro mistni
rozvoj, Ministerstvo Zivotniho prostiedi, Urad
vlddy, Ministerstvo financi ad., ktefi na
pfipravé Koncepce sresortem vnitra uzce
spolupracovali. K  UspéSnému  naplnéni
Koncepce pak bude tfeba soucinnosti vsech
relevantnich aktér( statni spravy i Uzemni
samospravy.

Obdobné jako v pripadé implementace
Strategického ramce rozvoje veiejné spravy CR
pro obdobi 2014-2020 preferuje Ministerstvo
vnitra i implementaci Koncepce fidit
projektové a vytvofit tzv. Implementacni
jednotku, optimalné financovanou z unijnich
zdrojl. Uvedeny zpUsob financovani vsak bude
do velké miry zavisly na vyjednani podpory
verejné spravy zEvropskych strukturalnich
ainvesticnich fond(, o které resort vnitra
aktivné usiluje.



3.3

Problematika
statutarnich meést

Podle zadani Strategického rdmce rozvoje
verejné spravy 2014-2020: Revize a optima-
lizace vykonu vetejné spravy v Uzemi,
konkrétné v ndvaznosti na specificky cil 2.2
Revize a uprava funkce Uzemné clenénych
mést si Ministerstvo vnitra nechalo zpracovat
rozsahlou analyzu s cilem zmapovat rozlicnou
situaci ¢lenéni statutarnich mést.?

Cilem Analyzy byla komparace rozsahu vykonu
verejné spravy v jednotlivych méstskych
Castech  améstskych  obvodech  vietné
komparace postaveni jednotlivych méstskych
Casti a méstskych obvodl v rédmci vSech
statutdrnich mést v CR. Dale nastaveni
povinnych  kritérii  pro  vznik nového
statutarniho mésta, event. uvedeni v soulad
kritéria pro statutdrni mésta jiz existujici. Dale
pak navrh moZného feseni spravnich obvodu
avykonu spravnich cinnosti v aglomeracich
velkych mést, zejména v okoli Prahy véetné
posouzeni souc¢asného vykonu verejné spravy
v aglomeracich nad 150 tis. obyvatel (Prahy,
Brna, Ostravy a Plzné).

Oznaceni statutarni mésto (dale také ,SM“) je
historicky pravni pojem, ktery do poloviny
dvacatého stoleti indikoval zvlastni postaveni
nékterych mést, pokud jde o nadstandardni
vykon mistni spravy a jiny typ podfizenosti vici
stdtu. V soucasnosti je statutdrnim méstem
mésto, které ma pravo si svoji spravu
organizovat podle zakladni méstské vyhlasky,
ktera se oznacuje jako statut mésta. Statutarni
mésta se na rozdil od ostatnich mést, obci

? Ministerstvo vnitra CR, Analyza rozsahu vykonu
verejné spravy v jednotlivych statutarnich méstech,
méstskych ¢astech a méstskych obvodech, 2018,
https://www.mvcr.cz/soubor/analyza-rozsahu-
vykonu-verejne-spravy-v-jednotlivych-statutarnich-
mestech-mestskych-castech-a-mestskych-
obvodech.aspx

a méstysi mohou vnitfné Uzemné clenit na

diléi samospravné casti, jez jsou vymezeny
pravé v tomto statutu.

V soucasné dobé je na Uzemi CR 27
statutarnich mést, z toho vsak pouze 8 z nich
ma statut a je Uzemné c¢lenéno na meéstské
obvody a méstské ¢asti.  Samosprava
a pfenesend statni sprava je pak v téchto
Castech vykondvana z rozhodnuti mésta
v rozsahu uvedeném ve statutu. V soucasné
dobé zakon o obcich oznacuje jako statutarni
tato mésta: Kladno, Ceské Budéjovice, Plzen,
Karlovy Vary, Usti nad Labem, Liberec,
Jablonec nad Nisou, Hradec Kralové,
Pardubice, Jihlava, Brno, Zlin, Olomouc, Pterov,
Chomutov, Dé&cin, Frydek-Mistek, Ostrava,
Opava, Havifov, Most, Teplice, Karvina, Mlada
Boleslav, Prostéjov a od 31. 8. 2018 také
Tfinec.  Mezi statutdrni mésta je razeno
i hl. m. Praha.

Clenéni statutarnich mést

Statutdrni mésta mohou, ale nemusi vydat
statut. Statutarni mésta se statutem, ktera si
zvolila Uzemni ¢lenéni na méstské obvody, se
vyskytuji ve dvou kategoriich. 5 mést ma
rozdéleno celé Uzemi na méstské obvody:
Ostrava — 23, Plzeri — 10, Usti nad Labem — 4
a Pardubice 8 méstskych obvod(. Jediné mésto
Liberec disponuje pouze jednim méstskym
obvodem, a to Vratislavice nad Nisou. Zbytek
mésta je spravovan primo organy mésta.

Statutarni meésta, ktera si zvolila Uzemni
¢lenéni na méstské casti, se vyskytuji také ve
dvou kategoriich. 2 mésta maji rozdéleno celé
Uzemi na méstské casti. Jednda se o Prahu
a Brno s 29 méstskymi castmi. Vlastni pravni
subjektivitu maji méstské ¢asti pouze v hl. m.
Praze, kterd mad jako jedina vlastni zakon.
MC/MO v daldich SM nemaji svou vlastni
pravni  subjektivitu a maji  postaveni
organizacni jednotky SM. Oproti tomu mésto
Opava zvolilo omezenou formu rozdéleni
uzemi, protoze urcilo 8 méstskych casti, s tim
Ze stfed mésta podléha pfimo orgdniim mésta.

Nejslozitéjsi ¢lenéni ze vSech statutdrnich meést
ma hl. mésto Praha. 22 méstskych ¢&asti
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urcenych pro vykon rozsifené statni spravy se
skldada z celkem 57 samostatnych méstskych
Casti, vedle toho existuje jesté systém 10
obvodl, které se vyuZivaji napf. pro urceni
adresy nebo soudni systém. Ostatni méstské
Casti jsou pojmenovany podle mistni ¢asti, v niz
sidli urad. Nejvétsi dil¢i samosprdvna jednotka
statutarniho mésta v Ceské republice je Praha
4, kterd ma 128 tis. obyvatel. | nejmensi dili
samospravna jednotka (méstska cdast) je
v Praze, a to Praha-Nedvézi se svymi 289
obyvateli.

19 neclenénych statutarnich mést nema vydan
statut, resp. nezfidilo MC/MO, presto mohou
zapojit své mistni ¢asti do sprdvy mésta.
Subobecni samosprava je na kontaktnich
mistech a detaSovanych pracovistich v tomto
ptripadé zajistovana osadnimi ¢i  mistnimi
vybory, pfip. komisemi samospravy mistnich
Casti zfizenymi zastupitelstvem mésta, jez maji
status  poradniho  organu  v0i¢i  radé

a zastupitelstvu. Jejich zfizeni umoznuje aktivni
zapojeni obc¢anl do spravy, jak celoméstskych
zalezitosti, tak zejména zdleZitosti v mistech
jejich bydlisté. Vnitfni poméry ve vécech
spravy statutarniho mésta jsou popisovany
napf. ve smérnicich nebo statutem komisi
mistnich ¢dasti. Dvojstupriovou spravu na celém
Uzemi mésta dlsledné uplatniuji jen mésta ve
velikosti pres 90 tis. obyvatel.

V aglomeracich velkych mést, ktera maji vice
neZz 150 tis. obyvatel (Praha, Brno, Ostrava
aPlzen), se pti aplikaci zdkona vyskytu;ji
nasledujici specifické pristupy: pfevedeni obci
spravniho obvodu mésta pfimo pod spravu
mésta nebo vytvoreni detasovanych pracovist
v sidlech pfislusnych méstskych aradg.
Aglomeracni oblast hl. m. Prahy se od
ostatnich navic odliSuje tim, Ze jakékoliv
Uzemni zmény presahuji krajské hranice mezi
Prahou a Stfedoceskym krajem.

Obrazek 2 - Statutarni mésta v €R podle typu vnitiniho ¢lenéni, r. 2018

Dé&cin i x o
Teplice O Liberec . ¢len&né na obvody
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Zdroj: Ministerstvo vnitra



Ekonomické a organizacni vztahy mezi
méstem a jeho obvody/¢astmi

Pravidla financovani statutarnich mést se
v podstaté  neodliSuji od jinych obci.
Vyznamnou cast danovych pfijmQ pro obce
predstavuji dané sdilené (napf. dan z pfidané
hodnoty), u kterych stat urcuje celkovy vynos
nalezejici obcim a zplsob jeho dalsiho
prerozdéleni dle koeficientd. U darnovych
pfijmd jsou u ¢ty zminovanych nejvétsSich
mést uréeny vyrazné vySSi koeficienty,
vztahujici se na velikost statem poskytované
Castky sdilenych dani na jednoho obyvatele.
Pouzité koeficienty jsou pro Prahu 4,0641, pro
Brno, Ostravu a Plzef 2,2961 a pro mésta
s niz§im poctem obyvatel se tyto koeficienty
pohybuji od 1,00 do 1,3663.

S vySe uvedenym souvisi i vySe vydaji na
zastupitelstva, které zahrnuji ndaklady na
zastupitele, predsedy a cleny vybor(, komisi
apod. Nejvyssi vydaje na obyvatele maji
¢lenéna statutarni mésta Ostrava a Plzen (310
K¢/obyvatele), déile pak SM Brno (290
Ké/obyvatele) a Praha (200 Kc¢/obyvatele).
U neélenénych SM  jsou vydaje na
zastupitelstva v prepotu na obyvatele
vétSinou o tfetinu az polovinu nizsi nez
u ¢lenénych SM, i kdyZ v jejich ndkladech se
promitaji vydaje na vybory ¢i komise mistnich
Casti. Nejnizsi hodnotu ma SM Most (80
K¢/obyvatele), dale SM Hradec Kralové
(100 K&/obyvatele), SM Ceské Budéjovice a SM
Kladno maji 120 K¢/obyvatele. Vyrazné se od
vSech neclenénych SM odlisuje Frydek-Mistek,
kde hodnota dosahuje 290 K¢/obyvatele, dalsi
v poradi je SM Zlin (160 K¢&/obyvatele).

U vsech clenénych SM (kromé SM Liberec, jez
ma pouze 1 MO) vychazi vice nez 1 zastupitel
(minim. 1,26 v Usti n. Labem a maxim. 1,86
v Opavé) na 1 000 obyvatel. U hl. m. Prahy
vychazi 0,91 zastupitele/l1 000 obyvatel.
U neclenénych SM je hodnota vyrazné nizsi
a pohybuje se v rozmezi tfetiny az poloviny
poctu zastupiteld na 1 000 obyvatel ve
¢lenénych SM. S timto souvisi i vydaje na
zastupitelstva. Nejvyssi vydaje na obyvatele

maji ¢lenénd statutdrni mésta Ostrava a Plzen
(310 K¢/obyvatele), dale pak SM Brno (290
Ké/obyvatele) a Praha (200 K¢/obyvatele).
U neélenénych SM  jsou wvydaje na
zastupitelstva v prepoétu na obyvatele
vétSinou o tretinu aZz polovinu nizsi nez
u ¢lenénych SM. Zde je nutné uvést, zZe vétsina
neclenénych SM zajistuje aplikaci mistni
demokracie, v souladu se zakonem o obcich,
zfizenim osadnich ¢i mistnich vybor(, pftip.
komisi mistnich casti.

V platnych statutech SM jsou extrémni rozdily
ve svéfenych kompetencich mezi jednotlivymi
SM i mezi MC/MO jednotlivych SM, napf.
néktera SM prevadi na své MC/MO vice
kompetenci, jind pouze minimum, bez
zjevného  vnéjsiho  odlvodnéni.  Napf.
statutarni mésto Opava ve svém statutu
svéFfuje svym MC pouze kompetence v oblasti
samostatné plisobnosti, ne v pfenesené.

U SM nad 150 tis. obyvatel je pozorovan nar(st
poctu zaméstnancl Urad(l (magistratu i uradi
MC/MO) v pfimé imére s jejich velikosti. Pocet
zaméstnancl uUfadd na 1 000 obyvatel je
nejvyssi u SM Ostrava (8,2 zaméstnancu), dale
nasleduje SM Brno (6,5) a Plzen (5,9).

Pfi prepoctu vydaji na mzdy zaméstnancl
Uradu na 1 obyvatele je wvydaj nejvyssi
v Ostravé (3 690 K¢), nasleduje Brno (2 890 K¢)
a Plzen (2 670 K¢E). Nejnizsi je vydaj v Hradci
Kralové (2 070 K¢), ktery je neclenénym SM.

Pravni postaveni méstskych obvodu

a Casti

Podle soucasné pravni Upravy méstské obvody
nebo méstské casti statutarnich mést nemaji
vlastni pravni subjektivitu, nejsou pravnickymi
osobami. Zakon o obcich ovsem neomezuje
aktivitu SM ke zfizovani obvod(/¢éasti.
Ke zfizeni nebo zruSeni méstského obvodu
nebo méstské Ccasti dochazi na zdakladé
rozhodnuti zastupitelstva, pokud do 30 dn( od
zvefejnéni tohoto rozhodnuti nebyl poddan
navrh na kondani mistniho referenda o této
véci. Je-li podan takovy navrh, lze zfidit nebo
zrusit méstsky obvod nebo méstskou ¢ast jen
na zakladé souhlasného rozhodnuti mistniho



referenda konaného na Uzemi, na némi se

navrhuje zfizeni nebo zruSeni meéstského
obvodu nebo méstské casti. V soucasné dobé
se 3 SM déli na méstské ¢asti a 5 SM se déli na

méstské obvody.

Zakonem je pak ¢lenénym statutarnim méstim
uloZeno upravit své vnitfni poméry ve vécech
spravy mésta statutem (viz predchozi
pojednani). Mimo jiné musi byt jeho soucasti
i stanoveni: pravomoci organli méstskych
obvodli a méstskych casti na Useku
samostatné a prenesené pusobnosti; vzajemné
soudinnosti mezi organy mésta a organy
méstskych obvodd/¢asti; zdroji  penéznich
prijmd méstskych obvod(/¢asti a druhu vydajl
v souvislosti s plnénim uUkolli v samostatné
a prenesené plsobnosti.

PFi vykonu samostatné plsobnosti magistraty
do svérfené plsobnosti Ufaddm méstskych
obvodi/¢asti pfimo zasahovat nemohou.
Naproti tomu pfi vykonu prenesené
plsobnosti zakon o obcich vyslovné
predpoklada, Ze magistraty kontroluji ¢innost
organd méstskych obvodl nebo méstskych
¢asti a poskytuji jim odbornou pomoc pfi
plnéni jejich ukold.

Samostatna a pfenesena plisobnost

Relevantni vyznam existence statutdrnich mést
(oproti ostatnim méstlm) spocivd pouze
v tom, Ze jsou ze zdkona opravnény ke svému
¢lenéni na méstské obvody nebo méstské Casti
s vlastnimi organy. Praktické vyuziti tohoto
jejich prava na ¢lenéni je ovSem sporadické.
Clenénych statutarnich mést je pouze 8 z 27.
Od roku 1990 pfijaly statut pouze Pardubice.
Jednim z dlvod( jsou vyssi provozni naklady
na provoz ¢lenénych statutarnich mést. Systém
a plsobnost statutarnich mést v CR je vyrazné
nepfrehledny a nesrozumitelny. Rozsah vykonu
samostatné a prenesené plsobnosti neni ve
vSech statutarnich méstech jednotné vymezen
a vykazuje znaky rozsahlé variability. Na
druhou stranu kompetence v ramci
samostatné  plsobnosti  jsou vidy ve
sledovanych SM prevedeny na vSechny
MC/MO ve stejném rozsahu. MnoZstvi

definovanych kompetenci se vsak v ramci
statutll sledovanych SM lisi, a to bez zjevného
vnéjsiho odlivodnéni. Nejcastéji jsou vétSimi
MC/MO  zajistovany agendy v  oblasti
prestupkll, ochrany pfirody a krajiny,
zemédélstvi, civilni ochrany, feseni krizovych
stav(, civilni ochrany, obrany statu apod.

Cinnosti uvddéné ve statutech v rdmci
samostatné plsobnosti: péce o rozvoj mésta;
Uzemni Fizeni astavebni Fad; skolstvi,
télovychova a kultura; bezpeénost a pozarni
ochrana; Cistota mésta a Zivotni prostiedi;
mistni komunikace a dopravni obsluznost;
kultura, sport a zajmova <cinnost obcan(;
vefejny poradek a vSeobecna vnitfni sprdva;
odpady; socidlni pomoc obcan
a zdravotnictvi; sprava majetku mésta; byty.

Cinnosti uvadéné ve statutech v ramci
prenesené plsobnosti: Uzemni planovani
a stavebni fad; finance, sprdva dani a poplatk(;
ochrana ptirody a krajiny; zemédélstvi;
myslivost; vodni hospodafstvi a rybarstvi;
doprava a silniéni hospodafstvi; socidlni
zabezpeceni; zdravotnictvi; Skolstvi; vSeobecna
vnitfni sprdva; pozarni ochrana, bezpecénost
a krizové ftizeni; komunalni sluzby; ochrana
zemédélského pldniho fondu, myslivost,
rybarstvi, veterinarni a rostlinolékarska péce.



3.4

Aglomerace velkych meést

Vykon verejné spravy v aglomeracich
velkych mést

ZruSenim okresnich Ufadd a prevodu vétsSiny
jejich  kompetenci na nové vytvorenou
kategorii obci s rozsifenou pUsobnosti doslo
k velké zméné vykonu prenesené pusobnosti
v CR. Vcelku se tento proces uskuteénil bez
vétsich problém, s vyjimkou zazemi nejvétsich
mést.

Ackoliv maji vSechny obce stejné postaveni,
zcela specifickou jednotkou je hlavni mésto
Praha. Ze spravniho hlediska jde o kombinaci
prvk( spravy obce, resp. statutdrniho mésta
i spravy kraje.

Mezi velka mésta v CR jsou pocitana mésta nad
150 tis. obyvatel. Kromé Prahy se tedy jedna
o Brno, Ostravu a Plzed. Praha a jeji
aglomeracni oblast se od ostatnich velkych
mést s jejich aglomeracemi odliSuje navic jesté
tim, Ze jakékoliv Uzemni zmény presahuji
krajské hranice, a to mezi hl. m. Prahou
a Stfredoceskym krajem. Proto situaci v Praze
nelze tesit obdobnymi zplsoby jako v Brné,
Ostravé nebo Plzni vzhledem k tomu, Ze jeji
zazemi je soucdsti jiného kraje.

Vsechna uvedena mésta jsou také Uzemné
Clenéna statutdrni mésta. Sprava clenénych SM
na MC/MO je nakladn&jsi a schvalovaci procesy
voblasti samostatné plsobnosti jsou vlivem
fragmentace mést na MC/MO komplikovanég;si
acasové narocnéjsi. V clenénych SM dochazi
kvétsim pritahlm pfi regulaci procesd
uzemniho planovani, nastavovani rozvojovych
koncepci, strategickych dokumentd ainve-
sti¢nich aktivit.

Vytvoreni detaSovanych pracovist obci

s rozSifenou pusobnosti
Zakon €. 314/2002 Sb. § 2 ziroven nafridil

¢tyfem ORP, aby vytvofily v dosavadnich

sidlech okresnich uradl v aglomeracich mést
Praha, Brno a Plzeri detaSovana pracovisté,
ato: Cernodice a Brandys nad Labem-Stara
Boleslav v Praze, Nyfany v Plzni, Slapanice
v Brné. Zakon vsSak jiz neupravuje, které
agendy by mély byt vramci téchto
detasovanych pracovist vykonavany.

Pro blizsi pfiblizeni situace byla vybrana ORP ze
zazemi hl. mésta Prahy, kterd maji nejvice
obyvatel. Co se tyCe obci s povinnosti vytvorit
detasovana pracovisté v blizkych centrech, tak
napf. spadovd oblast ORP Brandys n. L-
St. Boleslav se sklada ze 4 spravnich obvodl
povérenych obecnich ufadl (Brandys n. Labem
— Stard Boleslav, Odolena Voda, Celdkovice,
Uvaly). Do tohoto spravniho obvodu spada
celkem 58 obci, ve kterych ma trvaly pobyt
107 915 obyvatel. Samotna obec Brandys
n. Labem-Starad Boleslav ma 18 815 obyvatel.
Hustota obyvatel v této aglomeraci na 1 km? je
278 obyvatel. Pro srovnani v Cernosicich Zije
7 045 obyvatel, ale ve spadové oblasti ORP
Cernosice jiz 142910 obyvatel. Hustota
obyvatel na 1 km? je 242 obyvatel. V Ri¢anech
Zije 15 448 a pocet obyvatel spadové oblasti
ORP je 68 288.

Pro vsechny tfi uvedené ORP je shodna Spatnd
dostupnost sidla obce s rozsifenou pUsobnosti
pro spadové obce jejich ORP, kdy mezi témito
obcemi nefunguje zcela dobre vefejnd hromadna
doprava, a dojezd do téchto obci je vétSinou
mozZny pouze pres velka centra v jejich blizkosti.
Napt. v ramci spadové oblasti ORP Cernosice se
pohybuje dojezdova doba individudlni
automobilovou dopravou na pracovisté Mé&U
v Cernosicich do 45 minut. Pfi pouZiti vefejné
hromadné dopravy je dojezdova vzdalenost
z nékterych obci aZz 116 minut. U obci s nejdelsi
dobou dojezdu (Pohofi a Kamenny Pfivoz) jsou
Casy pfi dojezdu na detaSované pracovisté
v Praze o cca 27 minut kratsi nez pfi dojezdu na
pracoviété v Cernogicich.



Obrazek 3 - Dopravni dostupnost do spravniho centra ORP, r. 2018
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Tabulka 2 - Pocet obyvatel v ORP v zazemi Prahy, r. 2018

Meésto / SO Pocet obyvatel Pocet obyvatel
ORP mésta spravniho obvodu
ORP
Cernosice 7045 142910
Brandys nad 18 815 107 915
Labem-Stard
Boleslav
Ricany 15 448 68 288

Zdroj: Ministerstvo vnitra CR, Analyza rozsahu vykonu
vefejné spravy v jednotlivych statutarnich méstech,
méstskych ¢astech a méstskych obvodech

V bezprostiednim zazemi Brna se nachazeji
spadové oblasti ORP Slapanice, Rosice a Kufim.
V Mésté Slapanice Zije 7 486 obyvatel, ale v jeho
spadové oblasti jiz 68 364 obyvatel. U mésta
Rosice je pomér mezi poftem obyvatel mésta
aORP 6144 / 25887 a u mésta Kufim 10981 /
22 855. V rdmci spadové oblasti ORP Slapanice je
nejhorsi dostupnost na pracovisté Slapanice
zobci Brezina, Vranov a Prstice. Vzhledem ke
svému umisténi maji obce Btezina a Vranov
i nejhorsi dostupnost na pracovisté MéU v Brné.
U ostatnich se dojezdova doba pohybuje do
60 minut.




V bezprostiednim zazemi Plzné se nachazeji
mésta / spadové oblasti ORP: Nyrany s pottem
obyvatel mésta 7002 a s poctem obyvatel SO
ORP 56308, Rokycany 14074 / 48 608, Stod
3613/ 23 093, Prestice 7113 / 22 486 a Blovice
4170/ 120 068. Z celkového pohledu je dopravni
dostupnost verejné spravy v zazemi Plzné autem
nejhorsi ze vSech Ctyf srovndvanych Uzemi.
Pohybuje se v rozmezi od 20 do 50 minut.

Tabulka 3 - Pocet obyvatel v ORP v zazemi Brna, r. 2018
Mésto / SO Pocet obyvatel Pocet
obyvatel
spravniho
obvodu ORP

ORP mésta

Slapanice 7486 68 364
Rosice 6144 25 887
Kufim 10981 22 855

Zdroj: Ministerstvo vnitra CR, Analyza rozsahu vykonu
verejné spravy v jednotlivych statutarnich méstech,
méstskych ¢astech a méstskych obvodech

Tabulka 4 - Pocet obyvatel v ORP v zazemi Plzné, r. 2018

Mésto / SO ORP | Pocet obyvatel Pocet

mésta obyvatel

spravniho

obvodu ORP

NyFany 7002 56 308
Rokycany 14 074 48 608
Stod 3613 23093
Prestice 7113 22 486
Blovice 4170 12 068

Zdroj: Ministerstvo vnitra CR, Analyza rozsahu vykonu
vefejné spravy v jednotlivych statutarnich méstech,
méstskych ¢astech a méstskych obvodech

Tabulka 5 - Pocet obyvatel v ORP ostravské aglomerace,

r. 2018
Mésto ORP Pocet obyvatel Pocet
mésta obyvatel
spravniho
obvodu ORP
Ostrava 290 450 322 419
Havifov 72 382 87576
Opava 57019 101 168
Frydek-Mistek 56 334 111713
Karvina 53522 65010
Trinec 35302 54 560
Orlova 29 108 37 498
Cesky Té&sin 24 599 25939
Novy Jic¢in 23567 48 777
Koptivnice 22 091 40 848

Bohumin 20761 33354

Hlucin 13 996 40599
Frenstat pod 10824 19391
Radhostém
Frydlant nad 9940 24727
Ostravici
Bilovec 7 407 25582
Kravare 6 668 21263

Zdroj: Ministerstvo vnitra CR, Analyza rozsahu vykonu
verejné spravy v jednotlivych statutarnich méstech,
méstskych ¢astech a méstskych obvodech

Na rozdil od Brna aPlzné byl pfi vymezovani
spravniho obvodu® ORP Ostrava zvolen postup,
kdy do SO ORP Ostrava bylo pfevedeno 12 obci*
a nebyla potfeba vytvaret zadnd detaSovana
pracovisté. Nové stanovend administrativni
pfislusnost byla plné ve shodé s pfirozenou
strediskovosti a zohledrovala i polycentrickou
strukturu sidel v zdzemi Ostravy.

Zde je nutné podotknout, Ze v ramci Ostravské
aglomerace existuji na rozdil od aglomeraci Plzné
a Brna dalsi vyznamna centra (statutarni mésta),
kterd maji nad 50 tis. obyvatel (Havifov, Opava,
Frydek-Mistek, Karvind). Ddle v aglomeraci
existuji meésta, ktera jsou ORP a maji vyznam
v polycentrické strukture aglomerace.

V nize uvedené tabulce je uveden pocet obyvatel
mést, kterd jsou ORP v ostravské aglomeraci
a pocet obyvatel vSO ORP. ZU(dajd v tabulce
vyplyva, Ze kromé vySe zminénych mést nad
50 tis. obyvatel ma dalSich 6 mést vice nez 20 tis.
obyvatel, coZ ukazuje na zcela odliSnou sidelni
strukturu neZ u zazemi Brna, Plzné&, ale i Prahy.
Proto je nutné volit specificky postup pfi
zajistovani  vykonu prenesené plisobnosti
v tomto polycentrickém Uzemi.

Dopravni dostupnost verejné spravy individualni
automobilovou dopravou se v rdmci jednotlivych
ORP ostravské aglomerace se prevazné pohybuje
v ¢ase do 10 minut, coZ je dano nejlepsi dopravni
infrastrukturou (srovnani se zazemim Prahy,
Plzné i Brna). Z pohledu dopravni dostupnosti
vefejnou hromadnou dopravou jsou dojezdové
Casy také mnohem lepsi neZ vzazemi Prahy,

* Vyhlagka MV & 388/2002 Sb.
* Vyhlagka MV & 388/2002 Sb., &ast druha



Plzné iBrna. Polovina obci v ORP v ostravské
aglomeraci ma dostupnost do spravniho centra
do 20 min, vramci nékterych ORP je pod 10
minut. Tato situace je zcela odliSna od situace
v zazemi Prahy, Brna i Plzné.

Situace Ostravy ukazuje, Ze nékteré dalsi
problémy se mohou vyskytnout v poly-
centrickych  aglomeracich  obecné  (napf.
Severoceska aglomerace), i kdyZ tam v soucasné
dobé neni nutné fesit otazku detaSovanych
pracovist. Vdal$im wvyvoji bude proto
problematika aglomeraci feSena v komplexnim
spravnim pohledu.

Ovlivnéni detasovanych pracovist
uvolnénim mistni pfislusnosti

Dovodem ke zfizeni/zruseni detasovaného
pracovisté ovSem neni pouze skute¢na doba
dostupnosti  vefejné  spravy individualni
automobilovou nebo vefejnou hromadnou
dopravou. Velkou roli hraje soucasny pocet
agend tzv. uvolnénych od mistni pfislusnosti,
protoZe vétsina nejCastéji vyfizovanych agend na
Uradech ze strany obcanl je uvolnéna od mistni
pfislusnosti. Tzn., obyvatelé je mohou vyfidit na
pfislusném magistratu nebo na jiném ORP. Nové
navrhovany zakon o Clenéni statu jiz explicitni
povinnost, zfizeni detaSovaného pracovisté rusi,
a nechava to na uvazeni jednotlivych obci.

Ze strany obyvatel se tedy sniZila potfeba
vyuzZivat detaSovanych pracovist ve velkych
centrech, u kterych je zajisténa nejlepsi
dostupnost pro spadové obce, jelikoZz obcané
mohou vyuzit pfimo sluZzeb magistratd téchto
velkych center. Obyvatelé velkého centra ¢asto
nerozlisuji, ke kterému ORP Urad nachazejici se
na Uzemi mésta patfi.

Napf. vramci Prahy je moZné vyridit agendu
obcanské prlkazy, cestovni doklady a Zivno-
stensky Ufad i na Uradech méstskych casti
s Cislem 1 -22. Naopak u nékterych agend, kde je
nutna mistni znalost a také je nutné dojizdéni ze
strany pracovnikd Uradu (napf. stavebni Grad,
vykon socidlni prace) si obyvatelé neumi
predstavit, Ze by vykondvala velkd centra tuto
¢innost i pro obcany obci spadovych do jinych
ORP.

3.5

Analyza vybranych
prostorovych aspektu
verejné spravy a zlepseni
dostupnosti jejich sluzeb

Vykon verejné spravy je specifickou cinnosti,
kterd vmnoha ohledech vyZaduje zapojeni
obéani a jejich fyzickou pfitomnost pfi
jednotlivych Ukonech. Pravé tato potieba,
navstévovat Urady verejné spravy, je hlavnim
elementem ovliviujicim naroky kladené na
dostupnost jednotlivych agend verejné spravy.
V dotaznikovém 3etieni’, které bylo uskute¢néno
na vzorku 700 ob&anti a 131 OSVC, byla
sledovana jednak navstévnost jednotlivych Gradd
z pohledu obc¢ana dle 34 sledovanych agend, tak
i spokojenost se samotnym vykonem.

Jiz zpodstaty fungovani spojeného modelu
vykonu verejné spravy vyplyvd, Ze obcané
prichazeji do kontaktu s vefejnou spravou nejvice
prostrednictvim obecnich uradl (v€. méstskych
Uradl, magistratll nebo Urfadd méstyse). Na
téchto uradech je koncentrovano nejvétsi
mnozstvi agend, pficemz se jedna zejména o ty,
které vyzaduji nejSirsi Uzemni dostupnost.
V ramci zkoumanych agend se ukazuje, Zze 41 %
vSech navstév bylo uskuteénéno na obecnich
Uradech. Ostatni sledované ufady tj. okresni
sprava socidlniho zabezpeceni, financni urad
aurad prace maji od 18 do 23 % vsech
uskutecnénych  navstév. Vétsina z 34
sledovanych agend je sice vykonavdna na
obecnich Ufadech, nicméné fada znich jsou
specializované cinnosti tykajici se specifického
okruhu obcan(, kde je tedy frekvence navstév

> Ministerstvo vnitra, Analyza vybranych
prostorovych aspektl verejné spravy a zlepseni
dostupnosti jejich sluzeb, 2018
https://www.mvcr.cz/clanek/dostupnost-verejne-
spravy.aspx?q=Y2hudW09NA%3D%3D


https://www.mvcr.cz/clanek/dostupnost-verejne-spravy.aspx?q=Y2hudW09NA%3D%3D
https://www.mvcr.cz/clanek/dostupnost-verejne-spravy.aspx?q=Y2hudW09NA%3D%3D

obcany minimalni. Vyrazné odlisné je rozlozeni
zkoumaného vzorku OSVC, kdy obecni ufad,
finanéni drad i okresni sprava socialniho
zabezpeceni vykazuji pfiblizné po 30 % vsech

pro podnikatelské subjekty agendy uradu prace
(8 %), které jsou kromé oblasti zprostredkovani
zaméstnani touto skupinou obc¢and vyuzivany jen
sporadicky.

uskutecnénych navstév. Nejméné vyuZivané jsou

Tabulka 6 - Frekvence navstév Gfadl obyvateli, r. 2018

Alespon 1

.  vix Spokojenos
. vy Pocet navstév za rok
navstéva za rok

%

1 Matri¢ni agenda 6,9% 48 66 1,38 1

2 Evidence obyvatel 8,4% 59 61 1,03 1

3 Dopravni Gfad/Dopravné spravni Ufad* - 119 146 1,23 1 86,6%

4 Uzemni planovani 2,7% 19 35 1,84 1 89,5%

5 = Obecny stavebni urad 8,3% 58 100 1,72 1 91,4%

6 8 | Pamatkova péte 07% 5 11 2,20 3 1000%
7 £ ospop 03% 2 6 300 3 1000%
8 T | Socialni prace 1,3% 9 16 2,00 1 88,9%

9 3g Vodopravni Fizeni 0,7% 5 6 1,20 1 80,0%

10 % Ochrana pfirody a krajiny 1,7% 12 17 1,42 1 83,3%

11| :§ | Odpadové hospodafstvi 97% 68 94 | 1,38 1 985%
12| S Zemédélsky pidni fond 1,0% 7 8 | 1,14 1 100,0%
13| g | Lesnihospodafstvi 06% 4 8 2,00 2 ©100,0%
14 O Myslivost 1,3% 9 16 | 1,78 2 100,0%
15 Ochrana ovzdusi 06% 4 5 125 1 100,0%
16 Ochrana zvirat 0,4% 3 4 1,33 1 66,7%

17 Rybafstvi 3,1% 22 25 | 1,14 1 ©100,0%
18 Prestupkova agenda 1,4% 10 10 1,00 1 90,0%

19 . | Danzpfidané hodnoty 1,4% 10 25 - 1 87,5%

20 £ Da z pFijmu pravnickych osob 3,0% 21 25 | 1,19 1 90,0%

21| § | Dafizpiijmu fyzickych osob 153% 107 | 139 | 1,30 1 933%
22| & | Daflznemovitych véci 12,7% 89 % | 1,01 1 966%
23 ®  Vymahani dani 03% 2 4 2,00 2 1000%
24 Socialni pojisténi 12,3% 86 114 1,33 1 92,9%
25§ & Dichodové pojisténi 44% 31 | 34 1,10 1 1000%
26 | & 2| Nemocenské pojisténi 94% 66 79 | 1,20 1 93,8%
27 \5 % Lékarska posudkova sluzba 3,3% 23 24 1,04 1 69,6%

28 g g Kontrolni postupy 0,3% 2 3 1,50 1,5 _
29 Agenda vymahani pohledavek 06% 4 4 | 1,00 1 100,0%
30 Zprostiedkovani zaméstnani 7,6% 53 129 2,43 2 86,8%

31 \§ Statni socialni podpora 6,4% 45 70 1,56 1 88,9%

32 _E- Hmotna nouze 1,7% 12 15 1,25 1 83,3%

33 %’ Socialni sluzby, pfispévek na péci 8,1% 57 88 1,54 1 92,9%

34 Davky pro osoby se zdravotnim postizenim = 6,0% 42 58 1,38 1 _

Pozn.: * Navstévu dopravniho Gfadu vétsina respondent( nerozliSovala s ndvstévou dopravné spravniho Uradu,
vzorek 700 obéand. ** Median udava stfedni hodnotu ¢etnosti navstév respondentd na Ufadu za rok.
Zdroj: Ministerstvo vnitra, Analyza vybranych prostorovych aspektl verejné spravy a zlepseni dostupnosti jejich sluzeb

vvs

Agendami s nejvyssi frekvenci ndvstév jsou dle zéleZitostmi jsou oblasti dani zpfijmG ci

vysledkd Setfeni dopravni urady, pticemz vétsina
respondentl nerozliSovala mezi dopravnim
adopravné spravnim uradem, proto jsou obé
kategorie spojeny. DalSimi ¢asto vyfizovanymi

z nemovitosti Ci oblast socidlniho pojisténi. Dale
Ize identifikovat méné navstévované agendy
vyuzivané takrka celou populaci, ale ve zcela
specifickych  (ojedinélych) Zivotnich situacich



napf. stavebni urfad, matriéni Urad a agendy
zprostfedkovani zaméstnani, nemocenského
pojisténi ¢i evidence obyvatel. Respondenti vsak
v nékterych pfipadech nepresné pfirazovali
vyfizované cinnosti  k jednotlivym agenddm
(napf. zaménovali matricni Ufady a evidenci
obyvatel). Nejméné navstévované jsou pak
agendy vyuZivané specifickou c¢asti populace
avméné castych Zivotnich situacich (napf.
agendy vymahani dani a pohledavek, ochrany

Tabulka 7a - Frekvence navstév Gfadi podnikateli, 2018

Agenda

OSPOD). V pripadé
ukazuje, Ze pro

ovzdusi i
zkoumanych OSVC  se
podnikatele jsou stéZejnimi agendy socidlniho
pojisténi a dané z pfijmli FO, dale pak oblasti
nemocenského pojisténi a dopravni Ufad. Jedna
se o Cast populace se specifickymi naroky na
vytizovani urcitych agend, které jsou oproti celé

zvitat  a

populaci vyrazné nadhodnoceny a naopak
ostatni agendy jsou vyuZivany v minimalni mire.

Podnikatelé

Alespon 1 .  vix c
D e Pocet navstév za rok Spokojenost
navstéva za rok

22 1

1 Matri¢ni agenda 7,6% 10 2,20 _
2 Evidence obyvatel 6,1% 8 9 1,13 1 1000%
3 Dopravni Gfad/Dopravné spravni urad* 26,7% 35 50 1,43 1 _
4 Uzemni planovani 2,3% 3 10 - 2 _
5 = Obecny stavebni ufad 13,0% 17 28 1,65 1 _
6 &  Pamatkova péte 1,5% 2 4 2,00 2 1000%
7 é" 0SPOD 0,0% 0 0
8 | T | Socidlni prace 0,8% 1 1 1,00 1 _
©
9 5 | Vodoprévni fizeni 0,8% 1 1 | 1,00 1 1000%
10 % Ochrana pfirody a krajiny 2,3% 3 5 1,67 1 _
11 % | Odpadové hospodarstyi 13,0% 17 23 135 1 1000%
12| S Zemé&délsky pdni fond 3,1% 4 4 1,00 1 1000%
13 § Lesni hospodaistvi 0,8% 1 3 - 3
14| ©  Myslivost 1,5% 2 3 1,50 15 [NAco6%N
15 Ochrana ovzdusi 2,3% 3 4 1,33 1 _
16 Ochrana zvitat 0,0% 0 0
17 Rybafstvi 3,1% 4 5 1,25 1 1000%
18 Prestupkova agenda 0,8% 1 1 1,00 1 0,0%
19 | Dafiz pfidané hodnoty 6,1% 8 21 - 1 _
20 :§ Dan z pfijmu pravnickych osob 15,3% 20 24 1,20 1 _
21 ,g Dan z prijmu fyzickych osob - 78 104 1,33 1 _
22 & | Dafznemovitych véci 153% 20 20 1,00 1 900%
23 % Vyméhani dani 0,8% 1 1 1,00 1 1000%
24 Socidlni pojistani 71 97 | 1,37 1 92,8%
o Socidhnipojitént 54.2%
25 3 @ Dlchodové pojisténi 6,9% 9 10 1,11 1 _
26 (& 2 Nemocenské pojiténi 305% 40 51 1,28 1 897%
27 § £ Lékarska posudkova sluzba 0,0% 0 0
28 g '§ Kontrolni postupy 0,0% 0 0
29 Agenda vymahani pohledavek 1,5% 2 2 1,00 1 _
30 Zprostredkovani zaméstnani 7,6% 10 26 - 2 _
31 ] Statni socialni podpora 1,5% 2 4 2,00 2 50,0%
32 £  Hmotna nouze 0,0% 0 0
33 | B | Sociélni sluzby, pfispévek na péci 1,5% 2 6 3 50,0%
= | Déavk ro osoby se zdravotnim
34 o Y i p y Z ' | 2'3% 3 8 - 2 -
postizenim

Pozn.: * Navstévu dopravniho Uradu vétsina respondent( nerozliSovala s navstévou dopravné spravniho uradu.

Zdroj: Ministerstvo vnitra, Analyza vybranych prostorovych aspekt( vefejné spravy a zlepseni dostupnosti jejich sluzeb



Tabulka 7b - Frekvence navstév ufadi/agend uvolnénych od mistni pfislusnosti u obyvatel & pravnickych osob

Pocet Ukon( v roce

Koeficient, kolikrat

Pocet navstév Pocet navstév na

AHEAIEE 2017 jde obcan na urad* celkem 1 osobu/rok
Obéanské priikazy (OP) 1561910 2,0 3123820 0,349
Cestovni doklady (CD) 867 854 2,0 1735708 0,194
Ridi¢ské prikazy (RP) 981 479 2,0 1962958 0,220
Registr vozidel (RSV) 2775162 1,0 2775162 0,310
Zivnostensky urad 545 447 0,8 436 358 0,049

Zdroj: Statistiky MV 2017 — pocty obcanskych prikazl, cestovnich dokladl, data z registru vozidel véetné poctu fidicskych
prukazd, Zivnostensky urad — dotaznikové Setfeni realizované v roce 2018 v ramci projektu ,Validace a varianty moznych
Uprav systému financovani preneseného vykonu statni spravy vcetné pfislusnych podkladovych analyz (zamérenych

zejména na néaklady, pfinosy a dopady)” zpracovaného pro MV.

Pozn.: Stanoveni koeficient(i u OP, CD, RP jsou 2 navitévy spojené se 7adosti a prevzetim dokladu, u registru vozidel (RSV) je
spojena 1 navstéva s vyfizenim, u Zivnostenského Uradu je cca 20 % vyfizovano elektronicky, takze jen 80 % pozadavku je

vyfizovano osobné.

V oblasti hodnoceni spokojenosti byla pouZita
binarni $kala hodnoceni, kdy kazdy respondent
hodnotil vyfizovanou agendu bud pozitivng,
nebo negativné. Nejvétsi spokojenost obcand
byla zaznamenana v agendach/ukonech, kde
dochazelo k pouhému vyfizeni Zadosti (napt.
rybarstvi, dlchodové pojisténi ¢i  evidence
obyvatel), zatimco nizsi spokojenost se tykala
pripadl, kdy agendy byly takového charakteru,
Ze instituce ¢asto mohla rozhodnout jinak, nez
byla pdvodni predstava obcana (napt. lékarska
posudkovd sluzba nebo dopravni/dopravné
spravni ufad). Celkové byla wvyrazné nizsi
spokojenost u agend Ufadu prace. Obdobné
trendy lze vysledovat i z hodnoceni spokojenosti
podnikateld. V pfipadé nizkého poctu navstév
dané agendy (viz napfiklad ochrana zvifat) nelze
povazovat vysledky vyzkumu za smérodatné.

Analyza, jejiz byl dotaznikovy prazkum
soucasti, se dale zabyva dostupnosti
jednotlivych agend a komplexnimi navrhy, jak
vefejnou spravu Uzemné organizovat vcetné
kompetencnich doporuceni. Jsou zde tedy
navrhovany alternativni moZnosti usporadani
jednotlivych drovni vefejné spravy v Uzemi
a navrh konkrétnich agend vykondvanych na
téchto drovnich. RovnéZ jsou zde zvaZovany
pfipadné mozZnosti zlepSeni dostupnosti
verejné spravy prostfednictvim ruseni mistni
pfislusnosti. (viz celé znéni Analyza vybranych
prostorovych aspektl verejné spravy a zlepseni
dostupnosti jejich sluzeb).

3.6

Analyza komunalnich
voleb v roce 2018

Z voleb do zastupitelstev obci v roce 2018 vzeslo
celkem 61 892 zastupitelt®’. Hlavnim cilem této
analyzy bylo porovnat jejich profesni, vékové
a genderové charakteristiky v souvislosti

s velikosti obce, ve které byli zvoleni.

Pro ucely analyzy byly profese rozdéleny do
nasledujicich hlavnich skupin: Skolstvi avéda;
politicky aktivni; obchod a sluzby; administrativa
(office work); humanitni a socidlni; technické;
penzisté; OSVC a podnikatelé; finance, Gcetnictvi
a kontrola; zdravotnictvi; délnické; pravo;
zemédélstvi; kultura, uméni a média; doprava;
sport; nizsi a stfedni management; manaZefi
areditelé; studenti a absolventi; urednici;
bezpecnost; rodie na rodicovské dovolenég,
nezameéstnani a ostatni profese.

Vzhledem k réiznorodosti obci na Gzemi CR bylo
vytvofeno 7 kategorii obci podle poctu jejich

® Cesky statisticky ufad, 2018,
https://volby.cz/pls/kv2018/kv221?xjazyk=CZ&xid=
0&xv=8&xnumnuts=0

7 Cesky statisticky ufad, 2018,
https://volby.cz/pls/kv2018/kv22113?xjazyk=CZ&xi
d=0&xv=8&xdz=5&xnumnuts=0&xstrana=0


https://volby.cz/pls/kv2018/kv221?xjazyk=CZ&xid=0&xv=8&xnumnuts=0%20
https://volby.cz/pls/kv2018/kv221?xjazyk=CZ&xid=0&xv=8&xnumnuts=0%20
https://volby.cz/pls/kv2018/kv22113?xjazyk=CZ&xid=0&xv=8&xdz=5&xnumnuts=0&xstrana=0
https://volby.cz/pls/kv2018/kv22113?xjazyk=CZ&xid=0&xv=8&xdz=5&xnumnuts=0&xstrana=0

obyvatel — obce do 199 obyvatel, obce od 200 do
499 obyvatel, obce od 500 do 999 obyvatel, obce
od 1000 do 2999 obyvatel, obce od 3000 do
9999 obyvatel, obce od 10000 do 39999
obyvatel a nejvétsi obce nad 40 000.

Na zakladé téchto kategorii byli zastupitelé
zafazeni do spravné kategorie obci a do
profesni  skupiny dle svého hlavniho
zaméstnani. Takto usporddand data bude
snadné analyzovat a komparovat.

Z analyzy vyplynula fada zajimavych tendenci
a vysledka, kterym bude vénovana tato cast.

Nékteré obce se potykaji s problémem vibec
sestavit platné kandidatni listiny — tj. maji
nedostatek kandidatl ochotnych kandidovat do
voleb. Celkem 686 obci se ale potykalo
s nedostatkem  kandidatd (pocet mandatd
prevysoval pocet kandidatd). Problematika
nedostatku kandidatl se nejvice tyka obci do 500
obyvatel (522 obci). Uzemni rozlozeni obci, které
mély maximalné stejny pocet kandidatd, jako byl
dostupny pocet mandatl, se rlzni. Nicméné
velky pocet takovych obci je vkraji Vysocina

Graf 1 - Zastupitelé obci podle profese, r. 2018
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(106) a v Plzeriském kraji (84). Naopak nejméné

jich bylo vkraji Karlovarském, Libereckém,
Olomouckém, Usteckém a Zlinském, kde pocet

takovych obci nepresahl 30.

V komundlnich volbach 2018 bylo zvoleno
celkem 61892 zastupiteld. Nejvice znich
(13,65 %) pochazi zoblasti podnikani. Druhou
nejcastéjsi profesi jsou profese technické
(11,65 %) a treti jsou délnické profese (11,46 %).
Nicméné vzhledem k riznorodosti ¢eskych obci
a specifickému charakteru ceské lokalni politiky
neni moziné sumarizovat vysledky pro celou
Ceskou republiku, nebot ¢eska lokalni politika
v malych obcich se velmi lisi od lokalni politiky ve
statutarnich méstech, coz bude nazorné ukazano

v nasledujicim porovnani.

Z analyzy vyplynulo, Ze u 72 % obci je
poloviéni  ¢i  nadpoloviéni  shoda
zastupitelii. V266 obci byla shoda
100 % a pouze 28 % obci vyménilo své
zastupitele vice jak z poloviny.

X
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Zastupitelé dle profesnich skupin

m Skolstvi a véda (4973 zastupiteld)

H Obchod a sluzby (2654 zastupitle()

B Humanitni a socialni (560 zastupitel()
M Penzisté (4038 zastupitell)

B Rodicovska dovolena (558 zastupitell)
M Zdravotnictvi (2258 zastupitel)

M Pravo (669 zastupitel()

i Kultura, uméni a média (313 zastupitel()
M Sport (62 zastupitel()

B Manazefi a feditelé (4122 zastupitel()
m Utednici (2525 zastupitel®)

Zdroj: Ministerstvo vnitra

M Politicky aktivni (5058 zastupiteld)

W Administrativa (1168 zastupitel()

H Technické (7212 zastupitelQ)

m OSVC a podnikatelé (8446 zastupiteld)

B Finance, Ucetnictvi a kontrola (2439 zastupitel()
H Délnické (7095 zastupitel()

W Zemédélstvi (1592 zastupiteld)

B Doprava (1724 zastupitel)

m Nizsi a stfedni management (1886 zastupitell)
B Studenti a absolventi (294 zastupiteld)

M Bezpecnost (1688 zastupiteld)



Graf 2 - Zastupitelé v obcich do 199 obyvatel podle profese, r. 2018
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Zdroj: Ministerstvo vnitra

Vobcich do 199 obyvatel je 21,56 %
zastupiteld z délnickych profesi. U vétsich obci
se procento délnickych profesi snizuje -
v obcich nad 40 000 obyvatel tvofi jiz jen 1,86
% zastupitel(d. Zaroven ma tato délnicka
profese  nejmensi procento  zastupiteld
s vysokoskolskym vzdélanim. Pouze 3,02 % ze
vSsech zastupiteld délnickych profesi ma
dosazeno vysokosSkolské vzdélani. Druhou
nejcastéjsi profesni skupinou jsou zemédélci,
kterych je 14,53 %. Z nich md vysokoskolské
vzdélani dosazeno 22,61 %.

3,54%
2,96% \O9%|  134%

m Skolstvi a véda
| Politicky aktivni
B Obchod a sluzby

B Humanitni a socialni
B Technické

M Penzisté

m 0SVC a podnikatelé
M Rodic¢ovska dovolena

M Zdravotnictvi

m Délnické

M Pravo

B Zemédélstvi

M Kultura, uméni a média
M Doprava

 Sport

11,40%

= Manatzefi a reditelé

m Studenti a absolventi
Utednici

m Bezpecnost

" Nezaméstnani
Ostatni

Z toho je patrné, Ze se nejmensi obce potykaji
ve vétsi mife s problémem zastupitell, ktefi
nemaji vysokoskolské vzdélani a navic prichazi
z profesi, ze kterych mohli jen minimalné
(pokud vibec) ziskat znalosti o fungovani
afizeni obci. Tyto zastupitele je tedy nutné
a zadouci po ziskani mandatu zaskolit pro
spravné a efektivni fizeni obci.

Toto tvrzeni plati i obecné. Pokud se podivame
na tabulku ¢. 8, je zni patrné, Ze procento
vysokoskolsky vzdélanych zastupiteld koreluje
s velikosti obci.

Tabulka 8 - Procento vysokoskolsky vzdélanych zastupitel podle velikosti obce, r. 2018

199

Obce Obce
500 - 3000 - 40 000

Obce nad

9999

Procento zastupiteld | 15,27 %
- vysokoskolaku

23,15 %

Zdroj: Ministerstvo vnitra

32,53% 44,77 %

60,49 %

71,16 % 67,95 %

B Administrativa (office work)

M Finance, ucetnictvi, kontrola

= NiZsi a stfedni management



Tabulka ¢. 9 ukazuje, jaké je procento
zastupitell, ktefi maji néjaké manazerské
zkusenosti nebo zkusenosti s politikou. V Zadné
z velikostnich kategorii obci netvofi majoritni

Cast. Naopak prevazuji zastupitelé, ktefi nemaji
Zzadné manazerské zkuSenosti. Z toho dlvodu
je ucelné skolit zastupitele pro efektivni vykon
jejich mandatu a kvalitni fizeni obci

Tabulka 9 - Procento zastupitell s politickou zkuSenosti podle velikosti obce, r. 2018

Obce Obce Obce Obce Obce Obce
do199 | 200 -|500 -|1000 - | 3000 - nad
499 999 2999 9999 40 000

Procento zastupitell 1,34% 4,96 %  8,38%

s predchozi zkuSenosti

z politiky

Zdroj: Ministerstvo vnitra

Zastupitelé s drivéjsimi politickymi
zkuSenostmi jiz dokazi fidit obec, nicméné
i presto je vhodné skolit i po ziskani dalSiho
mandatu v noveldch a zménach zakon.

Dalsim problémem, kterym v budoucnu budou
muset hlavné nékteré malé obce celit, je velké
zastoupeni seniorl mezi zastupiteli. V obcich
do 199 obyvatel tato skupina tvofi 11,40 %
z pocCtu zastupitel( v obcich této velikosti, cozZ
je relativné velky podil. Podil seniorli se se
zvétsujici se velikosti obci snizuje, v obcich nad
40 000 je to jen 1,33 %.

S postupem casu mUze v malych obcich tedy
nastat problém, Ze bude tézké mandaty téchto
zastupiteld — penzistl obsazovat, nebude tedy
mozné ustavit akceschopnou lokalni
reprezentaci.

Jednim z klicovych dlvod( je samotny vyvoj
Ceské spolecnosti. Trendem ceské spole€nosti
poslednich dekad je stéhovani mladych lidi do
vétsich mést, kterd jim nabizeji rozmanitéjsi
a vétsi moznosti vzdélavani a pfilezitosti nez
malé obce, ve kterych je ve velké ¢asti pripadu
ustavena pouze zdkladni a materska skola.

9,57 % 11,85% | 18,15% 21%

Mladi lidé tedy odchazeji do mést, kde se
vzdélavaji. Poté se ale nevraceji zpatky,
protoZe malé obce jim nenabizeji dostatecné
pracovni pfrilezZitosti, takze radéji zlstavaji ve
velkych méstech a jejich zazemi. Pokud se
vraceji do svych plvodnich obci, tak ¢asto az
po ukonceni své profesni kariéry. Malé obce
tedy budou casem stat pred problémem
obsazeni  mandatl  dnesnich  aktivnich
dlchodcl. Vzhledem k tomu, Ze malych obci je
v CR vétsina (konkrétné obci do 500 obyvatel
je 3440 — 55 %; obci mezi 500 a 1000 obyvateli
je 1366 — 22 %; obci nad 20 000 obyvatel je 62
— 1 %), bude nutné tento problém fesit, aby se
predeslo narlstu poctu obci bez zastupitelstva,
vedenych spravcem.

Podobné problémy se nevyhnou ani obcim od
200 do 499 obyvatel. Nicméné se u nich mirné
snizuje procento zastupitelll jak z délnickych,
tak ze zemédélskych profesi, tak i penzist(,
kterych vyrazné ubylo z11,40 % na 6,91 %.
Zaroven se zvySuje procento zastoupeni hlavné
0OSVC a podnikateldl, politicky aktivnich,
zdravotnickych profesi a pravnickych profesi,
které koreluji s vysSim dosazenym vzdélanim.



Graf 3 - Zastupitelé v obcich od 200 do 499 obyvatel podle profese, r. 2018
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Divodem je pravdépodobné fakt, Zze ¢im veétsi
obec je, tim vétsi mozZnosti nabizi svym obcaniim
(pracovni prilezitosti, prilezitosti ke studiu,
k volnoCasovym aktivitdm apod.). Zaroven ¢im je
obcan vzdélanéjsi, tim vice moZnosti ocekava.
Nem3d tedy zajem usadit se v obcich, které mu
nabizi Zadné ¢i minimalni sluzby.

Tuto tezi potvrzuji i nasledujici rozbory obci od
500 obyvatel a vétsi. Se zvétsujici se velikosti
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obce se zvyduje procento zastupiteld — OSVC
a podnikatell, ze skolstvi a védy, politicky
aktivnich, zdravotnictvi. Jedna se tedy o profese,
u kterych je vétsi pravdépodobnost, ze bude
vyzadovano vysokoskolské vzdélani. Naopak se
shizuje procento délnik(, penzistl, zastupiteld ze
zemédélstvi, obchodu a sluzeb, administrativy,
u kterych neni  vysokoSkolské vzdélani
ocekavané.

B Administrativa (office work)

M Finance, Ucetnictvi, kontrola

M Nizsi a stfedni management



Graf 4 - Zastupitelé v obcich od 500 do 999 obyvatel podle profese, r. 2018
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Graf 5 - Zastupitelé v obcich od 1000 do 2999 obyvatel podle profese, r. 2018
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Graf 6 - Zastupitelé v obcich od 3000 do 9999 obyvatel podle profese
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Graf 7 - Zastupitelé v obcich od 10 000 do 39 999 obyvatel podle profese, r. 2018
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Graf 8 - Zastupitelé v obcich nad 40 000 obyvatel podle profese, r. 2018
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Z analyzy vyplynulo, Ze 72 % zastupiteld do
komundlnich voleb 2018 vstupovali jako
nezavisli kandidati. Nasledujici tabulka shrnuje
jednotlivé profesni skupiny, a jaky podil
v ramci nich tito nezavisli kandidati zaujimaji.
Nejvétsi podil maji nezavisli kandidati
v profesni skupiné OSVC a podnikatelé
(14,35 %). Naopak nejmensi podil nezavislych
je u sportu (pouze 0,06 %).

Zbylych 28 % zastupitelG tedy kandidovalo jako
pfisludnici politickych stran. Vrdmci KSCM
kandidovali nejvice penzisté (23,4%), vSPD
zastupitelé z technickych profesi (14,2 %), v CSSD
politicky aktivni zastupitelé (17,2 %), v KDU-CSL
zastupitelé technickych profesi (13,09 %), za
STAN politicky aktivni zastupitelé (18,9 %), za
Zelené taktéZ politicky aktivni (26,34 %), za Pirdty
zastupitelé ztechnickych profesi (21,9 %), za
ANO politicky aktivni zastupitelé (16,7 %), za ODS
0SVC a podnikatelé (16,2 %), za TOP 09 politicky
aktivni zastupitelé (25,3 %) a za ostatni lokalni
politické strany kandidovali nejvice zastupitelé
politicky aktivni (16,4 %). Pfi blizSim rozboru je

0,53%
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patrné, Ze vysledky odpovidaji obecnym vzorcim
chovani jednotlivych profesnich skupin. Délnici
tedy jsou nejcastéji prislusniky nasledujicich stran
(KSCM — 11,9%; SPD — 10,50 %; CSSD — 8,84 %
a tradi¢né komunalné silné KDU-CSL - 9,67 %).
Naopak u pravicovych stran se angaZuji jen
minimalné. Penzisté se tradicné pfriklani spise ke
KSCM, SPD, CSSD a KDU-CSL.

Oproti OSVC a politicky aktivni
zastupitelé jsou spiSe aktivni v pravicové casti

politického spektra.

tomu

V souvislosti s politickymi stranami
a zastupiteli stoji za povSimnuti informace,
kolik maji politické strany vysokoSkolsky
vzdélanych zastupitelG. Z nasledujici tabulky
vyplyva, Ze nejméné vysokoskolsky vzdélanych
zastupiteld je vramci KSCM (30,75 %), ve
kterych je nejpocetnéjsi skupinou skupina
penzistd. Na druhém misté jsou nezavisli
kandidati (31 %). Nasleduje STAN (43,9 %),
CSSD (46 %), SPD (46,5 %) a KDU-CSL (49,1 %).
U ostatnich stran ma vice nez 50 % zastupitel(l
dosazené vysokoskolské vzdélani. Nejvice

B Administrativa (office work)

B Finance, Ucetnictvi, kontrola

1 NiZSiastrednimanagement



vysokoskolsky vzdélanych
Zeleni (72 %).

zastupiteld maji

Vzhledem k témto datdm je na dalsi diskusi
moznost zapojeni politickych stran do procesu

vzdélavani zastupitel(. V rdmci vSech Ceskych
zastupiteld je 32,52 % znich cleny nékteré
politické strany, u kterych by mohla byt
moznost realizace Skoleni zastupitell v ramci
politické strany, do které patti.

Tabulka 10 - Zastupitelé s vysokoskolskym vzdélanim podle politické pfislusnosti, r. 2018

€SSD | KDU- | KSEM STAN | TOP
ésL 09

Procento 31
zastupitel % % % %
s vysokoskolskym

vzdélanim

Zdroj: Ministerstvo vnitra

Kraje se lisi i vdalSich ohledech. V Praze je
nejvyssi procento zastupitell s vysokoskolskym
vzdélanim (69,48 %) a nejvétsi skupinou
zastupitell jsou politicky aktivni zastupitelé, ktefi
se politice vénuji dlouhodobé jako své hlavni
profesni kariéfe (23,61 %). Tyto vysledky souvisi
stim, Ze v Praze se koncentruje velké mnoZstvi
vysokych skol riizného zaméreni. Mladi lidé sem
tedy casto prichdzi studovat a wurcitd Ccast
absolventl v Praze z(stavd minimalné po dobu
své profesni kariéry. To, Ze je to nejvétsi
procento zastupitel(, ktefi se lokalni politice na
urovni mésta vénuji dlouhodobé, souvisi
s charakterem prazské lokalni politiky, kterd ma
blize ke klasické parlamentni politice neZ
k lokalnim politikdm mensich obci.

V Pardubickém, Plzeriském kraji a v kraji Vyso€ina
dominuji zastupitelé z profesni délnické skupiny.
Jsou to zaroven kraje, ve kterych je po
Stfedoceském a Jihomoravském kraji nejvétsi
pocet obci. Toto vysoké zastoupeni délnickych
profesi koreluje s malymi procenty zastupitelQ
s vysokoskolskym vzdélanim. Pfevaha délnickych
primyslovym odvétvim a existenci rady velkych
primyslovych podnik(, které zaméstnavaji
znacnou zdejsi populaci. Ve dvou krajich,
Jihomoravském a Olomouckém dominuji
zastupitelé ztechnickych profesi. V ostatnich
dominuji mezi zastupiteli OSVC a podnikatelé.

Vétsina zastupitell jsou muzi (75,14 %), zatimco
Zen je 24,86 %. Pokud se podivdme na pomér

58,14 # 46,09 49,19 30,75

%

58,19 | 66,20 | 46,58 | 43,94 | 67,77 | 56,05%
% % % % %

vsech kandidujicich v komunalnich volbach 2018,
pomér muzll a Zen je velice podobny. Muzi je
67,04 %, zen 32,96 %. Lze tedy tvrdit, Ze Zeny
nejsou diskriminovany ve volbach jako takovych
(tj. wvolic nepreferuje vice kandidaty nad
kandidatkami), ale faktem je spise to, Ze Zeny
maji nizsi chut se do voleb, potazmo do politiky,
vlbec zapojit (kandidovat).

Souhrn

Cilem analyzy komundlnich zastupiteld bylo
identifikovat profesni, genderové, vékové
sloZeni zastupitell, spolu s identifikaci podilu
vysokoskolsky vzdélanych zastupiteld, ktefi byli
zvoleni v komunalnich volbach 2018.

Z analyzy vyslo, Ze v celostatnim méfitku je
mezi zastupiteli nejvice OSVC a podnikatel(
(13,65 %), dale technickych profesi (11,65 %)
a délnickych  profesi (11,46 %). Naopak
nejméné zastupitell je z profesi sportovniho
charakteru (0,10 %), nezaméstnanych (0,23 %)
a studentl (0,48 %). Primérny vék vsech
zastupitell je 45,22 let.

Muzll je 75,14 %, Zen je tedy pouze 24,86 %.
Vysokoskolského vzdélani dosahlo 36,32 %
z celkového poctu zastupitel.

Nicméné pri blizsi identifikaci vysledkd
zjistime, Ze vysledky se lisi v rdmci jednotlivych
obci dle velikosti. Typicky zastupitel v obcich
do 199 obyvatel je jiny, neZz zastupitel v obci
nad 40 000 obyvatel.



Tabulka 11 - Demografické srovnani zastupitell podle velikosti obce, r. 2018

Poéet obyvatel obce Potet zastupiteld

Obce do 199 9506

Obce od 200 do 499 14 757
Obce od 500 do 999 13 143
Obce od 1000 do 2999 12 789
Obce od 3000 do 9999 5586
Obce od 10 000 do 39 999 2 507
Obce od 40 000 3604

43,09 let 6838 (71,93 %)
43,79 let 10600 (71,83 %)
44,41 let 9453 (71,92 %)
45,65 let 9399 (73,49 %)
46,67 let 4153 (74,35 %)
45,03 let 1955 (77,98 %)
43,84 let 2666 (73,97 %)

Pocet obyvatel obce Nejcasté;jsi profese Zastupitelé s VS

Obce do 199 2 668 (28,07 %)

Obce od 200 do 499 4157 (28,17 %)

Obce od 500 do 999 3690 (28,08 %)

Obce od 1000 do 2999 3390 (26,51 %)

Obce od 3000 do 9999 1433 (25,65 %)
Obce od 10 000 do 39 999 552 (22,02 %)
Obce od 40 000 938 (26,03 %)

Zdroj: Ministerstvo vnitra

Ztohoto prehledu je patrné, jak odlisné
jednotlivé obce jsou, a jak se méni s velikosti. Je
tu ale mozné identifikovat nékolik trendd. Prvni
z nich se tyka véku. S rostouci velikosti obce se
primérny vék mirné zvysuje. Zatimco v obcich do
199 obyvatel je pramérny vék 43,09 let, v obcich
od 10000 do 39999 obyvatel je 45,03 let.
V obcich nad 40000 je prdmérny vék opét na
43,84 let. Jednim z mozZnych vysvétleni mize byt
to, Ze vtéchto wvelkych obcich jsou
koncentrovany velké vysoké skoly, kam se stéhuiji
mladi lidé, ktefi v danych lokalitach zlstavaji i po
ukonceni skoly, pracuji tam a Ziji. Dalsi zajimavy
trend se tykd genderového sloZeni zastupiteld.
V rdmci celé CR prevazuiji zastupitelé — muzi nad
zastupitelkami. Muzu je stabilné okolo 71 — 78 %
vramci celého uUzemi bez ohledu na velikost
obce. Je tedy zfejmé, Ze zastoupeni Zen
zastupitelek je v celé republice stale malé. Presto
byly identifikovany ctyfi profesni kategorie, ve
kterych  zastupitelky — Zeny prevazuiji:
administrativa (78,34 % je zastupitelek);
humanitni a socidlni profese (67,32 %
zastupitelek); finance, uUcetnictvi a kontrola
(69,13 % zastupitelek) a zdravotnictvi (55,45 %
zastupitelek).

Profese zastupitell se velmi lisi v jednotlivych
velikostnich kategoriich obci. V malych obcich
do 499 obyvatel jednoznacné prevazuji

Délnické profese (21,56 %) 15,27 %
Délnické profese (16,01 %) 23,15%
0SVC a podnikatelé (14,28 %) 32,53 %
0SVC a podnikatelé (14,10 %) 44,77 %
Skolstvi a véda (15,63 %) 60,49 %
Politicky aktivni (18,15 %) 71,16 %
Politicky aktivni (21 %) 67,95 %

délnické profese. V obcich stfedni velikosti
(tji. od 500 do 2999 obyvatel) prevazuji
zastupitelé — OSVC a podnikatelé. Obce od
3000 do 9999 obyvatel jsou jedinou kategorii,
ve které dominuji zastupitelé z profesi
tykajicich se Skolstvi a védy. V nejvétsich
obcich nad 10000 obyvatel dominuji
zastupitelé, jejichz profese se tykaji politiky (jiz
jsou starosty, radnimi, poslanci, zastupiteli
apod.).

Rozdily existuji i mezi kraji samotnymi. Kraje se
rGzni nejen poétem zastupiteld, ktery zacinad na
1186 zastupitelich v Praze a konci na 10137
zastupitelich Stfedoceského kraje. Primérny
vék se pohybuje od 43,87 let do 46,96 let.
Zastupitelé prevaZuji nad zastupitelkami ve
vSech krajich. Vosmi krajich prevazuji
zastupitelé — OSVC a podnikatelé (konkrétné
v JihocCeském, Karlovarském, Kralové-
hradeckém, Libereckém, Moravskoslezském,
Stiedoceském, Usteckém a Zlinském kraji).
Technické profese prevladaji v Jihomoravském
a v Olomouckém kraji. Délnické profese
prevladaji v kraji Vysocina, v Pardubickém
a Plzeriském kraji. V Praze je nejvice politicky
aktivnich zastupitel(.

v

V neposledni fadé se kraje liSi v procentu
zastupiteld s vysokoskolskym  vzdélanim.



vy

zastupiteld je vkraji Vysoclina (26,33 %).
Naopak nejvyssi je v Praze (69,48 %).

3.7

Vzdélavani zastupitelu

Vzdélavani zastupitel( izemnich samospravnych
celki v CR neni dlouhodobé systémové
uchopeno, neprobiha plosné a nenachazi ani
legislativni oporu. Ustfedni organy statni spravy
vtomto ohledu neposkytuji metodicky ramec
pro jednotny a koordinovany pfistup ke
vzdélavani zastupiteld, zpravidla jen nabizeji
(pfip. akredituji) vzdélavaci kurzy vramci své
kompetencni plsobnosti nebo na zakladé
aktudlni poptavky (napf. GDPR, verejné zakazky,
obecné k novelizacim legislativy atd.).

Vzdélavaci  iniciativy  organli  jednotlivych
samosprav jsou zpravidla odvozené od cerpani
dotaci na konkrétni projekty a soustredi se spise
na dil¢i potfeby obce, neZ systémovou odbornou
pripravu svych volenych predstaviteld. Podobné
je tomu u vzdéldvacich aktivit komundlnich
svazu, které navic byvaji ur¢ené pouze pro jejich
Clenské obce. V zastupitelstvech mistnich
samosprdv se navic ¢im dal ve vétsi mife ocitaji
nestranicti kandidati.

Ve vétsiné pripadld tak zavisi pouze na
zastupitelich samotnych, zda se vzdélavaji
v oblastech vykonu své funkce samostudiem
nebo navstévuji kurzy, nabizené rlznymi
vzdélavacimi institucemi, které vsSak nutné
nemusi byt akreditovdny a poskytovat
z obsahového hlediska garantovany a nestranny
vyklad jednotlivych témat.

Pro systétmové a legislativni uchopeni
problematiky chybéji relevantni data a analyza
soucasného stavu vzdéldvacich potfeb volenych
predstavitel( obci a mést, a to z hlediska vykonu
zastavané funkce v zastupitelstvu nebo postaveni
(typu) obce v ramci administrativniho clenéni
statu. To vse v situaci, kdy se ¢leny zastupitelstva
na zakladé voleb stavaji lidé rlizného profesniho

zaméreni, vzdélani ¢i vékovych skupin, ktefi pfi
vzniku mandatu nutné nemusi mit potrebné
povédomi o pravni Upravé postaveni zastupitele
¢i zkuSenosti v oblasti majetkopravni, rozpoctové
apod., pficemZz za uvedené rozhodovéni jsou
trestnépravné, spravnépravné i obcanskopravné
odpovédni.

Zastupitel v kurzu

MV se v rdmci realizace projektu
Implementacni jednotky Strategického ramce
rozvoje vefejné spravy CR na obdobi
2014-2020 vénovalo c&astecnému “oSetfeni”
daného stavu, a to predevsSim zpracovanim
Analyzy vzdélavacich potieb zastupitell
v oblasti finanéniho Fizeni samosprav® v roce
2016 andslednou realizaci vzdélavaciho
programu , Zastupitel v kurzu“® na prelomu let
2017 a 2018, ktery plné reflektoval sesbirané
pozadavky zastupiteld  (praktické kurzy,
kombinovanda forma e-learningu a prezencnich
Skoleni, dostupnost — kurzy v krajich a zdarma).
Z analyzy rovnéZ vyplynula preferovana témata
vzdélavani  zastupiteld (dotace, verfejné
zakdazky, rozpoctové hospodareni):

8 http://www.mvcr.cz/soubor/analyza-
vzdelavacich-potreb-v-oblasti-financniho-
rizeni.aspx

° http:/www.zastupitelvkurzu.cz


http://www.mvcr.cz/soubor/analyza-vzdelavacich-potreb-v-oblasti-financniho-rizeni.aspx
http://www.mvcr.cz/soubor/analyza-vzdelavacich-potreb-v-oblasti-financniho-rizeni.aspx
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Graf 9 - Preferovana témata pro vzdélavani zastupiteld, r. 2016
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Zdroj: Ministerstvo vnitra, 2016, Analyza vzdélavacich potreb zastupitell v oblasti finan¢niho fizeni samosprav
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Do projektu se aktivné zapojilo celkem 891
zastupitell, ze kterych 234 obdrzelo certifikat
MV za UspéSné absolvovani komplexniho
vzdélavaciho programu.

Pro uUcely maximalizace dosahu studijniho
obsahu pro Sirsi okruh zastupitel( byla jednotliva
témata zpracovdna do podoby publikace™.

10 Studijnim materidly jsou dostupné na:
http://www.zastupitelvkurzu.cz/publikace/
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Jejich obsahem jsou kompletni e-learningové
texty stestovymi otdzkami a klicem a reportni
zpravy z jednotlivych Skoleni zpracované lektory
seminard, které reflektovaly  nejcastéji
diskutované otdzky a odpovédi na nejvice
probirand témata. Dokumenty se tak staly
dlleZitou odbornou i metodickou oporou pro
zastupitele, ktefi se zkapacitnich nebo jinych
davod nemohli Ucastnit kurzl
v plnohodnotném rozsahu.
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Priprava Zastupitele v kurzu 2019

Na proces sbirani dat bylo navazano i v ramci
realizace kurz(h skrze evaluaéni dotazniky.
Zastupitelé byli zpravidla spokojeni s realizaci
celého studia. Ocenili zejména moZnost
bezplatné rozvijet své znalosti a povédomi
o zdkonitostech financ¢niho fizeni samosprav,
uzitecnost zpracovanych studijnich podkladd
v e-learningu pro jejich kazdodenni vyuziti nebo
praktické zaméreni vykladu prezentovaného na
seminafich. Neocenitelnou pfidanou hodnotou
prezencnich setkani byla mozZnost vzijemné
vymeény zkuSenosti zastupiteldl a praktickych
(dobrych i 3patnych) prikladl z prostredi jejich
vlastnich  samosprdv, vSe  koordinovano
zkusenymi lektory.

Zdaleka nejcastéji se v doporucenich zastupitell
objevovala potreba zpfistupnéni jednotlivych
studijnich materidll pro vsechny zastupitele
a zejména realizace téchto Skoleni i naddle, a to
hned na zacatku volebniho obdobi, jelikoz se
jednda o idedlni a nejefektivnéjsi zplsob, jak
seznamit nové zastupitele se zakladnim obsahem
jejich kompetenci a povinnosti nebo fungovanim
samosprav a jejich finan¢nim Fizenim.

Na zakladé téchto zkusenosti bylo proto legitimni
potfebou navazani na zapocatou projektovou
aktivitu i v nadchdzejicim obdobi, zejména
v souvislosti s konanim komundlnich voleb na
podzim 2018 a obménou zastupitelstev. V druhé
poloviné roku 2018 probéhla projektova pfiprava
navazujici aktivity a optimalizace formatu
a obsahu jednotlivych modull dle
predchazejicich zjisténi. V této souvislosti byl do
vzdéldvaciho programu s ndzvem ,Zastupitel
vkurzu  2019“  pfipojen  Ctvrty  modul
k problematice postaveni zastupitelt v systému
verejné spravy CR, uréen predevéim pro nové
zvolené zastupitele.

MV kromé toho pfipravilo pro zvolené cleny
zastupitelstev publikaci ,Jsem zastupitel/ka“*?,
ktera prehledné nabizi zakladni informace

o fungovani obci a poskytuje metodickou pomoc

" Ministerstvo vnitra, Jsem zastupitel/ka, 2019,
https://www.mvcr.cz/clanek/verejna-sprava-
publikace.aspx

a podporu pro rychlou orientaci v oblastech, se
kterymi se zastupitelé setkavaji v rdmci vykonu
svého mandatu.

JSEM
ZASTUPITEL

Do budoucna je potfebné dale pracovat s touto
cilovou skupinou a koncepéné nastavit a budovat
systém jejiho vzdélavani. Zakladnim motivaénim
indikdtorem  pro  zlepSeni je  dosaZeni
vyraznéjsiho podilu zapojenych zastupitel(i
z hlediska celorepublikovych hodnot. Toho Ize
dosdhnout jediné pravidelnym monitoringem
a hodnocenim uZivatelské spokojenosti,
preferenci a podnétld, predevSim vsak
implementaci nastrojli, které udélaji vzdélavani
dostupnéjsim a komfortnéjsSim pro specifickou
kategorii uzivatel(, jakou komunaini zastupitelé
bezpochyby jsou. Zakladnim predpokladem je
navrzeni a zprovoznéni funkéniho vzdélavaciho
portdlu, kde by vSechny informace méli
prehledné dostupné kdykoliv a kdekoliv si najdou
Cas, to vSe bez dopadu na samotnou kvalitu
vzdéldvaciho procesu. Je potfeba aplikovat
moderni trendy ve wvyuce, digitalizovat
vzdélavani, zdokonalovat e-learning
(i m-learning) cestou videoblogli, praktickych
cviCeni, online interakce s lektory, gamifikaci
témat atd. Ma-li byt vzdélavani zastupitelli
soucasti komplexnéjsi vize nebo koncepce
rozvoje vefejné spravy v dalsi dekdadé, musi se
oprostit od ryze kognitivniho pfistupu predavani
informaci a zachytit tyto trendy a metody.


https://www.mvcr.cz/clanek/verejna-sprava-publikace.aspx
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4 PRISTUPNOST VEREJNE SPRAVY

Pristupnost verejné spravy je spolu s kvalitou
poskytovanych sluzeb kazdodenné vnimana
aposuzovana obcany, ktefi prostfednictvim
téchto hledisek hodnoti Uroven verejné spravy.
Pravé dil¢i zlepseni parametrli otevienosti,
dosazitelnosti, srozumitelnosti, prehlednosti,
pochopitelnosti a celkové komunikace jsou
prinosy, které prispivaji k prabéinému
zdokonalovani zpUsobilosti a transparentnosti
agend verejné spravy poskytovanych klientdm.
V posledni dobé vefejna sprava ¢im dal tim vic
vychazi z dialogu s klienty, vykazuje schopnost
ptdt se na jejich potreby, a na zakladé zpétné
vazby od nich provadi Upravy v mechanismech
poskytovanych sluzeb.

Samostatnou kategorii je rozvoj eGovernmentu
nebo uvoliovani mistni pfislusnost, kdy si
obc¢ané mohou vyfidit osobni zdlezitosti i na
jinych Ufadech, neZ pouze v misté trvalého
bydlisté. Jednd se o aktivity sledované
i odbornou vefejnosti, o ¢emz svéd¢i vysoka
Ucast v soutéZi Privétivy Urad. V ramci této
soutéZe se provadi sbér dat v organizacich
vefejné spravy dle desitek prfedem urcenych
kritérii zamérenych na sledovani pristupnost
organizaci z rdznych hledisek. Ugelem soutéze je
zejména prizkum a hodnoceni stavu organizaci
verejné spravy vcéetné identifikovani dobré praxe
pro jeji budouci sdileni mezi urady. Priklady
dobré praxe popisuji podstatu fungovani
jednotlivych sluzeb a preventivné upozoriuji na
Casto se vyskytujici se chyby, se kterymi se lze
setkat pfi jejich zavadeéni.

4.1

Pristupnost znamena
také srozumitelnost

Ministerstvo vnitra zpracovalo navodnou
metodickou pomucku, kterou nabidlo

urednikim verejné spravy doporuceni a tipy,
jak poddavat slozité informace jednoduchym
zpUsobem. Obsahuje  také prehledné
zpracovana pravidla, s jejichZ vyuzitim Grednici
dokazi vytvofit zjednodusené a snadno citelné
informace pfipadné i pro osoby, které jsou
oslabené ve <cteni a vnimani slozitych
informaci.*?
Vyjadrit sloZitou véc jednoduchym
zpilisobem je uméni, nikoli potupa.

Srozumitelny jazyk

Pozadavek srozumitelného vyjadrovani znamena
pro Uuredniky zpracovavat texty ainformace
sohleduplnosti ke ¢tenafdm a poslucha¢lim
otevfend, jednodude a pfimocare. Ufednik tak
zajisti obcantim, ktefi nejsou odborniky, presné
pochopeni véci a to s vyznamnou Usporou casu.
Kazdy obcan oceni, pokud je text napsany Ctivou
formou a ¢teni mu zabere malo ¢asu a rychle
pochopi podstatu obsahu. Je totiz prokdzano, ze
pouzivani srozumitelného jazyka Setfi cas
a penize.

Dnes mUiZzeme fFici, Ze autofi — Urednici, ktefi jsou
schopni komunikovat srozumitelné, jednoduse
a vystizné se vsemi lidmi, nejsou povaZzovani za
povrchni, neznalé nebo malo odborné. Naprostd
vétsina Ctendfd neoceni Ufedni projev se
spletitymi vétnymi konstrukcemi a sloZitymi slovy
a slovnimi spojenimi. Vramci sdéleni verejné
spravy je nutné zachovat spravnost a odbornost,
nicméné obecnym trendem do budoucna je
zvySovani srozumitelnosti textu.

Sluzby vefejné spravy se dnes zcela oteviené
orientuji na obc¢ana a kladou dlraz na vzajemnou
ohleduplnou komunikaci aiproto by mél byt
konstrukéné a argumentacné komplikovany jazyk
v Ufednim styku zcela pfekonany.

2 Ministerstvo vnitra, 2019,
http://kvalitavs.cz/metodika-easy-to-read/
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~Pokud néco nejste schopni vyjadrit
jednoduse, nerozumite tomu.” Albert
Einstein

Vyvraceny jsou argumenty, Ze pouze odborny
text mlZe byt precizni a obsahovat vsechny
informace. Naopak - srozumitelny jazyk musi
byt naprosto precizni a vystizny. Neni na misté
vybirat si mezi jasnosti a preciznosti.

Srozumitelny text musi byt napsany prostym
jazykem, v angli¢tiné se vizil pojem Plain
English. Textu v prostém jazyce porozumi
béZzny ctendf po prvnim precteni textu.
Zaroven to neznamena, Ze text je
zjednoduseny nebo obsahuje méné presné (i
povrchnéjsi informace. Obsahuje vSechno, co
chcete sdélit, rozdil je jen ve formé. Psat se ma
tak, jak se mluvi.

Srozumitelny text je napsany v kratkych
odstavcich a vétdach a ktomu dobrym
voditkem je nejvice 150 slov ve 3 — 8 vétach,
pricemz véta ma mit prdmérné 25 slov. Vétu je
potfeba ,udychat”, a to i pokud ji necteme
nahlas. Po autorovi srozumitelného textu je
zadano, aby si nejprve dobte rozmyslel, co
chce napsat a co je pro jeho sdéleni zasadni.
Teprve potom muiZe zacit psat a odstranit
dosavadni nesvar premysleni az u samotné
tvorby textu, ktery tim nedmérné roste.

Autordm je pfipominano, nakolik je vyznamny
samotny zacatek vét. Tam patfi blizko sebe
podmét, prisudek a predmét jako nositelé déje
a diky nimZ je mozné rozumét zbytku véty. Pro
dobré porozuméni je zasadni vyhnout se
dvojznaénostem, cizim slovim, Gfednickému
Zargonu, podstatnym jménlim slovesnym
a trpnému rodu.

Srozumitelny obsah se vytvofi prostfednictvim
déjovych sloves v ¢inném rodu a s konkrétnimi
snadno predstavitelnymi vyrazy. Pfimo tvoreny
pro ¢tenare, na kterého je dalezité myslet po
celou dobu vzniku textu.

S novou pfiruckou Ministerstva vnitra mohou
vznikat vSechny informacni texty na spravnich
a obecnich uradech v pfivétivé ctivé a tim
i pfistupné podobé.

Vnasem vykladu tedy neznamend
srozumitelnost novy moderni zpiisob
vyjadriovdni, ale samoziejmou vstiricnou
sluZzbu verejné sprdvy ob¢anovi.

Easy to read

Metodicka pfirucka zahrnuje také pravidla,
sjejichz wvyuzitim Jdfednici  vytvofi text
vyhovujici mezindrodnim standarddim pro
zjednoduseny jazyk. Oznacuje se jako ,Easy to
read” neboli snadné cteni.

Tyto podoby textu se

pouzivaji pro tvorbu g
informaci pro osoby se

zdravotnim  (mentalnim)

postizenim a pro osoby se

snizenou schopnosti

porozuméni. Skupinu nékdy nazyvame jako
,0soby vyZadujici zvlastni pfistup”. Ceské
zasady vychazi zEvropskych pravidel pro
tvorbu snadno srozumitelnych informaci a jsou
prikfejsSi a narocnéjsi na aplikaci, proto
Ministerstvo vnitra na metodicky navod
navaze dalSimi aktivitami, zejména kartami
k vybranym zdkladnim agenddm, aby je
zaméstnanci verejné sprdvy mohli Ucinné
uplatfiovat. Prvni preklady do ETR jsou
k nahlédnuti a k pouZiti na:
http://kvalitavs.cz/metodika-easy-to-read

Snadno srozumitelné materidly oznacujeme
logem ETR™ v pravém hornim rohu na obdlce,
na prvni strance dokumentu nebo na webovou
stranku. V pfilohach metodiky jsou zpracovany
priklady Zivotnich situaci, které jsou napsany
ve formatu ETR. Jiz vprabéhu testovani
pomohly mnoha lidem pfti Ucasti ve volbach a
pfi samostatném jednani s Urady.

Dlouhodobé je cilem Ministerstva vnitra zajistit
osobam se zdravotnim postizenim pfistup
k informacim a sluzbdm verejné spravy a to
v maximalné mozné mire. V oblasti
pfistupnosti informaci mdme mezi ostatnimi
Clenskymi stadty EU mezery ajednu z nich
zapliuje nova metodika.

3 Easy to Read, http://easy-to-read.eu/cs/
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PRAVIDLA PRO TVORBU ZJEDNODUSENYCH TEXTU

ZAKLADNI PRAVIDLA TEXTU EASY TO READ

Pro koho pisu? Lze zapojit adresaty? Vybér informaci
Co o ném vim? Jen tak se presvédCime, Piseme jen informace, které jsou
Jaké ma asi schopnosti, jak se 7e piSeme srozumiteiné pro £tenafe nezbytné.
v problematice orientuje? a ze piseme informace, kiere Vysvétlime, pro€ je informace

Co uZ o véci vi?

obtan vwZadujici zviastni
pristup opravdu potrebuje.

dileZita, co mu vyfizeni zaleZitosti
plinese a jaké pro né bude mit
nevyTizeni zaleZitosti dusledky.

PODOBA A FORMAT

1. Pidte pfimo adresatim: pouZivejte formy “w“a Jmy*

2. VEI]F' pidte dospélym jazykem. NepouZivejte détinské
vyrazy.

3. Poufivejte jasné a srozumitelné piiklady.

4, PouZivejte zietelné a bezpatkové pismo. NepouZivejte
tenké pismo, pismena pfilis blizko u sebe, kurzivu,
podirZeni, sama velka pismena, specialni efekty pisma.

K. Velikost pisma by méla byt nejméné 14. NepouZivejte
pozadi, které zhorSuje Citelnost textu. PouZivejte Cemé
pismo.

SLOVA

PouZivejte jednoducha slova, které lidé znaji a dobfe jim
rozuméiji. Pokud pouZijete sloZité slovo, vysvétlete je, nejliépe
na prikladech. Pokud je jich vice, napiste na konec dokumentu
slovnik.

PouZivejte pro pojmenovani nebo vysvétleni stejné véci vidy
stejna slova. NepouZivejte zkratky nebo je vysvétiete.
PouZivejte konkrétni, jednoznaéna slova. NepouZiveite slova
prevzata z cizich jazykil.

PouZivejte jen snadno pochopitelna isla. Procenta a Cisla

0 mnoha fadech jsou nesrozumitelna, v kontextu je nahradie
vysvétlenim, zda je to ;malo® nebo hodné®

http:ifeasy-to-read ew/cs/

Furinpre unle . F
SO Siie wima FRETTVTND VRITAS .
E;ﬁ::ﬁ;::; p'\;g'.:-:r::-ﬁstmust THITRIRIY CalkkaLEy ::';" E

6. Zvolte vhodny format sdéleni: BroZura, letak, navod,
webova stranka, online audio material, video, aplikace do
telefonu atd.

7. Dbejte na strukturu texu: miiZe byt diouhy, ale musi byt
dobie strukturovany, aby se v ném lidé orientovali a mohli
se k jednotlivym ¢astem textu vracet.

8. PouZivejte obrazky, llustrace, piktogramy nebo fotografie.
Jsou pomocnikem a dopinkem textu, protoZe zvySuji
srozumitelnost.

9. PouFivejie forméat A4 nebo A5, protoZe se dobfe éte
a kopinuje.

VETY A ODSTAVCE

Pigte vZdy kratké véty. Vety by mély mit nejvice 15 slov,
odstavce 5 vét.

Pisete-li podstatné informace, piste kaZzdou vétu zviast na
radek.

Pigte pozitivni véty, pokud to jde, nepouZivejte negativni vyrazy.
Piste v aktivnim jazyce, vyhybejte se pasivim.

Snadno srozumitelné materialy oznacte logem ETR

{obrazek + odkaz) v pravém homim rohu na obalce, na prvni
strance dokumentu nebo na webovou stranku.

Vzorové texty jsou k dispozici na www.mvcr.cz



4.2

Privétivy urad

Za Ucelem prezkoumdni stavu a zjiSténi Urovné
kvality a pfristupnosti sluzeb poskytovanych
verejnou spravou dle ukazatell vybranych aktivit
vznikla soutéz Privétivy ufad. Jejim cilem je
zmapovani nadstandardnich sluzeb ¢i poskyto-
vani béznych sluzeb v nadstandardni kvalité,
ocenit obce za jejich dobrovolné zavadéni
asoucasné nabidnout mozZnost inspirace pro
ostatni obce. Zakladnim znakem modernizace
Uradl v probéhlém rocniku soutéZe zlstala
elektronizace a digitalizace sluzeb a agend.

Treti rocnik soutéZe Ministerstva vnitra Privétivy
Urad v kategorii obci s povéfenym obecnim
Uradem se soustiedil na mapovani a ocenéni on-
line sluzeb a elektronické komunikace. V soutéZi
se hodnotil obsah webovych stranek se
zaméfenim na dostupnost chytrych on-line
sluzeb a aplikaci. Byly tak napfiklad
identifikovany ptiklady dobré praxe tykajici se
rozklikdvaciho rozpoctu, mapového portdlu
mésta nebo aplikace hlaseni zdvad na majetku
mésta spojené s investi¢ni mapou.

Dalsi sledovanou oblasti u obci Il. typu byla
komunikace. Byly nalezeny zajimavé pfriklady
nadstandardniho pojeti v podobé aktivni
komunikace ufadu na socidlnich sitich nebo
zasilani informacnich SMS zprav, ale také snahy
o pfiblizeni dfadu obdanim formou dnd
otevienych dvefi s bohatym programem.
Zakladnim méfitkem privétivého dfadu je
inaddle pocet urednich hodin u hojné
navstévovanych agend, tedy naptiklad pracovist
Czech POINTu. Dostupnost je navySovana
sobotnim provozem nebo rozSifenim poctu
pracovist.

Ministerstvo vnitra vydalo sbirky ,, Pfivétivy urad
2018 - priklady dobré praxe obci s povéfenym
obecnim Ufadem“** a ,Pfivétivy Ufad 2018 -

" Ministerstvo vnitra, Publikace pfiklad( dobré
praxe — Privétivy urad obci Il. typu 2018,

priklady dobré praxe obci srozsifenou
plisobnosti“*, které zahrnuji nejlépe hodnocené
aktivity a potvrzuji tak, Ze aplikovana reseni se
privétivym uradiim podafilo Gspésné realizovat.
Nékolik desitek konkrétnich prikladl poskytnou
inspiraci dalsSim méstskym a obecnim uraddm po
celé CR.

V pripadé obci s rozsifenou plsobnosti soutéz
Privétivy urad probihala formou vyplnéni
on-line elektronického dotazniku. 52 otazek
bylo rozdéleno do péti kategorii: dostupnost
Uradu pro obcany, transparentnost uradu,
komunikace ufadu, participace ob¢an( a dalsi
aktivity. Velky dlraz byl kladen na elektronizaci
a modernizaci uradl. Zejména na vyuzivani
webovych stranek, na kterych by mély byt,
vedle vlastni propagace, zverejnény zasadni
materialy mésta (rozpocet, materidly ze
zasedani zastupitelstva mésta, strategicky plan
rozvoje, Uzemni plan, registr smluv, verejné
zakazky, veskeré kontakty) a dalsi.

Tretiho rocniku soutéze se zucastnilo 151 mést
a méstskych ¢asti Prahy, celkem tedy 66,5 % ze
vSsech obci s rozsifenou pulsobnosti a 22
méstskych  ¢asti  Prahy s obdobnymi
kompetencemi. Zdmérem soutéze je podpofit
proaktivni pfistup a vyuZivani inovaci pro
zvySovani privétivosti urad(. Kritéria byla
rozdélena do péti kategorii: 1) dostupnost
uradu pro obcany, 2) transparentnost Uradu,
3) komunikace uradu, 4) participace obcani
a 5) dalsi aktivity aradu.

V prvni kategorii dostupnosti ufadu byla
zahrnuta napfiklad kritéria: pocet urednich
hodin u jednotlivych agend, zavedeni
prodlouZzené Uuredni doby, moZnost on-line
objednani, on-line sledovani vytiZeni prepazek,
informovani o stavu vyfizeni pozadavkd (napfr.
vyfizeni obcdanského prlkazu), provozovani
pojizdného Ufadu, stav zazemi Ufadu

https://www.mvcr.cz/soubor/publikace-prikladu-
dobre-praxe-privetivy-urad-obci-ii-typu-2018.aspx
> Ministerstvo vnitra, publikace ptiklad( dobré
praxe — Privétivy urad obci lll. typu 2018,
https://www.mvcr.cz/soubor/publikace-prikladu-
dobre-praxe-privetivy-urad-obci-iii-typu-2018.aspx


https://www.mvcr.cz/soubor/publikace-prikladu-dobre-praxe-privetivy-urad-obci-ii-typu-2018.aspx
https://www.mvcr.cz/soubor/publikace-prikladu-dobre-praxe-privetivy-urad-obci-ii-typu-2018.aspx
https://www.mvcr.cz/soubor/publikace-prikladu-dobre-praxe-privetivy-urad-obci-iii-typu-2018.aspx
https://www.mvcr.cz/soubor/publikace-prikladu-dobre-praxe-privetivy-urad-obci-iii-typu-2018.aspx

(obcerstveni, détsky koutek, prebalovaci pult,

bezbariérovost, bezdratové

k internetu) atd.

pfipojeni

Hodnoceni napftiklad odhalilo, Zze pro faktické
vyfizovani agend je stale klicovym prvkem
privétivého uradu adekvatni pocet urednich
hodin. Z prlzkumu vyplynulo, Ze nejvice uradu
ma 25 aZ 35 urednich hodin tydné. Vyjimecné
se objevuje vice nez 40 hodin. K bézné uredni
dobé vsak vétsina uradl (75 %) poskytuje také
moznost objednat se mimo ufedni hodiny.

Vyhodnoceni zaloZené na zakladé poctu bodu
v tematickych kategoriich urcilo vidy vitézny
urad vramci pfislusného kraje a tfi celkové
vitéze celorepublikové. Témi se mezi obcemi Il.
typu staly mésta P¥ibor, Uvaly a Klasterec
n. Ohfi. Skokanem roku bylo mésto Jesenice.
V kategorii obci Ill. typu zvitézil Magistrat
mésta Liberce. Na druhém misté se umistil
Méstsky Ufad Zddar nad Sazavou a jako treti se
umistil Magistrat mésta Prostéjova.

Obrazek 4 - Ocenéné méstské urady obci s rozsifenou plisobnosti, r. 2018

STREDOCESKY KRAJ
1. Cernosice

2. Kolin

3. Kladno

PRAHA
1. MC Praha 18

2. MC Praha 6
3. MC Praha 13

- - LIBERECKY KRAJ KRALOVEHRADECKY KRAJ
USTECKY KRAJ 1. Liberec 1. Jicin 2018
1. Litomérice 2. Jablonec nad Nisou 2. Broumov
2. Most 3. Novy Bor 3. Dvir Kralové nad Labem
3. Dééin
PARDUBICKY KRAJ OLOMOUCKY KRAJ
KARLOVARSKY KRAJ 1 Pardubice 1. Prostéjov
2. Langkroun 2. Prerov
1. Cheb -
2 Ostrov 3. Chrudim 3. Zabieh
3. Marianské Lazné
MORAVSKOSLEZSKY KRAJ
1. Ostrava
2. Karvina
3. Opava

ZLINSKY KRAJ

1. Valasské Klobouky
2. Valasské Mezirici
3. Uherskeé Hradisté

KRAJ VYSOCINA JIHOMORAVSKY KRAJ
1. Zd'ar nad Sazavou 1. Hodenin

2. Trebic 2. Kyjov

3. Havliékiv Brod 3.Brno

PLZENSKY KRAJ
1. Plzefi - L
2. Rokycany JIHOCESKY KRAJ
3. Stod 1. Eesky Krumlov
2. Tabor
3. Dacice

Zdroj: Ministerstvo vnitra

Pro ocenéné je symbol ,Pfivétivy urad”
uznanim za rozvoj verejné spravy a pristup
uradu k obcanlm asoucasné zavazkem
k dodrZovani vysokych standardd.

4.3

Dostupnost uradu

Délka uredni doby a moZnost elektronického
objedndni ukazuje vjakém rozsahu je urad

k dispozici obcanlm pro vyfizeni zakladnich
dokladl, a zda jim wvychazi vstfic nabidnutim
konkrétniho volného terminu schiizky.

Celkem 64 % uradl s cilem optimalizovat ¢ekaci
doby pofidilo on-line objednavkovy systém,
kterym si obcané z pohodli domova i
z kteréhokoliv jiného mista mohou zvolit presny
termin  navstévy. Napf. e-mailem nebo
telefonicky lze rezervovat termin na 79 % uradu.
Dalsim zplGsobem zkraceni cekaci doby je
vyvéseni formuldill na webové stranky. Bézné se



takto dnes chova jiz 97 % uradd. U agend
tykajicich se vyfizovani osobnich dokladd je
privétivosti myslena informovanost obcand
ojejich wvyhotoveni. Celkem 72 % aradd
informuje obcany ohledné vytizeni pozadavku.
13 % informuje obcany dokonce i pribéiné
o jednotlivych fazich vyfizovani. Ztéchto 13 %
priblizné polovina dradl informuje o stavu
pozadavku na svych webovych strankach, 43 %
SMS zpravou a 34 % e-mailem. Nékteré urady
prostredky komunikace navic kombinuiji.

Jako doplnék k rezervacnimu systému slouzi
on-line monitorovani obsluznosti prepazek, diky
kterému obcané v readlném case védi, jaka je
aktualni vytizenost konkrétni prepazky a tim také
jaka je cekaci doba. Cestu na urad si tak dokazi
lépe napldnovat. Z poskytovanych casovych
udaji je mozné rovnéz pripravit prehled
oprdmérné  vytizenosti agend v pribéhu
Urednich dnd vtydnu. On-line sledovani
obsluznosti prepazek poskytuje 40 % urada.

DuleZitou skupinou kritérii je vybavenost zazemi
Uradu. V 67 % pripadu je na uradu zfizen détsky
koutek a v 65 % byl pofizen také prebalovaci pult
pro malé déti. S pfistupnosti Uradu souvisi také
jeho bezbariérovost. 63 % uradli ma budovu
celkové bezbariérovou, dalSich 23 % ma
bezbariérové alespon zakladni agendy. DalSim
privétivym prvkem souvisejicim s privétivosti
Uradu je poskytovani bezplatného a bezdra-
tového pfipojeni k internetu pro jeho
navstévniky (69 % uradll) nebo moznost placeni
poplatkl platebni kartou (90 % uradu).

4.4

Transparentnost Gradu

Otevienost nebo transparentnost Gfadu je
uobcanl casto tim nejzasadnéjSim kritériem,
kterym hodnoti sv(j Urad nebo vedeni mésta.
Transparentni ufad je tedy takovy, ktery pred
svymi obcany nic neskryvd a poskytuje jim
vSechny dulezité a potfebné materiadly z chodu
mésta i Uradu. Velmi sledované a Zadané jsou

materidly ze zasedani zastupitelstva, diky kterym
obcané mohou kontrolovat své volené zastupce.

Soutéz Privétivy Urad proto také sleduje jaké
materidly a v jakém rozsahu mésta zverejniuji na
svych  webovych strankach. Celkem 98 %
zapojenych mést zvefejiiuje usneseni ze zasedani
zastupitelstva, 56 % zapisy, 50 % pred zasedanim
uverejnuje podklady a 26 % vyvésuje na webové
stranky i podnéty a pfipominky obcand, které
vznesly béhem zasedani. DalSim zvySovanim
transparentnosti je pofizovani audio nebo video
zdznamdU ze zasedani zastupitelstva. 36 % Uradd
zvefejniuje videozaznamy a stejny pocet také
audiozaznamy. 38 % prendsi zasedani zastupi-
telstva v Zivém prenosu.

Zasadni oblasti transparentnosti je hospodareni
a zverejnéni rozpoctu. Aktudlné nejlepsi formou
je zvefejnéni rozpoctu v rozklikavaci aplikaci, ve
které se obcan prehledné proklikd na jednotlivé
polozky dle vlastniho zajmu. Rozklikdvaci
rozpocet nabizi 64 % zUCastnénych mést.
Standardem je zverejiovani Uzemniho planu
v adekvatnim rozliSeni a kvalité pro potreby
uzivatele (96 %). Pro kontrolu hospodareni
asméfovani mésta obcané ocenuji zverejnéni
oficidlni strategie rozvoje mésta (87 %), pricemz
je dnes stale popularnéjsi také participativni
priprava strategie.

4.5

Mistni prislusnost

Na pfistupnost verejné spravy lze nahlizet
z nékolika pohledd. Jednim z nich je i moZnost
vyfidit si potfebné dokumenty jinde, nez v misté
trvalého bydlisté. Tento pfistup se ukazuje jako
spravny, nebot je tu velka ¢ast obcan(, ktefi se ze
studijnich, pracovnich ¢i se z jinych praktickych
dlvodU nezdrzuji v misté svého trvalého bydlisté.

0Od 1. 7. 2018 doslo k uvolnéni mistni pfislusnosti
u agendy fidi¢skych prikazd, ktera navazovala na
zruSeni mistni pfislusnosti vagendé obcanské
prikazy a cestovni doklady. Doslo tak k uvolnéni
od mistni pfislusnosti nejvice vyuzivanych agend



ze strany obyvatel a obyvatelé tak mohou pfip.
vyuzit i jiny arfad ORP pro vyfizeni zaleZitosti
spadajicich mezi agendy suvolnénou mistni
pfislusnosti.

Pfi strategickém planovani rozvoje verejné
spravy se neustale analyzuje, zda lze urcité
¢innosti  vyjmout ztzv. mistni prislusnosti.
Vsoucasné chvili ma Udplné nebo castecné
rozvolnénou mistni prisluSnost 8 vyznamnych
agend v prenesené plsobnosti:

Agenda vydavani fidi¢skych prikazd,

Agenda obc¢anskych prlikaz(,

Agenda cestovnich dokladd,

Vypis z matri¢ni knihy (rodny, oddaci, umrtni),

Vidimace, ovéreni podpisu nebo shody

dokumentu,

o Agenda zbrani a stfeliva (krajskd pfislusnost -
mozZnost vyuzit dislokovand okresni pracovisté),

o Agenda evidence a registru vozidel,

o Agenda Zivnostenského podnikani.

O O O O O

4.6

Pocet pracovist Czech
POINT

Sfyzickou pfistupnosti mist, kde lze wyuzit
zakladni sluzby verejné spravy, souvisi ipocet
pracovist Czech POINT. Téch bylo k datu 31. 12.
2018 provozovano 7 461. Za celou CR se jednd
o pomérné vysoké Cislo, vzhledem k poctu obci,
kterych je 6254. DalSich 59 pracovist funguje
navic na zastupitelstvi CR v zahranidi.

V roce 2018 tedy pfibylo 16 kontaktnich mist
vefejné spravy - Czech POINT, z toho 9 na
zastupitelskych Ufadech. Celkové se pocet
kontaktnich mist v roce sniZzil o 90 mist,
predeviim z dOvodu 7e si banka CSOB
neprodlouzila akreditaci na sluzbu Czech POINT
ve svych pobockdch. Kontaktni mista verejné

spravy v roce 2018 slouzi jiz 11 let obcanim
a Urfedniklm. Vsechna pracovisté Czech POINTu
poskytuji stejné sluzby, v zahranic¢i je sluzba
rozsitena o "Ovéreni totoZnosti osoby", ktera
slouzi véem obcantm CR, kdyz ztrati nebo jim
jsou ukradeny osobni doklady. Dile MV ve
spolupraci s MZV wvylepsilo sluzbu pfti ztraté
cestovniho dokladu v zahrani¢i o fotografii
7adatele. Ufednik zastupitelského Uradu tak
kromé on-line ovéreni udajl, které o sobé uvede
zadatel o nahradni cestovni doklad, dostane
nahled na fotografii z evidence pasd. Vyznamné
se tak zvysi zabezpeceni celého procesu ovéreni
totoznosti osoby, které tak znemozni jeho vydani
neopravnénému zadateli.

Dalsi velky posun v elektronizaci verejné spravy
nastal v souvislosti s pfijetim zakona ¢. 192/2016
Sb., o zdkladnich registrech v minulém obdobi, ve
kterém se se téz novelizoval zakon ¢. 300/2008
Sb., o elektronickych uUkonech a autorizované
konverzi dokumentd. Uvedené zakony rozsifily
definované znaky organl verfejné moci (OVM),
coz umoznilo zfizeni datové schranky OVM
dalsim subjektim. Typickym prikladem jsou
vysoké skoly. V souvislosti stim byl na webu
www.czechpoint.cz spustén Seznam organl
verejné moci, kde si mlZe obcan snadno zjistit
zdkladni Udaje o organech vefejné moci,
kontaktni osoby, informace dle §5 zakona
¢.106/1999 Sb. o svobodném pfistupu
k informacim, zfizované organizace a pUsobnost
v agendach. Seznam OVM vede Udaje
o organech statni spravy, samospravy, ostatnich
organech verejné moci, soudnich exekutorech
a notafich. Seznam organ( vefejné moci je
rovnéz k dispozici ve formé otevienych dat ve
strojové Citelném formatu.

Czech POINT se stal prvnim systémem, ktery
vpozici Cteciho agendového informacniho
systému cCerpa data z publikujicich systém0
prostfednictvim eGON Service Bus. Diky
propojenému  datovému fondu zakladnich
registr a rozhrani CzechPOINT@office maiji
volebni komise v jednotlivych okrscich k dispozici
prostfednictvim agendy Zadost o vydani
seznamu volicd aktualni seznamy volicl ke
konkrétnimu datu voleb.



Prosttednictvim sluzby Czech POINT bylo vydano

o Vyfizeni reklamace obdrZeni pfistupovych udajd

za rok 2018 - 2 024 698 vypisU, o které Ize zadat av‘fy‘f'é["' ”O‘V’\:/Chr, 5 )
na kontaktnich mistech verejné spravy (Uradech, © Zcr;?rg:'ksoverene osoby k pfistupu do datove

pobockdch Ceské posty s. p. Hospodaiské
komore, unotard, advokatu apod.), ale také
prostrednictvi datovych schranek na webovém

o  Zneplatnéni pristupovych Udajli povérené osoby
(zruseni osoby),
o Povoleni PO/PFO/FO dodavani dokumentt od

portélu: Portal vefejné spravy. Pfes Czech POINT PO/PFO/FO,
Ize vyFidit nasledujici sluzby: o Zruseni PO/PFO/FO dodavani dokumentl od
PO/PFO/FO.

Vypisy z informachnich systému verejné spravy:

o Vydani ovéfeného vystupu ze Seznamu
kvalifikovanych dodavateld,

o Konverze na zadost a souvisejici sluzby (ulozisté
dolozek, uschovna, konverze).
o  Zprostredkovana identifikace osoby.

o Vypis z bodového hodnoceni fidice, Zakladni registry:
o VYPFS zinsolvencniho re.jstnI,(u, o Vypis Udajl z registru obyvatel (ROB) — nevefejny,
o VypiszKatastru nemovitostl, o Vypis Gdajd z registru osob (ROS) — nevefejny,
o Vyllp!s z Re!stt[ku treSt‘;" S o Vefejny vypis Gdajd z registri osob (ROS),
o Vypisz ReJVSt'”k,u tres'tuv!)r?vnlcke osoby, o Vypis o vyuZiti (dajd z registru obyvatel (ROB),
o VYP!S z \V/'erejnych re’Jstrlku', . o Vypis o vyuZiti Gdajd z registru osob (ROS),
o Vypis z Zivnostenskeho rejstfiku. o Zadost o zménu udajl v registru obyvatel,
Podani vadi statni spravé: o ?édost 0 zménu v registru osob,
o Zadost o poskytovani Gdajl tfeti osobé.

o Podani do registru Gcastnikd provozu modulu
autovrakt ISOH,
o Prijeti podani podle Zivnostenského zakona (§ 72).

Agendy datovych schranek:

V Urednickém prostiedi CzechPOINT @office Ize
vyridit tyto agendy:

o Vypis a opis z Rejstriku tresta,
o Vypisy ze zékladnich registrd, konverzi z moci

o Zadost o zfizeni datové schranky, Gredni,
o  Zadost o znepfistupnéni datové schranky, kterd o Agendy matrik, agendy ohladoven a agendy
byla zfizena na Zadost, soudq.

o Zadost o opétovné zpfistupnéni datové schranky,
o Podani zadosti o zneplatnéni pristupovych udajl
do datové schranky a vydani novych,

Graf 10 - Procentuadlni rozloZeni kontaktnich mist vefejné spravy, r. 2018
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Zdroj: Ministerstvo vnitra



5 ELEKTRONIZACE VEREJNE SPRAVY

3.1

Datové schranky
a elektronicka podani

Pro komunikaci s ufady mohou obcéané vyuzit
kromé vySe zminovanych cest také datové
schranky. Tyjsou od 1. 1. 2010 funkénim
nastrojem  komunikace mezi verfejnosti,
samospravou a organy verejné moci. Zaroven
jsou jednim =z pilifG elektronizace verejné
spravy. O jejich stale rostouci oblibé svédci
narlst komunikace nejen mezi Urady, ale mezi
fyzickymi a pravnickymi osobami navzajem.

Datové schranky zavedl vroce 2009 zdkon
¢.300/2008 Sbh., o elektronickych ukonech
a autorizované konverzi dokument(. Stejny
zakon zfidil také Informacni systém datovych
schranek (ISDS), ktery je ve spravé Ministerstva
vnitra. Jde o databdzi obsahujici Udaje
o uzivatelich, pfistupech do schranky, poctu
zprav, atp. Databaze je neverejna a spravce ani
jeji  provozovatel nemaji  pfistup do
jednotlivych datovych schranek.

V soucasné dobé jsou datové schranky povinné
pro prdvnické osoby zapsané v obchodnim
rejstfiku a pro organy verejné moci, pficemz
s U€innosti od 1. 7. 2017 doslo k rozsifeni
povinného okruhu instituci o Skoly a Skolska
zatizeni. Skoldm, které doposud nemély
zfizenou datovou schranku, byla spravcem
zalozena a nové byla vSem témto institucim
dana moZnost komunikovat bez omezeni se
vsemi  ostatnimi  subjekty. = Komunikace
z datové schranky orgdnu vefejné moci neni
zpoplatnéna, ¢imz doslo k vyznamné finanéni
Uspore.

Obdobné byl navySen segment podnikajicich
fyzickych osob o datové schranky asi 1000
statutarnich auditort. V dalSich segmentech je
narast zplsoben kontinudlné rostoucim poctem
podnikatelskych subjektl v obchodnim rejstriku
a rovnéz konstantnim zajmem o zfizovani
datovych schranek na Zadost. Ke konci roku
2018 bylo zfizeno celkem 940 827 (meziro¢ni
narlst o cca 80 000) datovych schranek. Blizsi
rozdéleni podle typu datové schranky
a meziro¢ni prirGstek v grafu ¢. 11.

Pro ilustraci je moziné uvést nékteré pocty
zprav, které Ustfedni organy obdrZzely od
ostatnich subjektd.

Za rok 2017 Slo o celkem 901 864 datovych
zprdv, ztoho nejvétsi podil pfipadl na
Ministerstvo  vnitra  (20,3%) a Cesky
telekomunika¢ni  dfad (17,9 %). Vysokd
hodnota pfijatych zprav Ceského
telekomunikaéniho dfadu byla zapficinéna
zejména komunikaci s mobilnimi operatory
a advokatnimi  kanceldfemi v ramci feSeni
spor( s koncovymi Ucastniky, nebot spord je az
6000 mésicné. V pripadé Ministerstva vnitra
jde o standardni hodnotu, nebot resort vyuziva
datovych schranek pro komunikaci s ostatnimi
Urady i uzemni samospravou. Na druhé strané
spektra jsou s hodnotami kolem 0,1 % Ufad
pro dohled nad hospodafenim politickych
stran a politickych hnuti, Narodni ufad pro
kybernetickou a informacni bezpecnost a Rada
pro rozhlasové a televizni vysilani.

PFi meziro¢nim srovnani doslo k nejvyrazné;jsi
zméné v elektronické komunikaci Ufadu pro
ochranu osobnich adaja, kdyz obdrzel
pétindsobné vice zprav. Tento ndrust zplsobila
platnost obecného nafizeni na ochranu
osobnich udaja (GDPR).



Graf 11 - Pocet zfizenych datovych schranek, r. 2018
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Zdroj: Ministerstvo vnitra

5.2

Elektronické sluzby statu
a Portal obcana

JednoduSe online. Jednoduché heslo pro
budoucnost digitalizace ve verejné spravé. Odbor
eGovernmentu Ministerstva vnitra dlouhodobé
pracuje na zlepSovani Portdlu obcana, ktery byl
uveden do ovérovaciho provozu dne 8. ¢ervence
2018. Jeho ambici je stat se branou ke vsem
elektronickym sluzbdm statu. Hlavnim cilem je
vytvorit z Portalu obcana prioritni
personalizované misto poskytovani sluzeb
obcanovi — at uz pfimym poskytovanim sluzeb
z prostfedi portalu, nebo prenesenim jeho
identity (odkazanim) na portaly dalSich uradf,
aniz by se musel uZivatel opétovné prihlasovat.
Obc¢ané tak mohou pfistoupit online napt.
k idajliim ze zakladnich registrl, elektronickym
feSenim Financni spravy, vypisu z rejstriku trestl
nebo veskerym udajim tykajicim se sluzeb
socialniho zabezpeceni. VSechny sluzby, kterych
vsouCasné dobé nabizi Portal obcana nékolik
desitek, mlZe uZivatel cerpat zjednoho mista
s pripojenim kinternetu bez nutnosti navstévy
Ufadu. KPortdlu obcana Ize volit znékolika

’

zplsob( pfihlaseni:

2017 2018
115902 143473
146938 164443
588330 623020

9810 9891

o prostfednictvim portdlu eldentita.cz, kde
Ilze vybirat mezi pfihlaSenim prostre-
dnictvim nového obcanského prikazu
s aktivovanym elektronickym cipem, nebo
jménem, heslem a ovérovaci SMS (Casem se
ocekava, Ze pribydou dalsi moznosti),

o prostfednictvim ptihlasovacich udaja

k datové schrance, a to fyzické osoby nebo

podnikajici fyzické osoby.

Portdl obcana pfinasi fadu vyhod. Mezi
nejvétsi dopady na uZivatele (predevsim
obcana), obecné Uspory finanénich ndkladl
acdasu pfi vyfizovani podani, zvyseni
transparentnosti vykonu vefejné spravy vidi
verejnosti, mozZnost wvyuZiti komunikacnich
kanall a propojeni na relevantni informacni
systémy verejné spravy (napf. s vyuZitim eGon
Service Busu neboli univerzalniho rozhrani)
nebo zlepseni vnimani verejné spravy.

Od spusténi Portalu ob¢ana v ¢ervenci 2018 je
k zacatku dubna 2019 zaznamenano témér 160
tisic prihlaseni. Nejvice pfihlaseni (cca 50 %) je
prostfednictvim  datové schranky, 25%
prostfednictvim elektronického obcanského
prikazu a 25 % prostfednictvim jednorazového
pfihlaseni kombinaci jména, hesla a kddu
z SMS.



Portdl obcana poskytuje sluzby Ministerstva
vnitra, Narodniho bodu pro identifikaci
a autentizaci, Ceské spravy socialniho
zabezpeceni, Statniho Ustavu pro kontrolu léciv,
Katastru nemovitosti, Zivnostenského rejstiiku,
Centralniho  registru  fidicG nebo  také
Generdlniho finanéniho feditelstvi. Zaroven
umozZnuje podat nékteré Zadosti pres jednotny
registracni formulaf  Ministerstva pramyslu
a obchodu. Napojeni a rozsifovani jednotlivych
agend a portal(l znamena v praxi navyseni poctu
sluzeb o nékolik desitek. V posledni dobé doslo
k napojeni jednotlivych portalli pro ob¢any mést
Pelhfimov, Chotébot nebo Ricany.

Zacatkem kvétna 2019 dojde ke spusténi
systému notifikaci v ramci Portalu obcana,
které budou ohlasovat zmény referencnich
udaja v zakladnich registrech nebo konec
platnosti vybranych dokladd. V planu na
kvéten figuruje také rozsifeni udaja ziskanych
z Centrédiniho registru fidicG, napf. moZnost
ziskat informace o tom, jak fidi¢ nasbiral své
trestné body (jaké prestupky spachal). Od
druhé poloviny roku uZ bude také moziné
stdhnout si plnohodnotny vypis z Zivno-
stenského rejstiiku (Uredné potvrzeny, tj.
opatfeny Uredni peceti), a to bez nutnosti
vyuziti datové schranky.

Na podporu vyuzivani Portalu obcana a dalsich
elektronickych  ndstroji  spousti  odbor
eGovernmentu na podzim 2019 velkou
propagacni kampan, ktera je spolufinancovana
z evropskych fondd.

Nize naleznete priklady on-line sluzeb
dostupnych prostfednictvim Portdlu ob¢ana:

Ndahled do katastru nemovitosti / Informaéni
systém Katastru nemovitosti:

Sluzba umoZnuje zobrazit prehled cisel listl
vlastnictvi, na kterych jsou v katastru
nemovitosti  evidovany  nemovitosti  ve
vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi, a dale
umoziuje jednoduchy pfistupk podrobné;jsim
informacim o téchto nemovitostech v aplikaci
Nahlizeni do KN.

Vystup z Zivnostenského rejstéiku / Registr
zivnostenského podnikani:

Sluzba umoznuje ziskani vystupu
z Zivnostenského rejstiiku na zdkladé § 9
zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zakonu. Vystupem je v prvnim kroku
bud seznam  podnikatelskych  subjekt(,
u kterych je Zadatel evidovdn v néjaké roli,
nebo potvrzeni o neexistenci zdpisu Zadatele
v Zivnostenském rejstfiku. V druhém kroku
sluzba vytvofri vypis podnikatelského subjektu
obsahujici Udaje z verejné i neverejné casti
Zivnostenského rejstiiku.

Zobrazeni dat z Centralniho registru fidi¢t:

Poskytnuti aktudlnich dat =z Centralniho
registru Fidi¢d CR, které obsahuji informaci
o fidicskych  opravnénich  obcdana, jeho
ridicském prikazu a pripadné prikazu profesni
zpUsobilosti Fidice. Dale je zobrazen stav
bodového konta fidice a datum posledni
zmény stavu bodového konta. Pro detailni
vypis bodového konta je k dispozici formular,
jehoz odeslanim bude zajisténo zaslani
detailniho vypisu do datové schranky obcana.

Generalni financni Feditelstvi:

Aplikace EPO (Elektronicka podani pro Financni
sprdvu) umoZniuje podat pfiznani k dani
z pfijmu  fyzickych osob a odesilat dalsi
pisemnosti v elektronické podobé.

Jednotny registracni formulaF Ministerstva
prumyslu a obchodu:

Sluzba umoznuje vytvofit elektronické podani
Zivnostenskému uradu ve formatu Jednotného
registracniho formulare (JRF). Prostfednictvim
JRF lze ucinit i podani vuacéi spravci dané
z pfijm(, resp. silni¢ni dané, spravé socialniho
zabezpeleni, Utadu prace Ceské republiky
a zdravotni pojistovné. V aplikaci JRF je mozno
vyuzit online sluzby elektronické identifikace
uZivatele z identifikaéniho portélu eldentita.cz.
V ptipadé prihldseného uZivatele Ize tak ziskat
Udaje o jeho osobé ze zakladnich registr(
avyuzit je pro vyplnéni formulafe JRF. Pred



prvnim pouzitim doporucujeme seznamit se
s podminkami provozu aplikace JRF a dalSimi
informacemi v prirucce k aplikaci JRF, ktera je
k dispozici ke stazeni na www.rzp.cz v Casti
Elektronické podani.

Ministerstvo vnitra:

Vypisy zrejstfikG s vyuZitim sluZzeb CzechPoint
(insolvencni  rejstrik, rejstiik trestl, bodové
hodnoceni fidice aj.) a vypisy ze zakladnich
registr (Registr osob, Registr obyvatel). Pro
podani téchto Zadosti je nutnd datova schranka
fyzické nebo podnikajici fyzické osoby.

Narodni bod k elektronickym sluzbam (NIA):

Nastroj pro bezpecné a zarucené ovéreni
totoZnosti uzZivatele online sluieb vefejné
spravy. Poskytovatelé online sluieb potrebu;ji
zaru€enou informaci o tom, kdo se jako klient
pfihlasuje k jimi poskytovanym sluzbam. NIA
slouzi kromé ovéreni totoZnosti uZivatele
pomoci identifikaéniho prostfedku (eObcanka,
uZivatelsky ucet) v pfrihldaseni do Portdlu
obcana také k presmeérovani do konkrétni
sluzby (odkaz na dlazdici) a k naslednému
predvyplnéni formulara.

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni (€SS2):

Informace a potvrzeni o davkach nemocenského
pojisténi, ePortal nabizi k vyuziti uzitecné online
sluzby, které klientim usnadni kontakt s CSSZ
a0SSZ. Formou internetové samoobsluhy tak
CSSZ rozdifuje moznosti poskytovani sluzeb,
zjednodusuje a zrychluje komunikaci a na strané
klientll snizuje administrativni a c¢asovou
naroc¢nost. Pojisténclim (nejcastéji zaméstnanci
adlchodci), osobdam samostatné vydéleéné
¢innym a také zaméstnavatellm umozniuje
nahliZet na Udaje evidované v databazich CSSZ.

s v

Statni Gfad pro kontrolu 1é¢iv (SUKL):

Pristup k lékovému kontu pacienta. Sluzba
slouzi k vyhledavani predepsanych
elektronickych receptl (eReceptl), které byly
danému pacientovi predepsany. V aplikaci lze
zobrazit detail eReceptu vcéetné vydejl

provedenych na eRecept. DulezZitou funkci je
nastaveni uctu pro mobilni aplikaci.

Portaly obci:

Poddvani zadosti a sledovani stavu zpracovani
podani — dopravni podani (napf. evidencni
karta fidice, oznameni o ztraté, zniceni nebo
odcizeni tabulky s registracni znackou a mnoho
dalsich), financni poddani (Cestné prohlaseni
k didchodu a mnoho dalsich), stavebni podani
(ohlaseni stavby, ozndmeni stavebniho zaméru
a mnoho dalSich) atd., zobrazeni prehledu
poplatkll a jejich zaplaceni pfes platebni branu
(poplatek za psa nebo za odpad).

5.3

Elektronicky obcansky
priukaz

Pocinaje 1. cervencem 2018 se standardné
vyddavaji nové obcanské prikazy se strojové
Citelnymi Udaji s kontaktnim elektronickym
¢ipem. Ten umoznuje  ddvéryhodnou
elektronickou identifikaci drziteld prlkazQ,
kterd je nezbytnd pro dalsi rozvoj
eGovernmentu. Obc¢ané o né mohou pozddat
u kteréhokoliv uUfadu obce s rozsifenou
pusobnosti, v  hlavnim  mésté Praze
u kteréhokoliv uradu méstské ¢asti Prahy 1 az
22. Je také moiné pozddat o vydani
obcCanského prlikazu ve zkracené Ihaté
(v pracovnich dnech do 24 hodin nebo do
5 pracovnich dnl). V téchto pfipadech je
vydavajicim orgdnem Ministerstvo vnitra.
V nejkratsi varianté je tfeba obcansky prikaz
prevzit pfimo od Ministerstva vnitra.

Diky funkcim nového obcanského prikazu
ziskavaji ob&ané CR univerzalni moZnost se
jednoduSe pfihlasovat k online sluzbdam
verejné spravy pres internet. Platna legislativa
umozZiuje pouzit novy obcansky prikaz pfi
identifikaci pro ucely pfistupu k online sluzbam
kvalifikovanych poskytovateld dle zdkona
¢.250/2017 Sb., o elektronické identifikaci.



Kvalifikovanym poskytovatelem nemusi byt jen
,urad”, ale i soukromopravni subjekt, ktery
nabizi sluzbu, pfi které zdkon stanovuje
povinnost  prokdzat totoZnost. Seznam
kvalifikovanych poskytovateld dle zadkona
¢.250/2017 Sb. (tj. seznam portalQ, kam je
moziné se prihlasit) je zvefejnén na webu.'®
Obcan ma mozZnost si elektronické funkce
obcanského priikazu aktivovat béhem prevzeti
prikazu nebo kdykoliv poté.

Obcansky prikaz s ¢ipem je mozZno pouZzit také
pro Ucely podepisovani elektronickych
dokumentl a dale pro pfihlasovani do
informacnich systéml s vyuzitim
autentizacnich certifikat(. Za timto ucelem je
drzitel ob¢anského prikazu opravnén ulozit do
kontaktniho elektronického cipu kvalifikované
certifikaty pro elektronické podpisy
a autentizacni  certifikdty. Tyto certifikaty
vydavaji  kvalifikovani poskytovatelé sluzeb
vytvarejicich davéru."

Na webu https://info.eidentita.cz/ je v sekci
,ke stazeni” dostupny software eObcanka pro
zafizeni, ktera pouZzivaji operacni systém
Windows, Ubuntu Linux a macOS. K dispozici
jsou zde i podrobné instala¢ni a uZivatelské
pfirucky. Pro uZivatele mobilnich zafizeni je
obsluzna aplikace eObcanka dostupna ke
staZzeni v obchodé Google Play a App Store.

Ministerstvo vnitra a Sprava zdkladnich
registrl dale publikuje celou fadu materiald
andvodnych videi za ucelem osvéty, jak
funguje novy obcéansky prikaz a co je tfeba ke
spravnému fungovani (tj. c¢tecka cipovych
karet, nainstalovani obsluziné aplikace).®

'8 portal narodniho bodu pro identifikaci

a autentizaci, https://info.eidentita.cz/sep/
YMinisterstvo vnitra,
https://www.mvcr.cz/clanek/obcansky-prukaz-
vydavany-od-1-7-2018-splnuje-pozadavky-na-
kvalifikovany-prostredek-pro-vytvareni-
elektronickych-podpisu.aspx

portal vefejné spravy, https://gov.cz/eobcanka

3.4

Procesni

modelovani agend

Projekt PMA 3 vroce 2018 pracoval predevsim
podle stanoveného planu na analyze Zivotnich
udalosti. Zivotni udalosti jsou optikou, podle
které projekt PMA 3 postupuje a v jejimZz ramci
se zaméfuje na obcCana a na jeho potieby.
Zvoleny analyticky plan popisuje zpUsob, jakym
jsou mapovany procesy v ramci verejné spravy,
ito, jakym zplsobem jsou zjistovany potieby
obdan(. Na zakladé poznani, které zvyzkumu
téchto dvou stran ziska, pak vznikaji ndvrhy
optimalizacnich opatreni.

Prvnim krokem, ke kterému se v ramci analyzy
feSeni Zivotni udalosti pfistupuje, je studium
legislativy a wvytipovani sluZeb verejné spravy,
které Ize povazovat za relevantni. Vystupem této
aktivity je dekompozice feSeni Zivotni udalosti
slouzici pro prehled a lepsi orientaci v Zivotni
uddlosti a jejim ucelem je také poskytnout
znalostni zakladnu pro navazujici vyzkumy.

Vyzkum praxe verejné spravy a prabéhu
poskytovani sluZzeb je organizovdan na nékolika
méstskych Gradech, se kterymi byla navazana
kooperace. S Uredniky jsou nejcastéji vedeny tzv.
polostrukturované rozhovory. Vramci téchto
rozhovor( s Uredniky, ktefi vykonavaji konkrétni
feSené agendy (napf. vydavani osvédéeni
o registraci vozidla, atd.), tj. téch ktefi vyfizuji
pozadavky obdéan(, jsou zpravidla formulovany
tematické okruhy, které tym projektu zajimaji
primarné. Obecné se daji dotazy rozdélit do
téchto kategori:

o proces vyfizeni poZzadavku ob¢ana
realizovany v rdmci Uradu (Zivotni cyklus
vyfizeni Zadosti).

o zkusenost s komunikaci s ob¢anem (zpétna
vazba, vyuzivani online nastroju, atd.),

o pripadné legislativni pfekazky pfi vykonu
prace (nejasna legislativa, atd.),


https://info.eidentita.cz/sep/
https://www.mvcr.cz/clanek/obcansky-prukaz-vydavany-od-1-7-2018-splnuje-pozadavky-na-kvalifikovany-prostredek-pro-vytvareni-elektronickych-podpisu.aspx
https://www.mvcr.cz/clanek/obcansky-prukaz-vydavany-od-1-7-2018-splnuje-pozadavky-na-kvalifikovany-prostredek-pro-vytvareni-elektronickych-podpisu.aspx
https://www.mvcr.cz/clanek/obcansky-prukaz-vydavany-od-1-7-2018-splnuje-pozadavky-na-kvalifikovany-prostredek-pro-vytvareni-elektronickych-podpisu.aspx
https://www.mvcr.cz/clanek/obcansky-prukaz-vydavany-od-1-7-2018-splnuje-pozadavky-na-kvalifikovany-prostredek-pro-vytvareni-elektronickych-podpisu.aspx
https://www.mvcr.cz/clanek/obcansky-prukaz-vydavany-od-1-7-2018-splnuje-pozadavky-na-kvalifikovany-prostredek-pro-vytvareni-elektronickych-podpisu.aspx
https://gov.cz/eobcanka

o formulare (pocet, komplikovanost

vyplnovani, atd.),
o vyuzivané informacni systémy a jejich vazby.

Vyzkum, realizovany sobcany pro ziskani
povédomi o potifebach verejnosti, probiha
vétsinou na zdkladé pfimého  osloveni
respondenta na doporuceni, pfipadné
zprostfedkované pres obecni Urady nebo jiné
instituce. Sohledem na persondini zajisténi
i finanni moznosti projektu nebylo moZné
uskutecnit rozsahlejsi prlzkumy kvantitativniho
charakteru a ani vzorek ke kvalitativnimu
vyzkumu neni reprezentativni. Konkrétné jsou
pouZzivané zejména tyto metody:

o Focus Group — moderované skupinové
rozhovory,

o Stinovani — nezucastnéné pozorovani
sledovaného subjektu v ptirozeném
prostiedi,

o Polostrukturované rozhovory — rozhovory
na zakladé scénare, ale vSechny otazky
nejsou znamé predem. (Pfi mapovani
Zivotni udalosti Stéhovani/zména mista
trvalého pobytu byla zvolena tato metoda.)

Poznatky z vyzkumu jsou ddle zpracovany
a analyzovany tak, aby bylo mozZné sestavit nejen
relevantni oblasti problém(, na které klienti
vefejné zpravy nardii, ale také popsat cely
prichod Zivotni udalosti zpohledu obcana.
Pozornost je vénovana i nazortim klient( verejné
spravy na pripadnou elektronizaci s nimi
konkrétné resenych sluzeb verejné spravy.

Ve vztahu kvysledkdm hlubsi analyzy jsou
pfipravovany ndvrhy a varianty optimalizacnich
a digitalizacnich opatfeni, jsou tvorfeny procesni
modely  jednotlivych  sluzeb  a sepisovany
analytické zpravy, které jsou souhrnnym
dokumentem  poznatkl ze vSech  {asti
provedeného vyzkumu.

V roce 2018 byly analyzovany Zivotni udalosti

Narozeni ditéte
Stéhovani / Zména mista trvalého pobytu
Umrti

o
o
o
o Pofizeni silni¢niho vozidla

V rdmci Zivotnich udalosti byly navstiveny obecni
Urady predevsim ve Stredoceském a Moravsko-
slezském kraji a pfi zpracovavani kazdé z nich
bylo osloveno minimalné 5 respondentd.
V udalosti Umrti oviem doslo k vyjimce, nebot
nebyli zdlvodu citlivosti tématu osloveni
respondenti ztfad obcand, ale experti a vnéjsi
aktéri (napriklad pracovnici pohrebnich sluzeb,
socialni pracovnici z hospicu aj.). Vysledkem jsou
zpracované analytické zpravy, které obsahuji
prvni navrhy optimalizacnich opatfeni a shrnuti
ziskanych poznatkl 1z legislativy i obou casti
vyzkumu. Sidentifikovanymi optimalizac¢nimi
opatfenimi  byli  osloveni vécni  gestofi
jednotlivych sluzeb, u kterych byl nalezen
potencidl pro zménu — jednd se o Ministerstvo
dopravy, Ministerstvo pro mistni rozvoj,
Ministerstvo prace a socialnich véci
a Ministerstvo  vnitra. Zadné  z konkrétnich
optimalizacnich opatfeni  jeSté nebylo
implementovano, navdzané spoluprace vsak
u nékterych gestorll pokracuji i vroce 2019
aseznam spolupracujicich gestord se dale
rozsifuje.

Mimo koncept Zivotnich udalosti také pracuje
tym PMA 3 tzv. na zakdzku. Vroce 2018 takto
pracoval pro Policejni prezidium ve véci
optimalizace a elektronizace agendy Zbrané
a strelivo. V roce 2019 v praci na zakazku PMA 3
pokracuje i pro dalsi gestory.

V pribéhu roku se aktualizovaly i jednotlivé
metodiky projektu — kromé Analytického planu
projektu, Metodiky PMA 3 v kostce a Metodiky
procesniho modelovani vznikala také Metodika
ukonu na Zadost.

Tym PMA 3 se spolupodilel na vyvoji mobilni
aplikace ,Co délat, kdyz..”“, ukteré mél na
starosti obsahovou stranku aplikace a jeji
strukturu a rozvoj do budoucna.



3.9

Projekty rozvoje verejné
spravy

V disledku rostouci mobility obyvatel dochazi
i ke zméndm charakteru funkénich vazeb mezi
jednotlivymi lokalitami v rdmci sidelniho systému
Ceska. Sit vzajemnych interakci vychazejici
z mobilitniho chovani obyvatel se tak vyrazné
zeslozituje. S vyssi mobilitou jsou jedinci ochotni
jednak dojizdét Castéji a na vétsi vzdalenost, ale
zéroven dochazi i k diverzifikaci cild dojizdky dle
jednotlivych aktivit, a pravé tento fenomén ma
ve svém dusledku zasadni vliv na klesajici
schopnosti tradi¢nich pristupl takovéto jevy
popsat a zminéné vazby mezi sidly identifikovat.
K tomu je zapotrebi vyuZivat novych inovativnich
pristupl jako je vyuZiti velkoobjemovych dat (tzv.
big data) o mobilité obyvatel, vyuZivajici
technologie  lokalizace  jednotlivych  osob
a zaznamenavani jejich denniho pohybu. Toho
Ize vyuzivat bud’ v ramci intenzivniho terénniho
vyzkumu za pomoci GPS lockerd ¢i obdobnych
pristrojii  zachycujicich  mobilitu  vybraného
vzorku populace, nebo extenzivnim vyzkumem
pokousejicim se postihnout pohyb celé populace.
Tato data jsou vyuZivana jednak pro oblasti
uzemniho planovani urbanniho a regionalniho
rozvoje, rozvoje dopravnich siti a fizeni dopravy,
nebo pro feSeni krizovych situaci. Za inovativni
pfistup lze povaZovat vyuZiti téchto dat pro
organizaci vykonu sluZeb vefejné spravy.

Za Ucelem feseni koordinace a vhodné lokalizace
uradll verejné spravy a to véetné relevantniho
asmysluplného pfistupu k vymezeni jejich
spravnich obvodl wvyuZivd Ministerstvo vnitra
geolokacnich dat mobilnich operator(l. V ramci
tohoto analytického pfistupu jsou analyzovana
data o pohybu jednotlivych SIM karet v pribéhu
dne vramci geolokacni celuldrni sité zjehoz
podstaty je relevantni vyvozovat zdakonitosti
o pohybu obyvatel po celém uzemi Ceska. Jedna
se o zcela relevantni metodu komplexné
analyzujici mobilitni chovani obyvatel.

Tento pfistup poskytuje jedinecny a detailni zdroj
zcela anonymizovanych informaci, na jehoz
zdkladé je moZné planovat rozmisténi urada
vefejné spravy vuzemi tak, aby odpovidaly
potfebam, chovadni a ptirozenému pohybu
obyvatel.

Z hlediska metodiky sbéru dat a samotné prace
snimi je zapotrebi pocitat se specifickymi
vlastnostmi téchto dat. Zejména je dulezité
zminit, Ze pocet SIM karet v Cesku je vy$si nez
samotny pocet obyvatel, pficemz néktefi obéané
jich maji vice. Naopak existuji skupiny obcanf,
které jiz ze své podstaty vlastni mobilni telefony
zcela minimdlné (napf. malé déti, ¢i lidé
s rGznymi druhy handicapu). Druhym omezenim
dat je fakt, Ze ne vsichni operdtofi tato data
poskytuji. Je tedy zapotiebi je dopocitavat podle
podilu na trhu v jednotlivych lokalitach tak, aby
data odpovidala redlnému poctu obyvatel téchto
lokalit. Tfeti omezeni dat je ve sméru k presnosti
zaméreni jednotlivych SIM, které nemusi
zejména v odlehlych oblastech jednoznacné
prifadit SIM ke spravnimu obvodu obce. Tato
chybovost se vsak smérenim vramci celkl
vyssiho fadu vyznamné eliminuje. Ukazuje se, Ze
vhodnymi metodami kalibrace dat, je moiné
ziskat relevantni Udaje, které jsou reprezentativni
a vztaZitelné na celou populaci CR.

V ramci téchto dat je moZné jednak analyzovat
samotné migracéni proudy pohybu obyvatel
v jednotlivych sledovanych, jejich objem a dobu
pobytu vkonkrétni lokalité. Na zakladé
pravidelnosti v pohybu obyvatele Ize vysledovat
specifickou periodicitu a to nejcastéji v podobé
tydennich rytmd. Na jejich zadkladé a dobé
stravené v konkrétnich lokalitach lze jednoduse
odvozovat Ucel dané cesty, kdy lze rozliSit pro
kazdou SIM  lokality, kterd s nejvétsi
pravdépodobnosti budou domovem jejiho
maijitele, lokality prace/skoly a dalsi vyznamné
lokality kde se béhem sledovaného obdobi
smensi intenzitou a pravidelnosti vyskytoval
(napf. za ucelem, sportovniho, kulturniho vyfZiti,
nakupy, navstévy aj.).



Obrazek 5 - Pilotni studie Pardubického kraje, r. 2018
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Obrazek 6 - Vyjizdkové a dojizdkové proudy v Pardubickém kraji — Ceska Tiebova, r. 2018

Vyjizdky ze ZU) Ceska Trebova (580031)

Dojizdky do ZU) Ceska Trebova (580031)
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Zdroj: Ministerstvo vnitra, Analyza vybranych prostorovych aspekt( verejné spravy a zlepseni dostupnosti jejich sluzeb

Na pfikladu Pardubického kraje byla vytvorena
klasifikace jednotlivych obci na zakladé
prevladajicich dennich rytm0 chovani jejich
obcanl. Jsou zde obce rozélenény do dvou
hlavnich kategorii na prevainé vyjizdkovych
a prevazné dojizdkovych obci a dale pak jsou
rozliSovany obce stabilni, kde se denni mobilita
vyznamnéji neprojevuje a obce tranzitni, kde

dochazi knarGstu obyvatel béhem ranni
a odpoledni dopravni Spicky (viz graf v mapé).

Data maji jedinecny charakter svou detailnosti,
coZ je patrné zmapy 2, kde jsou postihnuty
vSechny vyjizdkové vazby, které se béhem
sledovaného dne v daném kraji uskutecnily. Na
konkrétnim prikladu mésta Ceské Trebova, je
ukdzano, jak se mize vyznamné lisit dojizdkovy



Obrazek 7 - Srovnani prevladajicich dojizdkovych proudt z udajt geolokacni sité (vpravo) a z udaji SLDB 2011 (vlevo) —
pfipadova studie Turnovsko, r. 2018
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a vyjizdkovy region. Exponovanost polohy tohoto
mésta vdopravni siti a stim spojend
dosazitelnost vzdalenéjsich velkych center (zejm.
Pardubice) se jednoznacné projevuje na
organizaci vyjizdkovych vazeb. Naproti tomu
dojizdkovy region Ceské Trebové poukazuje na
jeji redIny vyznam mensiho regiondlniho centra.

Rozdil mezi tradi¢nimi pfistupy vyuZivajicimi
zejména udaje SLDB o dojizdce za praci a do Skol
a pristupy vyuZzivajicimi data mobilnich operator(
je odvoditelny z pfipadové studie Turnovska, kde
byly vyuZity oba pfistupy (viz obrazek ¢. 7, vlevo).
Ze srovnani obou map je ziejmé, oba pristupy
dojdou k obdobnym vysledkdim. Hlavni sméry
dojizdky v regionu jsou z obou map zcela jasné a
Ize konstatovat, Ze vzajemné podporuji svou
validitu. Drobné rozdily lze pfisoudit jednak
odlisné metodice a jednak rliznému datu, ke
kterému jsou data sbirdna (2011 a 2018).
Nicméné ze srovnani map je ziejmé, Ze
geolokacni data vtomto sméru mohou jit pfi

y

Mirova pod Kozakovem

Semil

o
3.9%-
SE

20 S
P RE
xS

=
o

¥l
%0
©
®
s
I
°
s
3
=
i
£
=

J

10
100
1000

studiu vzdjemnych interakci detailnéji. V mapach
jsou modre zaznamendny primarni dojizdkové
vazby a cervené vazby sekundarni. Pravé
sekundarni a dalSi vazby mensiho vyznamu Ize
identifikovat pouze prostfednictvim téchto
metod, jelikoZz pro tradi¢ni metody jsou vazby
nizsiho fady vysledovatelné jen zcela minimalné.

Takto strukturované Udaje poskytuji zcela
unikatni databazi, na jejimz zakladé je moziné
pfizplsobit Uzemni strukturu vykonu verejné
spravy potfebam samotnych obc¢an(. Respektuje
totiz nejen dojizdkové vazby za praci a do skol,
které jsou vomezené mife dostupné i vramci
SLDB, avsak nabizi i moznosti sledovat mobilitu i
v mimopracovnich/mimoskolskych  aktivitach.
V neposledni fadé je nutné zminit, Ze se jedna
o jedinecny zplsob, jak ziskat zpresnéné udaje
o redlném poctu obyvatel danych lokalit, coZ se
velmi ¢asto muze liSit od udajl evidence poctu
obyvatel. Zejména ve velkych aglomeracich je
tento rozdil velmi vyznamny. Data z geolokacni
sité jsou tak naprosto relevantnim zdrojem
objektivnich dat o  pohybu  obyvatel.

Dojizdka do zameéstnani
a Skol podle EOD 2018/09
pro obce spravniho
obvodu ORP Turnov

Celkova sila dojizdky
(pocet dojizdéjicich)

@ 1. vyjizdkovy proud
@ 2. vyjizdkovy proud




6 SPRAVNI AGENDY

Cinnosti, kterymi jsou GUzemné spravni celky
Urady povéreny v prenesené pusobnosti, jsou
desitky a zde jsou uvedeny priklady nékterych
z nich:

o  spravnirozhodovani a dozorové ¢innosti
v silniénim hospodarstvi,

0  prestupkové fizeni ve vécech bezpecnosti
a plynulosti silni¢niho provozu,

o0  spravni rozhodovani a dozorové ¢innosti pfi
provozovani drah a drazni dopravy,

o  pamatkovd péce a sprava shirek muzejni povahy,

o uzemnim planovani,

0  Uzemnirozhodovani a rozhodovani na useku
stavebniho radu a vyvlastnéni,

o  socialni sluzby, socidlné-pravni ochrana déti,

o  prestupkova fizeni ve vécech verejného
poradku, obcanského souziti a majetku,

o sprava matrik a statniho obcanstvi,

o vodni a lesni hospodafrstvi, myslivost,

o  zemédélstvi, ochrana pfirody a krajiny,
ochrana ovzdusi,

o hospodareni a nakladani s odpady,

o ochrana zemédélského plidniho fondu.

Graf 12 - Pocet vydanych dokladt, r. 2012-2018
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O vykonu vefejné sprdvy v Uzemnich
samospravnych celcich pojedndva dalsi ¢ast
vyroéni zpravy.

Do této kapitoly byly zafazeny vybrané agendy
spravnich  Cinnosti, které jsou zhlediska
vyfizovani pozadavkl obcanl nejfrekventované;si
a obcané si je scinnosti verejné spravy spojuji
nejcastéji. Jedna se o vydej osobnich a cestovnich
dokladd, Fidiéskych opravnéni aregistr vozidel,
agenda Zivnostenského podnikani a stavebnich
Uradll, prestupkové fizeni (registr prestupkd)
a verejné opatrovnictvi.

Za rok 2018 prinesly spravni poplatky
spojené s vykonem verejné spravy
v pienesené pusobnosti do obecnich
pokladen celkem 2 800 333 643 K¢. Kromé
pfispévku na prenesenou plisobnost je
pfijem plynouci ze spravnich poplatka
vyznamnym finan¢nim zdrojem obci.

1863593 1550034 1524597 1238324
720 400 696 603 867 565 636 084
920124 789 620 982 676 969 143



6.1

Obcanské prukazy

Obcansky prikaz je zakladnim dokladem
totoznosti. Je povinnosti vsech obéan( starsich
15 let strvalym pobytem na tzemi CR jej mit.
Prikaz lze vydat i osobam mladsim a této
moznosti obc¢ané vyuzivaji. Ze statistik vyplyva, ze
vroce 2018 si o obcansky prikaz pozadalo
109 609 osob mladsich 15 let (spole¢né se svym
zdkonnym zastupcem), coZ je narlst o 37 %
oproti roku 2017.

Od roku 2016 je zruSena mistni pfisluSnost pro
poddni Zadosti o jeho vyhotoveni a je tedy
moziné si o jeho vydani pozadat na jakémkoli
obecnim Uradé obce s rozsifenou plisobnosti.

Od 1. cervence 2018 jsou obcanské prlikazy
ploSné vydavany se strojové Citelnymi Udaji
a kontaktnim elektronickym cipem (tzv. elektro-

nické obcanské prikazy). Cip umoziuje
identifikaci vici online sluzbam zejména verejné
spravy. Diky elektronickym obcéanskym prikazim
si ob¢an muZe zaridit fadu véci z pohodli domova
bez navstévy nékterého z Gradu. V soucdasnosti je
mozné se jeho prostfednictvim pfihlasit do
Portalu Obc¢ana mésta Ricany, do Portalu Obcana
mésta Pelhfimova, do aplikace Oborové zdravotni
pojistovny, do informac¢niho systému datovych
schranek, Portalu narodniho bodu, Portalu
obdana, Portalu E-Recept, Portalu Ceské spravy
socialniho zabezpeceni a do Elektronické sluzby
finan¢ni spravy CR. Sjeho vyuZitim je mozné si
vytvaret kvalifikované elektronické podpisy a Cip
slouzi ikautentizaci pomoci certifikdtu v0ci
informacnim systémim.

Nové obcanské prikazy prozatim nejsou
vyuzivany plosné, protoZze obcané si ke
komunikaci s Urady z domova musi pofidit ¢tecku
a stahnout potrebny software. Dal$im divodem
je to, Ze nabidka sluZeb neni zatim kompletni.

Obrazek 8 - Vydej obéanskych prikazd na pracovistich obci s rozsifenou plsobnosti a méstskych éasti hl. m. Prahy

v porovnani s republikovym primérem, r. 2018
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Za rok 2018 bylo celkem vyrobeno 1 238 324
obcdanskych prikaz(. Od ledna do cervna 2018

bylo vyddano 299 obcanskych  prikazl
s elektronickym Cipem. V druhé poloviné roku se
vydalo 724 409 obcanskych  prlkazl
s elektronickym Cipem.

Na obrazku ¢. 8 jsou v mapé zachyceny obvody
ORP, kde je vyrazny vykyv v poctu vydanych
obcanskych prikazl ve srovnani s republikovym
primérem (po zohlednéni poctu obyvatel
daného obvodu). Ten vroce 2018 dosahl 115
vydanych OP na 1000 obyvatel (v Praze 129).

Zgrafu ¢. 12 wvyplyva, Ze pocet vydanych
obcanskych prikazl se od roku 2015 sniZuje.
Napftiklad v roce 2018 bylo vydano o 286 273
obcanskych prikazd méné nez v roce 2017, co?
je meziro¢ni pokles 0 18,77 %.

Davody pro zruseni obcanskych prikazl
znazoriuje graf ¢. 13. Nejcastéjsim divodem
pro zruSeni obcanského prlikazu a vydani
nového byla zména trvalého bydlisté (23,35
%), na druhém misté to bylo vyprseni platnosti
obcanského prlkazu (17,75 %) a na tretim
misté zména rodinného stavu (9,67 %).

Graf 13 - Nejcastéjsi diivody vydani obcanskych prikaza,
r. 2018
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6.2

Cestovni doklady

Cestovnich doklad(l bylo vroce 2018 vydano
celkem 636 084, cozZ je oproti minulému roku
pokles 0 27 %. Z grafu €. 12 je patrné, Ze pocet
vydanych cestovnich doklad(i kazdy rok velmi
kolisd a nelze tedy identifikovat vyvojovou
tendenci.

Z celkového poctu vydanych cestovnich
dokladd bylo vydano 636 062 cestovnich pasd,
1 cestovni prikaz a 21 cestovnich pfiloh do
Polska v ramci malého pohranicniho styku.

Vétsina cestovnich pasl (65,65 %) byla vydana
osobam starSim 15 let. Osobdam mladsim
1 roku bylo vyddno 21489 cestovnich pasl
(3,38 %), osobam od 1 do 5 let - 66473
cestovnich past (10,45 %), a osobam od 6 do
14 let bylo vydano 20,52 % cestovnich pasu.

Na grafu €. 14 je vidét, Ze nejvice cestovnich
doklad(l vydalo Hlavni mésto Praha (101 483),
Stfedocesky kraj (81 461) a Jihomoravsky kraj
(73 088). Naopak nejméné se jich vydalo
v Karlovarském kraji (16 875).

Od Cervence 2018 doslo ke zménam v poplatcich
za vydani cestovnich dokladll. Za béiné vydani
cestovniho pasu bude uc¢tovan poplatek 600 K¢
adétem do 15 let snizeny poplatek 100 K.
V takovém pfipadé bude cestovni doklad vydan
do 30 kalendarnich dnd. Pokud budeme chtit
vydat pas ve zkracené lhité do 5 pracovnich dni,
nauctovany poplatek bude ve wysi 3000 K¢
adétem do 15 let ve sniZzené sazbé ve vysi 1000
K¢. Ddle bude moZnost pozddat o vydani
cestovniho pasu do 24 hodin, spravni poplatek
bude vtomto pfipadé cinit 6000 K¢ a u déti
mladsich 15 let bude 2000 K¢. V pripadé
expresniho vydani pasu do 24 hodin je ale nutné
si ho vyzvednout v budové Ministerstvu vnitra
v Praze na Pankraci.



Obrazek 9 - Vydej cestovnich dokladd na pracovistich obci s rozsifenou pusobnosti a méstskych ¢asti hl. m. Prahy
v porovnani s republikovym primérem, r. 2018
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Zdroj: Ministerstvo vnitra

Graf 14 - Pocet vydanych cestovnich dokladi v jednotlivych krajich, r. 2018
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Graf 15 - Nejcastéjsi divody vydani cestovnich dokladd, r. 2018
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MozZnost bleskového vyhotoveni do 24 hodin
vyuzZilo vroce 2018 celkem 1905 obcand.
O vyhotoveni dokladu do 5 pracovnich dnd si
pozadalo 10 990 obcand.

Zcisel vyplyva, Ze celkovy objem spravnich
poplatkl vybranych za vydani cestovnich dokladd
presahl 300 milion( korun, coZ je asi o 100
miliond méné nez v roce 2017.

Dle grafu ¢. 15 je nejcastéjsi divodem nového
vydani uplynuti vyznacené doby (66,44 %) a jiné
nez vyjmenované pripady (13,92 %).

6.3

Agenda ridic¢u
a registr vozidel

Dopravné spravni agendy patfi mezi nejéastéjsi
¢innosti vykondvané v prenesené pUsobnosti
obci. Kromé niZe sledovanych registrd fidica,
fidi¢skych oprdvnéni a bodového hodnoceni
fidicd je mezi nimi vykonavana i agenda
vydavani  profesnich a mezinarodnich

M Ztrata (46 450 pripad()
M Odcizeni (2003 pfipadd)

M Pozbyti obcanstvi (52 pfipadd)

M Poskozeni (701 pfipadd)
B Nesprdvné udaje (320 pripadt)
W Zména podoby (16 137 pripadd)

® Vyrobni vada (58 pfipada)
1 Ostatni (70 655 pfipadu)

fidi¢skych prikazG a vydavani pamétovych
karet fidi¢l a vozidel.

Ridi¢ské prikazy

Vroce 2018 bylo zaregistrovdno celkem
969 143 Zzadosti o fridicské prlikazy, coz je
013533 méné oproti roku 2017. Nejvice
Zadosti bylo podano v Praze (97 373 Zadosti),
dale vBrné (28523 Zadosti) a v Ostravé
(23 032 Zadosti).

V roce 2018 skoncila platnost vice nez 650 000
fidi¢skych prikaz(, coz je o 100 000 méné nez
vroce 2017. Vroce 2019 by mél pocet
ridi¢skych prakazt k vyméné klesnout o dalsich
asi 217 000 na 433 000.

Od 1. cervence 2018 doslo vtéto spravni
¢innosti k vitané zméné a byla zruSena mistni
pfislusnosti. O fidi¢sky prikaz si je moZné od
tohoto data pozddat v jakékoli obci
s rozsitenou pulsobnosti bez ohledu na misto
trvalého pobytu. Je také wuréen spravni
poplatek na 200 K& za wvydani fidi¢ského
prikazu. V ptipadé expresniho wvydani Ccini
spravni poplatek 700 K¢.

B Uplynuti vyznacené doby (337 174 pfipadu)

B Zména prijmeni po siatku (24 114 pfipadl)

m Umrti, prohlageni za mrtvého (9 772 pfipadd)

B Neopravnéné provedené zmény (17 pripadl)
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Obrazek 10 - Vydej Fidiéskych priikazti na pracovistich obci s rozsifenou pusobnosti a méstskych ¢asti hl. m. Prahy
v porovnani s republikovym priimérem, r. 2018 (1. polovina)
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Zdroj: Ministerstvo dopravy

Obrazek 11 - Vydej Fidiéskych prikazt na pracovistich obci s rozsifenou pusobnosti a méstskych ¢asti hl. m. Prahy
v porovnani s republikovym priimérem, r. 2018 (2. polovina)
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Zdroj: Ministerstvo dopravy



Bodovy systém

Za rok 2018 dosdhlo horni hranice dvanacti
trestnych bodl 39616 fidicl. Nejvice znich
(5449 ridica) je ve StredoCeském kraji. V zavésu
se umistil Moravskoslezsky kraj s 5396 fidici, ktefi
dosahli této horni hranice. Drtiva vétsina ridicd,
ktefi jiz dosahli horni hornici, jsou muzi (92,44 %),
Zen je pouze 7,56 %. VUCi roku 2017 se hranice
dvanacti bodovych Fidi¢l témér nezménila.

Co do poctu bodovanych fidi¢l, nejvice jich je
v Moravskoslezském kraji (58 492 fidica). Naopak
nejmensi pocet bodovanych fidicd je
v Karlovarském kraji (15 114 ridica).

Pfi pfepoctu na registrované fidice je nejvyssi
podil bodovanych fidi¢t v Usteckém kraji (8,55
Vroce 2018 je celkovy podil bodovanych Fidi¢h
7,06 %. Oproti roku 2017 tedy doslo obecné
kmirnému poklesu ze7,13 %. Nejvétsi
procentudlni pokles je ve Stfedoceském kraji (o
0,53 %). Naopak knarGstu vroce 2018 oproti
2017 doslo vkraji Jihomoravském (0,11 %),
Kralovéhradeckém (0,77 %), Olomouckém (0,16
%), na Vysociné (0,01 %) a nejvétsi narlst byl
v kraji Zlinském (1,13 %).

Za rok 2018 bylo evidovano 395 126 prestupki
atrestnych ¢inG. Pouze 80338 ztéchto
prestupkd a trestnych ¢inl bylo zpUsobeno
Zenami (20,33 %). Oproti roku 2017 doslo
k meziroénimu nardstu z380017 na 390126
prestupkd a trestnych ¢ind.

Nejcastéji byli fidi¢i pokutovani za prekroceni
rychlosti v obci 0 méné nez 20 km/h a vice nez 5
km/h (33,10 %), neptipoutdni bezpecnostnim
pasem nebo nepouziti helmy (16,78 %)
a pouzivani mobilniho telefonu (12,99 %). Oproti
roku 2017 se tedy mirné zvysilo procentualni
zastoupeni Fidi¢l prekracujicich rychlost v obci
232,88 % na 33,10 %. V ptipadé nepfipoutdni
pasem nebo nepouziti helmy se procento v roce
2018 snizilo 218,01 % na 16,78 %. Mirny pokles
213,14 % na 12,99 % byl zaregistrovan
i v pfipadé pouzivani mobilniho telefonu.

Registr vozidel

Vroce 2018 bylo do registru vozidel zapsano
celkem 573 185 vozidel. Coz je oproti roku 2017
mirny narudst o 4065 vozidel (0,7 %). Z celkového
poCtu zaregistrovanych vozidel jich 356237
(62,15 %) bylo zcela novych. Ojetych automobill
dovezenych ze zahranici bylo zapsano 216 948
vozidel (37,85 %). Naopak vyneseno z registru
bylo 236 861 vozidel, coZ je o 20415 méné nez
v roce predchazejicim.

6.4

Centralni evidence
prestupkd

Prestupkova fizeni spadaji do cinnosti vSech obci
v Ceské republice. Tuto ¢innost viak ne viechny
vykonavaji samy. Pro Ucely zajisténi kvalitniho
a v€asného rozhodovani ji obce ¢asto deleguji na
zkusenéjsi urady.

Centralni evidence prestupkl se wvyuzivd od
posledniho Ctvrtleti roku 2016, kdy informacni
systétm  poskytl  plnohodnotné  statistiky
z databdaze osob, které byly pravomocné uznany
vinnymi ze spachani vybranych prestupkd.

Zapis do evidence provadi do péti pracovnich
dn@ spravni organ, ktery o prestupku rozhodoval
v poslednim stupni. V pfipadé, kdy o uloZeni
pokuty rozhodla v blokovém fizeni obecni policie,
zapis provadi pfislusny obecni urad.

Vroce 2018 bylo do systému zapsano 143 233
prestupkd. Tabulka ¢. 12 je rozlisuje podle pravni
definice, nejvétsi podil tvorily prestupky podle
zékona ¢. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich.
Na zbyvajici pravni predpisy pfipadaji skutkové
podstaty zejména zaméfené na ochranu zdravi
a uzivani navykovych latek.

Vzhledem k tomu, Ze stale dobihaji spravni fizeni
zahajené v dobé platnosti zakona ¢. 200/1990
Sb., o prestupcich, ktery byl od 1. 7. 2017
nahrazen novelou zikona ¢ 251/2016 Sb.,
o nékterych prestupcich, jsou vniZze uvedené
tabulce zastoupeny oba tyto zdkony. Rozdéleni



skutkovych podstat je v obou zakonech totozné.
Blize je toto ilustrovano vgrafu ¢. 16, ktery

zobrazuje  nejcastéjsi  oblasti  prestupkd,

rozdélené podle aplikovaného zakona.

Tabulka 12 - Pocet zapsanych prestupkt dle jednotlivych
zakond, r. 2018

Pravni predpis e
predp prestupkd

Zéakon €. 200/1990 Sb., o prestupcich 3400
Zéakon €. 251/2016 Sb., o nékterych

N , 115371
prestupcich
Zakon ¢&. 65/2017 Sb., o ochrané
zdravi pred skodlivymi acinky 13 333
navykovych latek
Z’akqn ¢. 167/1998 Sb., o navykovych 8457
latkach
Zakon’c. 119/2002 Sh., o stfelnych 1744
zbranich
Zakon ¢. 99/2004 Sb., o rybarstvi 784
Zakon €. 222/1999 Sb., o zajistovani 109
obrany Ceské republiky
Zéakon €. 449/2001 Sb., o myslivosti 26
Zakon ¢&. 61/1988 Sb., o hornické 9
¢innosti
Celkem 143 233

Zdroj: Rejstrik trestd

Dle typu rozhodnuti Slo nejvice o prikazové
bloky, kterych bylo vminulém roce 76219,
coZje 56,16 %, dale rozhodnuti ve spravnim
fizeni, kterych bylo 42707, tj. 31,47%
a blokovych pokut, kterych bylo 16788,
tj. 12,37 %. Nejvice zastoupeny jsou pokuty do
vySe 500 KcC. Podle poctu prestupki je nejvice
zastoupend skupina pachatell ve véku 21 — 30
let vCetné.

Graf 16 - Nejcastéjsi skutkové podstaty, r. 2018
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Prestupky proti majetku
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Zdroj: Rejstfik trestd

Evidenci prestupk( spravuje Rejstrik trestl pfi
Ministerstvu  spravedlnosti, oddélené od
databdze pravomocné odsouzenych osob.
Obcané si mohou o vypis svych zaznami
pozadat. Primdrnim zdmérem je odhalovani
recidivy. A jak ukazuji Cisla, tento cil se dafi plnit.

Vroce 2018 bylo v registru evidovdano
108 179 osob s evidovanym prestupkem.
Mira recidivy je pritom 5,64 %, cozZ je
v meziroc¢nim srovndni méné o 1,66 %.
Nejvice opakovanych postihii lidé
ziskdvaji prestupky proti majetku. Za
rok 2018, mad vice nez 10 zdznamii
166 osob.

Za zminku stoji také udaj o tom, Ze udaje
z evidence prestupki vyuZivaji na zakladé Zadosti
rdzné instituce. Jejich vycet i pfipady, za jakych
situaci si opis z registru mohou vyZzadat je pfitom
pevné dany. Rejstiik trestd vyda opis z evidence
prestupkd na zakladé zadosti:

o  spravnimu orgdnu opravnénému projednat
prestupek pro ucely jeho projednani,

organu ¢innému v trestnim Fizeni,

narodnimu ¢lenovi Eurojustu pro ucely plnéni
ukoll v Eurojustu,

soudu pro Ucely soudniho fizeni,

statnimu zastupitelstvi pro Ucely jiného nez
trestniho fizeni,

o Ministerstvu spravedInosti

o  Kanceldfi prezidenta republiky

(@)

Udaje obsazené v evidenci prestupkd se vyradi
ze systému nejdéle po 5 letech nebo dfrive,
pokud spravni organ ¢i soud zrusil rozhodnuti.
Po vyfazeni se jesté 10 let archivuiji.

Prestupky proti vefejnému poradku Prestupky proti obéanskému souziti

W Z4kon ¢. 200/1990 Sb.

Zakon €. 251/2016 Sb.



6.5

Zivnostenské spravni
cinnosti

Zivnostensky Gfad je prvnim mistem kontaktu
podnikajicich fyzickych a pravnickych osob.
Jeho pravomoci jsou vymezeny v zdkoné
¢.570/1991 Sb. o Zivnostenskych uradech. M3
tfistupfiovou strukturu, ktera se sklada z 227
obecnich Zivnostenskych uradl, 14 krajskych
a Zivnostenského tradu CR.

Graf 17 - Vyvoj poctu podnikateli v CR, r. 2007 - 2018
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Zivnostenské Urady vydavaji, rusi a pozastavuiji
podnikatelskd opravnéni. Jejich ukolem je

i kontrolni  ¢innost  vic¢i  podnikatelim,
provozuji poradenskd kontrolni mista a vedou

Zivnostensky rejstrik.

Pocet podnikateld vroce 2018 wvzrostl na
2 505551 (narast o 1,5 % oproti roku 2017).
Z celkového poctu je 2 028 496 fyzickych osob
(80,96 %) a 477055 pravnickych osob
(19,04 %). Jak je patrné zgrafu ¢. 17,
minimalné od roku 2007 jsme v Ceské

republice  svédky  vzrlstajiciho  poctu
podnikateld.
2344841 23757522400945 2468334
2318690

2433756

H2007 ®2008 w2009 ®2010 ®m2011 w2012 m2013 m2014 m2015 m2016 m2017 m2018

Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu

Graf 18 - Podil podnikatelii v jednotlivych krajich, r. 2018
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Zdroj dat: Ministerstvo primyslu a obchodu

2505551



Tabulka 13 - Vyvoj poctu zivnosti, r. 2012 - 2018

[ | o018 2017 2016 2015 2014 2013 2012

Evidované

- ; 3660 644
Zivnosti

3743413

Zdroj dat: Ministerstvo priimyslu a obchodu

Zhlediska kraji  je 21,39% podnikatelQ
evidovano v Hlavnim mésté Praze. Na druhém
misté je Stredocesky kraj s 12,07 % a na tretim je
Jihomoravsky kraj s 11,09 %. Naopak nejméné
zaregistrovanych podnikatel(l je v Karlovarském
kraji (2,54 %) a v kraji Vysocina (3,92 %).

| pfes znacéné administrativni naroky kladené na
Zivnostniky, pocet Zivnosti nadale roste. V roce
2018 bylo evidovano 3 743 413 Zivnosti, cozZ je
082769 vice nez vroce 2017. Jednd se tedy

Graf 19 - Podil Zivnosti v jednotlivych krajich, r. 2018
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o mezirocni nartst 2,3 %. Zdlouhodobého
hlediska ma pocet Zivnosti vzristajici tendenci
stejné jako pocet podnikatel( (graf ¢. 18).

Z grafu €. 19. vyplyva, zZe rozdéleni Zivnosti podle
jednotlivych kraja je stejné jako u podnikateld.
Nejvice Zivnostenskych opravnéni bylo vydano
vPraze (19,71 %), ve StredoCeském kraji
(12,12 %) avlihomoravském kraji (11,20 %).
Naopak nejméné jich vydali v kraji Karlovarském
(2,59 %) a na Vysociné (4,14 %).

20,00% — L271%
15,00%
6 12,12% 11,20%
9,14%
10,00% 6 199 -
0,

5,81% 5,10% U i 18% 511% 441% 4 14% 5,11% 5,19%
5,00% . 2,59% ' '
oo I [ e S D

H Hlavni mésto Praha (737 709 Z0)
W Plzenisky kraj (190 936 Z0)

W Liberecky kraj (156 459 70)

W Kraj Vysocina (155 065 Z0)

B Stiedocesky kraj (453 679 Z0)
H Karlovarsky kraj (97 079 Z0)

W Jihomoravsky kraj (419 070 Z0)

m Jiho¢esky kraj (217 315 Z0)
m Ustecky kraj (231 860 Z0)

W Kralovéhradecky kraj (191 254 Z0) ® Pardubicky kraj (165 135 70)

m Olomoucky kraj (191 378 Z0)

B Moravskoslezsky kraj (342 159 Z0) m Zlinsky kraj (194 215 Z0)

Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu

V nasledujicim grafu ¢ 20 je dobfe vidét
rozdéleni podle Zivnosti koncesovanych, volnych,
vazanych a rtemeslnych. Nejvétsi mezirocni
narist je stejné jako vroce 2017 u

koncesovanych Zivnosti, kterych je o 4,50 % vice
ne? v roce 2017. Zadnd z Zivnosti nezaznamenala
propad. Nejmensi meziro¢ni narlst je u Zivnosti
femeslnych s hodnotou 1,70 %.

Graf 20 - Pocty vydanych Zivnostenskych opravnéni, r. 2011 - 2018
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Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu



Tabulka 14 - Pocty vydanych Zivnostenskych opravnéni, r. 2011 - 2018

T o | ooz | oz | oo | a;s | aois | oo | aois |

Koncesované 119 234 119989 143 084 217 926 232 298 248 137 262 937 274 695

274584 296256 314764 331165 346865 360637 299786 308220
885019 900714 915777 935552 948230 964650 981317 998126

1867176 1908413 1947664 1991169 2028965 2072223 2116604 2162372
Zdroj: Ministerstvo priimyslu a obchodu

Tabulka 15 - Poéet podnikajicich cizinct v CR, r. 2011 - 2018

e [ o s | e | e | aman

Pocet cizinct

118173 113817 111034 107255 105245 101534 104377 105119
Focetcizincy 89843 87228 85628 83862 83596 85887 91040 93059
podnikatell v CR

Zdroj: Ministerstvo primyslu a obchodu

Za rok 2018 byl zaznamenany dalsi narQst
v poctu cizincl, ktefi v Ceské republice maji
Zivnost nebo podnikaji. Meziroéni nardst

(23,57 %) a na tretim slovenska (19,71 %). Na
ctvrtém misté je s velkym odstupem ndrodnost
némecka (3,52 %).

u Zivnosti je 3,8 %, a u podnikatelll je o néco

v s . . . Zivnostenské  Gfad fesi i ozastaveni
mensi a ¢ini 3 %. Z dlouhodobého hlediska je L . ¥ , P o
, ‘o Y o a ukonceni Zivnostenskych opravnéni

sledovatelny trend narlstu poctu podnikajicich . ) = '
a podnikatelskych  ¢innosti. Vroce 2018

cizincll (viz tabulka ¢. 15)

prerusili, pozastavili nebo ukoncili celkem
RozloZeni podnikajicich cizincl dle krajd v grafu 149 263 Zivnosti.
¢. 21 se mirné lisi od celkovych cisel. Cizinci se . i .
Ztoho 98650 podnikateld svou Zivnost

daleko vice koncentruji v Praze, kde jich je
36,24 %. Na druhém misté je Stredocesky kraj
s 11,19 % a na tretim Ustecky kraj s 9,39 %.

prerusilo, coZ je dvakrat vice neZ kolik jich
Zivnost ukoncilo. Nicméné pfi pohledu na
dlouhodoby vyvoj poctu prerusenych Zivnosti
v grafu €. 22 je zfejmé, Ze tento pocet od roku
2012 klesa.

Nejvice podnikajicich cizinct v CR je ukrajinské
narodnosti (24,35 %), na druhém misté se
nejcastéji objevuje ndrodnost vietnamska

Graf 21 - RozloZeni podnikajicich cizinct v €R do jednotlivych kraja, r. 2018
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Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu



Graf 22 - Pocet prerusenych Zivnosti, r. 2010 - 2018
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Zdroj: Ministerstvo priimyslu a obchodu

Podnikatelll, ktefi svou Zivnost ukoncili, je Ze minimdlné od roku 2010 se pocet
50568, coz se vyraznéji neodchyluje od ukoncéenych Zivnosti standardné pohybuje
vysledkl poslednich let. Z grafu ¢. 23 vyplyva, okolo této hodnoty.
Graf 23 - Pocty ukoncenych Zivnosti, r. 2010 - 2018
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Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu



6.6

Stavebni urad

Divodem je predevsim zména stavebniho
zakona, a zejména pravidla pro vydani

kolaudacniho souhlasu a spole¢ného
rozhodnuti.  Celkové analyza  potvrdila
skutecnost, Ze se stavi méné a draz. Vice
vydanych kolaudacnich souhlast koresponduje

Ackoliv stavebni produkce v roce 2018 podle
dat CSU redlné meziroéné vzrostla o 8,4 %,
stavebni uUrady vydaly mezirocné o 3,6 %
stavebnich povoleni méné a orientacni
hodnota téchto povoleni vzrostla 01,5 %.
Mezirocné byla zahdjena stavba o 5,1 % byt
vice. Dokonceno bylo 0 18,5 % vice.

s narGstem dokoncéenych byta.

v roce 2017 dosahovala hodnoty 43 %.

Pokles vydanych stavebnich povoleni je vidét ve
vSech krajich, pficemz nejmarkantnéjsi propad
je u Stfedoceského a Jihomoravského kraje.

Tabulka 16 - Spravni tkony stavebnich Gfada v jednotlivych krajich, r. 2018

Uzemni |Uzemni| Spoleéné | Souhlass | Stavebni | Kolaudaéni

rozhodnuti | souhlas | rozhodnuti | ohlasenim | povoleni| souhlas LEGENDA
HI. m. Praha 1264 1017 908 1700 13881 3412 Meziroéni
Stredocesky 3573 8639 2432 2398 2878 6427 zména
Jihotesky 1883 3326 1111 1262 1333 3344 Pokles
Plzerisky 1611 2939 972 1057 1039 1945 _
Karlovarsky 452 1120 ~ 311 306 533 1046 10-50%
Ustecky 1200 2560 871 971 1239 2255 <10%
Liberecky 943 1737 612 524 585 1453 NarUst
Kralovehradecky 966 2 065 791 817 855 1974 <10%
Pardubicky 798 2 633 643 800 643 2287 10-50%
Vysocina 1264 2329 787 1058 799 2288 >50 %
Jihomoravsky 2 379 5078 1636 1446 1701 4 640
Olomoucky 1316 2 965 869 718 796 2163
Zlinsky 967 2 642 989 599 898 2435
Moravskoslezsky 1925 4623 1325 1288 1575 3074

Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ustav tzemniho rozvoje

Analyzou Udaju o praci stavebnich Gradl byla
odhalena 40% mira Uspésné uplatnénych
opravnych prostfedk( (odvolani). Pro srovnani,

6.7

Verejne opatrovnictvi
Agenda vefejného opatrovnictvi je jiz tfetim
rokem samostatnou agendou a soucasti
pfispévku na prenesenou plsobnost obci.

Obce jako vefejni opatrovnici obdrzi ndsobek
pausalni platby na jednoho opatrovance podle

jejich faktického poctu k rozhodnému dni, tedy
31. Bfeznu. Jedna se o pausalni platbu na
jednoho opatrovance ve vysi 29 000 K¢ na
jednoho opatrovance. Timto rozhodnym dnem
je  kazdorotné stanoven 31. brezen.
K rozhodnému dni krajské urady zjisti skutecny
stav vykonu vefejného opatrovnictvi. Zjisténi
jsou zverejnéna na internetovych strankach
Ministerstva vnitra a umoZiuji obcim zjisténé
skutecnosti verifikovat.



Pfedmétné financovani se tyka opatrovnictvi
zletilych osob, a to jak téch, které byly
omezeny ve svépravnosti (dle § 55 zakona
¢.89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist - dale jen OZ - ve spojeni
s § 62), tak i téch, které omezeny nebyly (§ 469
0OZ - Spatny zdravotni stav pUsobi obtize pfi
spravé jméni nebo hdjeni prav). V téchto
pfipadech je zde pravomocny rozsudek soudu,
ktery jmenuje obec vefejnym opatrovnikem
nikoliv jen pro jedno konkrétni fizeni, ale pro
komplexni vykon prav a povinnosti spojenych
s dlouhodobou omezenou schopnosti
opatrovance zajistovat své potfeby vlastnimi
silami.

Vroce 2018 stoupl pocet vefejnych
opatrovancl v CR o 711, ztoho v Praze
meziro¢né stoupl pocet opatrovancti o 13.

Tabulka 17 - Pocet opatrovancti v krajich, r. 2017-2018

Pocet Pocet
opatrovancti | opatrovanci

2017 2018
HI. m. Praha 799 812
Jihocesky 557 593
Jihomoravsky 780 856
Karlovarsky 484 505
Kralovéhradecky 706 736
Liberecky 430 461
Moravskoslezsky 1521 1615
Olomoucky 888 934
Pardubicky 603 629
Plzersky 744 764
Stfedocesky 1289 1388
Ustecky 1310 1430
Vysocina 627 679
Zlinsky 747 798

Celkem 11 485 12 196

Zdroj: Ministerstvo vnitra

6.8

ev s rwv
Matricni urady

V Ceské republice funguje 1274 matri¢nich
Grad@.’ Jejich hlavni Gkony, tzv. prvozapisy
o podtu narozeni, imrti a sriatkd sleduje CSU.
V roce 2018 navic probéhlo, na zakladé jednani
s obcemi, dotaznikové Setfeni k matricnimu
Ukonu o wuréeni otcovstvi. Podle zadkona
¢.301/2000 Sb., o matrikach, jménu a prijmeni
je potfeba k zapisu do knihy narozeni ditéte
narozeného mimo manzZelstvi souhlasné
prohlaseni rodicG o uréeni otcovstvi. Rodice
ditéte, ktefi nejsou manzelé, mohou urcit
souhlasnym prohldasenim otcovstvi, a to jak
k narozenému ditéti, tak pred jeho narozenim.
Celkovy pocet takovych ukon( je 51217 a 70 %
z nich je provedeno na obcich ORP. Zbylych
30 % je rovnomérné Gzemné rozloZeno. Jina je
situace u prvozapisu narozeni, ktery je
v 99,75 % vykonavan na ORP nebot v téchto
méstech vétSinou sidli porodnice a domdci
porody se témér nevyskytuji. Prvozapis shatek
neni svazan vyhradné s OPR je naopak uzemné
rozloZzen v obcich. Na ORP probiha jen 60 %
snatkd, vice svateb se odehrava na kulturné
vyznamnych mistech CR. Prvozépis Umrti je
méné Uzemné rozloZen nez shatek. Na obce
ORP ptipadd 82 % zesnulych, coZ je opét
spojeno se sidlem nemocnic v téchto méstech.

Tabulka 18 - Pocet matri¢nich prvozapisd, r. 2018

Pocet Pocet Podil ORP na
prvozapist | prvozapist za | prvozapisech
vSech vSechny ORP
matricnich
urada
Narozeni 95 365 95128
Svatba 47 624 28 696
Umrti 98 887 81861
Otcovstvi 51217 36 042

Zdroj: Ministerstvo vnitra

% praha ma 22 matriénich uradd, Brnoma 9
matricnich Gradud a 1 zvlastni matriku, Ostrava ma
10 matri¢nich uradd, Usti nad Labem mé 2, a dale
pfipadaji na vojenské ujezdy.

99,75 %
60,26 %
82,78 %
70,37 %



7 LIDSKE ZDROJE VE VEREJNE SPRAVE

Tabulka 20 - Pocet zaméstnanct a ufednikd kraja a hl.
mésta Prahy, r. 2018

Tato kapitola mapuje zakladni charakteristiky
UrednikG a zaméstnancl obci, hlavniho mésta
Prahy, kraju a ustfednich orgdni statni spravy
(dale UOSS). Mezi zaméstnance jsou zapocitani
jak uUrednici, tak i dalSi zaméstnanci vykondvajici
ostatni ¢innosti (napf. technické apod.).

Z dlouhodobého pohledu jsou pocty
zaméstnancl a Uurednikl stabilni, mezirocni
vykyvy vtadech stovek ¢i jednotek tisicll jsou
dany jak statistickou chybou (resp. chybovosti
vstupnich dat), tak vmalé mife i pfirozenou
obménou zaméstnancl. Obecné lze u obci
identifikovat trend snizovani poctu
zaméstnancl, coZz muZe byt do urcité miry
zpUsobeno transformaci nékterych organi-
zaCnich ¢asti na prispévkové organizace.

7.1

Uzemni samospravné
celky

U obci a méstskych ¢asti doSlo meziroéné
k poklesu poctu zaméstnancl. Naopak u vsech
krajskych uradd doslo meziro¢né k nardstu poctu
zaméstnancl a Urednikd, nejvice zaméstnancl
maji Moravskoslezsky, Stfedocesky
aJihomoravsky kraj. VSechny tyto kraje maji
zaroven vice jak milion obyvatel. Nejmensi pocet
zaméstnancl ma pak populacné nejslabsi
Karlovarsky kraj. Absolutné nejvyssi pocet
zaméstnancuy (2114) si nadale zachovava Hlavni
mésto, a to sohledem na své specifické
postaveni v ramci verejné spravy.
Tabulka 19 - Vyvoj po¢tu zaméstnanct a ufednikt obci,
méstskych ¢asti a kraja, r. 2014-2018
2015 2016 2017 2018 |

ObceaMC 72515 74396 73136 72923

Kraje 8198 8718 8379 8857

Zdroj: Ministerstvo financi

Jihomoravsky kraj 698
Jihocesky kraj 532
Karlovarsky kraj 361
Kraj Vysocina 466
Liberecky kraj 425
Kralovéhradecky kraj 415
Pardubicky kraj 420
HI. m. Praha 2114
Moravskoslezsky kraj 690
Olomoucky kraj 526
Plzensky kraj 455
Stfedocesky kraj 705
Ustecky kraj 578
Zlinsky kraj 465

Graf 24 - Podet zaméstnanci kraji a hlavniho mésta
Prahy prepocteny na 1 000 obyvatel kraje, r. 2018

B Jihomoravsky kraj M JihoCesky kraj

m Karlovarsky kraj M Kraj Vysocina

M Liberecky kraj m Kralovéhradecky kraj

B Pardubicky kraj ® HI. m. Praha

M Moravskoslezsky kraj B Olomoucky kraj

W Plzensky kraj m Stredocesky kraj
Ustecky kraj Zlinsky kraj

Zdroj: Ministerstvo financi



Rozdéleni podle stupné vzdélani
Vzdélanostni struktura zaméstnancli obci
a méstskych ¢asti i krajl odpovida pozadavkim
navzdélani u jednotlivych pozic. Zaroven
existuji rozdily mezi jednotlivymi uUrovnémi
verejné spravy. Mezi zaméstnanci obci
a méstskych Casti prevazu;ji ti se
stfedoskolskym vzdélanim, podil vysokoskolsky
vzdélanych zaméstnancl dosahuje 27 %. Podil
zaméstnanci  obci se  zdkladnim i
nedokonéenym vzdélanim je 12 %, v pfipadé
kraji je to pouze 1%. Tito zaméstnanci
vykonavaji rlizné technické prace, z ¢asti se pak
jednd i kratkodobé lvazky. Mezi zaméstnanci
kraji vyrazné dominuji vysokoskolsky vzdélani
(71 %) nasledovani zaméstnanci s ukoncenym
stfedoskolskym  vzdélanim (27 %). Podil
zaméstnancUl s vyssim odbornym vzdélanim je
u véech Urovni minimalni.

Graf 25 - Rozdéleni zaméstnancl obci a méstskych éasti
podle vzdélani, r. 2018

12%

27%

4%—

57%

M Zakladni nebo nedokoncéené
Stredoskolské
H Vyssi odborné

Vysokoskolské

Graf 27 - Rozdéleni zaméstnancl obci a méstskych é&asti
podle pohlavi, r. 2018

Muzi ® Zeny

Zdroj: Ministerstvo financi, Ufad vlady CR
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Zaméstnanci se zdravotnim postizenim
Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
vramci vefejné spravy je sohledem na
dlouhodobé cile statni politiky zaméstnanosti
Zadouci. Mezi jednotlivymi Urovnémi verejné
spravy existuji pouze malé rozdily v podilech
zaméstnancl se zménénou pracovni schopnosti.
Vpodilu zaméstnancl se 3.a2. stupném
invalidity jsou mezi obcemi a MC a kraji pouze
minimalni rozdily vfadu desetin procenta.
U obou kategorii se podily zaméstnancl pohybuiji
pod 1%. Vpfipadé zaméstnancl s prvnim
stupném invalidity &ini jejich podil u obci a MC
2,85% a u kraji 1,13 %. Ve srovnani s lorfiskym
rokem nedoslo u Zadné z Urovni verejné spravy
k vyraznéjsi zméné.

Graf 26 - Rozdéleni zaméstnancti kraji podle vzdélani,
r. 2018
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Graf 28 - Rozdéleni zaméstnanct kraji podle pohlavi,
r.2018

Muzi = Zeny



Ackoliv Zeny tvori navsech Urovnich verejné
spravy vice neZ polovinu vSech zaméstnancl,
mira jejich zastoupeni na vybranych vedoucich
pozicich je podstatné nizsi. Nejvyssi podil maji

Zeny na pozicich vedouci oddéleni (42 %)
a reditelka odboru (30 %). Naopak nejméné
Zen je na pozici statni tajemnice.

Tabulka 21 - Poéet zaméstnancti se zdravotnim postizenim v obcich, ME, krajich, r. 2018

Invalidita

Invalidita | Invalidita | Invalidita | Invalidita | Invalidita
3. st (%)

CELKEM* | Zadna Zadna
invalidita | invalidita 1. st
(%)
Obce a 90959 87283 96% 2590
méstské
Casti
Kraje 10271 10091 98% 116

1. st (%) 2. st 2. st (%) 3. st
2,85% 812 0,89% 233 0,26%
1,13% 35 0,34% 29 0,28%

*pozn. Celkové udaje se oproti poctu zaméstnancu obci, méstskych cdsti a kraju lisi z divodu mezirocni fluktuace. Zde
uvedend Cisla vyjadruji souhrnné pocty zaméstnanych osob v pribéhu celého roku 2018.

Zdroj: Ministerstvo financi

Rozdéleni podle véku

Vékova struktura zaméstnancG obci, MC
a krajl se meziro¢né nijak vyrazné nezménila.
U Zen jsou nejpocetnéji zastoupeny vékové
kategorie 41-45 let a 46-50 let, v pfipadé muzd
jsou nejpocetnéjsi kategorie 56-60 let a 51-55
let. Zaméstnanci (muZi i Zeny) mladsi 35 let
tvofi pouze 16% vSech zaméstnanc(.

Na stejné drovni zlstala i primérna doba
zaméstnani, ktera v roce 2018 cinila 9 let. Pro
zajimavost lze uvést, Ze celkem 4 zaméstnanci
pracuji pro obec, méstskou ¢ast Ci kraj vice nez
50 let. Pro srovnani pocet zaméstnanct, ktefi
pracuji pro dotéené orgdny méné nez 1 rok, je
9589. Ukazuje se tak, Ze dochazi k pri-
béZnému prijimani novych zaméstnancl, co? je
zakladem pro zajisténi obsazenosti

Primérny vék zaméstnance obci, MC a krajd

zGstal stejny jako v lofiském roce, tedy 47 let. tabulkovych mist i kontinuity prace.

Graf 29 - Vékova struktura zaméstnanct obci, MC a krajt, r. 2018
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Tabulka 22 — Zastoupeni Zen na jednotlivych pozicich v resortech, r. 2018

Statni | Naméstkyné | Reditelka
tajemnice ministra odboru

Ministryné

Vedouci
detasovaného
pracovisté

Ostatni Reditelka
odborni rezortni
pracovnici instituce

Vedouci
oddéleni

25% 6 % 26 % 30 %
Zdroj: Utad vlady

Rozdéleni podle pohlavi

Mezi zaméstnanci na vSech sledovanych
urovnich verejné spravy dominuji Zeny. Jejich
podil nacelkovém pocétu zaméstnancl je
nejvyssi v pfipadé ustfednich organ( statni
jejich podil v prfipadé obci a méstskych &asti
a také krajd. Ve srovnani s rokem 2017 nedoslo
ve strukture zaméstnancu k Zddnym
vyraznéjsim zménam.

7.2

Sluzebni urady

Pocet sluzebnich ufadd se oproti roku 2017
nezménil. Vykon statni spravy vroce 2018
zajistovalo 233 sluzebnich uradd, mezi néz se
radi:

o 14 ministerstev a Urad vlady,

o 175 sluzebnich uradd podfizenych
ministerstvim a jimi fizenym sluzebnim
uradam,

o 12 dalSich ustfednich spravnich urada,

o 30 sluzebnich uradl podfizenych dalsim
Ustfednim spravnim Uradim a

o Archiv bezpecnostnich sloZek.

Sucinnosti od 1. ledna 2018 bylo schvéleno
78581 sluiebnich a pracovnich mist ve
sluZebnich dradech. V porovnani se systemizaci
s ucinnosti od 1. ledna 2017 se jedna o nar(st
0 611 sluZebnich a pracovnich mist. Z celkového
poctu systemizovanych mist bylo schvaleno
71039 mist sluZzebnich, tedy mist vreZimu
zdkona o statni sluzbé, a 7 542 mist pracovnich,
tedy mist v reZzimu zdkona ¢.262/2006 Sb.,
zdkonik prace. Zcelkového poctu 71 039
sluzebnich mist bylo 10053 sluZebnich mist
predstavenych. Jejich sluzebni mista byla

42 % 61 % 23 % 15%

nejcastéji  klasifikovana 12. platovou tfidou.
SluZzebni mista statnich zaméstnancl, ktefi
nejsou predstavenymi, potom 9. platovou tfidou.

Objem prostfredkll na platy vsech syste-
mizovanych mist ve sluZzebnich Uradech
predstavuje celkem 32916274 813 KC. Ztéto
Castky pfipadd na sluzebni mista 30095 432
729 K¢ a na pracovni mista 2 820 842 084 K¢.

V pribéhu roku 2018 predloZil ministr vnitra
vladé Ceské republiky celkem osm navrhd na
zménu systemizace. Ve vétsiné pripadl navrhy
na zménu systemizace spocivaly ve zmeénach
klasifikace systemizovanych mist platovou tfidou
nebo v jejich novém vymezeni v disledku zmény
spravnich ¢innosti ¢i praci na nich poZzadovanych.

Stejné jako vroce 2017 vykonavalo statni
sluzbu 92 % statnich zaméstnancl na dobu
neurcitou a 8 % na dobu urcitou.



Tabulka 23 - Obsazenost sluZzebnich mist statnimi zaméstnanci, prosinec 2018

systemizovana

sluzebni mista

Resort Ministerstvo dopravy

Resort Ministerstvo financi

Resort Ministerstvo obrany

Resort Ministerstvo prace a socialnich véci
Resort Ministerstvo pro mistni rozvoj
Resort Ministerstvo pramyslu a obchodu
Resort Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
Resort Ministerstvo vnitra

Resort Ministerstvo zdravotnictvi

Resort Ministerstvo zemédélstvi

Resort Ministerstvo Zivotniho prostiedi
Ministerstvo kultury

Ministerstvo spravedInosti

Ministerstvo zahrani¢nich véci

Utad vlady Ceské republiky

Archiv bezpecnostnich slozek

Cesky barisky Urad (véetné podFizenych)
Cesky statisticky urad

Cesky telekomunikaéni trad

Cesky Urad zeméméficsky a katastralni (véetné
podfizenych)

Energeticky regulacni urad

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani
Sprava statnich hmotnych rezerv

Statni urad pro jadernou bezpecnost

Utad pro dohled nad hospodarenim politickych stran
a politickych hnuti

Utad pro ochranu hospodaiské soutéze
Utad pro ochranu osobnich Gdaijd

Utad pro ptistup k dopravni infrastruktufe
Utad pramyslového vlastnictvi

celkem
Zdroj: Ministerstvo vnitra
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Graf 30 - Struktura statnich zaméstnancu podle sluZebniho oznaceni dle § 7 zakona o statni sluzbé v roce 2018

odborny rada
24%

rada
14%

vrchni referent
12%

H odborny referent M vrchni referent

H ministersky rada M vrchnirada

Zdroj: Ministerstvo vnitra

Vroce 2018 vykonavali statni zaméstnanci
sluzbu celkem v 78 683 oborech sluzby, cozZ je
jen mirny pokles oproti roku 2017, kdy jim bylo
stanoven vykon sluzby v 78911 oborech
sluzby. Mezi nejcastéji vykondvané patii obor 2
Dané, poplatky aobdobna penéiita plnéni,
ktery vykonava 13 806 statnich zaméstnancq,
nasleduje  obor 22  Socidlni  pojisténi
vykonavany 6 679 statnimi zaméstnanci a obor
24 Zaméstnanost evidovany u 5553 statnich
zaméstnancl. Tento stav neni prekvapivy
sohledem na pocetné zastoupeni statnich

Graf 31 - Struktura pfedstavenych v roce 2018
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Zdroj: Ministerstvo vnitra
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zaméstnancl zarazenych ve financni sprave,
Ceské spravé socialniho zabezpeéeni nebo
v UFadu préace.

Statni zaméstnanci si nesou sluzebni oznaceni,
které souvisi se vzdélanim a zafazenim na
urcitém typu ufadu. Jak ukazuje graf nize,
témér jedné tretiné statni zaméstnancl nalezi
sluzebni oznaceni odborny referent, nasleduje
odborny rada a rada, coZ odpovida i stavu
v roce 2017, pouze s nepatrnymi odchylkami.
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Od roku 2017 doslo ke snizeni poctu
predstavenych, ktery se projevil vkazdé
kategorii. Nejvétsi podil, 75 % predstavenych
tvoti kategorie vedouci oddéleni, dale je s 18 %
vyraznéji zastoupena pozice feditele odboru.

V prehledu platovych trid uvedeném
v nasledujicim grafu se ukazuje, Ze nejCastéji,

Graf 32 - Struktura platovych tfid - srovnani v letech 2017 a 2018
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V pfipadé platovych stupnf, které zohlednuji
délku praxe statnich zaméstnanc( i kvalitu
jejich prace, je patrné, Ze nejvice je zastoupen
12. platovy stupen a to jeSté pocetnéji nez
vroce 2017. Zde nelze opomenout, Ze na

Graf 33 - Platové stupné - srovnani v letech 2017 a 2018
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konkrétné vpoctu 19138, jsou statni
zameéstnanci zafazeni v 9.platové tfidé
a dokonce zde doslo k nejvétsimu meziro¢nimu
nardstu o 2 339 statnich zaméstnancl. Naopak
u 8. platové tfidy je patrny vice jako polovicni
mezirocni pokles poctu zde zafazenych statnich
zaméstnanc(.
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zakladé dvakrdt po sobé dosaZenych
vynikajicich vysledkd sluzebniho hodnoceni
s nejvy$Sim moznym bodovym ohodnocenim
6,1 bodu, je takto hodnocenému statnimu
zaméstnanci pfipoctena praxe v délce péti let.
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Graf 34 - Vékova struktura statnich zaméstnanci v roce 2018
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RozloZeni platovych stupnl vyrazné ovliviiuje
vékova struktura statnich zaméstnancul. Stejné
jako v roce 2017 je 50 % statnich zaméstnancu
starSich 46 let. Podil statnich zaméstnancl
starSich 50 let se sniZil 0 2 % na 38 % a podil
statnich zaméstnanct mladsich 30 let se zvysil
29,7 % na 10,5 % v roce 2018. Zaméstnanci ve
véku od 40 do 59 let predstavuji celych 60 %
vSech statnich zaméstnanc(.

Primérny vék vedouciho oddéleni je 48 let,
reditele odboru 50 let, feditele sekce 52 let,
naméstka pro fizeni sekce 47 let, cozZ je o 1 rok
vice nez podle zjisténi v roce 2017. Jinak zUstal

pramérny vék predstavenych na stejné urovni
jako vroce 2017. Primérny vék statniho
zaméstnance, ktery neni predstavenym, je
46 let a v roce 2017 to bylo 45 let.

Z dalsiho grafu je zjevny podil zastoupeni muzi
a zen, a to jak na pozici predstavenych, tak
statnich zaméstnancd, ktefi nejsou
predstavenymi. Ve statni sluzbé trvale podil
Zen vyrazné prevysuje zastoupeni muzd, a to
i na mistech predstavenych, i kdyZ oproti roku
2017 se pravé bilance predstavenych zménila
ve prospéch muzli o 1 %.

Graf 35 - Pomér zastoupeni muzii a Zen ve sluZzebnich uradech v roce 2018
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KaZdorocni hodnoceni vytvareni podminek pro
sladéni rodinného a osobniho Zivota s vykonem
statni  sluzby sluZzebnimi Urady ukazalo, Ze
k nejvyuzivanéjSimu sladovacimu nastroji patfila
vroce 2017 udprava sluzebni doby. Kuréitému
nastaveni sluzebni doby kromé jejiho pevného
rozvrzeni pristoupilo 92 % sluzebnich uradu.
Ztoho 86 % statnich zaméstnancl vyuzivalo
pruzného rozvrieni sluzebni doby, coz
predstavuje oproti roku 2016 zvyseni o 14 %.
Kratsi sluzebni doba byla vyuZivana v 87,5%
sluZzebnich uradud, ve vétsi mife Zenami, coz lze
s ohledem na 75% zastoupeni Zen ve sluZzebnich
uradech ocekdvat.

Statni  zaméstnanci  prochazi  kaZdoroc¢né
sluzebnim  hodnoceni. Srovnatelnost udajl
ziskanych ze sluzebniho hodnoceni za rok 2016 s
udaji ziskanymi ze sluZzebniho hodnoceni za rok
2017 je velmi vysoka, nebot sluzebni hodnoceni
za oba roky bylo provedeno u srovnatelného
poctu statnich zaméstnancll za totozné pravni
Upravy a srovnatelnych rozpoctovych podminek.
Vidy okolo dvou tretin hodnocenych statnich
zaméstnancl dosahovalo ve sluzbé dobrych
vysledkl, okolo jedné ctvrtiny vynikajicich
vysledkd, okolo jedné desetiny dostacujicich
vysledkl a nepatrné mnoiZstvi nevyhovujicich
vysledkd. Bliz$i Udaje jsou uvedeny v dalSim

74

grafu. Procentni rozloZzeni dosazenych celkovych
vysledkl sluZzebniho hodnoceni za roky 2016
a2017 je ovsem odlisné u predstavenych
a u ostatnich statnich zaméstnancu.
U predstavenych prevladaji vynikajici vysledky
nad dobrymi, u ostatnich statnich zaméstnanct
je to pravé opacné.

Mezi jednu zpovinnosti, které musi statni
zameéstnanec splnit, patfi vykondni urednické
zkousky ve stanoveném oboru nebo vice
oborech sluzby. Vroce 2018 bylo realizovdno
celkem 1 132 termind Ufednickych zkousek.
Obecnou ¢ast urednické zkousky vykonalo
celkem 4 626 osob. Zvlastni cast urednické
zkousky vykonalo celkem 6 334 osob. Mezi tyto
osoby jsou zapocitany i osoby, které nejsou
statnimi zaméstnanci, ale je jim umoznéno
vykonat Ufednickou zkousku dle §& 35 odst.
3 zakona & 234/2014 Sb. Cetnost konanych
Urednickych zkousek je v roce 2018 srovnatelna
s lofiskym rokem, nejvytizenéjSi mésice pro
vyhlasovani termind Urednickych zkousek jsou
Cerven a fijen. Od roku 2016 se objevuji
i neluspésné pokusy pfi opakované urednické
zkousce, pricemZz nejvyssi pocet druhych
neuspésnych pokusl byl identifikovan ve zvlastni
Casti urednické zkousky v oboru statni sluzby
Zaméstnanost.

Graf 36 - Porovnani vysledkt sluzebniho hodnoceni — vSichni statni zaméstnanci
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NiZe uvedena tabulka obsahuje prehled poctu procentudlni neulspésnosti u oborl sluzby
terminl a poctu uchazecll podle jednotlivych s poc¢tem ucastnikl vy$sim nez sto.
oborl  statni sluzby, vcetné vysledkl

Tabulka 24 - Pfehled pocti ucastnik( zvlastni ¢asti urednické zkousky Fazenych podle poctu tcastnikl (zobrazeny jsou
obory sluzby s po¢tem uGcastnikt vyssim nez 100), r. 2018

Pocet vSech

Pocet ucastnikt "
s tvs: Pocet
. s~ terminu zvlastni P v . %
Nazev oboru statni sluzby T vr oy neuspésnych Loy .
urednické Casti e o neuspésnosti
- e ucastnikt
zkousky | urednické
zkousky

5 Danve,’poplatky a jina obdobna penézita 177 369 49 5.6%

plnéni
19 Nepojistné socidlni davkové systémy 97 594 20 34%
22 Socialni pojisténi 110 580 70 12,1%
24 Zaméstnanost 82 523 14 2,7%

Spolecné evropskeé politiky podpory a
47 pomoci, evropské strukturdlni, investi¢ni a 38 327 13 4,0%

obdobné fondy
29 Legislativa a pravni ¢innost 28 239 25 10,5 %
70 Zemémeéfrictvi a katastr nemovitosti 52 202 7 3,5%
16 Ver?Jne investovani a zadavani verejnych 21 195 1 0,5%

zakazek

Organizacni véci statni sluzby a sprava
78 slgzekinllcf: vztahuvstatnlcl:h zameostnan(.:ujj, ] 39 195 27 13,8 %

prislusnikd bezpecnostnich sborl a vojakil z

povolani
1 Finance 24 182 11 6,0 %
20 Socialni sluzby a socialni prace 27 168 1 0,6 %
31 Vnitfni poradek a bezpecnost statu 28 154 8 52%
28 Zdravotnictvi a ochrana zdravi 21 153 20 13,1%
36 Informacni a komunikacni technologie 26 151 11 7,3 %

Zdroj: Ministerstvo vnitra



8 HOSPODARENI VE VEREJNE SPRAVE

PFijmy a vydaje

obci a kraji

Pfijmova c¢éast rozpoctl obci i kraji se sklada
z béinych prijm0 urcenych na financovani
provoznich vydaji a z pfijmd kapitalovych,
které jsou vyuzivany na financovani pfipadnych
investi¢nich akci. Vroce 2018 ¢inily celkové
pfijmy obci 330,86 mld. K¢, pfijmy kraji pak

Graf 37 - PFijmy obci a kraja, r. 2018
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Zdroj: Monitor MF, vlastni zpracovani

205,8 mld. K¢&. Nejvétsi podil na prijmech obci
maji dan z pfidané hodnoty (29,5 %) a dané
z prijmu fyzickych (16,4 %) a pravnickych osob
(14,1 %). Prijmy kraja se od obci vyrazné lisi
predevsim ve vysokém podilu  pFijmad
z pfijatych transfer(l (vice nez 63 %), zaroven
maji oproti obcim nizsi podil danovych
i kapitalovych pfijm( (graf ¢. 37). DGvodem pro
vysoky podil ptijatych transferl u kraja jsou
dotace od MSMT na financovani oblasti
Skolstvi a také dotace od MPSV mifici do
oblasti socialnich sluzeb.

W Pfijaté transfery

» Kapitdlové prijmy

» Nedafoveé piijmy

m Dan 2 nemovitosti

W Dané a poplatky z vybr.
cinnosti

m Dan z pridané hodnoty

B Dané z pfijmi pravnickych
osob

B Dané z pfijmd fyzickych
osob

Pfijmy obci 2018



Graf 38 - Oborova struktura vydajt obci a krajd, r. 2018
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Zdroj: Monitor, Ministerstvo financi, vlastni zpracovani
Podobné jako v pfipadé pfijmQ existuji mezi
obcemi a kraji vyznamné rozdily i ve sloZeni
vydajd (graf é&. 38). U kraji sméfuje nejvice
finanénich prostfedkll do oblasti vzdélavani
a dalsich souvisejicich sluzeb (ptfes 56 %), dale
pak sméruji vydaje do oblasti dopravy (18 %)
a socidlnich sluzeb véetné politiky
zaméstnanosti (9 %). V pfipadé obci je
nejvyraznéjsi oblasti vydaji doprava (18 %),
nasledovana vydaji na statni spravu (17 %)
a vzdélavani (15 %).

Vyse uvedeny graf ukazuje strukturu celkovych
vydaju obci a kraji. Pokud bychom srovnavali
jenom kapitadlové (investi¢ni) vydaje, tak
v pfipadé kraji sméroval nejvétsi objem
financénich prostredk(i do oblasti dopravy (prfes
10 mld. K¢) a vzdélavani a skolskych sluzeb (6
mld. K¢). U obci smérovalo nejvice investi¢nich
prostiedkd do oblasti bydleni, komundalnich
sluzeb a Uzemniho rozvoje (pfes 19 mld. K¢),
dopravy (18,8 mld. K¢), na tretim misté byly
pak jen s minimdlnim odstupem investice do
oblasti vzdélavani (14 mld. K¢).

1111'rr 111]I[
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8.2

ZadluZenost obci a kraju
a jejich dluhova sluzba

Na konci roku 2017%° obce a jejich zfizované
pfispévkové organizace vykdazaly celkovy dluh
ve vysi 69 mld. K& coZ je o 4 % méné nei
v predeslém roce. Zcelkového poctu 6254
obci vykdzalo zadluZenost 3 262 obci, tj. vice
neZ polovina obci. Celkovy pocet zadluZenych
obci zUstava v poslednich letech stabilizovany.
Na celkové zadluZenosti obci se nejvétsi mirou
podili 4 nejvétsi mésta CR (Praha, Brno,
Ostrava a Plzen), jejich dluh dosahuje vyse 31,1
mld. K&, z toho dluh hl. m. Prahy ¢ini 21,9 mid.

20 https://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/uzemni-
rozpocty/zadluzenost-uzemnich-
rozpoctu/2017/zadluzenost-uzemnich-rozpoctu-v-
roce-201-33656

60



KE. Tyto mésta vsak vykazuji vysoky stav
finanénich prostfedkl na bankovnich uctech,
uvsech ¢tyf mést zhruba dvojndsobné
prevysuje hodnotu jejich dluhu.

Dluhova sluzba je obecnym ukazatelem
hospodareni obce a jeji schopnosti se
vyporaddvat se svymi financnimi zavazky.
Z divodu pfijeti nového zakona o pravidlech
rozpoCtové odpovédnosti vroce 2017 se
vyznam ukazatele dluhové sluzby sniZil, pfesto
i naddle poskytuje informace o stavu
hospodareni tzemné spravnich celkd.

Vétsina obci lll. typu (73,6 %) ma ukazatel
dluhové sluzby v roce 2017 nizsi nez 5 %. Bez
dluhu hospodafi 30 z 205 obci Ill. typu. Pouze
mésto Kladno prekracuje doporuceny 30%
ramec, dalsi 4 mésta (Hradec Kralové, Nachod,
Ptferov, Trutnov) se pohybuji mezi 20-30 %.

U obci Il. typu je situace podobnd. Absolutné
bez dluhu je 37 ze 183 obci, coZ je o 3 obce
vice neZ v predeslém roce. Primér mirné
prekracuje 4 %, pres 92 % obci tohoto typu
hospodafi s dluhem do 10% svého rocniho
rozpoctu. Pouze mésto HolySov prekraduje
doporuceny 30% ramec, dalsi 2 mésta (Zruc
nad Sazavou a Karolinka) se pohybuji mezi 20-
30 %.

78

Obci I. typu je v Ceské republice 5 866, proto i
relativni pocet téch, které nesplni doporuceni,
bude nejvyssi. Tyto obce maiji relativné malé
rozpocty, a proto jakakoliv vétsi investice mize
mit negativni dopad na financni zavazky obce.
Vétsina obci (88 %) se pohybuje do hodnoty
10 % a pramér je utohoto typu obci 3,76 %.
Pozitivni skutecnosti je, Ze vice jak polovina
obci I. typu nema zadny dluh.

V roce 2017 prekrocil ukazatel dluhové sluzby
hranici 30 % celkem u 91 obci, coZ je mezi
rocné o 36 obci méné.

Oproti roku 2016 se snizil pocet obci s dluhem
prekracujici 100 % ze sedmi na pét obci —
Prelovice (134,90 %), Braskov (108,56 %), Divci
Hrad (107,28 %), Racetice (106,03 %). Ve vSech
pfipadech jde o obce I. typu.

Kraje a jejich prispévkové organizace vykazaly
celkovy dluh ve vysi 19,7 mid. K&, coZzjeo 7,5 %

méné nez vpredeslém roce. Zpohledu
dluhové sluzby nejsou rozdily vyjadrené
v procentech  tak vyznamné, primérna

hodnota je 1,78 %. OvSsem v absolutnich cislech
jde vyse dluhu do radd stovek milionQ korun.
Nejvyssich procentudlnich hodnot dosahuje
Karlovarsky (5,37 %) a Pardubicky kraj (3,51 %).
V absolutnich Cislech dosahuje nejvyssich
hodnot hl. m. Praha (1,4 mld.).

Graf 39 - Stav zadluZenosti obci a krajti a jimi zfizenych pFispévkovych organizaci, r. 2008 - 2017
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Graf 40 - Saldo hospodareni sektoru vladnich instituci, r. 2015 - 2018
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Zdroj: Cesky statisticky UFad

8.3

Dluh vladnich instituci

Udaje o vy3i dluhu a deficitu sektoru vladnich
instituci musi kazdy Cclensky stat predkladat
Evropské komisi. Saldo hospodareni sektoru
vladnich instituci skoncilo v roce 2018 prebytkem
ve vysi 47,4 miliardy korun®, co? je o 31,7
miliardy K¢ méné nez v predchozim roce.

Dluh vladnich instituci meziro¢né poklesl o 14,5
miliardy K¢ na 1,735 bilionu, coZ odpovida zhruba
tretiné HDP. Mira zadluZeni se snizila na 32,71 %
HDP, coZz je mezirocni pokles relativni
zadluZzenosti o 1,95 procentniho  bodu.

?! Cesky statisticky Gfad, 2018,
https://www.czso.cz/csu/czso/cri/notifikace-
deficitu-a-dluhu-vladnich-instituci-2018

2017 2018

Na poklesu zadluZeni se podili zejména rostouci
nominalni HDP. CR tak v ramci EU zdstava jednou
ze zemi s vibec nejnizsi mirou zadluZeni sektoru
vladnich instituci k HDP. V lorfiském roce stouply
jak pfijmy, tak vydaje vladniho sektoru, ale
narudst vydaji byl vyraznéjsi. Mezirocné vzrostly
celkové pfijmy sektoru vladnich instituci o 8,1%,
coz predstavuje absolutni narlst o 166,1 mld.
K¢, a celkové vydaje vzrostly o 10,1%, resp.
198,8 mid. K¢.



8.4

Verejné zakazky

Do Informacniho systému o vefejnych
zakdzkach (ISVZ) bylo vefejnou sprdvou v roce
2018 zadano 9578 vefejnych zakdzek
v celkové hodnoté 270,4 mld. K¢ Podil
jednotlivych instituci je uveden v tabulce €. 41.
Oproti predeslému roku doslo k narlstu poctu
verejnych zakazek o 25 %, v absolutnich Cislech
se jednalo o narlst hodnoty zakazek o 49,6
mld. K¢.

Nejvétsi objem vefejnych zakazek soutézily
podfizené organizace Ustfednich organl statni
spravy.

Vétsi pocet verejnych zakazek je vidét také
v pfipadé krajl, kde meziro¢ni objem vzrost

015 %. NejvyznamnéjsSim zadavatelem
z hlediska objemu bylo CEPRO, a.s., které
zadalo verejné zakazky v celkové vysi 90 mid.
K&, na druhém misté pak bylo Reditelstvi silnic
a dalnic CR se zadanymi verejnymi zakdzkami
ve vysi 38 mld. K¢.

Vyznamnym zadavatel se vroce 2018 staly
obce, které mezirocné predbéhly s poctem
3 404 zadanych zakazek podtizené organizace
Ustfednich organa.

Organizace verejné spravy se loni podilely na
objemu zadanych zakdzek pftiblizné ze 2/3
(9 578 zakazek). Zbyld tretina, tedy 5327
zakdazek, pfipadala na ostatni zadavatele.

Graf 41 - Pocet verfejnych zakazek v systému ISVZ, r. 2012 - 2018
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Graf 42 - Celkovy objem vefejnych zakazek v systému ISVZ, r. 2017 - 2018
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Ve Véstniku verejnych zakdzek byly za rok 2018 doslo k nardstu o 48,93 %. Pocet vefejnych
evidovany  zakazky  scelkovou  sumou zakdzek meziro€né vzrost 0 31,73 %, tj. o 3 590
presahujici 498 mld. K¢ (organizace verejné verejnych zakazek.

spravy a ostatni). Oproti predeslému roku

Tabulka 25 - Objem verejnych zakazek dle jednotlivych instituci, r. 2018

Zadavatel Pocet Podil na celkovém Vysledna cena bez Podil na celkové
zadanych Vz poctu v % DPH cenév %

voss 1069 7,2% 43959 827 730 K¢ 8,8%

PodFizend organizace UOSS 2518 16,9% 118 032 922 588 K¢ 23,7%

Kraj 850 5,7% 19 321 840 494 K¢ 3,9%

Podtizena organizace kraje 1195 8,0% 12 355089 708 K¢ 2,5%

Obec 3404 22,8% 70 250 724 805 K¢ 14,1%

Podrizena organizace obce 542 3,6% 6 483 397 929 K¢ 1,3%

Celkem organizace vefejné 9578 64,3% 270 403 803 254 K¢ 54,3%
spravy

Ostatni 5327 35,7% 227 943 846 678 K¢ 45,7%

Celkem 14 905 100% 498 347 649 932 K¢ 100%

Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj - Informacni systém o verejnych zakazkach



9 MEZINARODNI SROVNANI

9.1

OECD Nové svétové
trendy v rozvoji
verejné spravy

Government at a Glance 2017

@) OECD

Verejna sprava a kvalita procesd uvniti ovliviuji
chod celého statu. VIady musi celit novym
problémim a vyzvdam, jako je globalizace,
digitalizace nebo zvysujici se nedlvéra obéan( ve
vefejné instituce. Je tfeba upeviovat principy
zdravé verejné spravy, aby se vytvofily nejen
podminky pro ekonomicky rlst, ale i pro
inkluzivni spolec¢nost a udrzitelny rozvoj. To jak
funguje  wvytvareni  regulaci, dodrZzovani
elementarnich principl podloZeného
rozhodovani, odolnost vici politickym tlakm,
integrita a transparentnost verejné spravy jsou
faktory, které maji dopad na kazdodenni ¢innost
urada, poskytovani verejnych sluzeb
a demokratické fungovani statu.

Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj
(OECD)** umoizriuje globélni dialog o aktudlnich
vyzvach ve verejné spravé. Clenské zemé& mohou
sdilet jejich zkuSenosti a hledat spravna reseni
aktualnich problém(. OECD také disponuje
jedinecnou databazi statistickych udaju.

Government at Glance®

Publikace, kterou vydava OECD jednou za dva
roky a je vénovand pouze vefejné sprave.
Posledni publikace je z roku 2017 a obsahuje vice
jak 200 ukazatell, které umozZnuji vladam
srovnat své politiky a jejich dopad s ostatnimi
zemémi. Jedna se o velmi komplexni publikaci
s daty informujicimi ohledné aktualnich trend(
v oblasti vefejné spravy.

Publikace z roku 2017 obsahuje i statistické udaje
o tématech  Open Government  (Principy
otevieného vladnuti jsou transparentnost,
integrita, dlvéryhodnost a Ucast stakeholder()
a Public Sector Integrity (Integrita verejné spravy
znamend dodrZovani etickych hodnot, principl
a norem pro uprednostnéni verejného zajmu nad
zajmy soukromymi). Jedna se o témata, na ktera
byla zaméfena jedna zposlednich doporucéeni
OECD, které Ceskd republika pfijala.**
Doporuceni OECD vychazeji zdlouhodobych
vyzkumG a diskuzi vexpertnich skupinach
avyborech a  poskytuji vldaddm  ramec
doporucovanych opatreni, ktery je vSak pomérné
obecny a jednotlivé zemé si mohou samy zvolit,
jakym zplsobem budou dana doporuceni reainé
implementovat.

?? Vice o OECD a Stalé misi Ceské republiky pfi
OECD v Pafizi dostupné zde:
https://www.mzv.cz/oecd.paris/cz/index.html

2 https://www.oecd-
ilibrary.org/governance/government-at-a-glance-
2017_gov_glance-2017-en

2 Cesky preklad doporuéeni je dostupny na webu
MV, spolecné s informacemi k Vyboru pro verejné
vladnuti pti OECD:
https://www.mvcr.cz/clanek/mezinarodni-
organizace-a-vs-
oecd.aspx?q=Y2hudW09Mg%3d%3d
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9.2

Sustainable Governance
Indicators

Tyto indikatory slouZi pro mezinarodni porovnani
zemi OECD a EU v oblasti verejné spravy. Zdrava
vefejnd sprava je jednou zpodminek pro
Uspésnou implementaci cild  udrZitelného
rozvoje. Analyzou téchto indikatord by mélo dojit
i k identifikaci ptiklad( dobré praxe a pomoci tak
resit novodobé komplexni problémy. Indikatory
jsou rozdéleny do tfi skupin — Policy Performance
(zamérend na poskytovani verejnych sluzeb
vrlznych oblastech), Democracy (mapuje, do

Ve Vyro¢ni zpravé jsou uvedeny pouze
indikdtory z oblasti Governance, ostatni
indikatory jsou dostupné na webovych
strankdch a u kazdého je vcelku konkrétni
popis tykajici se stavu v CR

Governance — Executive Capacity

Tento sloZeny indikator je jednim ze skupiny
Governance. Ukazuje na vykonnost verejné
spravy v Ceské republice ve srovnani s ostatnimi
zemémi OECD. Sklada se zdil¢ich ukazatell
au kazdého je uvedeno poradi CR ve srovnani
s ostatnimi zemémi. Celkové je Ceska republika
na 30. misté, coZ je pomérné slaby vysledek.

Nejlépe se CR umistila v pfipadé ukazatele
Evidence-based Instruments, a sice na 8. misté.
Tento ukazatel znadi, jak je vyuzivano hodnoceni
regulaci RIA. Vtéto oblasti se CR umistuje na

Graf 43: SloZeny indikator pro oblast procesi a fungovani vefejné spravy a vefejnych instituci
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jaké miry jsou skutecné dodrZovany principy
demokracie), Governance (zkoumda procesy
a fungovani verejné spravy a verejnych instituci).
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Consultation

#18

Policy Communication

#33

dobrém misté napfi¢ rlznymi mezinarodnimi
ukazateli, svéd¢i to o skuteéné fungujicim
uplatiiovani hodnoceni dopadl regulaci. Také



u ukazatele Societal Consultations, ktery méfi to,
do jaké miry jsou konzultovdny pfipravované
politiky se soukromymi aktéry, se CR umistila
pomérné dobre, na 18. pficce. Do tficatého mista
se CR umistila jesté v pripadé ukazatele Strategic
Capacity, konkrétné na 23. misté. Tento ukazatel
mapuje, zda vlada transparentné konzultuje
s odborniky pfipravovana opatreni. U ostatnich
ukazatel? zaujala Ceska republika pozici na vice
nez 30. misté. Kompletni poradi viech zemi je
velmi prehledné uvedeno na webu.” Ceska
republika ma tedy moZnost zlepsit fungovani
verfejné sprdvy zejména v oblasti implementace
vladniho programu, novych opatfeni a to i na
regiondlni Urovni. Déle je zde prostor pro stale
lepsi budovani kapacit azlepSovani procesu
uvnitt  vefejné  spravy, viéetné zlepSeni
meziresortni komunikace a koordinace. Ukazatel
Adaptability, ve kterém se CR umistila nejhdre,
na 38. misté znaci to, do jaké miry jsou Ceska
opatfeni vsouladu stémi mezindrodnimi, jak
jsme schopni implementovat mezinarodni
postupy a inovovat fungovani verejné spravy aby
reagovalo na svétové trendy a vilady byly
schopné fesit aktualni problémy.

9.3

WORLD BANK
Worldwide Governance
Indicators

Tyto indikatory se divaji na vefejnou spravu a jeji
uroven z pohledu obc¢and. To umozZriuje pfinaset
udaje o oblastech verejné spravy, které je cCasto
obtizné méfit tvrdymi daty, jedna se napftiklad
o efektivitu, kvalitu verejnych sluzeb nebo miru
klientelismu. Indexy jsou zaloZené na tom, jak je
vefejnd sprdva vnimana zpohledu lidi, ktefi
v dané zemi Ziji. Jak avizovala OECD, v posledni
dobé klesd napfic zemémi dlivéra obcanl ve
verejné instituce. Tyto indexy pfinaseji informace
o tom, jaky je aktudlni stav a jak se méni.

25 .
http://www.sgi-
network.org/2018/Governance/Executive_Capacity

Indexy svétové banky se skladaji z mnoha dilcich
indikatorll zrdznych vyzkumnych organizaci,

think tankaq, nevladnich organizaci,
mezindrodnich organizaci apod. Metodologie je
podrobné popsana na webovych strankach.?
Nevyhodou je moZnost pomérné velké statistické

odchylky.

Indexy porovnavaji celkem 188 zemi svéta.
Vgrafech niZze jsou vybrany pouze zemé
Evropské unie a je zde zobrazena hodnota
indikdtoru vroce 2017. Indikdtory nabyvaji
hodnoty od -0,5 do 2,5, coZ je nejlepsi vysledek.
Je treba podotknout, Ze mozina statisticka
odchylka je v pfipadé WGI indikatori pomérné
velikd +- 0,2 bodu. Jsou zde proto uvedeny
i spojnicové grafy, které ukazuji dlouhodoby
trend pozice CR vi& 188 zemim svéta dle
percentilu.

Governance Effectiveness Index 2017

Index prezentuje pohled obcan( na fungovani

verejné spravy ve tfech oblastech:

- kvalita verejnych sluzeb

- fungovani statni spravy a jeji
profesionalita a nezavislost na politickych
tlacich

- napliovani zavazk( a slibl ze strany vlady

Index integruje nékolik vyzkum(, kdy bylo
zkoumadno, jak ob¢ané vnimaji vyse zminéné ti
oblasti fungovani verejné spravy. Jak je vidét
zgrafu, ktery porovndva vnimani kvality
verejné spravy z pohledu obéanid v zemich EU,
Ceska republika se umistila na 16. misté. CR se
sice drzi na pricce pred vsemi
postkomunistickymi zemémi, ale stale je
prostor pro to, aby obcané Iépe vnimali
efektivnost ceské verejné spravy.

2 http://info.worldbank.org/governance/wgi/#doc


http://www.sgi-network.org/2018/Governance/Executive_Capacity
http://www.sgi-network.org/2018/Governance/Executive_Capacity
http://info.worldbank.org/governance/wgi/#doc

Graf 44:

Governance Effectiveness Index, €R 2017: index 1,02; pozice v EU 16. misto; percentil 81,25
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Regulatory Quality Index 2017

Regulatory Quality Index ukazuje vnimani
obcanli, jak funguje regulaéni prostfedni
v Ceské republice, tedy jak jsou tvoreny
regulace ze strany statu, zda je vlada schopna
navrhnout efektivni feSeni problém( a také je

ucinné implementovat. Svoji roli hraje také to,
do jaké miry stdt podporuje rozvoj
soukromého sektoru a zda ho pfilisné
neomezuje. Ve srovnani s ostatnimi dvéma
indikatory Svétové banky se CR vtomto
pfipadé umistila nejlépe a to na 13. misté.

Graf 45: Regulatory Quality Index, CR 2017: index 1,23; pozice v EU 13. misto; percentil 86,06
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Control of Corruption Index 2017

Index ukazuje vnimani obcanl do jaké miry je
verejna moc vykonavana pro soukromé ucely,
pro soukromy zisk (drobné i velké formy
korupce), jakd je mira klientelismu ve statni

spravé. Vtomto pripadé se Ceska republika
umistila velmi Spatné. Obcané maji pocit, Ze
mira korupce a klientelismu je v Ceské
republice pomérné vysoka.



Graf 46: Control of Corruption Index, €R 2017: index 0,57; pozice v EU 18. misto; percentil 70,67
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9.4

WORLD ECONOMIC
FORUM Global
Competitiveness Index

Konkurenceschopnost je ukazatel, ktery by
mél byt dlouhodobé sledovany, protozZe je to
urcujici faktor pro dalsi ekonomicky rist a
udrzitelny rozvoj, zejména v dnesni dobé, kdy
lidé cCeli takzvané ¢étvrté primyslové revoluci,
znamenajici nové vyzvy jak pro podnikatelsky
sektor, tak pro jednotlivce i viady.

Faktor(i, které jsou urcujici pro droven
konkurenceschopnosti, je nékolik. Zaroven se
méni v ¢ase podle aktualnich okolnosti. V roce
2018 je to jiz 10 let od ekonomické krize, kterd
méla velké nasledky na spolecnost. Krehky
opétovny ekonomicky rlst v kombinaci
s naruUstajici ekonomickou nerovnosti
zpUsobuje zvySené obavy obcanl z rozvijejici
se globalizace a nasledkem je silna polarizace
politickych stran.

Tabulka 26: Global Competitiveness Index 2018

Rank  Economy ggfée Change
P United states 856  +0,8
- Singapore 83,5 +0,5

Germany 82,8 +0,2
Switzerland 82,6 40,2
Japan 82,5 +0,9
Netherlands 82,4 +0,2
Hong Kong SAR 82,3 +0,3
United Kingdom 82,0 -0,1
Sweden 81,7 40,1
Denmark 80,6 +0,7
Finland 80,3 +0,5
Canada 79,9 +0,1
Taiwan, China 79,3 +0,1
Australia 78,9 +0,7
Korea, Rep. 78,8 +0,8
Norway 78,2 -0,8
France 78,0 +0,6
New Zealand 77,5 -0,6
Luxemburg 76,6 +0,6
Israel 76,6 +0,4
Belgium 76,6 -

Austria 76,3 +0,2
Ireland 75,7 -0,3
Iceland 74,5 -0,1
Malaysia 74,4 +1,1
Spain 74,2 +0,4
United Arab Emirates 73,4 +1,1
China 72,6 +0,9
Czech Republic 71,2 +0,3
Qatar 71,0 +0,6




World Economic Forum jako kazdy rok vydalo
The Global Competitiveness Report 2018%,
ktery definuje a hodnoti klicové aspekty, které
maji vliv na konkurenceschopnost a poskytuji
tak zaroven navod na jeji zvySeni. Pravé tyto
aspekty ovliviujici konkurenceschopnost tvofri
diléi ukazatele, ze kterych se pak sklada
samotny Index konkurenceschopnosti.

Velky vliv na uroven konkurenceschopnosti
maji i verejné instituce a kvalita jejich
fungovani. Zohlednuje se zde, do jaké miry
vytvari bezpecné a stabilni prostfedi pro
ekonomicky ruast, zajistuji vymahatelnost
prava a zda jsou transparentni a funguji
efektivné. Vyrocni zprava uvadi pouze poradi
30 zemi, které dosahuji nejlepSiho skére
Indexu  konkurenceschopnosti.  Vysledky
potvrzuji korelaci mezi vysokymi ptijmy zemi
a jejich konkurenceschopnosti.

87

Pokud se podivame na poradi prvnich 30 zemi,
jedna se o vysokopiijmové® zemé, vyjimkou je
pouze Malajsie. Zemé, které maji vysoké
pfijmy, ale nizkou konkurenceschopnost
mohou mit do budoucna velké problémy
udrZet si svou uroven, jednd se napriklad
o zemé bohaté na nerostné suroviny, jako je
Katar. Dalsi zemi je Venezuela, kterd a¢ ma
podobné HDP na obyvatele jako Chile, umistila
v poradi Indexu konkurenceschopnosti az
o tficet mist dale.

Ceska republika se umistila na 29. misté.
Oproti roku 2017 se zvysilo skére indexu 0 0,3,
ale pozice mezi ostatnimi staty zUstala stejna.
Co se tyce ukazateld spadajici do skupiny
instituce, ¢asto je jako nejlépe fungujici zemé
uvadéno Finsko. Ceska republika se umistuje
aZz okolo 50. mista.

Zajimavy je také graf, ktery je dostupny
online®® a ukazuje, co vidi podnikatelé jaké
nejvétsi prekazku pfi jejich cinnosti. Jako
nejvétsi prekazku vidi zplGsob a vysi zdanéni,

administrativni byrokracii, politickou
nestabilitu a miru korupce
Graf 47: CR: Nejvétsi prekazky pro podnikatele dle World Economic Forum 2018
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http://www3.weforum.org/docs/GCR2018/05FullR
eport/TheGlobalCompetitivenessReport2018.pdf

%8 Dle definice World Bank:
https://blogs.worldbank.org/opendata/new-
country-classifications-income-level-2018-2019
? http://reports.weforum.org/global-
competitiveness-index-2017-
2018/countryeconomy-profiles/#economy=CZE



http://www3.weforum.org/docs/GCR2018/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2018.pdf
http://www3.weforum.org/docs/GCR2018/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2018.pdf
https://blogs.worldbank.org/opendata/new-country-classifications-income-level-2018-2019
https://blogs.worldbank.org/opendata/new-country-classifications-income-level-2018-2019
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-index-2017-2018/countryeconomy-profiles/#economy=CZE
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-index-2017-2018/countryeconomy-profiles/#economy=CZE
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-index-2017-2018/countryeconomy-profiles/#economy=CZE

9.5

CESKY STATISTICKY
URAD

Informacni spolecnost
v Cislech

Po dvou letech pilotniho méfeni ukazatell
Systému méreni a hodnoceni vefejné spravy
mUlZeme fici, Ze nékteré ukazatele ac byly
vhodné zvoleny, nemohou do budoucna sloufzit,
jelikoz mezindrodni instituce bud' razantné méni
metodiku mérenych indikatord, nebo indikatory
samotné.

Jednd se naptiklad o publikaci Government at
Glance, kterd zivé reaguje na aktudlni témata,
a proto byl indikator méfici vyuzZiti internetu pro
komunikaci  svefejnou  sprdvou nahrazen
podobnym ukazatelem, ke kterému shromazduje
kazdoro¢né tidaje Cesky statisticky Gfad. Jednd se
udaj dostupny kazdorocné v publikaci Informacni
spole¢nost v &islech®. Jeden z graft zobrazujici
mezinarodni srovnani Ceské republiky je uveden
také zde. Ukazuje procento jednotlived ve véku
16 aZ 74 let, ktefi vyuZili internet pro komunikaci
suUfady jednim  znasledujicich  zplsob(:
vyhledavani informaci na webovych strankach
Uradu; stdhnuti formuldfe z webovych stranek
Uradu, vyplnéni aon-line odeslani formulare
Uraddim. Ceska republika se umistila a7 na
20. misté, daleko pod pridmérem zemi EU.
Podrobnéjsi informaci uvadi Evropska komise ve
svém kazdoro¢nim Country Reportu.

30

https://www.czso.cz/documents/10180/61601892/
061004-18.pdf/5c26ca38-ec13-4aef-8fca-
d30ae38291f3?version=1.1
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Graf 48: Jednotlivci vyuZivajici internet pfi jednani
s Urady 2018
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Zdroj: Cesky statisticky Grad

9.6

EVROPSKA KOMISE
Index digitalni ekonomiky
a spolecnosti DESI

Pro mezindrodni srovnani drovné digitalizace
v Ceské republice sloZi vyborné analyzy tvofené
Evropskou komisi. Kazdy rok vznika tzv. Country
Report, ktery shrnuje stav a pokrok CR pro rok
2018 voblasti digitalizace za wyuziti Digital
Economy & Society Index DESI.


https://www.czso.cz/documents/10180/61601892/061004-18.pdf/5c26ca38-ec13-4aef-8fca-d30ae38291f3?version=1.1
https://www.czso.cz/documents/10180/61601892/061004-18.pdf/5c26ca38-ec13-4aef-8fca-d30ae38291f3?version=1.1
https://www.czso.cz/documents/10180/61601892/061004-18.pdf/5c26ca38-ec13-4aef-8fca-d30ae38291f3?version=1.1

Graf 49: Index DESI 2018 - srovnani vysledki v jednotlivych oblastech
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Zdroj: Evropskd komise

Tabulka 27 - Digitalni vefejné sluzby v CR, r. 2018

5al Uzivatelé elektronické vefejné spravy®
% uzivatell internetu potrebujicich predlozit
formulare

5a2 Predvyplnéné formulare

Hodnoceni (na stupnici 0-100)

5a3 Uplnost on-line postupti

Hodnoceni (na stupnici 0-100)

5a4 Digitalni verejné sluzby pro podniky
Hodnoceni (na stupnici 0-100), zahrnuje vnitrostatni
i preshranicni

5a5 Oteviena data

% z maximalniho hodnoceni

5h1 SluZby elektronického zdravotnictvi

1 Konektivita 2 Lidsky kapital 3 Vyuzivani
internetovych digitdlnich

% osob

Zdroj: Evropska komise

~Mezi 28 clenskymi staty EU zaujima
Ceskd republika 17. misto. Za uplynuly
rok zemé dosdhla pokroku ve vsech
oblastech, s vyjimkou integrace
digitalnich technologii, kde bylo jeji
skore o néco nizsi nez v roce 2017.
Velmi dobrého umisténi dosdhla Ceskd
republika v pokryti mobilnimi sitémi 4G
(99 %). Podil ucastnikii vyuZivajicich
mobilni Sirokopdsmové pripojeni vsak
roste pomaleji. Ceskd republika se
nachdzi ve skupiné zemi se stredné
dobrymi vysledky*”.

4 Integrace

5 Digitdlni
verejné sluiby

technologii

—— |

Ceska republika EU
DESI 2018 DESI 2017 DESI 2018

hodnota | poradi | hodnota | poradi | hodnota
33% | 27 35% 27 58 %
2017 2016 2017

49 16 43 15 53
2017 2016 2017

81 18 77 20 84
2017 2016 2017

81 17 73 21 83
2017 2016 2017
68% 1 20 55 % 17 73 %
2017 2016 2017
15% 16 - 18 %
2017

Digitalni verejné sluzby 2018

| pfesto, Ze se hodnota vsech dil¢ich ukazatelli
oproti loriskému roku zlepsila, ¢esky ukazatel
pro digitalni verejné sluzby (50,2) zUstava
i vroce 2018 pod priimérem EU (57,7). Nize je
tabulka s hodnotami dil¢ich ukazateld. Pro vice
informaci doporucujeme k prostudovani celou
zprdvu dostupnou na strankadch Evropské
komise.*!

*! https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/scoreboard/czech-republic


https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/scoreboard/czech-republic
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/scoreboard/czech-republic

l 0 INDEX ROZVOJE VEREJNE SPRAVY

Obrazek 12 - Index rozvoje verejné spravy, r. 2017 - 2018
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Zdroj: Ministerstvo vnitra

Index rozvoje vefejné spravy byl poprvé
predstaven ve vyrocni zpravé v lorfiském roce.
Jeho zakladem jsou vybrané ukazatele
z datasetu Systému méreni a hodnoceni, které
zahrnuji celkem 7 tematickych oblasti*® napfi¢
Urovnémi vefejné spravy v Ceské republice.
V roce 2018 dosahl index hodnoty 0,55.

Ackoliv se celkovd hodnota indexu oproti
loriskému roku (v roce 2017 dosahl index
hodnoty 0,53) pfilis nelisi, v nékterych
tematickych oblastech doslo ke zlepSeni ci
zhorseni dil¢ich ukazatel(G. Horsi vysledek
oblasti Regulatorni prostredi je ovlivnén nizsim
podilem kladnych stanovisek Komise RIA
k projedndvanym pravnim predpisim. V tomto
pfipadé je oviem nutné poznamenat, Ze pocet

2y pfipadech, kde nebyly v ¢ase zpracovani
dostupné udaje za kalendarni rok 2018, byla pro
vypocet pouZita data z predchazejiciho roku.

pravnich predpisi, ke kterym se vydavaji
stanoviska, se mezirocné méni. Proto dochazi
k vykyvim hodnot dil¢iho ukazatele a nasledné
i celé tematické oblasti. Pozitivné lze hodnotit
zlepSeni v oblasti Elektronizace verejné spravy.
V soucasnosti jsou jiz plosné vydavany
obcanské prikazy s elektronickym cipem,
zaroven dochazi k prabéinému rozsifovani
nabidky sluzeb e-Governmentu. Dlouhodobé
ovSsem pretrvdva nizky zajem fyzickych osob
(v€etné téch podnikajicich) o zfizeni datovych
schranek.

Ve tfech sledovanych tematickych oblastech
(Hospodareni ve verejné spravé, Lidské zdroje
ve vefejné spravé, Spravni agendy) doslo
pouze k minimalnim zménam. Oblast
Hospodareni ve vefejné spravé nadale
vykazuje nadprdmérné vysledky, v ptipadé
Spravnich agend se na primérném vysledku



podili hlavné pretrvavajici rozdily v ¢innosti ve
vybranych agendach mezi jednotlivymi urady
ataké celkové nizkd mira podnikatelské
aktivity. V oblasti Lidské zdroje ve verejné
spravé doslo pouze k mirnému zlepseni
vybranych ukazateld, napf. zvySeni podilu
zaméstnancl se zménénou pracovni
schopnosti.

Dil¢ich zlepSeni bylo dosaZzeno v oblastech
Mezindrodni srovnani a Pristupnost verejné
spravy. V ramci oblasti Mezindrodni srovnani
dosahuje Cesko horsich vysledk( v ukazatelich
spojenych s vyuZivanim internetu pro

komunikaci s vefejnou spravou a také v ramci
podoblasti strategického planovani. V oblasti
Pfistupnost verejné spravy doslo ke zlepseni
predevsim diky rostoucimu poctu Ufadu
umoznujici elektronické objednani k agenddm
obcdanskych a fidi¢skych prikazi a také
cestovnich dokladd.

V pfipadé indexu rozvoje verejné spravy bude
naddle sledovdan wvyvoj v jednotlivych
tematickych oblastech, tak aby bylo mozné
cilené posilovat ty slabsi oblasti a nadale tak
rozvijet vefejnou a podporovat jeji vétsi
pristupnost pro obc¢any.
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