38
NARIZENI
Ministerstva vnitra
a sluzebni predpis statniho tajemnika v Ministerstvu vnitra
ze dne 7. listopadu 2018

o ombudsmanovi Ministerstva vnitra

Ministr vnitra (dale jen ,ministr®) a statni tajemnik v Ministerstvu vnitra (dale jen
,statni tajemnik®) k ochrané prav a opravnénych zajma statnich zaméstnancu
a zaméstnancu v pracovnépravnich vztazich v Ministerstvu vnitra (dale jen
.ministerstvo“) a podfizenych sluzebnich Ufadech (dale jen ,statni zaméstnanci
a zaméstnanci®), stanovi:

CAST PRVNI
OBECNA USTANOVENI
Cl. 1

(1) Funkce ombudsmana Ministerstva vnitra (dale jen ,ombudsman
ministerstva®) je zfizena k ochrané prav a opravnénych zajmu statnich zaméstnancu
a zaméstnanc( v ministerstvu a v podfizenych sluzebnich Gfadech®.

(2) Ombudsman ministerstva je =zafazen kvykonu statni sluzby na
sluzebnim misté v oddéleni pravniho zabezpeleni a sluzebniho fizeni kancelare
statniho tajemnika.

(3) Statni tajemnik mize pInénim Ukoll nalezejicich do plsobnosti
ombudsmana ministerstva podle tohoto nafizeni a sluzebniho pfedpisu povéfit i dalsi
statni zaméstnance zarazené k vykonu statni sluzby nebo zaméstnance vykonavajici
praci v oddéleni pravniho zabezpe€eni a sluzebniho fizeni kancelafe statniho
tajemnika. PFfi plnéni téchto Ukold nalezi témto statnim zaméstnancum
a zaméstnancum stejna opravnéni jako ombudsmanovi ministerstva.

(4) Ombudsman ministerstva koordinuje ¢&innost statnich zaméstnanc
a zaméstnancu uvedenych v odstavci 3.

(5) Ombudsman ministerstva odpovida statnimu tajemnikovi za Ffadny
a nestranny vykon své funkce.

(6) Timto nafizenim a sluzebnim predpisem nejsou dotéeny Ukoly ani
opravnéni ministerstva, ani ochrana statnich zaméstnanclt a zaméstnancu jako osob

") Zakon &. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéjsich predpist.
Z&kon €. 111/2009 Sb., o z&kladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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pred jednanim Ufadl a dalSich instituci uvedenych v zakonu o vefejném ochranci
prav®.

(7) Pusobnost ombudsmana ministerstva se vztahuje na statni zaméstnance
a zaméstnance vykonavajici statni sluzbu nebo praci v ministerstvu nebo
podfizenych sluzebnich Gfadech svyjimkou statniho tajemnika a statnich
zaméstnancl a zaméstnancu vykonavajicich statni sluzbu nebo praci v sekci pro
statni sluzbu.

§ (8) Toto nafizeni a sluzebni pfedpis se nevztahuje na prislusniky Policie
Ceské republiky a HasiCskeho zachranného sboru Ceskeé republiky a zaméstnance
Policie Ceské republiky a Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky.

(9) Ve vztahu k organizacnim slozkam statu zfizenym ministerstvem k pInéni
ukoll v oboru jeho pusobnosti, nebo zfizenym zakonem, ke kterym ministerstvo
vykonava zfizovatelské funkce, nebo v ramci pfispévkovych organizaci zfizenych
ministerstvem k plnéni Ukold v oboru jeho plsobnosti, ke kterym ministerstvo
vykonava zfizovatelské funkce, s vyjimkou podfizenych sluzebnich ufadu dle
odstavce 7 (dale jen ,organizaCni slozky statu a pfispévkové organizace®), je
ombudsman ministerstva opravnén provadét Setfeni a pfijimat zavéry pouze na
zakladé konkrétniho rozhodnuti ministra vnitra u¢inéného v navaznosti na pfedchozi
podani statniho zameéstnance nebo zaméstnance, které svym charakterem
a obsahem odpovida podnétu k ochrané prav a opravnénych zajmu podle €l. 3 nebo
stiznosti podle €l. 2 odst. 3; tim neni dot€eno plnéni Ukold ombudsmana ministerstva
vykonavanych podle €l. 2 odst. 5.

CAST DRUHA
UKOLY OMBUDSMANA MINISTERSTVA
Cl.2

(1)  Ombudsman ministerstva na zakladé tohoto nafizeni a sluzebniho
predpisu vykonava c¢innost za U€elem ochrany prav a opravnénych zajmu statnich
zameéstnancl a zaméstnancl v ministerstvu a v podfizenych sluzebnich Ufadech
(dale jen ,ochrana prav zaméstnancu®).

(2) Ombudsman ministerstva v ministerstvu plni  Ukoly souvisejici
s pfijimanim oznameni o podezieni ze spachani protipravniho jednani a jejich
proSetfovanim (pIni funkci proSetfovatele) podle pravniho pFedpisu upravujiciho
opatfeni souvisejici s oznamovanim podezfeni ze spachani protipravniho jednani ve
sluzebnim Grfadu®. Ombudsman ministerstva plni funkci prodetfovatele rovnéz ve
vztahu k podfizenym sluzebnim Gfadim, tedy pfijima oznameni a proSetfuje v nich
obsazena podezieni, tykaji-li se vedouciho podfizeného sluzebniho Ufadu nebo
proSetfovatele v podfizeném sluzebnim Ufadu; ve vztahu k podfizenym sluzebnim
Ufadim zajistuje ombudsman ministerstva téZz vykon metodické c&innosti vici
proSetfovatelim téchto podfizenych sluzebnich Gfadl; tim neni dotéena metodicka
¢innost sekce pro statni sluzbu.

2 Zakon &. 349/1999 Sb., o Vefejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsich predpisu.
% Nafizeni vlady ¢. 145/2015 Sb., o opatfenich souvisejicich s 0znamovanim podezieni ze spachani
protipravniho jednani ve sluzebnim Gradu.
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(3) Vramci vyfizovani stiznosti statnich zaméstnanct® provadi
ombudsman ministerstva na pfikaz statniho tajemnika Setfeni, jehoz vysledky tvofi
podklad pro vyfizeni stiznosti statnim tajemnikem.

(4) Ombudsman ministerstva se na zakladé pfikazu statniho tajemnika
&astni kontroly provadéné podle pravniho predpisu upravujiciho inspekei prace®.

(5) Ombudsman ministerstva plsobi v oblasti prevence korup&niho jednani
v ramci ministerstva®. V ramci této ginnosti ombudsman ministerstva:

a) zajiStuje pripravu a aktualizaci Rezortniho interniho protikorupéniho programu
Ministerstva vnitra, koordinaci jeho realizace a vyhodnocovani jeho plnéni;
b) pfijima a vyfizuje podnéty indikujici podezfeni na korup¢éni jednani;
c) vykonava c&innosti, které pro néj vyplyvaji z Rezortniho interniho protikorupéniho
programu Ministerstva vnitra.
(6)  V ramcidalSich ¢innosti ombudsman ministerstva:

a) zajistuje koordinaci aktivit resortu v oblasti prosazovani rovnych pfilezitosti muzd
a zen, véetné vedeni souvisejici agendy”’;

b) zajistuje koordinaci aktivit resortu v oblasti politiky pfipravy na starnuti populace
v Ceské republice, véetné vedeni souvisejici agendy®;

c) zajiStuje koordinaci aktivit resortu v oblasti vytvafeni rovnych éaﬁ'leiitostl’
pro osoby se zdravotnim postizenim, véetné vedeni souvisejici agendy”;

d) zajiStuje koordinaci aktivit ministerstva v oblasti vytvareni podminek
pro sladéni rodinného a osobniho zivota statnich zaméstnancu s vykonem statni

9§ 157 zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzbé.

%'§ 6 odst. 2 zakona &. 251/2005 Sb., o inspekci prace, ve znéni pozdéjsich predpisu.
§ 3 odst. 1 pism. a), b), e), g) a h) zakona ¢. 251/2005 Sb.
§ 3 odst. 2 zakona €. 251/2005 Sb.

® Pokyn ministra vnitra &. 1/2015, kterym se vydava Rezortni interni protikorupéni program
Ministerstva vnitra, ve znéni pozdéjSich predpisu.

") Usneseni vlady ze dne 7. ledna 1998 &. 6 k Informaci o postaveni Zen ve spole&nosti.
Usneseni vlady ze dne 19. kvétna 2003 €. 478 k zavére€nym doporucenim Vyboru pro odstranéni
diskriminace Zen — kontrolniho organu Umluvy o odstranéni véech forem diskriminace zen.
Nafizeni Ministerstva vnitra €. 11/2013, kterym se stanovi priority a postupy pfi prosazovani rovnosti
muzl a Zen a zpusob zabezpeceni jejich plnéni v Ministerstvu vnitra.

® Usneseni vlady ze dne 30. bfezna 2015 &. 218 o Narodnim aké&nim planu podporujiciho pozitivni
starnuti pro obdobi let 2013 az 2017.

% Usneseni vlady ze dne 25. kvétna 2015 &. 385 o Narodnim planu podpory rovnych pfileZitosti pro
osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015 — 2020.
§ 12 odst. 4 zdkona €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organud statni spravy
Ceské republiky.
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10)

sluzby™ a sladéni rodinného a osobniho Zivota zaméstnanci v pracovnim
11)

poméru s vykonem prace ' .

(7)  Ombudsman ministerstva za 0Celem zkvalitnéni komunikace
a spoluprace v ramci vykonu statni sluzby nebo prace a za ucelem zlepSeni
mezilidskych vztahu na pracovisti realizuje smir€i ¢innost sméfujici k feSeni konfliktd,
rozpord a neshod (dale jen ,konflikt*), mezi statnimi zaméstnanci a zaméstnanci
v ministerstvu a podfizenych sluzebnich Ufadech.

(8)  Ombudsman ministerstva dale
a) vydava stanoviska a zavéry v jim Setfenych vécech,

b) plni Ukoly v oblasti

1. dokumentovani a oznamovani systémovych nedostatki v c&innosti
ministerstva zjisténych v ramci vykonu jeho pusobnosti podle tohoto
nafizeni a sluzebniho predpisu,

2. spoluprace pfi vytvareni podminek pro ¢&innost vnitfniho kontrolniho
systému ministerstva,

3. identifikace a dokumentovani rizik, ktera budou zjist€na v ramci vykonu
jeho puasobnosti podle tohoto nafizeni a sluzebniho pfedpisu,

c) zpracovava analyzy a vykladové prezentace jim FfeSenych zasadnich problémi
v ¢innosti ministerstva a pFedklada je statnimu tajemnikovi
a v pfipadech, které svym rozsahem nebo charakterem zjisténého problému
presahuji oblast statni sluzby, téz ministrovi vnitra.

(9)  Ombudsman ministerstva vykonem svych pravomoci vykonavanych
podle tohoto nafizeni a sluzebniho predpisu nenahrazuje plasobnost odborovych
svazu nebo organizaci stanovenou v kolektivni dohodé vyssiho stupné, v kolektivni
dohodé nebo kolektivni smlouvé ani ¢innost vykonavanou podle interniho aktu Fizeni
upravujiciho vnitini kontrolu a supervizi'?.

(10) V ramci Setfeni a UkonU provadénych ombudsmanem ministerstva
v konkrétnich pfipadech ochrany prav zaméstnanct provadéné podle odstavce 1
nebo podle ¢l. 1 odst. 9, vramci €innosti podle odstavce 8 navazujici na Setfeni
a ukony provadéné podle odstavce 1 nebo podle ¢l. 1 odst. 9 a vramci smircCi
¢innosti konané podle odstavce 7 nelze udélovat ombudsmanovi ministerstva prikazy
nebo jakékoliv pokyny ani jinak ovliviiovat jeho €innost. Ombudsman ministerstva
neni postihovan v souvislosti s tim, k jakym zjisténim v ramci své &innosti dospéje
a jaké zaveéry, doporuceni nebo navrhy na zakladé jim zjisténych skutecnosti ucini.

98 116 az 121 zakona ¢. 234/2014 Sb.
Narizeni vlady €. 144/2015 Sb., o vykonu statni sluzby z jiného mista a pravidlech pro vytvoreni
predpokladd sladéni rodinného a osobniho zivota s vykonem statni sluzby.
Sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu €. 12/2015, k vytvareni podminek pro
sladéni rodinného a osobniho Zivota s vykonem statni sluzby a podminek vykonu statni sluzby
z jiného mista.

") Kolektivni smlouva uvefejnéna ve Véstniku Ministerstva vnitra ¢a. 53/2017.

'2) Nafizeni Ministerstva vnitra a spole&ny sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
a statniho tajemnika v Ministerstvu vnitra €. 2/2018, o vnitfni kontrole a supervizi (vnitfni kontrolni
fad).
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To plati pfiméfené i pro osoby vykonavajici ¢innost ombudsmana ministerstva podle
¢l. 1 odst. 3.

CAST TRETI
POSTUP PRI OCHRANE PRAV ZAMESTNANCU
Gl 3

(1) Ochrana prav zaméstnancl provadéna podle €. 2 odst. 1 spociva
v pfijimani a nestranném a fadném Setfeni podnétl ze strany statnich zaméstnancu
a zaméstnancu tykajicich se

a) porusSovani zakladnich a dalSich prav statnich zaméstnancli a zaméstnancu
nebo nedinnosti jejich predstavenych' nebo vedoucich zaméstnancu'® (dale
jen ,nadfizeny*) pfi u€inném prosazovani téchto prav,

b) jednani, které je v rozporu s pravnimi pfedpisy a internimi akty Fizeni,

c) postupu neodpovidajicich  principdm rovného zachazeni a zakazu
diskriminace.

(2) Ustanovenim odstavce 1 nejsou dotéeny postupy pfi proSetiovani podani
statnich zaméstnanci stanovené pravnimi predpisy upravujicimi statni sluzbu
a opatfeni souvisejici s oznamovanim podezieni ze spachani protipravniho jednani
ve sluzebnim Gradu'®.

Cl.4

(1)  Statni zaméstnanci a zaméstnanci maji pravo obratit se
na ombudsmana ministerstva s podnétem ve véci, ktera patfi do jeho pulsobnosti
podle €l. 2 odst. 1. Podnét Ize ucinit pisemné& nebo Ustné do protokolu. Pisemny
podnét Ize podat

a) do schranky, ktera je oznaCena ,Ombudsman Ministerstva vnitra“ a je umisténa
v prostorach vstupni haly u recepce arealu Ministerstva vnitra, Nad Stolou 936/3,
170 00 Praha 7,

b) prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb na adresu: Ministerstvo vnitra,
nameésti Hrdind 1634/3, P. O. BOX 155, 140 21 Praha 4, nebo osobné na
podatelné Ministerstva vnitra s tim, Ze obalka obsahujici podnét je oznacena
slovem ,OMBUDSMAN*,

c) elektronicky na adresu elektronické posty: ombudsman@mvcr.cz.
(2)  Podnét musi obsahovat

138 9 zakona &. 234/2014 Sb., ve znéni pozdsjsich predpisui.

'8 11 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdé&jéich predpisu.

19 Zakon &. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostiedcich ochrany pred diskriminaci
a 0 zmeéné nékterych zakonu (antidiskriminacni zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu.

'6) § 157 zakona &. 234/2014 Sb.
Narizeni viady €. 145/2015 Sb.
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a) vyli¢eni podstatnych okolnosti véci, véetné sdéleni, zda véc byla predloZzena také
jinému organu, popfipadé s jakym vysledkem,

b) oznaceni organizaniho Utvaru, jméno, popfipadé jména, a pfijmeni nebo jiné
udaje o totoznosti statniho zaméstnance nebo zaméstnance, ktery podal podnét.

(3) Na zadost statniho zaméstnance nebo zaméstnance, ktery podal
podnét, utaji ombudsman ministerstva jeho totoznost. Ombudsman ministerstva
postupuje pfi své Cc&innosti tak, aby nedoSlo k prozrazeni totoznosti statniho
zaméstnance nebo zaméstnance, ktery podnét podal a ktery pozadal o utajeni
totoznosti. Tim neni dotéena povinnost poskytovat nezbytnou soucinnost organuam
ginnym v trestnim Fizeni.'”

(4)  Statni zaméstnanec a zaméstnanec nesmi byt v souvislosti s podanim
podnétu podle odstavce 1 jakkoliv postizen nebo znevyhodnén.

(5)  Statni zaméstnanec a zaméstnanec jedna ve véci podnétu podle
odstavce 1 osobné.

Cl.5

(1)  Ombudsman ministerstva eviduje podnéty podle ¢l. 4 odst. 1 a s nimi
souvisejici dokumenty v samostatné evidenci dokumentu.

(2)  Ombudsman ministerstva vede ke kazdému podnétu podanému podle
&l. 4 odst. 1 spis'®. Ke spisu maji po dobu jeho vedeni pfistup pouze ombudsman
ministerstva, statni zaméstnanci zafazeni k vykonu statni sluzby nebo zaméstnanci
vykonavajici praci v kancelafi statniho tajemnika povéreni
podle €l. 1 odst. 3 a statni tajemnik.

Cl.6
(1)  Ombudsman ministerstva muze podnét odloZit, jestlize

a) nalezitosti podnétu podle ¢l. 4 odst. 2 nebyly doplnény ani v dodatecné
stanovené |hate,

b) je zjevné neopodstatnény,

c) od udalosti, které se podnét tyka, uplynula v den doruceni podnétu doba delSi
jednoho roku,

d) véc, které se podnét tyka, je projednavana v karmném fizeni'®, nebo jiz byla
v tomto fizeni rozhodnuta,

e) jej podala osoba, jejiz prava nejsou jednanim popisovanym v podnétu dotéena.

(2) O odloZzeni podnétu ombudsman ministerstva pisemné vyrozumi
statniho zaméstnance nebo zaméstnance, ktery podnét podal.

)8 8 zakona &. 141/1961 Sb., o trestnim Fizeni soudnim (trestni fad), ve znéni pozdéjsich predpist.
18 Zakon &. 499/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.

Vyhlaska €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni pozdéjSich predpisu.
'9 Cast étvrta zakona &. 234/2014 Sb.
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Cl.7

(1)  Pokud ombudsman ministerstva podnét neodlozi, zahdji ve véci
ochrany prav zaméstnancli Setfeni a pisemné o tom statniho zaméstnance nebo
zameéstnance, ktery podnét podal, vyrozumi.

(2) P zjisténi skuteCnosti, Zze feSeni podnétu nespadd do pusobnosti
ombudsmana ministerstva, zejména pfi ddvodném podezfeni ze spachani trestného
¢inu, prestupku nebo karného provinéni, pfeda ombudsman ministerstva podnét
bez zbytecného odkladu pfisluSnému organu.

Cl. 8
Ombudsman ministerstva je opravnén pfi provadéni Setfeni podnétu podle
¢l. 4 odst. 1

a) vstupovat a vjizdét do areald ministerstva a podfizenych sluzebnich ufadq,

ve kterych provadi Setfeni a vtéchto arealech se pohybovat v souladu

s provoznim fadem arealu®?,

b) nahlizet do spisi souvisejicich s pfedmétem S$etfeni, s vyjimkou nahlizeni
do osobnich spisu statnich zaméstnanclt a zaméstnancu,

c) klast otazky jednotlivym statnim zaméstnancm a zaméstnancim,
a to i bez pfitomnosti jinych osob.

Cl.9

O vysledku Setfeni ombudsman ministerstva statniho zaméstnance nebo
zameéstnance, ktery podal podnét podle €l. 4 odst. 1, vyrozumi.

Cl. 10

Zjisti-li ombudsman ministerstva Setfenim poruseni pravnich predpisq, internich akt
fizeni nebo jiné skute€nosti uvedené v &l. 3, je opravnén

a) navrhovat opatfeni k odstranéni zjisténych nedostatki nadfizenym nebo
statnimu tajemnikovi a v odlvodnénych pfipadech téZ ministrovi vnitra,

b) pozadovat od nadfizenych informace o pInéni pfijatych opatfeni.

CAST €TVRTA
SOUCINNOST DALSICH OSOB
Cl. 11

(1)  Statni zaméstnanci a zaméstnanci jsou povinni pfi feSeni podnétu podle
Cl. 4 odst. 1 poskytovat ombudsmanovi ministerstva pomoc a soucinnost zejména
tim, Ze na vyzvu

a) poskytnou uplné a pravdivé informace potifebné k feSeni podnétu,

29 Nafizeni Ministerstva vnitra ¢. 50/2012, kterym se upravuje bezpeénostni ochrana areald, ve znéni
pozdéjsich predpisu.
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b) sdéli pisemné stanovisko k feSenému podnétu,
c) predlozi spisy a jiné pisemnosti, které se feSeného podnétu tykaji,
d) sdéli, jaka opatfeni byla pfijata k napravé zjisténych nedostatku.

(2)  Statni zaméstnanci a zaméstnanci poskytuji soucinnost bezprostfedné
a zasilaji podklady podle odstavce 1 ombudsmanovi ministerstva bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji ve Ihuté 15 dnd ode dne dorugeni vyzvy k soucinnosti, pfipadné
k  poskytnuti  podkladd; tuto Ihdtu mdze ombudsman  ministerstva
na odivodnénou zadost prodlouzit.

CAST PATA
POSTUP PRI OSTATNICH CINNOSTECH OMBUDSMANA MINISTERSTVA
Cl. 12

(1) Cinnost pro$etfovatele konand ombudsmanem ministerstva podle &l. 2
odst. 2 je wupravena pravnim predpisem upravujicim opatfeni souvisejici
s oznamovanim podezieni ze spachani protipravniho jednani ve sluzebnim Gradu®.

(2)  Na ostatni ¢innosti konané ombudsmanem ministerstva podle tohoto
nafizeni a sluzebniho predpisu, v jejichZz ramci jsou pfijimana oznameni a podnéty
a provadéno Setieni a dalSi ukony ve véci, se pfiméfené pouziji ustanoveni uvedena
v Casti tfeti a Ctvrté tohoto nafizeni a sluzebniho predpisu, s vyjimkou €l. 4 odst. 3.
V pfipadé, kdy je utajeni oznamovatele stanoveno pravnim pfedpisem, pouZije se
pfiméfené téz ustanoveni €l. 4 odst. 3.

CAST SESTA
SMIRCi CINNOST OMBUDSMANA MINISTERSTVA
Cl. 13

(1)  Vramci smir€i €innosti realizované podle ¢&l. 2 odst. 7 ombudsman
ministerstva napomaha statnim zaméstnancum a zaméstnancum pfi feSeni konfliktd,
jakoz i v situaci, kdy dochazi k naruseni mezilidskych vztaht a vzajemné komunikace
na pracovisti, k nimz doSlo v rdmci vykonu statni sluzby a prace nebo v souvislosti
s timto vykonem mezi statnimi zaméstnanci a zaméstnanci navzgjem a mezi statnimi
zaméstnanci a zaméstnanci a nadfizenymi.

(2)  Cilem smirci Cinnosti je nalezeni konsensu mezi stranami konfliktu,
obnoveni funkéni komunikace, prevence dalSich konfliktd a zlepSeni vzajemné
spoluprace mezi stranami konfliktu.

(3)  Smirci ¢innost realizuje ombudsman ministerstva formou mediace nebo
jinym vhodnym zpusobem.

(4)  Mediaci se rozumi postup pfi FeSeni konfliktu, jehoz se osobné ucastni
strany konfliktu za pfitomnosti ombudsmana ministerstva, ktery plni funkci mediatora.
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(5)  Mediace se provede

a) na zadost jedné nebo obou stran konfliktu,

b) na doporuceni osoby realizujici Setfeni dle tohoto nafizeni a sluzebniho predpisu
nebo na doporuceni sluzebniho organu ucinéné v navaznosti na doporuceni
proSetfovatele vramci proSetfovani oznameni o podezieni ze spachani
protipravniho jednani ve sluzebnim Ufadu podle pravniho predpisu upravujiciho
opatfeni souvisejici s oznamovanim podezfeni ze spachani protipravniho jednani
ve sluzebnim aradu® v pripad&, Ze vramci $etfeni se divodnost podnétu,
stiznosti nebo oznameni nepotvrdi, avSak z vysledku Setfeni vyplyne, Ze je
vhodné cinit kroky k feSeni mezilidskych vztahG mezi stéZzovatelem a osobou,
proti niz stiznost sméfovala.

(6)  Zadatel podava zadost o provedeni mediace pisemné nebo Ustné do
protokolu.

(7)  Pisemnou Zadost Ize podat

a) do schranky, ktera je oznaCena "Ombudsman Ministerstva vnitra" a je umisténa
v prostorach vstupni haly u recepce arealu Ministerstva vnitra, Nad Stolou 936/3,
170 00 Praha 7,

b) prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb na adresu: Ministerstvo vnitra,
nameésti Hrdind 1634/3, P. O. BOX 155, 140 21 Praha 4, nebo osobné na
podatelné Ministerstva vnitra stim, Ze obalka obsahujici Zadost je oznacena
slovem ,MEDIACE®, elektronicky na adresu elekironické  posty:
mediace@mvcr.cz.

(8)  Podminkou provedeni mediace je vzdy souhlas obou stran konfliktu.

(9)  Ugast na mediaci po celou dobu jejiho trvani je dobrovolna a kazda ze
stran je opravnéna kdykoliv a bez udani didvodu mediaci ukoncit pisemnym
oznamenim doruéenym ombudsmanovi ministerstva nebo Ufednim zaznamem
podepsanym stranou ukondéujici mediaci a ombudsmanem ministerstva.

(10) Zadna ze stran mediace nesmi byt v souvislosti s podanim Z&adosti
o provedeni mediace ani v souvislosti s odmitnutim mediace nebo odmitnutim
pokraCovani v mediaci jakkoliv postizena nebo znevyhodnéna.

(11)  Mediaéni jednani je zdsadné Ustnim jednanim. V ramci mediace se
neprovadi Setfeni ani dokazovani. Strany mediace nejsou opravnény si pofizovat
zvukové nebo obrazové zdznamy nebo jiné nahravky pribéhu mediace.

(12) V pfipadé zajmu obou stran bude mediace zakonéena uzavienim
mediacni dohody, tedy pisemné dohody stran konfliktu uzaviené v ramci mediace
a upravujici mezi nimi prava a povinnosti a jejich vzajemné dohodnuté zavazky
sméfujici  kvyfeSeni pfedmétu  konfliktu, zkvalitnéni jejich komunikace
a spoluprace v ramci vykonu statni sluzby nebo prace a téz ke zlepsSeni mezilidskych
vztah( na pracovisti.
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CAST SEDMA
ZPRAVA O CINNOSTI OMBUDSMANA MINISTERSTVA
Cl. 14

Ombudsman ministerstva predklada kazdoro¢né do 31. ledna ministrovi
prostfednictvim statniho tajemnika zpravu o své &innosti za predchozi kalendarni
rok.

CAST OSMA
CINNOST OMBUDSMANA MINISTERSTVA PODLE ROZHODNUTI MINISTRA
Cl. 15

V pfipadech uvedenych v &l. 1 odst. 9 mGze ministr svym rozhodnutim povérit
ombudsmana ministerstva k provedeni Setfeni podle tohoto nafizeni a sluzebniho
predpisu rovnéz v organizacnich slozkach statu a pfispévkovych organizacich;
nezbytnou podminkou je pFedchozi podani statniho zaméstnance nebo
zaméstnance, které svym charakterem a obsahem odpovida podnétu k ochrané prav
a opravnénych zajmu ve smyslu €l. 2 odst. 1 nebo stiznosti ve smyslu ¢l. 2 odst. 3.
V takovémto pfipadé je vysledkem Setfeni ombudsmana ministerstva vzdy zprava
o zjisténich ombudsmana ministerstva u€inénych v ramci daného Setfeni spojena
s navrhem na feSeni, ktera bude predloZzena ministrovi po skonceni S$etfeni;
ustanoveni ¢l. 8 a 11 plati obdobné téZ ve vztahu k organiza¢ni sloZzce statu
a prispévkové organizaci, v nichz je Setfeni provadéno, v€etné jejich zameéstnanca.

CAST DEVATA
KOORDINACNI CINNOST OMBUDSMANA MINISTERSTVA
Cl. 16

V pfipadé, kdy je ombudsman Policie Ceské republiky nebo ombudsman
Hasiéského zachranného sboru Ceské republiky v ramci vykonu své &innosti nucen
reSit otdzku, ktera maze mit dopad téz mimo ramec daného bezpecnostniho sboru,
svola na jejich Zadost ombudsman ministerstva spolec¢né jednani za ucelem
koordinace postupu ombudsmanu obou bezpecénostnich sborl v resortu ministerstva;
dle povahy véci kontaktuje téz ostatni bezpeénostni sbory.

CAST DESATA
ZRUSOVACIi USTANOVENI
Cl. 17

v

Nafizeni Ministerstva vnitra €. 22/2012, o ombudsmanovi Policie Ceské
republiky a Hasi¢ského zachranného sboru Ceskeé republiky, se zruSuje.
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CAST JEDENACTA
UCINNOST
Cl. 18

Toto nafizeni a sluzebni pfedpis nabyva G&innosti dnem jeho vydani.

C. j. MV-25946-24/SST-2017

Ministr vni’grg
Jan HAMACEK v. r.

Statni tajemnik v Ministerstvu vnitra
Mgr. Jifi KAUCKY v. r.

Obdrzi:
M, N, ttvary ministerstva, GR HZS CR, OSS, SPO;
Policie CR — policejni prezidium

Zaznam

S nafizenim a sluzebnim predpisem statniho tajemnika v Ministerstvu vnitra byli
seznameni (dne — kym):

Opatfeni u€inéna k provedeni nafizeni a sluzebniho pfedpisu statniho tajemnika
v Ministerstvu vnitra:

Kontrolou povéfen:
Datum: Podpis:

Doporuéené heslo pro dokumentaci:
ombudsman




