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Metodické vyklady k problematice vykonu spisové sluzby
v elektronickych systémech spisové sluzby

Cilem tohoto dokumentu je vysvétlit nejasnosti jednotlivych ustanoveni narodntho standardu,
vyhlasky a zakona. Narodni standard je do znacné miry vysoce technickym a odbornym
dokumentem, ktery urCuje kliCové charakteristiky elektronickych systémi spisové shluzby.
Jelikoz elektronicky systém spisové sluzby predstavuje zikladni nastroj ptivodce pro vykon
spisové sluzby, je nezbytné, aby vyklad pozadavkd ndrodniho standardu byl jednoznacny.

Dale pouzivané zkratky a pojmy:

eSSL (ESSL na pocatku véty)— elektronicky systémspisové sluzby

ISDS — informa¢ni systémdatovych schranek

ISSD — informaéni systém spravujici dokumenty, ktery neni eSSL, typicky tzv. agendovy systém

NSESSS, narodnistandard, standard — narodni standard pro elektronické systémy spisovésluzby, Vestnik
Ministerstva vnitra ¢astka 42/2023

vyhlaska — vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni vyhlasky ¢. 96/2023 Sb.
zakon — zakon ¢. 499/2004 Sb., zakon o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakont, ve znéni
pozdé&jsich predpist
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1. Zpusob identifikace viceCetnvch zaznamu ve jmenném rejstiiku

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

Ve jmenném rejstitkku se mohou u jednoho subjektu vyskytovat viceCetné zaznamy napiiklad
podle ICO, ID DS nebo podle e-mailu. Cilem modulu jmenného rejstikku by mélo byt
takovymto multiplicitim pouzitim jednoznacného identifikdtoru zamezt tak, aby vibec
nevznikaly. Neméla by identifikace duplicit probihat jiz pfi zaloZzeni subjektu do systému,
piipadné pfi jeho uprave?

Metodicky vyklad:

S ohledem na komplexitu problematiky neni Ucelné snazit se ve standardu podchytit —
jak metodicky, tak nasledné aplikacné - vSechny teoretické scénaie vzniku duplicit zaznamu
ve jmenném rejstitku, pokud je mozné definovat jednoduché pravidlo pro jejich feSeni. Proto je
pro novou verzi narodniho standardu navrzena Uprava pozadavku 2.8.14 na ,,ESSL automaticky
identifilkuje  viceCetné zdznamy ve jmenném rejstiku  na zdkladé shody polozek
podle pozadavku 2.8.8 a 0 nalezeném stavu informuje uzivatelskou roli opravnénou ke sprave
jmenného rejstitku. ESSL umozni této uzivatelské roli manualné¢ identifikovat vicecetné
zdzmamy ve jmenném rejstitku. ESSL provede na zikladé potvrzeni této uZivatelské role
slouceni touto roli oznacenych viceCetnych zaznami. “

2. Pevny kirizovy odkaz mezi uzavienymi spisy

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

Pozadavek 4.1.2 standardu umoziuje uzivatelské roli vytvofit pevny kitzovy odkaz v piipadé
pfipojeni spisu k jinému spisu, pfiCemz nezilezi, zda je néktery ze spisi uzavieny
nebo otevieny. Pokud bychom pfipustili vytvoteni pevného kiizového odkazu podle pozadavku
4.1.2 mezi dvéma uzavienymi spisy, ve kterém okamziku se ma provést pifpadné pretiidéni
jednoho ze spisti podle pozadavku 4.1.4 a 4.1.5?

Metodicky vyklad:

Pokud jsou propojovany dva uzaviené spisy pomoci pevného kiizového odkazu, k realizaci
pretfidéni do stejné vécné skupiny dochaz ihned po propojeni. Zarovein musi dojit k vyfeSeni
pripadného skartaéntho rezimu a zajisténi shodného skartaéntho rezimu u obou spisi. Tomu
odpovida iupravend textace pozadavkl 4.1.2 a4.1.4 (viz bod 3). Propojovani dvou uzavienych
spisi pevnym kiizovym odkazem neni typickd situace, spiSe by se m¢lo jednat o piipojovani
uzavien¢ho spisu ke spisu otevienému, nicméné jinelze vyloudit.

3. Uzavieni jednoho ze dvou spisuspojenvch pevnvm kiiZzovym odkazem

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

Pfi uzavieni jednoho ze spisii, které jsou spojeny pevnym kiizovym odkazem se pretiidéni
podle pozadavku 4.1.4 realizuje jen pro prave uzavirany spis (a pro druhy az v okamziku jeho
uzavirani), nebo vzdy souCasné pro oba? A pokud je druhy navazany spis jiz uzavieny, dojde
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u néj také k pretiidéni? Pokud ano, jaké to bude mit dopady na jeho skarta¢ni rezim - pfevezme
se natvrdo z nové vécné skupiny bez ohledu napi. na diive feSené konflikty skartacnich rezimu
apod.? Ve zvefejnéném Metodickém vykladu ¢&. j. MV-159767-16/AS-2023 je v bod¢ 14
pro spisy provazané pevnou vazbou uvedeno, Ze "spisy se spolu prenasSeji apod.". Co konkrétné
toto tvrzeni znamena a o co se legislativné opira?

Metodicky vyklad:

Legislativné je institut pevného kiizového odkazu feSen v § 65 odst. 6: ,,Uzavieny spis je mozno
piipojit k jnému spisu, pokud neuplynula jeho skartacni lhita. Zde je jasné naznacen plvod
tohoto nstitutu - pevné spojeni fyzickych spist k sobé€, tzv. priorace (uzavienych) spisa
k aktivnim ¢i spiSe uzaviranym, ktera je ptivodnim vyznamem pojmu priorace, kterou dnes
spiSe pouzivime v oblasti tvorby spisii Ci Cisel jednacich (tvorba spisu spojovanim). Pouziti
textace zdkona tak vyzaduje, aby alespon jeden ze spisi byl uzavieny.

Konstrukce pevnych kiZzovych odkazi byla plivodn¢ zamySlena predevS§im pro dosti Castou,
typickou a tradicni situaci, kdy je potfeba dosahnout spojeni s diive uzavienym spisem, jehoz
véc tak bezprostfedné souvisi s veéci aktivniho spisu a informace z néj byly bezprostredné
vyuzity pii tvorb¢ aktivniho spisu, Ze je vhodné ¢i dokonce nutné je spojit tak, aby byly fyzicky
blizké analogové casti téchto spisti a v evidentni pomticce byla takova vazba lehce dostupna
iu digitalni a metadatové casti spisu. Pfi vytvofeni pevného kiizového odkazu se predpoklada,
7e zpracovatel potfebuje naznacit velmi uzkou souvislost mezi dokumenty téchto spist, typicky
predesly spis vyuzil pfi tvorbé aktivniho, a ptipojuje tak spis (Ci fadu diive propojenych spisit)
ke svému aktivnimu spisu.

Pevny kiizovy odkaz se spiSe podobd spojeni spist (,,vloZzeni spisu do spisu") ama zajistit, Ze se
s nimi bude zachdzet jako s celkem v oblasti uloZeni, vyuzivani a vyfazeni, nese znaky jasné
nutnosti, toho, Ze pokud by je nedé€lila Casova propast, ¢isnad jiny zidvazny diivod, dokumenty
by byly soucésti jednoho spisu, nez slouzit k propojovani informaci o vécné, agendové ¢i jiné
blizkosti obsahu spisti, k ¢emuz slouzi vécné skupmy nebo soucasti typového spisu ¢i volné
kiizové odkazy.

K pretiidéni podle pozadavku 4.1.4 je tfeba pfistoupit soucasné pro oba spojené spisy. Z logiky
vécl, Ze spisy jsou pevné spojovany za ucelem jejich pevné vazby pro jejich spravu v dobé
ulozeni, je nutné, aby uzivatel m¢l tuto moznost provést napiiklad proto, ze je drztel danych
spist, ¢i mize dosdhnout zmény prav, bude cekat na piipadné analogové Casti spisu,
aby je fyzicky umistil v bezprostfedni blizkosti nebo vyjadiil jejich pevnou vazbu i1 vhodnou
adjustaci atd.

Po dikladné diskusi byla upravena textace pozadavklt 4.1.2: ESSL umoziuje uzivatelské roli
vytvorit pevny krizovy odkaz v pripadé pripojeni spisu k jinému spisu, pricemz nezaleZi,
zda je néktery ze spisii uzavieny nebo otevieny. Nejvyse jeden ze spisti propojenych pevnym
krizovym odkazem miize byt otevieny. Uzavieny spis miize byt propojen pevnym kriZovym
odkazem pouze v pripade, Ze ma vyreSené pripadné konflikty skartacnich reZimii podle
pozadavku 6.1.8 pism. a). a 4.1.4: ESSL nejpozdeji pri uzavieni spisu obsahujiciho pevny
krizovy odkaz, nebo v okamziku propojeni dvou uzavienych spisu pevnym krizovym odkazem,
pretridi podle konfigurace eSSL (pozadavek 4.1.5) jeden ze spisii do vécné skupiny ke druhému
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spisu. Zaroven eSSL provede kontrolu konfliktu skartacnich rezimu propojenych spisii podle
pozadavku 6.1.8. Vysledny skartacni rezim stanoveny podle pozZadavku 6.1.8 odst. 1) eSSL
priradi vSem spisum, které jsou propojeny pevnym kiizovym odkazem. Jestlize je alespon jeden
ze spisti propojenych pevnym krizovym odkazem vkladan do dilu typového spisu, eSSL vsechny
propojené spisy pretridi do dilu typového spisu a automaticky odstrani pevné krizové odkazy.

Utelem je zjednoduseni nakladani s propojenymi spisy pevnym kizovym odkazem. Pfedevim
nové podminky v pozadavku 4.1.4 omezuji moznost propojit pomoci pevného kitzového
odkazu uzavieny spis, u kterého by jeSt¢ nenastala externi spoustéci udalost, tzn. piipadny
konflikt skartatntho rezimu spisu se skartatnim rezimem v ném obsazeného dokumentu,
ktery jej ma odlsny vzhledem k aplikaci druhu dokumentu, by nemohl byt v okamziku
propojeni jesté vyfeSen. Tak by nebylo mozné ve chvili pfetfidéni propojenych spisit vyresit
konflikt skartaCnich rezimti a stanovit spisovy znak a rok vyfazeni pro propojené spisy a nutné
odkladani takové Cinnosti pii souasné moznosti piipojovat dalsi a dalsi spisy pomoci pevného
kiizového odkazu by mohlo vést ve spisové shizbé k velmi nepiehledné a slozité situaci.
Zéroven stanovuje, Ze bez ohledu na to, kolik spisii bude postupn€é v Case propojeno pomoci
pevného kiizového odkazu, pravé jeden z nich mize byt otevieny. Diky tomu lze vzdy
pii napliovani pozadavkl spojenych s aplikaci pevného kiizového odkazu vyresit konflikt
skartaCnich rezimii a vysledny znak a rok vyfazeni aplikovat na vSechny propojené spisy
bez ohledu na to, kolk spisi je postupné propojeno. Nejpozdé€ji v okamziku uzavieni
otevien¢ho spisu, na ktery je formou pevného kifzového odkazu postupné propojen jeden
i vice uzavienych spist, popiipadé pravé v okamziku propojeni dvou uzavienych spist
pomoci pevného kiizového odkazu, mize eSSL efektivné vyreSit konflikty skartacnich rezimi
a zajistit spolecné uloZeni dotCenych spisit v jedné vécné skupiné se shodnym skartaénim
rezimem, ato pomoci automatického feSeni skartacnich konfliktti (podle pozadavku 6.1.8).

4. Skartacni rezZimy a vazby na entity

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

Miuze existovat vice identickych (stejny skartaéni znak, skartaéni Ihiita, spoustéci udalost)
skartacnich rezimti, které budou pfipojeny k riznym entitdm, nebo musi existovat jen jeden
a ten bude navazany na konkrétni entity, nebo jsou mozné ob¢ varianty?

Metodicky vyklad:

Jsou mozné vSechny tii varianty, protoze narodni standard toto nijak neupravuje. Je tedy mozné,
aby v eSSL byl pravé jeden spisovy rezim, ktery je jedinecnou kombinaci skarta¢ntho znaku,
skartacni lhity a spouStéci udélosti (napf. AS po uzavieni spisu), ktery bude opakované
pfipojovan k riznym vécnym skupindm. Nebo aby by v ni takovy skartacni rezim existoval
vicekrat, napf. podle poctu vécnych skupin, které maji tento skartacni rezim pfidélen.
A konecné, aby ncktery ze skartaCnich rezimii byl jedine¢ny podle véty druhé, a jiny se
vyskytoval opakované podle véty tieti.
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5. Skarta¢ni rezim coby metadata nebo samostatna entita

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

Uvazuje se o zmén¢, kdy skartani rezimy budou jako soubor metadat na vécné skupiné,
nebo musi byt jako samostatné entity, které se pfidéluyji k vécné skuping, Sabloné soucasti
nebo druhu dokumentu?

Metodicky vyklad:

Pokud by skarta¢ni rezimy byly metadaty napevno svazany pouze s vécnymi skupinami
(tedy nebyly by samostatnou entitou), nebylo by mozné tesit konflikt skarta¢nich rezimi tim,
7e vznikne dosud neexistujici skartacni rezim. Také by to znamenalo, Ze by Sablona soucasti
typového spisu nebo druh dokumentu nemély skartacni rezim.

Skarta¢ni rezim je samostatnd entita pravé proto, aby bylo mozné teSeni konfliktii skartaCnich
rezimil. 'V naprost¢ veétSiné piifpadi by vysledkem feSeni konfliktu nemél byt jiny skartacni
rezim, ale skartaCni znak a rok zafazeni entity do skarta¢niho fizeni ziStény ze vSech variant
skartacni Thity a spoustéci udalosti vlozenych entit.

6. Zastaveni kvberneticky nebezpe¢ného podani na perimetru puvodce, tedy

mimo dosah eSSL

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

Upfesnéni dotazu, ze podani, kterd nevyhovuji nastavené kybernetické bezpe€nosti puvodce,
se piesto maji registrovat a evidovat. Je nebo neni tento postup zisadn¢ chybny?
Pokud doruceny dokument (podédni) nevyhovuje nastavené kybernetické bezpecnosti piivodce,
neni mozné, aby byl vpustén do eSSL do procesu pifjmu. Pivodce ma legitimni pravo uCinit
vSechna potfebnd opatfeni na svém vnéjSim perimetru (tedy zcela mimo dosah a ptlisobnost
eSSL), kterd jej budou chranit pfed potencidlnimi kybernetickymi hrozbami. Je tudiz
bezpfedmétné fesit, jak takovéto podani dale zpracovavat. A je také nerelevantni, v jaké Casti
podani ¢i obsazen¢ho kontejneru je bezpecnostni rizko umisténo.

Pro likvidaci dorucenych dokumenti ptedstavujici kybernetickou hrozbu existuje opora
jak legislativni (napf. vyhlaska ¢. 82/2018 Sb.), tak i judikaturni (napt. Rozsudek Nejvy$§iho
spravniho soudu ze dne 16. 6. 2022, ¢. j. 3 As 106/2020 - 32). V podobném duchu hovoii
iprislusnd legislativa, kde je feSeni nebezpeCného kodu predmétem kybernetické bezpecnosti,
nikoliv vedeni spisové sluzby.

Metodicky vyklad:

Pokud odesilatel zaSle ptivodci dokument negarantovanym doru¢ovacim kanalem (typicky e-
mail), aneobdrzi potvrzeni o doruceni, nelze dokument povazovat za doruCeny, pficemz ndstroj
pro garantované dorucovani (ISDS) ma kazdy k dispozici bezplatné.

Pivodce mize problematiku vadnych nebo kyberneticky nebezpeénych dokumentd fesit tak,
ze v souladu s § 4 vyhlasky zvetejni na své Ufedni desce nebo svych internetovych strankach
mformace o provozu podatelny a o podminkdch pijimani dokumentll, spolu s informacemi,
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jak se bude chovat k dokumentim narusujici jeho kybernetickou bezpecnost, tedy Ze je bez
nahrady a evidence smaze.

Dale je potfeba upozornit, Ze v dotazu uvedeny rozsudek NSS €. j. 3 As 106/2020-32 neni
k dané otazce relevantni, nebot’ fesi blokovani IP adresy (odst. 11), tedy situaci, kdy k zZaddnému
doruceni dokumentu vibec nedojde. V piipadé¢ doruceného dokumentu je tfeba vychazet
piredevS§im z rozsudku NSS ze dne 15. 12. 2015, €. j. 9 As 223/2015-35 (tykéd se spamu)
a predevSim z ust. § 4 vyhlasky, ktera jasn¢ stanovuje povinnosti pivodce. Samoziejmé je
otdzkou, nakolk ma plvodci v nakladani s t€émito dokumenty pomdhat elektronicky systém
spisové sluzby. Je vSak nepochybné, Ze je-li plivodce schopen urCit odesilatele dokumentu
a jeho kontaktni udaje, pak i vadny dokument musi byt evidovan, aniz by byl vlozen do eSSL;
podobné jako analogovy dokument, ktery se do eSSL také nevklada.

7. Spoustéci udalosti podle pozadavku 6.1.6 pism. b)

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

V Metodickém vykladu (MV-159767-16/AS-2023) se v bodu 2 reaguje na puvodni dotaz
vysvétlenim: ,,Soucasti skartacntho reZzimu je spoustéci udélost, kterd zahajuje béch skartaéni
lhity, pficemz spoustéci udalosti miize byt v souladu s pozadavkem 6.1.6 myj. ,rok uzavieni
spisu, typového spisu, soucasti typového spisu nebo dilu typového spisu™. To, Ze je spoustéci
udélost vztazena k uzavieni konkrétni entity, nemd Zddny vliv na to, jaka entita bude tuto
spoustéci udalost v rdmci svého skartatntho rezimu vyuzivat.“ Z tohoto konstatovani
lze vyvodit, ze dotazovand spoustéci udélost podle pozadavku 6.1.6 pism. b) je kumulativni
a v praxi se bude muset jednat o 4 samostatné spoustéci udalosti. S ohledem na to, ze nékteré
spoustéci udalosti maji smysl pouze ve vztahu k typovym spisim, budou navic podminovat
jejich vysledné pouzti pro skartacni rezimy pouztelné pro vécné skupiny nebo pro soucasti
typovych spisii?

Metodicky vyklad:

Je nutné si uvédomit, Ze se vzdy vyfizuje spis, nikoliv dokument, a proto by externi spoustéci
udalost méla primarn¢ vychazet ze spisu, ne z druhu dokumentu. Na druhou stranu je nutné
uznat, 7ze pokud by u druhu dokumentu nebyla moznost pouzit externi spoustéci udalost,
pfestdva druh dokumentu davat smysl - ta externi spoustéci uddlost je dilezit€¢j$i nez zbytek
skartaéntho rezimu druhu dokumentu.

Lépe to osvétli nasledujici piiklad: Existyje vécnd skupina "uCetni doklady stavby"
se skartacnim rezimem S-10 po kolaudaci, ktera ma nastavenu periodickou kontrolu spoustéci
udalosti po 2 letech. Na nékterych fakturach je druh dokumentu "operacni program XY"
se skartatnim rezimem S-10 po schvaleni konce programu XY Komisi a zde je nastavena
periodickd kontrola spoustéci udalosti po 5 letech.

Uvedené spoustéci udalosti jsou na sob¢€ nezavislé ak vyporadani konfliktu skarta¢nich rezimut
fakticky dojde az budou v obou piipadech zadané roky, kdy spoustéci udalost nastala. Teprve
tehdy miize dojit k vyporadani konfliktu skartaénich rezimii takto: Piipoctou se (opét navzajem
nezavisle) skartacni lhity a vyjde rok vyfazeni minus 1 u obou skartacnich rezimt. Pozd¢jsi
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rok vyfazeni-1 je vysledkem vypotfaddani konflktu. Z toho je moZzné vypocitat skartacni lhitu,
kterd bude aplkovana na cely spis. I kdyz je otazkou, pro¢ vlastn¢ pocitat skartani lhitu,
kdyz uz byl stanoven rok vyfazeni. Nicméné piitazené skartaéni rezimy (jejich skartacni Thiity)
budou zcela mimo.

Vysledkem ftesSeni konfliktu skartaCnich rezimii mize byt piimo rok vyfazeni + skartacni znak.
Pokud ale konflikt zahrnuje externi spoustéci udalost, jeho feSenim vznikad Uphy skartaéni
rezim, o ¢emz svédCi i pozadavek 6.1.8 pism. c) bod 1. V piipadé konfliktu dvou externich
udalosti se mize stat, Ze automatizované vyfeSeni konfliktu externich spoustécich udalosti
nemusi byt mozné. Proto bude z pozadavku 6.1.8 vypuSténa veéta "Pii stanoveni nejdelSi
skarta¢ni Thity budou zohlednény rovnéz spoustéci udalosti (pozadavek 6.1.6)" a naopak bude
doplnén novy odstavec ve znéni: "Jestlize je soucasti jednoho skarta¢niho rezimu externi
spoustéci udalost, vyzve eSSL uzivatelskou roli k vypotadani konflktu skartacnich rezima."

8. Znovuotevieni spisu uloZzeného ve spisovné

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

Pozadavek 3.2.12 standardu tika, Ze jestlize je znovuotevirany spis v uzaviené vécné skuping,
uzavieném typovém spisu nebo v uzaviené¢ soucasti typového spisu, eSSL vyzve uzivatelskou
roli, aby spis pfetfidila do oteviené vécné skupiny. Je tedy povinnost podle tohoto pozadavku
znovuotevirat jiz uloZeny spis ve spisovné a umoznit vkladani dalSich entit, coz by vSak bylo
v rozporu s pozadavkem 3.4.6, kde je feCeno, ze eSSL zajisti, Zze do uzaviené entity neni mozné
vkladat ani z ni vyjimat jiné entity?

Metodicky vyklad:

Dlvody znovuotevieni spisu nesouvisi s vykonem spisové sluzby, je to véc piisluSného fizeni
a nelze to tedy chapat jako "povinnost". Znovuotevieni spisu je mozné uCmnit kdykoliv
do uplynuti skartacni Ihity, tedy i béhem ulozeni spisu ve spisovné, kterou je v digitalni podobé
eSSL. Pravé proto, Ze do uzavieného spisu neni mozné nic vkladat (pozadavek 3.4.6),
byla do NSESSS doplnéna moznost znovuotevieni spisu, jelkoz po znovuotevieni spisu
se uz vkladanim dalSich entit pozadavek 3.4.6 neporusi. Znovuotevieny spis ovsem nemuze
byt zatfidén v uzaviené vécné skupiné nebo uzavieném dilu typového spisu, proto je nutné jeho
pretiidéni podle pozadavku 3.2.12. Jelikoz je jisty nesoulad mezi znénim pozadavkld 3.2.12
a 3.4.6, bude upraveno znéni pozadavku 3.4.6 pism. a) tak, aby v ném byla zminéna i uzaviena
vécna skupina.

9. Vyjmuti odeslaného dokumentu ze spisu

Popis nejasnosti nebo text dotazu:

Musi eSSL umoznit vyjimani odeslanych vlastnich dokumentti ze spisu? Ve standardu
je metodou rozhrani umoznéno dokumenty ze spisu vyjimat (pozadavek 8.1.10, pism. 1),
nehledé¢ na stav, zda jsou odeslané¢ ¢i nikoliv. Presto v ndmi pouzivaném eSSL neni mozné
vyjmout ze spisu vlastni dokument, pokud je ve stavu "odeslano".
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Metodicky vyklad:

Ptestoze NSESSS tuto problematiku v textové Casti vyslovné neupravuje, vyjimani odeslanych
dokumentii ze spisu nedava moc smysl. Vytvofeni stejnopisu nebo pietiidéni celého spisu
vyfesi vSechny piipadné potieby i bez vyjimani. V textaci standardu vSak takovad podminka
neni, vyjmuti je zcela zakazano pouze po uzavieni dané entity, tedy spisu.
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