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P i l íř e z á k ona  o  podpoř e by dlení 

Kontaktní 
místa  pro 

bydlení

Podpůrná  
bytová  

opa tření

Asistence 
v  bydlení

Zákon o podpoře bydlení

Kontaktní místo pro bydlení

• Zá kla dní pora denství, posouzení by tové 
nouze a  ná vrh podpory , koordina ce, kontrola  
a  sběr da t

• N a  115 OR P povinně, da lší OR P si o to mohou 
za žá da t

Bytová podpůrná opatření

• B y dlení s ručením

• Podná jemní by dlení 

• Podporova né obecní by dlení

Asistence v bydlení 

• Podpora  ná jemníků v by tech

• Za měřená  na  prevenci ztrá ty  by dlení, 
minima liza ce rizik  pro ma jitele i sousedy



Podpůrné opatření asistence, 
kterou zá kon za vá dí, je odborná  
dlouhodobá  a  individua lizova ná  
činnost za  účelem udržení 
vy hovujícího by dlení. 

J e službou novou, ma jící a mbici 
vy plnit dosa va dní neošetřenou 
obla st služeb podpory  by dlení 
v  rozsa hu, který  zá kon o sociá lních 
službá ch neumožňuje. 

Č innosti a sistenta  budou v rá mci 
zá kona  def inova né vy hlá škou

P odpůr né opa tř ení 
a s is tence v  by dlení



Asistence v bydlení – činnosti asistence

Asistenci je možné 
čerpat max. 2 

roky 
(přezkoumání 
vždy po roce). 

Asistence je 
upravena tímto 
zákonem, tedy 
mimo režim 

zákona 
o sociálních 

službách.

zajištění finančních 
prostředků k udržení 
vy hovujícího by dlení 

a  na klá dá ní s  nimi

zajištění sociálních 
služeb podle zá kona  
o sociá lních službá ch 

a  da lších služeb 
potřebný ch k  udržení 
vy hovujícího by dlení

hospodárném 
užívání bytu ,  
k teré nevede 
k  jeho na dměrnému 
opotřebení, 
a  udržová ní by tu ve 
vy hovujícím sta vu.

řešení zadlužení ,  
k teré ohrožuje 

udržení vy hovujícího 
by dlení

navázání nebo 
udržení sociálních 
vazeb  potřebný ch 
k  udržení vy hovují-

cího by dlení, včetně 
dosa hová ní 

a  udržová ní dobrý ch 
sousedský ch vzta hů 
a  řešení přípa dný ch 
sousedský ch sporů



P ov ěř ení k  pos k y tov á ní a s is tence

KDO MŮŽE ZÍSKAT 
POV Ě Ř E N Í ?

• Obce

• Obcemi zřizova né orga niza ce

• N eziskové orga niza ce

• K ra j

• R egistrova ný  posky tova tel 
sociá lních služeb

• prá vnická  osoba , která  
v  posledních 5 letech 
posky tova la  a lespoň 3 roky  
obdobné služby  a spoň 10 
k lientům

PODMÍ N K Y  UDĚ L E N Í  
POV Ě Ř E N Í

• B ezúhonnost

• Odborná  způsobilost pra covníků 
a sistence

• N esmí trva t doba , po kterou 
nemůže bý t ža da teli uděleno 
pověření 
(po sa nkčním odebrá ní)

• Zveřejnění účetní zá věrky , má -li 
tuto povinnost podle zá kona  o 
účetnictví.

• Oprá vnění užíva t prostory  
provozovny  k  posky tová ní 
a sistence.

Pověření se uděluje na 9 let.

Do evidence 
posky tova telé 
vklá da jí:

dokla dy  
o bezúhonnosti, 

dokla dy  proka zující 
odbornou 
způsobilost 
pra covníků 
a sistence, 

oprá vnění 
posky tova tele 
užíva t prostory  
provozovny  
k  posky tová ní 
a sistence.



P ř íspěv k y  na  posk y tov á ní a s is tence ( I / I I I )

• Příspěvek na poskytování asistence je určen na 
pokrytí výdajů poskytovatele, které mu vznikly 
v souvislosti s poskytováním asistence , včetně 
úča sti na  jedná ní při ukončení posky tová ní 
a sistence, úča sti na  jedná ní při hrozbě ztrá ty  by dlení 
a  úča stí na  metodickém nebo koordina čním setká ní 

• vý še příspěvků sta noví vlá da  na řízením pro 
jednotlivé sprá vní obvody  obcí s  rozšířenou 
působností a  pro území hla vního města  Pra hy

• vý še příspěvku na  vý kon posky tová ní a sistence je v  
souča sné době v jedná ní s  Ministerstvem f ina ncí. 

(89 000 Kč ročně )



Navržená výše příspěvku je odvozena:
• Z běžného platového ohodnocení 

sociálních pracovníků ve veřejném 
sektoru (asistenci budou z velké části 
zajišťovat obce).

• Z obvyklých režijních nákladů pro 
terénní podpůrné služby podobného 
charakteru (30 %) a z adekvátního 
počtu případů připadajících na 1 
úvazek ( caseload ), který činí dle 
zkušeností z projektů zabydlování, 
10 případů na 1 úvazek.

P ř ís pěv k y  na  pos k y tov á ní 
a s is tence ( I I / I I I )



P ř ís pěv k y  na  pos k y tov á ní a s is tence ( I I I / I I I )

V případě vybraných skupin domácností je navrhována o 20 % vyšší částka státního 
příspěvku na výkon asistence , 

konkrétně se jedná  o domá cnosti vy zna čující se 3 a  více cha ra kteristika mi zvlá štní 
potřebnosti, které jsou vy mezeny  v příloze č. 4  zá kona , 

v  přípa dě domá cností s  členem se závažnými zdravotními potížemi duševní povahy 
podle přílohy  č. 4  k  zá konu a nebo s osobou , která  by la  bez střechy  podle přílohy  č. 4  k  
zá konu, je navrhovaná o 40 % navýšená částka státního příspěvku na výkon asistence

příspěvek na  posky tová ní a sistence se přizná vá  na  dobu účinnosti smlouvy  o a sistenci, 
nejdéle však na 1 rok , dobu přizná ní příspěvku lze na  žá dost posky tova tele prodloužit, 

podpůrné opatření asistence lze ale poskytovat pouze po dobu 2 let.



• Cílovou skupinou pro poskytování asistence 
v by dlení jsou domá cnosti, které by ly  ze sta vu 
bytové nouze za by dleny  v rá mci posky tnutý ch 
by tový ch podpůrný ch opa tření .

• Z á roveň to mohou bý t domá cnosti, u nichž je 
ohrožení bytovou nouzí ve stá va jícím by dlení a  
potřebují podporu při získá vá ní kompetencí 
potřebný ch k  by dlení.

• Osoba  či osoby  v těchto domá cnostech budou 
příslušet nejméně k  jedné ze skupin osob podle 
přílohy  č. 4  k  tomuto zá konu (pokud by  se uká za lo, že 
není v území žá dná  potřebná  domá cnost se zvlá štní potřebností, 
lze požá da t K MB  o rozšířenou vy užitelnost by tu )

C ílov á  sk upina  P O  a s is tence



Skupiny zvláště zranitelných osob
(příloha č. 4 zákona o podpoře bydlení)

Ohrožené děti

Zranitelní mladí dospělí

Osoby se zdravotním postižením, 
nebo zá va žný m onemocněním

Osoby  se zá va žnou duševní 
poruchou nebo poruchou chová ní

Oběti domá cího ná silí

Osoby  sa mosta tně pečující o dítě

+ těhotné osoby  tvořící jednočlennou domá cnost

Osoby  v domá cnosti s  3 a  více dětmi

Osoby  ve vý konu trestu odnětí svobody  
nebo va zby  a  osoby  po propuštění z vý konu 
trestu odnětí svobody  nebo va zby

Osa měle žijící osoby  sta rší 65 let

Osoby  před opuštěním poby tového za řízení 
sociá lní služby  nebo lůžkové péče ve 
zdra votnickém za řízení a  osoby  nedá vno 
opustivší poby tové za řízení sociá lní služby  
nebo lůžkovou péči ve zdra votnickém za řízení

Oběti trestného činu

V á leční veterá ni

Osoby  diskriminova né na  trhu s by dlením

Osoby  bez střechy  a  osoby  bez by tu

Osoby  v dlouhodobé by tové nouzi

Osoby  bez střechy

Osoby  v oddlužení 
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P r a cov níc i  a s is tence

Poskytovatel podpůrného opatření asistence 
a sistenci posky tuje prostřednictvím svý ch 
za městna nců, kteří jsou pra covníky  a sistence,

pra covníkem a sistence může bý t pouze osoba , 
která  a bsolvova la  vstupní kurz pořá da ný  
Ministerstvem prá ce a  sociá lních věcí a  zá roveň 
má  kvalifikační předpoklady:
• pro vý kon povolá ní sociálního pracovníka 

(§110, zá kon o sociá lních službá ch) nebo
• pro vý kon činností pracovníka 

v sociálních službách (§116, zá kon 
o sociá lních službá ch) 

Pra covníkem a sistence může bý t 
i pomocný pracovník asistence . Ten 
vša k  může vy koná va t pouze některé 
činnosti a sistence, a  to konkrétně:

• podporu a  pomoc při na vá zá ní nebo 
udržení sociá lních va zeb potřebný ch 
k  udržení vy hovujícího by dlení, včetně 
dosa hová ní a  udržová ní dobrý ch 
sousedský ch vzta hů a  řešení 
přípa dný ch sousedský ch sporů,

• pomoc při hospodá rném užívá ní by tu, 
které nevede k  jeho na dměrnému 
opotřebení, a  udržová ní by tu ve 
vy hovujícím sta vu



D ok um enta ce ( I / I I )

Pracovníci asistence uzavírají s podporovanou domácností smlouvu o spolupráci , 
společně sesta vují a  revidují asistenční plán a  vedou dokumentaci o poskytování 
asistence .

Smlouva o spolupráci obsa huje a lespoň:
• rozsa h posky tová ní a sistence,
• místo a  ča s posky tová ní a sistence,
• ozna čení by tu, v  souvislosti s  nímž se a sistence posky tuje,
• ujedná ní o dodržová ní a sistenčního plá nu a
• dobu, na  kterou se smlouva  o a sistenci uza vírá .
• V e smlouvě o a sistenci lze ta ké ujedna t, že nejdéle do uply nutí 2 měsíců od 

přípa dné ztrá ty  vy hovujícího by dlení, a  dokud není by t vy klizen, za hrnuje 
a sistence ta ké podporu a  pomoc odpovída jící potřebá m podporova né osoby  
za  účelem opětovného získá ní vy hovujícího by dlení. jedná  se o tzv. 
překlenova cí a sistenci (pozměňova cí ná vrh). 



ASISTENČNÍ PLÁN

Posky tova tel má  povinnost s podporova nou 
osobou sesta vit a sistenční 
plá n, a  to do 20 pra covních 
dnů ode dne, kdy  smlouva  
o a sistenci na by la  účinnosti.

Asistenční plá n musí minimá lně
 jednou za  6 měsíců projít 
revizí 

S mlouvu o spoluprá ci, 
a sistenční plá n i jeho revize 
na hrá vá  a sistenční služba  
do E vidence podpory  by dlení

DOK UME N TACE  O POS K Y TOV ÁN Í  
AS I S TE N CE

Z á zna my  o jednotlivý ch 
intervencích a sistenční služba  
za zna mená vá  do svého vla stního 
sy stému. 

Posky tova tel dokumenta ci o 
posky tová ní a sistence uchová vá  po 
dobu 5 let od ukončení posky tová ní 
a sistence podporova né osobě.

D ok um enta ce ( I I / I I )



S chv á lené poz m ěňov a cí ná v r hy  k  z á k onu o  podpoř e 
by dlení 

VÝPOVĚĎ Z NÁJMU V PŘÍPADĚ UKONČENÍ POSKYTOVÁNÍ ASISTENCE

• Vlastník bytu může do 3 měsíců od prá vní moci rozhodnutí, 
že podporova ná  osoba  na dá le potřebuje a sistenci k  udržení 
vy hovujícího by dlení, vypovědět nájemní smlouvu  podle § 4 1 
bez vý povědní doby , pokud mu do 1 měsíce od právní moci 
tohoto rozhodnutí není doručena účinná smlouva o asistenci 
s podporovanou osobou



P ř eda s is tence –  poz m ěňov a cí ná v r h

Příspěvek na poskytování asistence „lze začít čerpat nejdříve 1 měsíc před 
zahájením poskytování asistence v souvislosti s přípravou osoby“ 
(ale vykázat si to lze až zpětně,  příspěvek se vyplácí na základě žádosti 
a uzavřené smlouvy) , které ná sledně posky tova l a sistenci, na  nové by dlení, 
včetně pomoci s :

• orienta cí v  sy stému dá vek na  by dlení a  vy tvořením plá nu pla cení 
ná jemného a  ná kla dů na  služby ,

• opa třením pla tného průka zu totožnosti,
• vý běrem a  převzetím by tu,
• opa třením zá kla dního vy ba vení by tu,
• komunika cí s  da lšími osoba mi, které osobě posky tují služby  nebo jinou 

pomoc nebo podporu.



• Poskytovatel podpůrného opa tření a sistence 
a  podporova ná  osoba  si mohou ujedna t ve smlouvě 
o a sistenci ta ké překlenova cí a sistenci. 

• Pokud ta k  učiní, neskončí a sistence přípa dnou ztrá tou 
vy hovujícího by dlení, a le poskytovatel bude podporované 
osobě poskytovat podporu i bezprostředně poté . 

• Posky tová ní překlenova cí a sistence je vša k  omezeno dobou 
2 měsíců od ztráty vyhovujícího bydlení . Z á roveň ji nelze 
posky tova t, pokud již došlo k  vy klizení by tu. 

• Překlenova cí a sistenci tedy  nebude možné na dá le 
posky tova t na př. na  uby tovně, ka m se podporova ná  osoba  
uchý lí po vy klizení by tu, v  souvislosti s  nímž by la  předtím 
posky tová na  a sistence.

• Posky tova tel a sistence na přík la d pomůže podporova né 
osobě požá da t Úřa d prá ce ČR  o mimořá dnou oka mžitou 
pomoc, ze které za pla tí tzv. ka uci na  nový  ná jem by tu, nebo 
s podporova nou osobou bude řešit její za dlužení, kvůli 
kterému je pro ni obtížné získa t vy hovující by dlení.

P ř ek lenov a cí a s is tence 
–  poz m ěňov a cí ná v r h



• vydává závazné 
sta novisko 
u by tový ch 
podpůrný ch 
opa tření 
a  u a sistence 

      (propojení s DS S P)

V la stník  
by tu

Asistence

K ra j

K onta ktní 
místo pro 

by dlení

• Pora denství
• Š etření (může)
• V y dá  potvrzení o potřebnosti 

podpůrného opa tření
• Dá  sezna m posky tova telů 

podpůrný ch opa tření

• S ezna m vhodný ch potřebný ch
• S ezna m posky tova telů a sistence
• K oordina ce
• K ontrola

• S mlouva  o spoluprá ci, nebo 
ná jemní smlouva  mezi vla stníkem 
a  posky tova telem 

MMR

MPS V

• Peníze na  by dlení 
s ručením

• S ta novuje 
nejvy šší přípustné 
ná jemné

• Peníze na  a sistenci
• V stupní kurz pra covníka  

a sistence
• kontroly  posky tová ní 

a sistence a  souvisejících 
povinností a  da lšího 
vzdělá vá ní pra covníků 
a sistence.

B y dlení s  
ručením

• Žá dost o 
za psá ní by tů 
do evidence

• N á jemní smlouva

• S mlouvou o a sistenci

• Předá vá ní informa cí
• spoluprá ce

• K oordina ce
• K ontrola

• Žá dost o udělení pověření k  posky tová ní 
podpůrného opa tření

• Žá dost o příspěvek 
• V y pla cení příspěvku
• V y účtová ní posky tova tele/ vrá cení čá sti 

příspěvku

Člověk 
v by tové 

nouzi

Úřa d 
prá ce 

ČR
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Role krajského úřadu
1. Nadřízený správní orgán vůči KMB (ale odvolání možné jen výjimečně).

2. Pověření - krajský úřad uděluje či odebírá pověření k poskytování:

• asistence v bydlení,

• bydlení s ručením a podnájemního bydlení (soukromé byty),

• podporovaného obecního bydlení.

3. Výplata státních příspěvků na podpůrná opatření a příjem vyúčtování.

4. Doplňkově - kontrola ve vztahu k poskytování podpůrných opatření 

(vykonává hlavně KMB).
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Další kroky pro implementaci

Strana

Prováděcí předpisy

• NV o výši příspěvků (dokončeno MPŘ)
• NV o síti kontaktních míst (OPT-IN ORP osloveny 

dopisem ohledně zařazení do základní sítě, 
dokončeno MPŘ)

• NV o navýšení násobku životního minima pro 
provádění příjmového testu v rámci závazného 
stanoviska ÚP (na 1,6 násobek) (schváleno )

• Vyúčtovací vyhláška (přípra va )
• V y hlá ška  s činnostmi a sistence (dokončeno MPŘ )



2
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Další kroky pro implementaci

Strana

Informační systém – Evidence podpory bydlení
• pro MMR vyvíjí MPSV, testování systému v září 

2025

Setkání na krajích – září a říjen 2025
• účast zástupců obcí, sociálních odborů, poskytovatelů 

soc. služeb, pilotních realizátorů aj.
 

Příprava metodik a vzdělávání
• metodiky, vzdělávání, informační videa, kampaň 

zaměřená na vlastníky bytů



Děkujeme
za pozornost
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