
manaÏerÛ oblíbilo moÏnost pfieru-
‰ovat a opût navazovat stahování
objemn˘ch souborÛ, ãímÏ se staho-
vání objemn˘ch souborÛ stává
reálné i na pomalém a nespolehli-
vém pfiipojení, jako je napfiíklad
GPRS.
Podporuje-li funkci navazování
a pfieru‰ování download manaÏer,
je‰tû zdaleka není vyhráno. Funkci
musí podporovat i server, ze které-
ho je soubor stahován, coÏ je uÏ
více ménû pravidlem.

Plánování a naãasování 
stahování
UÏivatelé ãasto stahují soubory
v noci nebo po dobu své nepfií-
tomnosti u poãítaãe. DÛvod je pro-
st˘ – nepotfiebují internet a tak
cel˘ rychlostní potenciál pfiipojení
mÛÏe b˘t vûnován stahování sou-
borÛ. Plánování stahování je
v˘hodné i tehdy, pokud potfiebu-
jeme stahovat soubory mimo ‰piã-
ku u vytáãeného pfiipojení pfies
pevnou telefonní linku.

DoplÀkové funkce
Mezi rÛzné doplÀkové, av‰ak pro
mnohé uÏivatele dÛleÏité funkce
patfií napfiíklad:
● historie stahování,
● odpojení od internetu po

dokonãení stahování,
● automatické rozbalení stahova-

n˘ch ZIP archivÛ,
● nastavení

automatické-
ho pfiihlá‰ení
na stránky
zabezpeãené
heslem,

● provûfiení sta-
Ïeného sou-
boru antiviro-
v˘m progra-
mem.

Vhodnou funkcí
download
manaÏerÛ je
paradoxnû
i omezení rych-

losti stahování. Potfiebujete-li pfii
stahování velkého souboru souãas-
nû neru‰enû pouÏívat internet, jed-
nodu‰e lze nastavit omezení rych-
losti na urãitou hodnotu. Soubor
nebude stahován vût‰í rychlostí,
neÏ je definováno, zbytek pfienoso-
vé rychlosti lze vyuÏít volnû pro
soubûÏnou ãinnost s internetem.

Download manaÏery
a prohlíÏeãe

Ke správné funkci download
manaÏera je potfiebná spolupráce
s internetov˘m prohlíÏeãem. Není
nutná, ale bez ní je pouÏívání
download manaÏera ponûkud
nepraktické. 
V ideálním pfiípadû pfii stahování
vybraného typu souboru (EXE, ZIP,
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Sondy
do nitra internetu XCVIII
Download manaÏer – komfortní
stahování souborÛ

Download manaÏer Fresh Download spoleãnosti SnapFiles

Na základû hlasování vefiejnosti byly vybrány z webÛ,
které uspûly v pfiedchozích pûti roãnících soutûÏe Objev
roku, ãtyfii následující:
obec Bolatice
www.bolatice.cz
(4186 obyvatel, Moravskoslezsk˘ kraj, Tip roku 2000)
obec s pfienesenou pÛsobností Jirkov
www.jirkov.cz
(21 056 obyvatel, Ústeck˘ kraj, Objev roku 2004)
obec s roz‰ífienou pÛsobností Daãice
www.dacice-mesto.cz
(7958 obyvatel, Jihoãesk˘ kraj, Tip
roku 2001)
Dobrovoln˘ svazek obcí
Toulovcovy Ma‰tale
www.mastale.cz
(Objev roku 2002).

-r-

OBJEV ROKU 2005
·est˘ roãník soutûÏe

Kategorie

LLAAUURREEÁÁTTII

má své

vítûze

Na rozdíl od internetov˘ch akcele-
rátorÛ, které napomáhají s rÛznou
mírou úspû‰nosti urychlit naãítání
webov˘ch stránek, je download
manaÏer (download manager)
daleko uÏiteãnûj‰ím pomocníkem.
Download manaÏer slouÏí k velmi
komfortnímu a ãasto vyuÏívanému
stahování i velmi objemn˘ch sou-
borÛ na pevn˘ disk poãítaãe.
Download manaÏery jsou ãasto
oznaãovány stahovací manaÏery,
správce stahování nebo stahovaãe
souborÛ.
Plnohodnotn˘ download manaÏer
se pozná podle schopnosti zajistit
pfii stahování souborÛ souãasnû tfii
základní funkce:
1. alespoÀ minimální urychlení sta-

hování,
2. pfieru‰ování a navazování staho-

vání,
3. plánování a naãasování stahová-

ní.
Ne v‰echny programy, které se
oznaãují jako download manaÏer,
zvládají v‰echny tfii funkce, av‰ak
jedinû jejich kombinací vzniká
opravdov˘ pomocník pfii stahování
objemn˘ch souborÛ. (obrázek)

Urychlení stahování
Urychlení stahování b˘vá zaji‰tûno
dvojím zpÛsobem.
Prvním a nejãastûj‰ím je dûlení sta-
hovaného souboru na rÛzné ãásti,

RAR a podobné) se download
manaÏer spustí automaticky.

Kde s freeware a shareware
download manaÏery zaãít?

www.snapfiles.com

www.slunecnice.cz
www.stahuj.cz
www.studna.cz

Ing. EVÎEN VANùK
EVANEK Web Design Studio

evanek@evanek.cz

pfiiãemÏ pro kaÏdou z nich je vy-
tvofieno vlastní pfiipojení. Tímto
zpÛsobem se stahování citelnû
urychlí, a to i na pfiipojeních s níz-
kou rychlostí pfienosu. V˘jimkou
není aÏ 300% zrychlení stahování
dat z internetu. Takovéto hodnoty
zrychlení v‰ak zdaleka nejsou pra-
vidlem. Zv˘‰ení rychlosti totiÏ závi-
sí na fiadû dal‰ích faktorÛ.
Druhou moÏností je funkce pro
hledání ménû zatíÏeného a rychleji
bûÏícího serveru s totoÏn˘m sou-
borem. Tato funkce je zatím
u download manaÏerÛ spí‰e 
v˘jimkou.

Pfieru‰ení a navazování 
stahování
Mnoho uÏivatelÛ si u download
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Jak se zdá, studenti se v knihovnû skuteãnû cítí dobfie a jsou inspirováni ke
kreativní práci. Napfiíklad tohoto studenta jsem zachytila u jednoho ze ‰piãkovû

vybaven˘ch PC, jak si lepí jakousi koláÏ na ãtvrtku. Lepidlo se pfiitom nebezpeãnû
pfiibliÏovalo k elegantní ãerné klávesnici...

PouÏitá literatura:

BAILEY, Russell, TIERNEY, Barbara. The
information commons redux: Concept,
Evolution, and Transcending the trage-
dy of the commons. Str. 277-286. In.:
The Journal of Academic Librarianship,
Roã. 28, ã. 5 (2002).
BEAGLE, Donald. Conceptualizing an Infor-
mation Commons.
Str. 82-89. In.: The Journal of Academic
Librarianship, Roã. 25, ã. 2 (1999).
HALBERT, Martin. Lessons from the Infor-
mation Commons frontier. Str. 90-91. In.:
The Journal of Academic Librarianship,
Roã. 25, ã. 2 (1999).
TRAMDACK, Philip J. Reaction to Beagle.
Str. 92-93. In.: The Journal of Academic
Librarianship, Roã. 25, ã. 2 (1999).

Internetové zdroje:

www.inforum.cz/inforum2005/
prispevek.php?prispevek=32 (pfied-
ná‰ka R. Baileyiho „Information Com-
mons - sluÏby pro studenty a vûdce:
revoluce ve sluÏbách v oblasti elektro-
nick˘ch zdrojÛ a elektronického publi-
kování ve vûdû“ na konferenci Inforum
2005)
www.ikaros.cz/Clanek.asp?ID=20040
3006 (rozhovor s R. Baileyim „Nechce-
me-li vytváfiet knihovny minulosti, musí-
me vyjít vstfiíc na‰im klientÛm dfiív, neÏ
to udûlá nûkdo jin˘“ v ãasopise Ikaros)
http://libweb.uncc.edu/library/
infocom (star‰í stránka knihovny s
dokumenty o IC)
www.library.uncc.edu/infocommons
(broÏury, PP prezentace a dal‰í materiá-
ly k IC)
http://library.uncc.edu (souãasná
WWW stránka knihovny)

Knihovna má ‰est pater, toto je pohled do jejího centra, tedy hlavního
proskleného „komínu“, kter˘ prochází skrze celou knihovnu. V pfiízemí se nachází

obsluÏné pulty, asi ‰edesát stanic PC a ve dvoranû, která je naznaãena modr˘m
kobercem, jsou pohodlná místa k sezení. Jak nám sdûlil ná‰ prÛvodce, Russell

Bailey, estetické prostfiedí knihovny by mûlo povzbuzovat její uÏivatele
k povzná‰ející, kvalitnûj‰í a tvofiivûj‰í práci. Fotografie nám dává pohled na

knihovnu odzadu, zcela vzadu tedy vidíme hlavní obsluÏn˘ pult, kter˘ náv‰tûvník
uvidí po vstupu do knihovny jako první...

Jedním z nositelÛ my‰lenky infor-
mation Commons (IC) je knihovna
Murrey Atkins (MAL) 
http://library.uncc.edu na Uni-
verzitû Severní Karolíny
www.uncc.edu v mûstû Charlot-
te. Mûla jsem moÏnost tuto kni-
hovnu nav‰tívit se skupinkou kni-
hovníkÛ a jedním zástupcem IITS
(Stfiedisko instruktáÏních a tech-
nick˘ch sluÏeb) z Longwood Uni-
versity. Na MAL je za IC zodpo-
vûdn˘ Dr. Russell Bailey, kter˘
koncepci IC velmi zpopularizoval
nejen v USA, ale nedávno také
u nás. Knihovna MAL je vytvofie-
na jako kompaktní celek, kter˘
staví na koncepci information
commons, a to jak ve smyslu
fyzického uspofiádání, vzhledu
a architektonické koncepce, tak
i ve smyslu fiízení, vzdûlávání
a najímání lidí, organizace vnitfi-
ních procesÛ a strategického fiíze-
ní knihovny z hlediska jejích
vazeb na cílové skupiny a okolí. 
ObsluÏn˘ pult s názvem „Infor-
mation Desk“ je fyzick˘m jádrem
information commons. V této kni-
hovnû pult obsluhují vÏdy dva
lidé s v˘jimkou noãních sluÏeb
(knihovna je otevfiená 24 hodin
dennû, 7 dní v t˘dnu), jeden je
knihovník trénovan˘ pfiedev‰ím
na referenãní sluÏby, druh˘ je stu-
dent trénovan˘ v oblasti IT.
Oddûlení IT, které sídlí pfiímo
v knihovnû, má na starosti správu
ICT a kromû toho také trénink lidí
a studentÛ zamûstnan˘ch v kni-
hovnû jako brigádníci. Krom toho
ale probíhá tzv. „cross training“,
coÏ znamená, Ïe kaÏd˘ odborn˘
knihovník a lidé z IT uãí ostatní
své kolegy tomu, co umí, ukazují
jim, jak dûlají svoji práci, s ãím
pracují a co mohou nabídnout.
Organizaci tohoto vzdûlávání zde
má na starosti jedna knihovnice,
která nám sdûlila, Ïe pofiádají asi
ãtyfii pÛlhodinová setkání za
t˘den. Ideálnû by tedy knihovníci
i lidé z IT mûli pfiinejmen‰ím
vûdût, co dûlají ostatní a na koho
se s ãím obrátit, snahou v‰ak je
i urãit˘ multiplikaãní efekt dÛleÏi-
t˘ právû pro správn˘ chod infor-
mation commons. Funkcí hlavní-
ho obsluÏného pultu je tedy vyfie-
‰it jak˘koliv dotaz náv‰tûvníka
knihovny a to nejen toho, kdo
k pultu fyzicky pfiijde a zeptá se,
ale pult vyfiizuje i dotazy po tele-
fonu a e-mailu (jedna z my‰lenek
IC je vytvofiit pro klienty knihovny
jeden jasn˘ pfiístupov˘ bod, pfies
kter˘ se dostanou ke v‰emu, co
knihovna nabízí, a to 24 hodin
dennû, 7 dní v t˘dnu – tímto
bodem je fyzicky tento pult
a jinak je to jedno telefonní ãíslo
s tónovou navigací, jedna e-mai-
lová adresa a WWW stránka).
Témûfi v‰ichni, se kter˘mi jsem
mûla moÏnost diskutovat, potvr-
dili, Ïe velká ãást tûchto dotazÛ
se net˘ká pouze sluÏeb knihovny

a Ïe knihovna ve stále vût‰í mífie
zodpovídá dotazy vypl˘vající
z jejího propojení s vnûj‰ím oko-
lím, tedy v tomto pfiípadû IT od-
dûlením a univerzitou jako tako-
vou. Jak shrnul Russell Bailey,
information commons jsou inte-
grované vefiejné sluÏby, integro-
vané nejen v rámci sluÏeb knihov-
ny, ale i v rámci vnûj‰ích vazeb
knihovny.
V˘znamn˘m jádrem kaÏdé odbor-
né knihovny jsou referenãní sluÏ-
by, které napfiíklad nabízejí
pomoc pfii v˘bûru literatury pro
urãit˘ v˘zkum, sloÏitûj‰í re‰er‰ní
dotazy, hledání ve více databá-
zích a více typech zdrojÛ. MÛÏe
ale také jít o tzv. library instructi-
ons, coÏ znamená, Ïe si student
nebo pedagog vyÏádá jakési
zacviãení pro správné vyuÏívání
knihovních sluÏeb a zdrojÛ nebo
mÛÏe jít o v˘uku, jak pouÏívat
urãit˘ software na zpracování
informací získan˘ch v knihovnû. 
Spor kolem odborn˘ch a neod-
born˘ch dotazÛ jsem naznaãila
v jednom z pfiedchozích dílÛ seri-
álu. Russell Bailey jej pfiímo ozna-
ãil jako „knihovnick˘ ‰ovinismus“.
Jde o to, Ïe odborní knihovníci
jsou v IC nuceni zodpovídat jaké-
koliv dotazy, tedy teoreticky
i dotazy na to, kde se nachází
toalety nebo kde je nejbliÏ‰í foto-
kopírka. Urãitá rezistence perso-
nálu knihovny pak mÛÏe zpÛso-
bit, Ïe odborníci na urãitou pro-
blematiku budou vyÏadovat, aby
dotazy na jejich oblast smûfiovaly
v˘hradnû na nû. A naopak, ãasto
mÛÏeme sly‰et námitku, Ïe zatím-
co bude profesionál zodpovídat
otázku, kde se nacházejí toalety,
mÛÏe pfiijít jin˘ ãtenáfi právû
s otázkou na „jeho“ oblast, ale tu
mu bude muset zodpovûdût na

danou oblast ménû zku‰en˘
odborník. MAL se snaÏí tento
problém fie‰it právû tréninkem
a podporou kooperace personálu
v tom smyslu, Ïe vyfiizování dota-
zu smûfiuje na toho odborníka,
kter˘ je k dispozici a kter˘ má
k obsahu dotazu nejblíÏe.
Presentation services jsou pro
na‰e knihovny nûãím nov˘m. Jde
o sluÏbu, která integruje knihovní
a IT sluÏby. Studenti si prostfied-
nictvím zdrojÛ a sluÏeb knihovny
vyhledají potfiebné materiály
nebo si je pfiinesou do knihovny.
Zde si je pak mohou zpracovat do
poÏadované podoby. Poãítaãe,
vybavené prezentaãním softwa-
rem, jim umoÏní vytvofiit nejen
textov˘ dokument, ale tfieba
PowerPointovou prezentaci, zpra-
covat data pomocí SPSS (software
na zpracování statistick˘ch dat)
nebo vytvofiit film (MAL má labo-
ratofi na tvorbu grafiky, stfiih
videa a zvuku, tvorbu audiovizu-
álních materiálÛ). Knihovna totiÏ
provozuje laboratofie s odpovída-
jícím vybavením a navíc pÛjãuje

digitální fotoaparáty, kamery,
DVD pfiehrávaãe a notebooky.
Celkem 150 PC stanic je v knihov-
nû rozmístûno buì tak, aby stu-
denti mûli relativnû klid na indivi-
duální práci, nebo aby u nich
mohla pracovat skupinka studen-
tÛ pfiípadnû i s pedagogem.
K úãelÛm práce ve vût‰ích skupin-
kách nebo na rozsáhlej‰ích pro-
jektech pak slouÏí fiada rÛznû vel-
k˘ch „study rooms“, tedy míst-
ností urãen˘ch ke studiu. Ty jsou
volnû pfiístupné komukoliv
z oprávnûn˘ch uÏivatelÛ knihov-
ny na principu „kdo dfiív pfii-
jde...“.

Mgr. PETRA JEDLIâKOVÁ 
Ikaros 

jedlickova@ikaros.cz

Information commons 6
Knihovna jako dobrá webovská stránka:
PfiitaÏlivá, úãelná, snadno dostupná
a uÏivatelsky pfiívûtivá
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