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3. Struény popis organizace (nebo organizaci) kde byla dobra praxe
aplikovana

Urad Méstské &asti Praha 13 zajistuje statni spravu a samospravu Méstské &asti
Praha 13.

Urad Méstské &asti Praha 13 v oblasti samostatné pasobnosti pIni tkoly, které mu
uklada Rada méstskeé Casti Praha 13 a Zastupitelstvo méstské Casti Praha 13. V této
oblasti pUsobi starosta, zastupci starosty a v podminkach Méstské casti Praha 13
Clenoveé rady MC, tajemnik , ufednici a zaméstnanci Ufadu méstské ¢asti Praha 13.

Ufad Méstské &asti Praha 13 v oblasti pfenesené puasobnosti vykonava statni
spravu s vyjimkou véci, které patfi do pusobnosti zvlastnich organl. V této oblasti
pusobi starosta, tajemnik, ufednici a zaméstnanci ufadu.

Organizace, ktera pomohla inovaci zavést: Ceska rada pro resuscitaci.

Ceska rada pro resuscitaci byla zaloZena skupinou nadSenych Iékaf(i rGiznych
specializaci, ktefi se zajimali o resuscitacni medicinu a neodkladnou péci. Navazali
na pfedchazejici aktivity Spole¢né pracovni skupiny pro kardiopulmonalni
resuscitaci, kterd vznikla na ptdé Ceské |ékaiské spole¢nosti Jana Evangelisty
Purkyné. Cilem Ceské rady pro resuscitaci je chranit Zivoty ob&an(i zvySovanim
standard vyuky a vyzkumu kardiopulmonalni resuscitace v Ceské republice a ve
spolupraci s jinymi organizacemi koordinovat aktivity, které se zabyvaji resuscitaéni
medicinou a neodkladnou péci.

4. Popis dobré praxe

Souhrn:

Méstska Cast Praha 13 zavedla ,Program Casné defibrilace®. Cilem tohoto
programu je ucinit ¢asnou defibrilaci pfi srdeCnich obtiZich okamzité dostupnou.
Méstska Cast Praha 13 zakoupila automatizovany defibrilator AED LIFEPAK 500
(zkratka AED =z anglickeho Automated External Defibrilator) a umistila ho na
strategické misto uradu. Pristroj AED LIFEPAK 500 ma snadno ovladatelné
uzivatelské rozhrani a funkce hlasovych a psanych pokynd vedou zachrance
spolehlivé krok za krokem. Dale bylo 14 zaméstnancl specialné vyskoleno
v poskytovani zakladni neodkladné resuscitace. Tito zvlasté vybrani zaméstnanci
obdrzeli certifikat Ceské rady pro resuscitaci a jsou opravnéni pouzivat pfi zachrané i



automatizovany defibrilator. Diky témto opatfenim si mohou byt navstévnici i
zameéstnanci uradu jisti, ze pokud se ocitnou v krizové situaci, budeme pfipraveni
zachranit lidsky zivot.

Davod a cile:

Jak znamo, nahla srdecni pfihoda muze postihnout prakticky jakéhokoliv ¢lovéka,
v kterékoliv dobé a na kteremkoliv misté. Bez vCasného a adekvatniho zasahu miva
takova pfihoda velmi tragické nasledky, napf. v Evropé na ni umira pfes 300 000 lidi
ro¢né. Odhaduje se, Ze pokud by byla u€inna resuscitace poskytnuta vefejnosti vcas,
tedy do pfijezdu zdravotnické zachranné sluzby, mohl by byt zachranén jen v Ceské
republice ro¢né Zivot zhruba 20 000 obyvatel, coz predstavuje jedno malé okresni
mésto!

Casto jedinym aginnym postupem proti nahlé srdeéni zastavé je tzv. defibrilace,
coz je elektricky impuls vyslany pfimo do srdce, jenZ dokaze znovuobnovit funkci
srde€niho rytmu. Zasah defibrilatorem ovSem musi byt proveden co nejrychleji, aby
nedoslo k moznym trvalym nasledkim. Nahlou srdecni zastavu prezije v soucasnosti
meéné nez 5 procent obéti, a to pfedevSim proto, Ze se jim nedostane vCasné
defibrilace. Kazdou minutu, ktera uplyne od okamziku srdecni zastavy do doby, nez
se postizenému Clovéku dostane defibrilaéniho zakroku, se $ance na preziti snizuje
zhruba o 10 procent. 4-5 minut byva mezni hranici pro uplné uzdraveni pacienta. Po
10 minutach je jiz jen malo pokusu o resuscitaci uspésnych. Bohuzel, zdravotnicka
zachranna sluzba zajisti pfivezeni manualniho defibrilatoru v priméru do 10-12
minut, nékdy i déle (dopravni zacpa, zhorSené pocasi, apod.)

Protoze kazda minuta se pocita a protoze ufad by mél byt bezpe€nym prostifedim
pro zaméstnance, zakazniky i navstévniky, Méstska Cast Praha 13 se rozhodla
zavest ,Program casné defibrilace®. Cilem tohoto programu je ucinit ¢asnou
defibrilaci pfi srde€nich obtizich okamzité dostupnou.

Implementace:

Na projektu spolupracovala Méstska &ast Praha 13 s Ceskou radou pro
resuscitaci.

NesSlo totiz jen o zakoupeni defibrilatoru. Podstatnou soucasti celého projektu
bylo a stale jeSté je soustavné proskolovani zaméstnancl ufadu v poskytovani
zakladni neodkladné resuscitace. Bez tohoto proskoleni a nasledné certifikace
zaméstnancl by ani nebylo mozné defibrilator pouzivat. Vybér zaméstnancu byl
proto velice peclivy a kladli jsme pfi ném duraz i na jejich aktivni pfistup a na
naprosté ztotoznéni se s cili projektu. Vybér byl dale zvolen tak, aby byli proskoleni
zaméstnanci rovhomeérné rozmisténi po celé budové radnice a na takovych mistech,
kde je koncentrace obcCanl nejvysSi. Do Skoleni byli zafazeni i ¢lenové ostrahy
radnice, protoze defibrilator je umistén pravé v recepci ostrahy, ktera je k tomu svym
strategickym umisténim a svou stale pfitomnou obsluhou nejvhodnéjsi.

V pfipadé krizové situace je scénaf nasledujici: K postizené osobé (at uz z fad
zameéstnancl nebo zakaznikl) se okamzité po projevenych znamkach zdravotnich
problém0 pfivolava nejbliz§i proSkoleny zaméstnanec (seznam je zvefejnén) a
zaroven je informovana recepce ostrahy. Proskoleny zaméstnanec poskytuje
postizenému prvni pomoc, dalsi pfitomni telefonuji zdravotnické zachranné sluzbé.
Mezitim CcClen ostrahy vyrazi i s automatizovanym defibrilatorem na misto
s postizenym, kam je schopen dorazit nejpozdéji do devadesati sekund od zavolani.



Poté pokraCuje poskytovani prvni pomoci s pouZzitim defibrilatoru az do pfijezdu
zdravotnické zachranné sluzby, ktera pécCi o postizeného prevezme a mimo jiné
vyuzije i jiz nalepené elektrody od naSseho mobilniho defibrilatoru, jejichz konektor je
kompatibilni s konektorem manualniho defibrilatoru, ktery je soucasti vybaveni
zdravotnické zachranné sluzby.
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zamérenim tohoto projektu. Vzhledem k tomu, Zze se zde jedna o zachranu zivota a
zdravi, coz jsou zcela jisté hodnoty vSem vice nez blizké, hledali jsme podporu u
nasich zaméstnancu velice snadno.

5. Nejvyznamnéjsi vysledky dobré praxe

NejvyznamnéjSim vysledkem je nepochybné podstatné zvySené bezpedi
zakaznikll i zaméstnancu ufadu, ktefi jsou si védomi, Ze v pfipadé akutniho
zdravotniho ohrozeni jsme schopni jim zachranit Zivot.

Ohlasy od ob¢ant nam ukazuji, Ze naSe inovace je vefejnosti vnimana velice
kladné.

Méfit vysledky naS$i inovace nemuzeme. Jedinym meéfitelnym vysledkem by totiz
bylo jen samotné pouziti defibrilatoru. To vSak jako jediné méfitko zasadné
odmitame. Pro nazorny pfiklad se zde pfimo nabizi srovnani s pofizenim nového
automobilu. Pfi jeho koupi jsme ochotni vynalozZit desetitisice za nadstandardni
vybaveni v podobé airbagu, které nam v pfipadé nehody =zachrani Zzivot.
NepovaZzujeme takovouto investici za zbyte€nou a to dokonce ani v pfipadé, kdy ony
airbagy nikdy nevyuzijeme. Ba co vic, ani je pouzit nikdy nechceme a jejich nevyuziti
povazujeme za uspéch. Stejné to citime i s naSim inovativnim feSenim. Investovali
jsme do automatizovaného defibrilatoru, davame navstévnikim ufadu pocit bezpeci,
v pfipadé nutnosti mizeme zachranit Zivot, ale pfes to v8echno doufame, Ze
defibrilator nebudeme muset nikdy pouzit.

6. Inovativnost a prenositelnost dobré praxe

Inovativnost naseho projektu tkvi vtom, Ze jsme byli prvni organizace vefejné
spravy v Praze a jedna z prvnich v celé republice, ktera zavedla ,Program Casné
defibrilace® zahrnujici i umisténi automatizovaného defibrilatoru.

Zfejmé nejvétSi inspiraci pro nas bylo naprosto samoziejmé vyuzivani
automatizovaného defibrilatoru v organizacich jakéhokoliv typu ve Spojenych statech
i jeho postupné prosazovani v soukromé sféfe u nas (napf. Hotel Four Seasons).

,Program Casné defibrilace* muze byt velice snadno aplikovan v kterékoliv jiné
organizaci v soukromé i vefejné oblasti. Dlkazem toho je jeho probihajici rozsahla
aplikace v Olomouckém kraji.

V pfipad& zajmu o tento projekt doporudujeme obratit se na Ceskou radu pro
resuscitaci.



