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1 Zakladni charakteristika certifikované metodiky
1.1 Obecna vychodiska

Verfejnd sprava je pti své cinnosti zatéZovana rozsahlym sbérem dat o vykonu
vefejnospravnich cinnosti. Sbér dat neni nikde centralizovan ani koncepéné vyuzivan pro
fizeni celého sektoru verejné spravy. Potfeba zkoumani a vyhodnoceni zplsobu sbéru dat
o verejné spravé vyplynula z koncepéniho dokumentu Efektivni vefejnd sprava a pratelské
verejné sluzby — Strategie realizace Smart Administration a z navazujiciho Strategického
ramce rozvoje vefejné spravy v CR pro roky 2014 — 2020.

Na zdakladé vyzkumné potreby definované Odborem strategického rozvoje a koordinace
vefejné spravy Ministerstva vnitra Ceské republiky (ddle jen odborného gestora) je
predmétem feSeni projektu ziskat prehled o informacnich povinnostech obci a krajq,
stavajicim sbéru a shromazdistich dat, pfipadné duplicité a vynalozenych ndkladech na sbér
(v€éetné vyuzivanych informacnich systém).

Cile projektu jsou:

1) zmapovat u obci a kraji velikost administrativni zatéze sbérem dat;

2) zjisténi soucasného stavu sbéru informaci o verejné spravé a jeji €innosti (tj. jaké
informace jsou sbirany na obcich a krajich, jak je s nimi nakladano);

3) identifikace budouciho cilového stavu s vyuZitim koordinovaného postupu
centralnich organt pfi shéru dat (tj. definice udaja, jejich struktury a techniky
sbéru);

4) zhodnoceni moznosti publikace sbiranych informaci v podobé otevienych dat
a jejich katalogizace v Narodnim katalogu otevienych dat.

Vystupem projektu je tato certifikovand metodika, ktera je zaloZzena na rozsahlé analyze
kvalitativnich i kvantitativnich dat. Soucdsti vystupu je ndvrh zmén na sbér a vyuzZivani
soucasnych dat, kterd jsou o verejné spravé sbirana. Snahou projektu je prispét ke snizeni
administrativni zatéze zplisobené sbérem dat na urovni obci a kraji.

Cilem certifikované metodiky je navrZeni optimalniho systému sbéru dat na obcich a krajich
s vyuzitim koordinovaného postupu centralnich organd. Pro ndvrh optimalniho systému je
nutné vymezit principy efektniho sbéru dat, ktery bude zaroven zlepsSovat kvalitu sbiranych
udajli, tzn. predevsim jejich validitu (platnost) i reliabilitu (spolehlivost). Certifikovana
metodika navrhuje optimalni strukturu dat, frekvenci a techniku jejich sbéru vcetné
zdGvodnéni ucelnosti sbéru konkrétnich datovych poloZzek. Vramci zpétné vazby je
zohlednéna mozZnost publikace sbiranych Udaji v podobé otevienych dat dle Standard(
publikace a katalogizace otevienych dat MV CR.

Metodika se sklada ze tfi kapitol, zavéru a Etyf priloh. V Uvodni kapitole je definovan
soucasny stav sbéru dat ve verejné spravé, jsou navrieny principy a formulovana doporuceni
pro nastaveni optimalniho systému sbéru dat. V druhé kapitole je pak popsan postup, jak
realizovat kvalitni sbér dat ve verejné spravé véetné prikladi zadani sbéru. K této kapitole
patii i prilohy ¢. 1 az 3, jez pro uzZivatele konkrétnéji rozvadi nékteré postupy (tvorba
dotazniku, vyuZiti on-line nastroje pro sbér dat véetné zakladnich postupll pri jeho
vyhodnoceni). Posledni kapitola je vénovana zpétné vazbé a vyuZiti open dat.




1.2 UZivatelé certifikované metodiky

Mezi uZivatele metodiky patfi:

1. Ustfedni organy statni spravy (tj. jednotlivd ministerstva a dalsi Ustfedni organy),
které potrebuji sesbirat udaje z obci a kraju.

2. Kraje, resp. krajské urady, které na zakladé vykonu samospravné i prenesené
plsobnosti potfebuji Udaje z obci v rdmci svého uzemniho obvodu.

3. Dalsi subjekty, které v ramci své Cinnosti sbiraji udaje z obci a kraju.

1.3 Analyza zatiZeni verejné spravy sbérem dat

V ramci projektu byla provedena ,Analyza zatizeni vefejné spravy sbérem dat“}; zde jsou

uvedeny jen nékteré zavéry. Na zakladé poznatk(l z realizovaného dotaznikového Setreni
obci, do kterého se zapojilo celkem 312 obci a ke kterému bylo realizovdano cca 40
dopliikovych rozhovort, byl vytvofen seznam pravidelnych vykaz(, které jsou obcemi
vypliovany v rlznych ¢asovych intervalech pro instituce verejné spravy. Celkem se podafilo
identifikovat 192 povinnych vykaz{/hlaseni obsahujicich statistické Gdaje za obce, které
jsou v pribéhu jednoho roku obcemi vyplhovany. U nékterych vykazl nebyly zjiStény
vSechny informace, jelikoZ jejich existence byla potvrzena az v priibéhu ¢i po realizaci
dotaznikového Setfeni obci (v rdmci dotaznikového Setfeni bylo respondenty hodnoceno 149
vykazi/hlaseni), a to napt. v pribéhu konzultaci se zastupci obci, doplrikovych rozhovori se
zastupci instituci, pro které jsou vykazy vypliovany, pfip. v ramci dotaznikového Setfeni
nebyly dané informace ze strany respondentl poskytnuty. Celkem bylo vyplnéno po
vycisténi dat 5 145 hodnoticich karet ke zkoumanym vykazim, kdy 11 obci vyplnilo vice nez
90 karet za svUj Urad. Termin sbéru dat byl fijen 2016.

U kazdého vykazu byla zjiSténa instituce, pro kterou je vykaz vyplfiovan. Celkem bylo zjisténo
46 instituci, pro které obce hlaseni/vykazy vypliiuji. Povinnost obci vypliiovat vykazy/hlaseni
vyplyva z velkého poctu zakonl, vyhlasek ¢i metodickych pokynl (viz pfiloha 4). Z toho
déivodu by pfipadna optimalizace vykaznictvi na Gzemi Ceské republiky vyZzadovala mnoha
meziresortni jednani a pfipadné Upravy by musely byt legislativné zakotveny.

Soucasna situace v CR ukazuje na roztfi$té&nost v nastrojich pro vykazovaci povinnost obci
a krajh. Absence centrdlnich zplUsobu sbéru dat a predavani informaci vedla k tomu, Ze kazdy
resort si vytvofil vlastni systém sbéru dat, ktery je méné ¢i vice propojeny se zakladnimi
registry. Tyto systémy sbéru dat jsou i rGzné sofistikované a rlznym zpUlsobem vyuZivaji
soucasné moznosti modernich technologii sbéru dat. Informace, které jsou jednotlivymi
sbéry dat ziskavany, nejsou propojeny a nejsou skladovany na jednotném misté, proto
v nékterych pfipadech dochazi k jejich duplicitnimu sbéru. V ramci budovani zdkladnich
registri je vidét pozitivni trend k propojovani informaci, které vsak neni zajisténo
v dostatecné mite. Pokud by se podafilo zajistit naplnéni zakladnich registr(i, pfedevsim
RUIAN, bylo by mozné v budoucnu omezit nékteré sbéry dat ze strany CSU.

! FOLDYNOVA, I.; HRUSKA, L.; SCISKALOVA, M.; FUJAK, R.; a kol (2016) Analyza zatizeni vefejné spravy sbérem dat. Ostrava:
PROCES — Centrum pro rozvoj obci a region, s.r.o.
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Obrazek 1.1: Soucasny stav ve verejné spravé v oblasti sbéru dat
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Obce kromé informacnich systému spravovanych uUstfednimi orgdny statni spravy vyuZivaji
pro zajisténi agend a svého provozu dalsi rlizné programy a informacni systémy. Se zvysujici
se velikosti obce je prokazan i nardst poctu vyuzivanych informacnich systému, a to v ramci
celého uradu ivramci jednotlivych oddéleni. Vétsinou se jedna o placené systémy, které
zéroven vice ¢i méné umoznuji automatizované vypliiovani statistickych vykaz(/hlaseni,
napf. Modul Fenix USP (Helios Orange), ktery umoziiuje vykaznictvi a komunikaci
s Centralnim systémem Gcetnich informaci statu (CSUIS) ve smyslu vyhlasky €. 410/2009 Sb.
a provadécich predpisu.

Na zakladé vystupl z realizovaného vyzkumu byly zjistény duplicity ve vykaznictvi, jejichz
odstranéni by na strané obci vedlo k Uspordm ¢asovym i finanénim. Kazdou upravu vsak
bude potfeba promitnout do pravnich predpisli, coz nepredpokldadd zmény v kratkém
¢asovém horizontu.’

1.3.1 Administrativni zatéz

Administrativni narocnost vypliovani vykazl/hlaseni roste s velikosti obce i srozsahem
vykonu statni spravy. Vyrazné vétsi administrativni zatéZ maji ORP a POU oproti obcim
I. typu. Obce I. typu vyplriuji roéné primérné 12 pravidelnych vykazG/hlaseni a vyplnéni jim
zabere cca 33 hodin za rok (vice nez 4 pracovni dny/osobodny), obce II. typu jsou rocné
zatizeny v praméru 42 vykazy, jejichz vyplnéni trva zhruba 134 hodin (cca 17 osobodnd).
NejzatiZzenéjsi jsou obce lll. typu, které musi vynaloZit primérné cca 295 hodin ro¢né (cca 37
osobodnl, tj. témér 2 mésice prace) na vyplnéni 79 povinnych vykaz(. Ty nejzatizenéjsi obce

% Seznam duplicit viz kapitola 8, tamtéz.



rocné stravi cca 84 dni (tj. vice nez 4 mésice prace jedné osoby) na vyplnéni 104
vykaz(/hlaseni.

Pravidelné vykazy/hlaseni jsou nejc¢astéji vypliiovany zaméstnanci uradu. V mensich obcich
(I. typu, do 1000 obyvatel, bez matricniho nebo stavebniho uUradu a na obcich bez
tajemnika) vypliuje 2/3 vykaz(/hlaseni Ucetni. Srostouci velikosti obce stoupa podil
referentd/urednik( na vypliiovani vykazd (u obci Il. typu cca 70 %, u obci lll. typu az 83 %
zpracovavanych vykazd). Ostatni pracovnici Ufadu jsou na tuto Cinnost vyuZivani vyrazné
méné, Castéji se tak déje u vétSich obci (cca 5 — 6 %).

Starostové se do vypliovani pravidelnych vykaz(/hlaseni zapojuji témér vyhradné v mensich
obcich. V obcich I. typu se tak déje ve 23 % pfipadd, u malych obci pod 1 000 obyvatel
v pfipadé, Ze je starosta uvolnény ¢len zastupitelstva, se na této Cinnosti podili z témér 30 %.
Obecné se na vyplriovani vykaz( podili vice osob vramci obce/uradu. Externi subjekty
vyuZzivaji zejména obce, které maji nizky pocet zaméstnanct/arednikd (obce I. typu, obce do
1 000 obyvatel).

Mezi nepravidelné vykazy/hlaseni jsou razeny formulare, jejichz vyplnéni vyplyva z ad hoc
potieby jednotlivych instituci a jsou zasilany s Zadosti o vyplnéni z rGznych subjektl verejné
spravy pro jejich vlastni potfebu, a to bud pfimo danym subjektem (napf. ministerstvem,
krajem), nebo zprostifedkované, napr. externim zpracovatelem.

Nejvice nepravidelnych vykaz( je smérovdno na obce lll. typu (ORP), jejich vyplnéni je také
i svelkym poctem téchto obci (5866 obci I. typu k 1. 1. 2016), jelikoZ obec I. typu je pfi
nahodném vybéru vybirdna z tak velkého poctu obci méné ¢asto nez POU (183 obci Il. typu)
a ORP (205 obci lll. typu).

1.3.2 Preferovana forma distribuce, zpracovani a odeslani vykazti/hlaseni

Pro obce je dllezZity zplsob, jakym vykaz/hlaseni obdrzi, vyplni a odeslou. Celkem 76,5 %
obci by chtélo obdrZet vykaz/hlaseni elektronickou cestou, nejlépe obcim vyhovuje forma
online formulare ve webovém prostiedi, u kterého je moznost jeho uloZeni v prabéhu
vyplfovani. Dalsi preferovanou formou je interaktivni formuldf PDF nebo WORD. Papirova
forma obdrzeni vykazu/hlaseni je dle respondentl nejméné oblibena.

Tabulka 1.1: Preference zpuisobu obdrzeni, vyplnéni a odeslani vykazii/hlaseni

% kladnych odpovédi OBDRZET VYPLNIT ODESLAT

Datovou schrankou - 6,5%
Elektronicky 76,5% =
Elektronicky — e-mail - - 24,2%
Elektronicky — Excel - 8,5% -
Elektronicky — PDF (interaktivni formulaF) - 17,5% -
Elektronicky — sken - - 1,6%
Elektronicky — web (online formular) - - 53,8%
Elektronicky — web (online formulaF) s moznosti 571%

v . , p = , 170
ulozeni rozpracovaného dotazniku
Elektronicky — Word - 14,8%
Papirové 4.2% 2,1% -
Papirové — postou - - 0,5%
Pfes elektronicky systém 19,3% - 13,4%
Celkem 100,0% 100,0% 100,0%

Zdroj: vlastni prizkum



U malych obci bez tajemnika i u vétsich obci s tajemnikem a 2 oddélenimi je preferovana
elektronicka cesta. Vétsi obce s tajemnikem preferuji vice vyuZzivani elektronického systému,
a to pfi obdrzeni formularl i jejich odeslani. Pfi odesilani je patrnéjsi nizsi preference
vyuzivani datové schranky u vétSich obci s tajemnikem, na coz mlze mit vliv, Ze osoba
vypliujici dany vykaz/hlaseni zaroven neobsluhuje datovou schranku Gradu a tudiZ je pro ni
odeslani vyplnéného formulare komplikovanéjsi, jelikoZ je nutné pocitat s Casem na zajisténi
predani formulare osobé obsluhujici datovou schranku, coz ubird ¢as na samotné vypliovani

formulare, jelikoZ je nutné dodrZet stanovené terminy.

Tabulka 1.2: Preference zptisobu obdrzeni, vyplnéni a odeslani vykazti/hlaseni dle typu obce

OBDRZET VYPLNIT ODESLAT

, ”_ Obec s Qbec S Qbec S
% kladnych odpovédi Obec bez tajem. a s Obecbez tajem.as Obechbez tajem.as

tajemnika iy tajemnika min. 2 tajemnika min. 2

min. 2 odd. odd. odd.
Datovou schrankou - - - - 71% 4,4%
Elektronicky 77,5% 73,4% - - - -
Elektronicky — e-mail - - - - 24.1% 24.4%
Elektronicky — Excel - - 4.8% 20,9% - -
Elektronicky — PDF (interaktivni formular) - - 18,5% 14,0% - -
Elektronicky — sken - - - - 2,1% 0,0%
Elektronicky — web (online formular) - - - - 53,2% 55,6%
Elei(tro’nicky - web (gnline formgléf) s moznosti ) i 56.2% 60.4% i i
ulozZeni rozpracovaného dotazniku

Elektronicky — Word - - 17,8% 47% - -
Papirové 4,8% 2,2% 2,7% 0,0% - -
Papirové - postou - - - - 0,7% 0,0%
Pfes elektronicky systém 17,7% 24.4% - - 12,8% 15,6%
Celkem 100,0% 100,0% 100,0% = 100,0% 100,0%  100,0%

Zdroj: vlastni prizkum

1.4 Principy optimalniho systému sbéru dat

Zakladni principy, které by mély byt implementovany v ramci systému sbéru dat:
P1) ,Mysli nejdiive na malé“ — tj. ochrana malych obci z hlediska administrativni zatéze.
Vychozi moznosti pro malé obce je jejich osvobozeni od administrativni zatéZe spojené se
zjistovanim. Pokud je vyhodnoceno, Ze Uplné osvobozeni neni mozné (nebo kompatibilni
s dosazenim velké casti zamyslenych pfinosl opatfeni), musi byt toto podloZzeno
odpovidajicim zdlvodnénim. Zaroven musi byt zvazena implementace opatfeni zmirfiujiciho
negativni dopad na tyto obce. Za malou obec z hlediska vykazovaci povinnosti Ize povazovat
obec, kterd ma méné nez 500 trvale bydlicich obyvatel (pocet obci 3 446, tj. 55 % vSech obci;
%ije v nich 8 % obyvatel CR?).

P2) ,Jen jednou“ — organy verejné spravy by nemély od subjektl vyzadovat informace, které
jim jiz byly poskytnuty v ramci jinych sbérl dat, tzn. je nutno odstranit duplicity ve
vykazovacich povinnostech. Minimalni poZadavek je nutnost koordinovani ¢innosti v ramci
jednotlivych ministerstev. Optimalni pozadavek je v koordinaci Ministerstva vnitra CR za

3 Analogicky princip v ramci procesu hodnoceni dopadu regulace (RIA) doporucuje i Evropskd komise pfi hodnoceni dopadu
na malé a stredni podniky. Princip ,,Mysli nejdrive na malé” (Think Small First principle) — nosnou myslenku Zdkona o malych
a stfednich podnicich (Small Business Act, ddle jen ,,SBA“) zverejnéného v roce 2008 a jeho revize zverejnéné v tnoru 2011.
Ve Velké Britanii, dle dokumentu Better Regulation Framework Manual — Practical Guidance for UK Government Officials,
kde je uveden postup ,Small and micro business assessment”, je vychozi moznosti pro malé podniky jejich osvobozeni od
regulacnich opatreni.

* Data aktualni k 1. 1. 2016 dle B&né evidence obyvatelstva z CSU.
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vsechny centrdlni organy. K tomu je zadouci dopredu kazdoroc¢né pripravit plan zjistovani,
ale vidy musi byt zachovana varianta ad hoc zjistovani pfi nahle vzniklé potfebé. Vystupy
jednotlivych zjistovani by mély byt dostupné na jednom misté (a to jak ve formé vystupni
zpravy, tak ve formé datovych soubord s metadaty).

P3) ,,Minimalizuj naklady pro vsechny” — zadavatel musi posoudit, zda neni mozné ziskat
informace zjinych zdroji dat a pokud ne, pak jaké ndklady zjistovanim jednotlivym
subjektidm zpUsobi a jestli neni moziné tyto naklady snizit vyuZitim ICT. ,Preferovdni
elektronického sbéru dat, ktery Setri ndklady na obou strandch”, napf. pfi pravidelném
zjistovani je nutné snizit administrativni zatéZz sbiranim informaci automatizovanym
zpusobem z pouzivanych informacnich systémU obci a kraji (nutno definovat datové
standardy).

P4) ,Co nejjednoduseji a jednotné” — zvyseni kvality sbéru dat pouzivdnim jednotného
nastroje pro sbér dat. Je nutné pouzivat pred-vyplnéni formuldrQ (Pre-filled Forms)
s informacemi o subjektu, které jsou jiz zndmy (data z registri verejné spravy a z databazi
Csu).

P5) ,, At vi, pro¢“ — Cilova skupina musi byt motivovana k vyplnéni zjistovacich archd, proto
by vidy méla védét, k ¢emu udaje boudou slouzit, jakym zplsobem bude nakladano s udaji.
Zda budou udaje zverejiovany pouze v anonymizované formé a pokud ne, pak by méli
respondenti byt dopfedu seznadmeni s tim, které polozky budou zverejiiovany. Vhodné je
pfipravit napf. informacni letak, ve kterém budou shrnuty informace o prizkumu i jeho
ucelu.

P6) ,,At vi, jak” — ZlepSeni kvality ziskavanych informaci vhodnymi a jasnymi metodickymi
doporucenimi, co konkrétné je danou poloZzkou minéno. U sloZitéjsich zjistovani je
doporuceno zpracovani ndpovédy nebo pokynld pro vyplnéni. Tato oblast byva casto
podceriovana a zpUsobuje sniZzovani platnosti zjiStovanych udaju, jelikoZz respondenti napf.
nepracuji se stejnym vykladem pouZzitych pojmu. Dulezité je uvedeni kontaktni osoby, ktera
bude dostupna telefonicky, a respondenti se na ni v pfipadé nejasnosti mohou obracet.

P7) ,Poskytuj zpétnou vazbu“ — Poskytovani zpétné vazby pro zvyseni kvality rozhodovani ve
verejné spravé vhodnou formou: 1) automatické vyhodnoceni sesbiranych dat v jednotném
technickém systému poskytuje moznost benchmarkingu dle velikostni kategorie obci a dle
kraje, 2) tvorba metodickych doporuceni na zakladé vyhodnocenych dat, 3) zpétna vazba
formou seminard, 4) prezentace formou propagacnich letakG nebo publikaci shrnujicich
vysledky Setfeni. Je doporuceno vyuZiti publikovani dat v Ndarodnim katalogu otevienych dat.
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2 Efektivni sbér kvantitativnich dat ve verejné spravé

2.1 Proces tvorby statistickych vystupt

Proces sbéru dat je jednou z pocatecnich etap procesu, na jehoZ konci stoji vysledek vhodné
zpracovany pro potieby uZivatele (tj. strukturované, s pouZitim co nejsrozumitelnéjsich
interpretaci). V sociologii se pouziva pravidlo GIGO (garbage in, garbage out), neboli odpad
na vstupu je odpad na vystupu. Pro kvalitni vystup je zdsadni sbér dat, ale nelze opomenout
ani ostatni kroky. V ramci této metodiky bude pozornost vénovdna predevsim krokiim K1, K2
a K7 (viz ndsledujici schéma).

Obrazek 2.1: Kroky procesu tvorby

K1
Planovani

K2
Sbér dat

K3
Zpracovani
dat

Ka
Analyza dat

K5/
Tvorba
vystupt

K6
Ovéreni
zavéru

K7

Rozsifeni
vystupa/dat

Zdroj: PROCES - Centrum pro rozvoj obci a regiont, s.r.o.

K1/ Planovani

Prvnim klicovym krokem je planovani postupu pro ziskani potfebnych informaci. Ne vidy je
nejvhodné&j$i cestou pfimy sbér dat. Casto mlZeme nalézt potfebné informace
v sekundarnich zdrojich, jen je nutné védét, kam se mlizeme podivat, pfip. na koho se
mulzZeme obratit, aby nam je pomohl ziskat.

Pokud zjistime, Ze potfebné udaje nejsou dostupné ze sekundarnich zdrojl, pak je jedinou
cestou sbér dat; zde je nutné si odpovédét na zakladni otdzky: , Co?, Proc¢?, Kde?, Kdy? Jak?,
Za kolik?”“ Odpovédi na tyto otazky by se mély projevit v planu sbéru dat, jehoz pfipravé je
nutné vénovat potrebny cas. Tato Cast se nesmi podcenit, chyby, které jsou zpUsobené
Spatnym planovanim sbéru dat, jsou nevratné. Velmi vhodna je také konzultace planu sbéru
dat s dalSimi osobami, které vnesou do jeho nastavovani SirSi rozmér i potifebnou diskuzi. Jiz
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pfi hledani odpovédi na otazku ,,Co chci zjistit?“ si musime zaroven odpovidat, jak samotna
zjisténi uplatnime, pfip. zda jsme schopni je uplatnit a pokud ne, pak zda i presto
potfebujeme danou véc znat.

K1.1/Co? — formulace problému, cile zjistovani.

Cely vyzkumny design sbéru dat musi byt vytvaren s védomim cile, kterému budou jeho
vysledky slouZit>. Napf. pfiprava nového zadkona/smérnice, nastaveni dotaénich
titull/verejnych vydajovych programd, priprava evaluace strategie véetné analyzy jejich
dopadd, hodnoceni efektivity ¢innosti v dané agendé apod.

Je nutné vytvofit si prfesnou definici (stanovit vyzkumnou otdzku), co potrebuji zjistit. To
pom(Ze pfi nastavovani presného designu vyzkumu, vybéru techniky sbéru dat a nastroje
pro sbér dat, pfip. pro potiebu vyhledani dostupnych podkladovych sekunddrnich dat.
Stanoveni vyzkumné otazky je velmi dllezité i pro nastavovani samotného nastroje pro sbér
dat (napf. dotazniku), kdy kazda otdzka musi mit své opodstatnéni ve vztahu
k vyzkumné/informacéni potfebé. Takto se vyhneme situaci, Ze po ziskani Gdajd od
respondentl se zaéneme ptat: ,,Pro¢ jsme to zjistovali, co nyni s témi informacemi budeme
délat?” nebo ,Potfebovali bychom ted védét néco jiného a uz to nezjistime”. Navic pfi
nekoordinovaném pfidavani riznych otazek bez stdlého sledovani cile sbéru dat mizeme
vytvofit rozsahly, ¢asové narocny a pro respondenty demotivujici dotaznik, jehoz vyplnéni
nebudou vénovat potfebny ¢as a pozornost.

K1.2/Pro¢? — k éemu nam sbér dat bude slouZit.
Musim provést dany sbér? Neexistuji jiz jiné zdroje dat (tzv. sekunddarni zdroje dat)?
S trochou nadsazky lze fici, Ze nejlepsi sbér dat je zZadny sbér dat, ale vyuzZiti existujiciho
zdroje pro ziskani potfebnych informaci. V soucasné dobé dochazi k extrémnimu narlstu
mnozstvi dat kolem nds. Mnoho informaci je ukldddno a zvysuje se podil dostupnych dat
v otevrenych zdrojich véetné informaci na webu.

Vybrané zdroje sekundarnich dat

Prostfednictvim sekundarnich dat muize vyzkumnik ziskat data, kterd potfebuje pro
definovani kontextu, napf. chovani populace v celé republice. MoZznym Uskalim pFi vyuZiti
sekundarnich dat je, Ze data mohou byt zastarala pro potreby vyzkumu a nemusi byt zndma
presna metodika jejich ziskavani. Pro Ucely zjistovani potreb verejnosti lze vyuZit nasledujici
zdroje sekundarnich dat:

s rv

1/Cesky statisticky urad

Verejna databaze CSU (VDB) se buduje jako zakladni a jednotny datovy zdroj pro prezentaci
statistickych Udaji urcenych predevsim pro verejnost. VDB obsahuje pouze agregovana
statistickd data a to za viechny sledované useky statistiky. Cerpa jednak z vysledkd
zpracovani statistickych Uloh v CSU, ale rovné? vyuiiva statistickych Udajd z externich
a administrativnich zdrojd, zejména z dalSich pracovist statni statistické sluzby.

Scitani lidu, domu a bytl (SLDB) je Setfeni obsahujici Udaje o pocCtu a strukture obyvatel dle
mista bydlisté i dle mista pracovisté. Je to jediné Setieni, ze kterého muizeme urcit miru
dojizdky pfip. vyjizdky z regiont LAU 1 (okresy CR) a LAU 2 (obce CR 5). Dale obsahuje data o
poctu a struktufe domU a byt(. Cilovou populaci jsou viechny osoby, které na uzemi Ceské

*To je i obecnym pravidlem Results Based Managementu (fizeni orientované na vysledky). Tento cilové orientovany pfistup
je prosazovan ve verejné spravé Evropskou komisi.
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republiky vrozhodny okamzik mély trvaly nebo dlouhodoby pobyt, pfip. byly pouze
pfitomny. Rovnéz do scitani spadaji viechny obydlené i neobydlené domy a byty. Data jsou
standardné k dispozici od udrovné LAU 2, je ale moZno Zadat data i za nizSi prostorové
jednotky.

Bézna evidence obyvatelstva — Obsahuje data o pfirozeném pfirGstku obyvatelstva vznikajici
na zakladé meési¢niho vypisovani. Hlaseni o narozeni, o ukonceni téhotenstvi potratem
a o umrti, které se eviduje na matrikach, kde se v misté oddani eviduji i sfatky. Rozvody
eviduje Ministerstvo spravedlnosti. Migrace vychazi z pfihlaseni se ktrvalému pobytu —
Hladeni o stéhovani, které se eviduje v ohlaovnéch trvalého pobytu®.

2/Ministerstvo prace a socialnich véci
Ministerstvo prace a socialnich véci poskytuje na svém portalu
(http://portal.mpsv.cz/sz/stat) tyto informace:

e Statistiky vydélka (aktudlni udaje o vydélkové urovni, odpracované dobé a strukture

zaméstnanosti podle zaméstnani v jednotlivych krajich Ceské republiky)

e Informacni systém o priimérném vydélku v jednotlivych profesich

e Nezaméstnanost (statistiky nezaméstnanosti)

e Absolventi skol a mladistvi (statistiky, které sleduji nezaméstnanost absolvent(i skol)

e Rekvalifikace (statistiky o rekvalifikaci uchazecl o zaméstnani a zaméstnanca)

e Nabidka a poptdvka na trhu prdace (statistiky, které porovnavaji nabidku a poptavku
pracovnich sil na trhu prace)

e Uchazediz EU a EHP (statistiky o uchazecich z Evropské unie a zemi EHP)

e Zameéstndavani cizincl (zaméstnavani cizich statnich ptislusnik()

e Statisticka rocenka (statistickd ro¢enka trhu prace v Ceské republice)

e Vydaje na statni politiku nezaméstnanosti

Ke stazeni jsou ve formé ZIP souboru a po rozbaleni ve formatech XLS (MS Excel), DOC, RTF
(MS Word).

3/Ministerstvo financi
MONITOR je informacéni portal Ministerstva financi, ktery umoznuje volny pftistup k
rozpoc¢tovym a ucetnim informacim ze vSech Urovni statni spravy a samospravy dostupny na:
http://monitor.statnipokladna.cz/2016/. Export ve formatech XLS (MS Excel) a PDF.
Dostupné sestavy:

e Financovani Uzemnich rozpoc¢tl — moznost stanoveni velikost investicnich aktivit obci

e Prijmy, vydaje a financovani statu
e Statni transfery a pUjcky poskytnuté uzemnim organizaci

4/Ministerstvo pro mistni rozvoj

Regionalni informacni servis, ktery spravuje Centrum pro regiondlni rozvoj CR. Na téchto
strankach jsou informace z oblasti krajli, okres(, obci s rozsifenou plsobnosti i obci. Systém
je zaméren zejména na hospodarské, socidlni a Zivotni prostredi, administrativni ¢lenéni,
vefejnou spravu i samospravu, dotace apod. Regiondlni informacni systém je dostupny na
webu http://www.risy.cz/cs.

® Zakon ¢&. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych Cislech a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist.
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K1.3/Kde?

Jakym zplsobem ma byt feSena zobecnitelnost &i prenositelnost vyslednych zjisténi?
Musime provést rozhodnuti o zdkladnim a vybérovém souboru, tj. kde budu sbirat, jakou
metodou budu vybirat subjekty pro sbér dat a jak nastavim pocet referencnich jednotek
(subjektd) ve vybérovém souboru (podrobnéji kapitola 2.2 az 2.5).

K1.4/)ak?

Vybér techniky a nastroje pro sbér dat je velmi dlleZity, je nutné tomu vénovat potfebnou
pozornost véetné promysleni detaill, jelikoZ kazda z metod ma své klady i zapory a je nutné
vybrat nejvhodnéjsi nastroj pro konkrétni sbér dat. Je vhodné preferovat on-line nastroje pro
sbér dat (podrobnéji viz kapitola 2.6. a pfiloha 3). Dale je potfeba si stanovit zplsob
zpracovani informaci, konkretizovat findlni podobu vystup(. Jiz v této fazi je vhodné se
zabyvat tim, kterd data jsou vhodna pro uvefejnéni ve formatu Open data.

K1.5/Kdy?

V jakém terminu je naplanovan sbér dat? Je potiebné se prizplisobit potfebam referencnich
jednotek, tzn. omezit sbéry dat na konci roku a v lednu a Unoru’, kdy jsou obce zatizeny
vykaznictvim nejvice. Vyzkumy se realizuji obtiznéji i v letnich mésicich, kdy se zvySené Cerpa
dovolend. Se Spatnym nacdasovanim vyzkumu roste i pocet odmitnuti vyplnéni
hlaseni/vykazu/dotazniku, pfipadné se sniZuje validita odpovédi respondentl. Vramci
pldnovani postupu ziskani informaci (sbéru dat) je nutné pracovat s casovymi terminy
jednotlivych dkoll a dodrZovat nastaveny harmonogram.

Optimalni délka prizkumu vcetné zpracovani vysledkd je tfi az Etyfi mésice (podle obtiZznosti
vyplnovani). Obce by na zpracovani vykazu/hlaseni mély mit tfi tydny, tzn. od doruceni vyzvy,
kde je uveden i termin vyplnéni (delsi casovy interval se neosvédcil, jelikoZ vyplnéni vykazu a
hldseni je odloZzeno na pozdéji a posléze zapomenuto), i vtomto pfipadé obce budou Zadat
individudlné o prodlouZeni terminu, takZe skute¢nd délka sbéru dat bude okolo 5 tydnu.
Nesmi se zapomenout, Ze pfiblizné dalsi 4 tydny je nutné vénovat zpracovani dat véetné
jejich Cisténi a interpretace, v pfipadé nejasnosti nékterych vyplnénych udajd je nutno
nékterou obec telefonicky vyzvat k doplnéni. VySe uvedené casové odhady je nutno
individualné prizplsobit sloZitosti zjistovani.

K1.6/Za kolik?
Provést odhad finanéni narocnosti sbéru dat vcéetné ndkladd na sbér dat u referencnich

vevs

za pfijatelnou cenu” (Krejci, J, 2008:25).

7 viz FOLDYNOVA, I.; HRUSKA, L.; SCISKALOVA, M.; FUJAK, R.; a kol (2016) Analyza zatizeni vefejné spravy sbérem dat.
Ostrava: PROCES — Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.
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Pro vypocet administrativnich naklad(l vefejné spravy (X) v oblasti sbéru dat je vhodny nize
uvedeny vzorec, ktery vznikl modifikaci vzorce pro vypocet zatéze respondentl dle metodiky
EUROSTATU® a dle metodiky vypoétl nakladd podnikateld®:

X=Tx*Cx*xrxq

kde:

T - Cas: Cas potiebny ke splnéni konkrétni informaéni povinnosti. Pro uréeni tohoto udaje je
vhodné provést prizkum v ramci dotéenych orgdnl vefejné spravy. Casova naroénost
muze byt také stanovena expertnim odhadem na zdkladé zkusSenosti hodnoticiho tymu
a konzultujicich experta [hodina].

' — Cena: Pro zjiténi ceny se provede priizkum k zjisténi platové t¥idy, pro éely vypottu se
pouziva hodinova mzda [K¢/h].

r — Rozsah: Udava pocet subjektl verejné spravy, kterych se plnéni informacnich povinnosti
tyka. Udaj je dan strukturou vefejné spravy Ceské republiky [pocet subjekt(].

g — Pocet/Cetnost: Jedna se o primérny pocet, kolikrat danou informacni povinnost provede
jeden dotéeny orgdn verejné sprdvy zarok. Hodnota Udaje je stanovena vykazovaci

povinnosti [pocet/rok].
Zdroj: EUROSTAT (2015)

Ukazka vypoctu C — Ceny

Hruba mzda je na zakladé Metodiky stanoveni planovanych naklad( na vykon statni spravy
brana dle platové tfidy 9 a platového stupné 9. Pro rok 2016 odpovida dané platové tridé
a platovému stupni ¢astka 21 220 K¢.

Vypocet: Mési¢ni ndklad na mzdu 1 pracovnika je po
C = hrubd mzda x 1,2 x odvody /168 zaokrouhleni 34 122 KE. Pfi pramérném poctu
C=21220x1,2x1,34/168 hodin za kalendafni mésic ve vysi 168 hodin je
C=34121,76 /168 naklad na mzdu 1 zaméstnance vefejné spravy za
C =203 Ké/h 1 hodinu ¢innosti 203 K¢.

Ptiklady vypoctu stanoveni vySe naklad(i na administrativni zatéz u jednordzového sbéru dat
jsou uvedeny nize. V pfipadé, Ze by se sbér dat v pribéhu roku opakoval, pak by se celkovy
naklad na administrativni zatéz vynasobil poctem sbéru dat.

Tabulka 2.1: Pfiklady stanoveni vyse nakladli na administrativni zatéZ u jednorazového setfeni

Pocet respondentl Doba vypliiovani Celkovy pocet Celkovy naklad na
dotazniku v hodinach hodin nasbérdat = administrativni zatéz

300 1 300 60 900

500 1 500 101 500

1000 1 1000 203 000

300 3 900 182 700

500 3 1500 304 500

1000 3 3 000 609 000

Pozn.: Ndklad na 1 hodinu prdce respondenta - zaméstnance verejné sprdvy ¢ini 203 K¢.

8 Celkova zates respondentl (TRB) se pocita TRB = R*T*C, kde R je pocet respondentd, T je primérny ¢as vyplnéni dotazniku
véetné informovani pred vyplnénim a C primérné hodinové naklady respondenta (str. 112 EUROSTAT. 2015. ESS Handbook
for Quality Reports. Luxembourg: Office for Official Publications of the European Communities.
http://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/6651706/KS-GQ-15-003-EN-N.pdf;).

° MPO. 2013. Metodika méFeni a premérovani administrativni zatéZe podnikatel(. Praha: Ministerstvo primyslu a obchodu,
ktera byla schvalena usnesenim vlady ze dne 9. srpna 2013 ¢. 595.

Y ple Metodiky stanoveni planovanych naklad( na vykon statni spravy musi vybrana platova tfida odpovidat kvalifikacnim
predpokladm pro vykon navrhované agendy a katalogu praci. Platovy stupefi se stanovi jako primérny, tj. 9. Castka
tvorena platovym tarifem se navysi o 20 % pro vyjadreni netarifnich slozek platu (napf. osobni ohodnoceni, pfiplatek za
vedeni), pfipocitaji se povinné odvody a cela ¢astka se vynasobi dvanacti, pro vyjadreni rocnich mzdovych naklada.
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K2/ Sbér dat

Zacind tvorbou nastroje pro sbér dat (vétSinou dotaznik, zdznamovy arch pro danou
Vytvoreny dotaznik nasledné otestujeme na malém vzorku cca 15 az 30 jednotek, tzv.
predvyzkum (tento krok nelze preskocit), dale nasleduje cely sbér dat podle planu, ktery se
pribézné vyhodnocuje a analyzuji se rizikové body (napf. vypadky navratnosti u malych
obci).

K3/ Zpracovani dat

V ramci tohoto kroku dochazi k pofizeni/ptevedeni dat do datové matice, kédovani®,
kontrole a ¢i§téni dat'?, pripadné vazeni dat — korekce vychyleni vybérového souboru
k zakladnimu soubor. Nesmi se opominout tvorba metadat (tj. dat o datech), ktera obsahuiji
informace, jak a kdy data vznikla, zda se pouZivaji vahy, jaké byly pfesné formulace otazek
apod. Rovnéz obsahuji informace o nové vytvorenych proménnych v rdmci zpracovani dat. Je
nutné si uvédomit, Ze proces pfipravy dat a jejich CiSténi je velice naro¢ny na ¢as a presnost
a zabere az 80 % doby od ukonceni sbéru do finalizace vystupu. Pokud se tato faze podceni,
vystupy poskytuji zavadéjici informace.

K4/ Analyza dat

Hlavnim ukolem analyzy dat je pochopeni dat a naslednd syntéza, sumarizace informaci
a jejich interpretace scilem dat vysledklim urcitou formu a vyznam. Po sbéru dat jsou
vyhodnocovany informace, které data zprostredkuji. O datech jsou tvoreny zavéry s ohledem
na poloZené cile sbéru dat.

V kvantitativnim vyzkumu jsou pouZivany obvykle statistické metody analyzy dat, tj. popisna
statistika (tfidéni prvniho a druhého stupné) a analyza vztahu mezi proménnymi. Popisna
statistika se pouzivd k sumarizaci a zobrazeni dat a k charakterizaci zkoumanych skupin.
Pti vyhodnocovani dat ziskanych metodami kvantitativniho vyzkumu se vyuzivaji rGzné
moznosti specifickych programd. Zakladem programového vybaveni jsou statistické
programové systémy (napf. SPSS, STATISTICA), s urcitym vyraznym omezenim lze vyuzit
i dobfe dostupny MS Excel (jehoz zakladni postupy pfi zpracovani analyzy dat jsou uvedeny
v pfiloze €. 3).

K5/ Tvorba vystupi

Vizualizace dat formou tabulek, vhodnych graf(i a jejich interpretace podle potreb cilové
skupiny, které je vystup uréen. Pro tvorbu vystupu jsou stéZejni kvalitni data, analytické
schopnosti osob, které data sbiraji, vyhodnocuji, pfipravuji podklady pro rozhodovani
a prosazeni. DUlezité je strukturovani ziskanych informaci, vybér nejdllezitéjsich bodl a pak
i forma zobrazeni vysledkd (vizualizace vysledk( nesmi byt podcenovana). Jenom v pripadég,
kdy budou dodrzeny vsechny tyto prvky, bude mozné vytvofit kvalitni vystupy pro efektivni
rozhodovani.

Tabulka je schopna srozumitelné reprezentovat vétsi pocet numerickych informaci nez text.
V nékterych pfipadech je pro jeji vétsi prehlednost a Citelnost vhodné vyuzit podminéné
formatovani, které barevné rozlisi rozdily mezi ¢iselnymi hodnotami. Tabulka by méla byt

" Kédovani— prifazujeme urcitym hodnotam proménnych vhodné symboly, vétSinou Cisla.

12 Kontrola dat — viechna data obsahuji chyby (i kdyZ si myslime, Ze tomu tak neni, je tfeba proto data peclivé zkontrolovat
s prihlédnutim k tomu, Ze je vhodné odlisit, zdali se chyba stala pfi méreni anebo pfi zpracovani dat. Schazejici hodnoty —
nékteré Gdaje se prosté nepodafi ziskat. Lze je v souboru bud’ nahradit, nebo tento problém zahrnout do analyzy, ale jde
o slozitéjsi analytické modely, které jsou mimo ramec této metodiky.
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navrZena a vyuzita tak, aby méla tzv. ,samovysvétlovaci” schopnost,
vyplyvaly zakladni charakteristiky zkoumaného jevu.

Tabulka 2.2: Vyvoj struktury zaméstnanosti v Moravskoslezském kraji

tedy aby z ni jasné

Kod OKEE pocet v tis. v %.
1993 2005 dif. 1993 2005 dif.

A 01 Zemédalstvi, myslivost 231 10,7 124 | 4,02 227 1,75
A02,B Lesnictvi, rybolov, chov ryb 3,9 2,7 -1,2 68 ,58 -10
C Tézba nerostnych surovin 53,1 22,0
D Zpracovatelsky primysl| -1,58
E Vyroba a rozvod el., plynu a vody 12,3 11,0 -1,3 2,15 2,35 ,20
F Stavebnictvi 455 342 113 7,92 7,28 -84
G Obchod, opravny 57,8 50,7 -7,1 10,06 | 10,81 75
H Ubytovani a stravovani 14,8 14,5 -3 2,58 3,09 ,51
I Doprava, skladovani a spoje 449 33,1 -11,8 7,81 7,06 -75
J Finanéni zprostredkovani 5,0 6,3 1,3 87 1,35 48
K Podnik. &in., pronajem 17,7 19,4 1,7 3,08 | 4,14 1,06
L Vefejna sprava a obrana 30,2 35,4 52 5,25 7,54 2,29
M Vzdélavani S 35,8 4.5 5,44 7,63 2,19
N Zdravotni a soc. péce 30,5 37,6 71 5,30 8,02 2,72
(0] Ostatni vefejné, soc. a osobni sluzby 228 14,3 -85 3,97 3,05 -,92

CELKEM 5748 468,7 -106,1 100 100 1]

Zdroj: CSU, Viybérové Setfeni pracovnich sil, 1993, 2005.

Grafy zndzornuji vztahy C¢i zavislosti statistickych udaji. Na rozdil od textového (i
tabulkového vyjadreni prezentuji komplexni popis jevl. Kazdy graf musi mit nazev, legendu
a uvedeny zdroj dat, pfipadné v pozndmce i konkrétni formulaci otdzek z vyzkumu, nékdy se
udava i velikost vybérového souboru.

Obrazek 2.2: Subjektivni postoj k prekvalifikovanosti

ani

Vzdél

hez maturity

s maturitou

0% 25%

50% 75%

100%

Zdroj: VSB-TUO, Projekt Zmény na trhu prdce a perspektivy vzdélanosti v CR 2006.

Pozn.: Odpovédi na otdzku ,,Zvilddl/a byste svou prdci i s nizsim vzdélanim?

Skala

[ uréité ne
[ spise ne
M spise ano
M urcité ano

DdleZitym kritériem grafu neni to, jak rychle je vidét vysledek, ale spise to, zda je pomoci

grafu vidét néco, co by bylo jinak téZsi vidét nebo co by nebylo vidét vibec.”

William Cleveland, Web Appliacation Design Handbook
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K6/ Ovéfeni zavéru
Je vhodné si vtéto Casti ovérit zasadni zdvéry, zda nedoslo k zavadéjici interpretaci, tzv.
analyza zpétné vazby (Feedback Analysis).

K7/ Rozsifeni vystupt k cilovym uZivatelim, véetné zajisténi zpétné vazby
Publikovani vysledk( vyzkumu, dat véetné metadat pro dalsi mozné zpracovani.

Vybér metody pro sbér dat je zaloZzen na poZzadovaném typu informace i na tom, od koho
se bude ziskavat a za jakych okolnosti se tak bude dit. Jestlize je vyzkumny plan fixni, nelze
rozhodnuti pro urcitou metodu sbéru dat lehce zménit. U pruinych plana vyzkumu lze
do urcité miry zménit ¢i doplnit metodu sbéru dat.

Volba metody se fidi cilem zkoumani. Je dllezité ziskat prehled o nejriznéjSich vyzkumnych
technikidch véetné technik sbéru dat (kvalitativnich i kvantitativnich). Volbu ovliviuji
moznosti zadavatele a to jak ¢asové, tak financni.

Pro spravny pribéh sbéru dat je duleZité vytvofit si celkovy plan organizace sbéru dat
v kazdé fazi vyzkumu. Takovy pldn slouZi jako kontrola, Ze budou viechny informace ziskany
odpovidajicim zplisobem a ve vhodnou dobu.

2.2 Statistické Setreni

Statické Setreni je:

1. uplné (cenzus) — metoda sbéru dat, u které jsou zahrnuty vSechny jednotky populace
(tj. cely zakladni soubor), napf. S¢itani lidu, domuU a byt (SLDB);

2. vybérové — metoda sbéru dat, v niZ se pracuje jen s ¢asti zdkladniho souboru; tento
typ Setfeni je Castéjsi, jelikoz vyrazné Setfi financni naklady na administrativni zatéz,
na zdkladé matematicko-statistickych metod je moZno odhadnout charakteristiky
zakladniho souboru.

Zakladni soubor (populace) je mnozina vsech teoreticky moznych objekt(l a musi obsahovat
objekty vymezené ¢asové, Uzemné i typové, napf. viechny obce CR véetné hlavniho mésta
Prahy (nezahrnovat vojenské Ujezdy), které existovaly k 1. 1. daného roku.

Vybérovy soubor (vzorek, angl. sampl) — skupina jednotek, které jsou skute¢né pozorovany.
Jednd se o podsoubor zakladniho souboru, ktery je vybran na zakladé vybérové metody;
statistické charakteristiky tohoto souboru jsou jen odhady skutecnych charakteristik
zakladniho souboru. Vybérova chyba je pfimo umérna variabilité sledovanych jevl a nepfimo
umeérna velikosti vybérového souboru.

Aby bylo moziné na zakladé vybérového souboru predpovidat chovani populace, musi
struktura vzorku reprezentovat sloZeni populace. Reprezentativita — vlastnost vybérového
souboru, kterd ukazuje na to, zda lze vysledky analyz vybérového souboru zobecnit na
zakladni soubor. Za ukazatele reprezentativity vybéru se vSeobecné povazuje spolehlivost
vybérového postupu a presnosti vymezeni populace.
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Obrazek

23 M

Zakladni metoda vybéru

2.3: Vztah mezi zakladnim a vybérovym souborem

soubor
realita

T Ty e
o AR ARy

metoda odhadu

etody vybéru referencnich jednotek

Zvoleni metody nastaveni vybérového souboru zavisi na tom, jak jednotlivd metoda zajistuje
moznost zobecnéni odhadovanych vysledkd na cely zakladni soubor (tj. vySe zminénou
reprezentativitu):

1. Reprezentativni metody

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Nahodny pravdépodobnostni vybér (prosty nahodny vybér) — predpokladem tohoto
vybéru je opora (seznam vSech referencnich jednotek v zakladnim souboru), dle
které vybirame jedince generatorem nahodnych cisel (losem).

Vicestupnovy nahodny vybér — obvyklé stupné vybéru: 1/ nahodny vybér
reprezentativniho souboru okrest; 2/ ndhodny vybér obci v kazdém z vybranych
okresU; 3/ ve velkych vybranych obcich jesté vybér mensi jednotky (napf. volebni
obvod); nahodny vybér jedincu.

Kvotni vybér — kvoty jsou stanoveny na zdkladé znalosti zakladniho souboru (obvykle
kvoty dle pohlavi, véku, vzdélani nebo podle velikostni kategorie obci), néktefi
statistikové fadi tuto metodu mezi nereprezentativni metody,

Stratifikovany vybér — rozdéleni zakladniho souboru na dil¢i homogenni
skupiny/vrstvy/strata (napt. kraje); pak nasleduje nahodny nebo kvotni vybér.

2. Nereprezentativni metody

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Metoda zakladniho masivu — vybér nejvétsich jednotek souboru, napt. kontrola
nejvétsich projektd pfi auditu operac¢niho programu nebo analyza velkych mést

v regionu, kde Zije 70 % obyvatel.

Usudkovy vybér (expertni vybér) — vybér jednotek na zakladé expertniho posouzeni;
je vyrazné ovlivnén kvalitou usudku experta.

Samovolny vybér/Anketa — neni znam samovolny mechanismus vybéru
respondentd, napf. pfi prizkumu spokojenosti nejvice odpovidaji nespokojeni
respondenti; z toho vyplyva, Ze i pfi velkych vzorcich jsou vysledky zavadéjici

a nereprezentuji charakteristiky zakladniho souboru.

"Snowball" technika — snéhova koule, technika vybéru respondentl u kvalitativnich
prazkum(, predem nezname celkovou velikost souboru, neexistuje databaze
subjektl, napriklad pri hledani expertd se dotaZzeme respondenta na dalsi experty

v oboru.

Specifickou vybérovou metodou je panel, kdy vyzkum opakujeme u stejnych referencnich
jednotek/respondentll; v pfipadé, Ze nékteré referencni jednotky/respondenti odmitnou

provést
panelu).

rozhovor nebo vyplnit dotaznik, jsou nahrazeni (to je oznadovano jako umrtnost
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2.4 Velikost vybérového souboru

Velikost vybérového souboru se stanovi na zakladé vice faktora:
1. na pozadované presnosti vysledkl (viz tabulka nize);
2. navariabilité znak( v zakladnim souboru;
3. na analyzované sub-populaci, jak podrobnou analyzu potfebujeme mit, tj. jaké
nejjemnéjsi skupiny je potfeba mezi sebou porovnavat;
4. na nakladech.

Neplati obecné presvédcéeni, Ze velikost vybérového souboru se stanovuje na zakladé
velikosti zdkladniho souboru. Velikost zakladniho souboru ovliviiuje pfesnost vysledk( pouze
neprimo, a to prostrednictvim variability: ¢im rozsahlejsi je zakladni soubor, tim Ize ocekavat
vyssi variabilitu znakd. Na pfesnost ma vétsi vliv velikost vybérového souboru, ale i tady jsou
vyrazna omezeni.

Mensi soubor mize poskytnout presnéjsi vysledky nez rozsahla anketa

Klasicky u¢ebnicovy priklad: V roce 1936 ¢asopis Literary Digest proved| rozsahly pfedvolebni
prizkum mezi kandid4ty Alfem Landonem a Franklinem Delano Rooseveltem. Casopis
rozeslal deset miliont dotaznik(i na zakladé databaze svych predplatitell, seznamu majiteld
osobnich aut a telefonnich seznamu. Dotaznik vyplnilo skoro 2,4 milionu volicG. Na zakladé
jejich zpracovani vyslo 57 % hlast pro Landona.
Oproti tomuto vyzkumu provedl George Gallup, ktery mél zkuSenosti z vybérové statistiky,
vlastni vyzkum na reprezentativnim souboru 5000 osob a predpovédél 66 % hlasi pro
Roosevelta, ktery nakonec se 61 % hlasy vyhral.
Problémem vysledku ankety casopisu Literary Digest bylo osloveni pouze domdacnosti
s vysSim prijmem, které zkreslily vysledky, jednalo se o tzv. vychyleni vybéru. Nutno
podotknout, Ze predchozi predpovédi casopisu byly od roku 1916 spravné, ale dopad
ekonomické recese vyrazné proménil nazory mezi domacnostmi s nizSimi a vysSimi prijmy.
Pred vysledkem voleb byl pristup Gallupa zpochybriovan a zesmésnovan.

Zdroj: Subrt (1998), Vinopal (2011).

Pfi sbéru informaci zobci lze orientaéné zformulovat nasledujici doporucéeni ohledné
velikosti vybérového souboru:

1. Zhlediska velkych rozdil mezi obcemi (tj. vysoka variabilita sledovanych jev() by
vybérové soubory mély mit velikost minimdalné 300 obci, optimalné kolem 1000 obci
— kritériem stanoveni velikosti vybérového souboru je variabilita sledovaného znaku
a pozadovanad presnost vysledka.

2. Vybérové soubory by mély pokryvat viechny kraje (v pfipadé komparace vysledk(
mezi kraji je nutné provést stratifikovany vybér dle kraji; s ohledem na vysokou
variabilitu by kazdy kraj mél byt zastoupen minimalné 50 obcemi s vyjimkou Hlavniho
mésta Prahy, tj. minimalni velikost souboru by byla 651 obci).

3. Pfi konstrukci vybérovych soubori zobci je vhodné wvyuZivat ndhodny
pravdépodobnostni vybér, prip. tento typ vybéru pouzit pfi naplhovani jednotlivych
strat (viz bod 2 vyse).

Doporucené postupy pro stanoveni velikosti souboru pfi sbéru dat ve vefejné spravé jsou
uvedeny v podkapitole 2.7.
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2.5 Kvalita sbéru dat

Sbér dat pro kvantitativni vyzkum vyZaduje standardizaci, kterd pfi dobrém metodickém
nastaveni a jednoznacnosti otazek zajistuje vysokou reliabilitu. Na druhou stranu velka
standardizace vede k urcité redukci informace a muze vést i k nizké validité.

Reliabilita

Reliabilita nam udava spolehlivost vyzkumného nastroje. Reliabilni méreni je takové méreni,
které nam pfi opakovaném méreni za stejnych podminek poskytuje stejné vysledky. Existuji
tyto zpUsoby uréeni méreni spolehlivosti (Hendl, 2004):

e opakované méreni — pravé pri opakovani méfeni se stejnymi parametry se projevi
uroven reliability v podobé rozdilnosti namérenych vysledku;
e méreni paralelnich testd — znamena shodu méreni s jinym ekvivalentnim mérenim.

Validita

Je dulezité, aby méreni bylo validni, to znamena, Ze se méfi skutecné to, co bylo zamérem
mérit. Ke kazdému sbéru dat u referencnich jednotek by otazky mély byt formulovany
jednoznacné, v pripadé pouziti nezakotvenych pojml je nutno pojmy vysvétlit, napfr.
v pokynech pro vyplnéni.

Pti prdci s daty lze vyuzit 2 zdkladni typy dat, a to data primarni a sekundarni. Primarni data
jsou sbirdna nové, pfimo k danému ucelu. Sekundarni data jiz nékdo sebral, analyzoval,
zpracoval, publikoval. Pravé vyuZiti sekunddarnich dat a jejich publikovani ve formatu open
dat umozni snizit ndklady na sbér dat i administrativni zatéz. Na druhou stranu muUze byt
ohroZena validita vysledku, proto pfi analyze sekundarnich dat je nutno vénovat pozornost
pfesné formulaci otazky v dotazniku (v kazdé zpravé z vyzkumu by mél byt pfipojen dotaznik)
a spravné interpretaci odpovédi. DalSim zdrojem jsou metadata (tj. data o datech), kterd
kromé jiného popisuji presnou definici daného znaku/proménné/atributu.

2.5.1 Dimenze kvality
EUROSTAT, ktery je statistickym ufadem Evropské unie, v roce 2015 ve svém manuadlu kvality
rozliSuje nasledujici dimenze:

1. Relevance: jak statistika splfiuje aktudlni a potencidlni pozadavky uzivateli véetné
jejich ocekavani, relevance vsech statistickych procesu.

2. Presnost a reliabilita: presnost odhadl v porovndani ke skutecné pravdivé hodnoté.

3. Nacasovani a casova presnost: casovy rozdil mezi udalosti a informaci o ni a ¢asovy
rozdil mezi publikovanim dat a ¢asem, kdy jsou potieba.

4. Dostupnost a srozumitelnost: podminky, za nichZ se uZivatel dostane k datlim,
auroven dokumentace a dopliujicich informaci véetné informaci o kvalité
a dostupnosti odborné asistence.

5. Soudrinost (koherence) a srovnatelnost: adekvatnost a hodnovérnost rlznych
kombinaci statistickych postupl, aplikovanych konceptli a nastrojii méreni na
moznosti srovnani v ¢ase a prostoru.

6. Dostupnost, srozumitelnost a zpuUsoby Sifeni: zplsob publikovani vysledkd,
dostupnost statistickych dat a metadat, jednoduchost a snadnost, aby uzivatelé mohli
pouzit statistické udaje a sami je interpretovat.
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2.5.2

Naklady a zatéz: naklady spojené se sbérem dat, tvorbou vystupu a zatézi
respondenta.

Dlvérnost: vlastnost dat indikujici miru poskozeni zajm0 zdroje nebo dalSich
pfislusnych stran zplisobenou jejich neopravnénym zverejnénim

Statistické zpracovani: dodrzovani pravidel statistickych postupl v rdmci jednotlivych
operaci provadénych na datech.

Chyba vybéru a vychyleni

Udaje zjisténé vybérovym Setfenim (tzv. bodové odhady) se li$i od skuteéné hodnoty celého
zakladniho souboru. Rozdil namérené hodnoty od této skute¢né hodnoty, kterou ve vétsiné
pfipadli nezndme, nazyvame celkovd chyba vybéru. Cilem je ziskat nevychyleny odhad
(unbiased estimate):

Obrazek 2.4: Vztah celkové chyby vybéru k velikosti vybérového souboru (N)

Chyba

T T — Celkova chyba vybéru (T=S+V)
V - Vybérova chyba
S — Systémova chyba

N - Velikost vybérového souboru

Celkova chyba vybéru je tvorena:

vybérovou chybou, kterd je zaloZzena na pravdépodobnostnim poctu a s rostouci
velikosti vybérového souboru se sniZuje, s touto chybou statistika umi pracovat.
systémovou chybou vybéru tzv. nevybérova chyba, pfiéemz tato chyba se obtizné
stanovi, ale pro vysledky ma zcela zdsadni vyznam, jelikoz muze byt velice vyrazna
a zpUsobuje vychyleni odhad (bias) oproti hodnotam zakladniho souboru.

Vypocet vybérové chyby (V):

[f@-f
V =1z, % kde f je relativni ¢etnost (napt. 0,5 tj. 50 %), N je velikost vybérového

souboru, z, je pravdépodobnostni kvantil normalniho rozdéleni (napt. 1,96 pro 95% hladinu
spolehlivosti).

V pripadé sbéru dat na obcich, kdy pouzZivame stratifikované vybéry z divodu porovnani
jednotlivych typl nebo velikostnich kategorii obci, vychdzime z omezeného zakladniho
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souboru. Pro vypocet vybérové chyby vtakovémto pripadé se pouzZiva jeji korekce na
zakladni soubor13, viz nize:

VR P Al D (1—%
n N

Ptiklad aplikace vybérové chyby

Pti rozlozeni Cetnosti 50:50 (tj. 50 % respondentl fekne Ano a 50 % respondentt fekne Ne)
jsou v nasledujici tabulce uvedeny chyby vybéru pro éetnost, tzn. pfi velikosti vybérového
souboru 100, kdyzZ 50 % respondent( uvede Ano, tak skutec¢na hodnota v zakladnim souboru
muze byt 40 % nebo i 60 %).

Tabulka 2.3: Vztah velikosti vybérového soubor a vybérovou chybou na 95 % hladiné spolehlivosti

Vybérovy soubor (N) Vybérova chyba pro cetnost 50:50  Vybérova chyba pro cetnost 70:30

100 +9,8% +9,0%
300 +5,7% +5,2%
1000 +3,1% +2,8%
1600 £2,5% £2,2%
3 000 +1,8% +1,6%

Zdroj: Autofi, vypocet vybérové chyby bez korekce na koneény zdkladni soubor.
Systémové chyby
Mezi systémové chyby patti, napf.:

e Chyba pokryti populace (coverage error) vramci aplikace konkrétni vybérové
metody; neni dana Sance nékterym jednotkdam, aby byly vybrany.

e Chyba vypadk( navratnosti (non response error) je zplsobena neschopnosti sebrat
Uplnd data o vSech referencnich jednotkdch ve vybérovém souboru. Existuji
referencni jednotky, které nejsou ochotny pfip. schopny ani po nékolikeré urgenci
vyplnit dotaznik/vykaz.

Kvalita sbéru dat je vicerozmérny problém spocivajici v celém procesu vyzkumu. Klicovy je
zpUsob oSetteni jednotlivych rizik. Méné vyznamna je snaha o snizovani velikosti vybérové
chyby nebo miry reliability u jednotlivych otazek (viz Krejci, J., 2008: 22).

 Finite Population Correction Factor In Lavrakas, P. J. (2008). Encyclopedia of survey research methods: SAGE Publications
Ltd ISBN: 9781412963947, str. 284-285.
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2.5.3 Standardy profesnich asociaci

Kvalita sbéru dat je feSena etickymi kodexy a standardy profesnich organizaci, které kromé
jiného urcuji povinné zverejiiované informace, napt. ESOMAR (European Society for Opinion
and Market Research).

Dle kodexu ESOMAR, ¢lanku 7: Vyzkumnik musi poskytnout klientovi vSechny odpovidajici
technické podrobnosti o kazdém vyzkumném projektu realizovaném pro klienta.

Klient ma narok na ndsledujici informace:

1) Pozadi vyzkumu: pro koho je vyzkum organizovdn; ucel vyzkumu; jména smluvnich
partnerl a konzultantd, kteti se na vyzkumu vyznamné podileli.

2) Vybér: popis pokryti populace (zamyslené a dosaZené); velikost, povaha a geograficka
distribuce vzorku (zamysleného a dosazeného), informace, pokud néktera data byla ziskana
jen od ¢asti vzorku; podrobnosti o metodach vybéru a vazeni; pokud je to relevantni, udaje
o navratnosti a diskuse moznych odchylek (bias).

3) Sbér dat: popis metody sbéru dat; popis tazatelské sité, popis metod skoleni
a kvalitativnich kontrol pfi terénnim sbéru; metody rekrutace respondentl a charakter
pobidek pro zajisténi jejich spoluprace; kdy byl sbér dat proveden; pripadné zdroje informaci
mimo Setteni a jejich predpokladana reliabilita.

4) Prezentace vysledkl: relevantni fakticka zjisténi; zaklady vypoctu procent (vazenych
i nevazenych); obecné indikace predpokladanych statistickych chyb a Urovné statistické
vyznamnosti u hlavnich vysledk(; dotaznik a dalSi relevantni pouzité materialy.

Zdroj: ICC/ESOMAR (2015)

2.6 Metody sbéru informaci

V soucasné dobé doslo k velkému rozvoji modernich metod sbéru dat, ktery byl zplsoben
vyvojem technologickych mozZnosti. Stale se kombinuji prvky z klasickych technik osobniho
dotazovani nebo vyplnovani dotaznikl zaslanych postou s vyuZitim novych komunikacnich
nastroju. Pri zaddvan sbéru dat je nutné mit zakladni prehled o soucasnych metodach, které
se odlisuji rozdilnym zapojenim respondentl a zajisténim jejich ano. Existuji tyto zakladni
druhy sbéru informaci:

1. Osobni rozhovor se zaznamem do papirového archu/dotazniku (PAP/ — Pen & Paper
Interviewing):
e tradi¢ni zplsob dotazovani, patfi mezi rozhovory tvari v tvar (Face to Face/F2F);
e o0sobni rozhovory, pfi kterych je zdznamovy arch v papirové podobég;
e rozhovor provadi Skoleny tazatel;
e délka rozhovoru 20 — 45 minut (i delsi, je-li respondent motivovan);

vevys

e organizacné nejnaroc¢néjsi a tudiz i nejdrazsi.

2. Osobni rozhovor za pomoci pocitace (CAPI — Computer-Assisted Personal Interviewing):
e o0sobni rozhovory, pfi kterych je zdznamovy arch naprogramovan v pocitaci
(notebook, PDA);
e rozhovor provadi Skoleny tazatel;
e délka rozhovoru 20 — 45 minut (i delsi, je-li respondent motivovan);
e organiza¢né naro¢néjsi a drazsi.
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3. Rozhovory prostiednictvim telefonu (CATI — Computer-Assisted Telephone
Interviewing):

pocitacem Fizené rozhovory (vybér z databdaze; zdznam vysledku kontaktu;
domlouvani schizek; presné naprogramovani — jednotna metodika);
standardizovany zaznamovy arch — délka do 20 minut;

on-line sledovani sbéru dat (naplfiovani kvot, moznosti pribézinych tabelaci a analyz);
naslechy a nahledy — supervize;

relativné levny sbér dat.

4. Off- line vyzkum, pfi kterém respondent sam vypliuje dotaznik na pocitaci bez pfimé

asistence tazatele (CAS/ — Computer-Assisted Self Interviewing):

off-line elektronicky dotaznik, resp. zaznamovy arch (napf. ve formatu PDF);
elektronicky dotaznik znamend vyssi pohodli pro respondenta;

kvalitni databaze, pfimé kontakty;

vhodna metoda pro sbér informaci ve verejné sprave;

nutna dostupnost zakladniho softwarového vybaveni (upozornéni: na malych obcich
jsou C€asto velmi staré verze MS Office a vyuziti sbéru dat zaloZzeném na soucasnych
verzi MS Word nebo MS Excel je velmi omezené, pfip. vyuzZivaji volné stazitelné
bezplatné programy, napf. Open Office).

5. On-line vyzkum pomoci internetu (CAWI — Computer-Assisted Web Interviewing)

on-line dotaznik, resp. zdznamovy arch, ktery se nacita do databaze;
on-line dotaznik znamena vyssi pohodli pro respondenta;

kvalitni databaze, pfimé kontakty;

nejvhodnéjsi metoda pro sbér informaci ve verejné spravé;
relativné levny sbér dat.

Zakladni pravidla pro tvorbu nastroje pro sbér dat (vykaz/zaznamovy arch/dotaznik):

vykaz musi byt jednoduchy a srozumitelny;

po technické strance musi byt dobre patrnd peclivd pozornost, ktera byla vykazu
vénovana. Jak jinak lze chtit po respondentech, aby vénovali pozornost néemu, co
ani rozesilatellim za pozornost nestalo,

u vykazu musi byt pokyny, jak ho spravné vyplnit, a pfiklady jeho spravného vyplnéni,
u vykazu musi byt uveden termin, do kdy je tfeba ho odeslat vyplnény zpét,

pokud se slibuje respondentim anonymita, pak musi byt zaruéena a nesmi se
v dotazniku pouZit Zadny kdd, ze kterého by se identita respondenta dala odvodit.

Vhodnou pomickou pro zvySeni ndvratnosti vykazu je doprovodny dopis nebo text v Uvodu.
Dany text vysvétluje ucel vyzkumu, jeho uZite¢nost pro respondenty, vysvétluje, jak byl
respondent vybran a jak je zajisténa jeho anonymita (tvorba dotazniku véetné formulace
otazek a nastaveni $kdl pro jednotlivé otazky jsou rozvedeny v pfiloze €. 1).

Efektivni vypliovani dotazniku je prostfednictvim on-line dotazniku. Respondent ma
moznost vyplnit dotaznik pres internetové stranky a jeho odpovédi se automaticky ukladaji
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do ustfedni pocitacové paméti. Vytvorit dotaznik (zdarma) lze napf. prostrednictvim
programu LimeSurvey”, Google Dokumentyls, Vypli To nebo Our Survey.

Pro podporu vyuzZiti této metody/zplsobu sbéru dat je v pfiloze ¢islo 2 uveden Obrazovy
pravodce zpracovani dotazniku v prostfedi LimeSurvey (od vytvoreni dotazniku k exportu
dat). Aby uZivatelé neskoncili jen u tvorby dat, respektive datové matice, jsou v nasledujici
pfiloze uvedeny zakladni postupy pro zpracovani rozsahlych dat v prostfedi MS Excel.

2.7 Doporuceny postup a ukazkové priklady

Kazdy postup sbéru dat je specificky a zohlednuje cil vyuzZiti ziskanych informaci. Z toho
dlvodu je moZné nasledujici postupy/vzory brat jen jako voditko; design sbéru dat se vidy
musi pfizplsobit konkrétnimu zadani a vyzkumné potrebé.

2.7.1 Doporucené postupy sbéru dat pro analyzu tzemnich samosprav obci

Cilem je provést sbér pro zmapovani vykonu samospravy, celkova vybérova chyba by se méla
pohybovat +5 %. Pfi tomto sbéru je nutné si uvédomit, Ze vSechny obce jsou si rovny.
Existuji ale rozdily u statutarnich mést, kde je v nékterych ptipadech prenesen vykon
samospravy na méstské obvody. Kazdé statutdrni mésto ma tyto presuny kompetenci
upravené ve statutu. VSechna mésta nad 40 tis. obyvatel jsou statutarni, celkem je jich 26.
V této oblasti ma specifické postaveni Hlavni mésto Praha, které plni i tlohu kraje®®. Pfi
nastavovani sbéru dat je nutno si uvédomit, Ze zaleZi na velikosti obce a z toho Ize usoudit,
kdo bude dotaznik vyplfiovat. U nejmensich obci to bude starosta pfipadné ucetni, u vétsich
obci to bude dle typu vykazu referent daného oddéleni. V rdmci samostatné plsobnosti by
mél vybérovy soubor obsahovat referencni jednotky vSech velikostnich kategorii. Vhodné je
vyuzit on-line ndstroj pro sbér dat. Vybér v rdmci nize uvedenych kvét nebo strat by mél byt
nahodny a mél by pokryvat vSechny kraje, nemusi vSak byt dodrZeno reprezentativni
zastoupeni kraju, jelikoz to neovliviiuje vyzkumny cil.

Tabulka 2.4: Doporucené velikosti vybérovych souboru obci pro analyzu izemni samospravy

Zakladni Varianta B1 Varianta 2B
soubor Varianta A kvétni vybér stratifikovany vybér stratifikovany vybér
Velikostni (z5) Vybérovy soubor VS/a Vybérovy soubor Vybérovy soubor
kategorie VS/bl VS/b2
obci ¢ ¢ i ¢ i
Potet odhad Poce’t Podil VS/a Poc’et Podil PO(Eet Podil
obci % vs/a obci na 7S obcive VS/blna obcive VS/b2na
VS/a VS/bl ZS VS/b2 A
15 000 a vice 88 1,4 % 4,2 4 4,5 % 30 34,1 % 50 56,8 %
-14
:90900 184 2,9% 8,8 9 49 % 40 21,7 % 90 48,9 %
1000-4999 1162 18,6 % 55,7 56 4,8 % 70 6,0 % 230 19,8 %
500 -999 1378 22,0 % 66,1 66 4,8 % 70 51% 300 21,8 %
Méné nez 500 3442 55,0 % 165,1 165 4,8 % 90 2,6 % 330 9,6 %
Celkem 6254 100'09 300 300 48% 300 48% 1000 16,0 %
0
Celkova vybérova chyba* 5,5% 5,5% 2,8%

Zdroj. Pocty obci k 1. 1. 2016
Pozn.: * - Vybérovd chyba pri distribuci 50:50 je vypocitdna s korekci na konecny zdkladni soubor.

" LimeSurvey — Jedna se o open-source dotaznikovy systém, prostfednictvim kterého dotazniky Ize vytvaret a zpracovavat.
Lze vytvofit libovolny pocet dotaznikd pro neomezeny pocet respondent(l. Systém podporuje 28 riznych typd otazek.

1 Google Dokumenty — lze vytvéfet a publikovat formulafe/dotazniky, pfi jejich vytvafeni volit typy odpovédi jako
zaskrtavaci policka, roletova menu, skdlu spokojenosti atd. Po ukoncéeni sbéru je moZnost automaticky vyhodnotit vysledky.
'8 Viz zakon &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znénf pozdéjsich predpist.

-26-



Varianta A - je prikladem minimalni velikosti vybérového souboru (tj. 300 obci), celkova
vybérova chyba je £5,5 %. Potfebuji znat pouze vysledky za celou republiku, nebudou se
mezi sebou porovnavat jednotlivé velikostni kategorie. Provede se kvétni vybér.

Varianta B1 — je prikladem minimalni velikosti vybérového souboru (tj. 300 obci), celkova
vybérova chyba je £5,5 %. Potrebuji znat vysledky za celou republiku, ale potfebuji porovnat
i jednotlivé velikostni kategorie. Musim provést stratifikovany vybér s nestejnou
pravdépodobnosti vybéru v jednotlivych stratech. PFi této velikosti souboru je vysoka
vybérova chyba, za jednotliva strata priimérné kolem 12 %. Nejvétsi chyba je u mést s 15 tis.
obyvateli a vice. Pokud by ale méreni vykazovalo nizsi variabilitu, napfiklad % téchto mést by
mélo stejny postoj ke vzdélani, vybérova chyba by klesla o cca 2 %. U stratifikovanych vybér(
pfi vypoctu udajl za celou republiku je nutné celkové vysledky prevazit, aby dand kategorie
méla stejnou vahu jako ve vybérovém souboru®’.

Varianta B2 — je prikladem optimalni velikosti vybérového souboru (tj. 1 000 obci), pokud
potifebujeme znat vysledky za celou republiku, ale potfebujeme presné porovnat i jednotlivé
velikostni kategorie. Musime provést stratifikovany vybér s nestejnou pravdépodobnosti
vybéru v jednotlivych stratech. Celkova vybérova chyba je £2,8 %, primérna vybérova chyba
za jednotliva strata je 6,5 %, kterd by se dala snizit navySenim poctu mést s 15 tis. a vice
obyvateli. Je zde ale velké riziko, Ze se nepodafti zvysit podil vyplnénych vykaz(i vtéto
kategorii, jelikoZ uZ ted je nutné, aby vykaz vyplnilo 57 % mést ze zakladniho souboru v dané
kategorii. JelikoZ se opét jedna o stratifikovany vybér, je nutné celkové vysledky za Ceskou
republiku prevazit (viz predchozi odstavec).

2.7.2 Doporucené postupy sbéru dat pro analyzu vykonu pfenesené plsobnosti

Vybérovy soubor obci pro analyzu agend v prenesené plsobnosti musi obsahovat vsechny
typy obci, tzn. obec I. typu, obec Il. typu — obec s povéfenym obecnim urfadem (dale také
POU) a obec III. typu — obec s rozéifenou pisobnosti (dale také ORP). Pro komparaci typti
obci je nutno provést stratifikovany vybér. Je nutné si uvédomit, Zze kazda obec Il. nebo lll.
typu je na svém Uzemi zaroven i obci . typu. Zaroven je tfeba zohlednit specifi¢nost situace
ve statutarnich méstech, kde vykon nékterych agend statni spravy je prenesen na obvody
(vSe je upraveno statutem daného statutarniho mésta).

Tabulka 2.5: Doporucené velikosti vybérovych souborti obci pro analyzu prenesené plsobnosti

Strata - Typ Zakladni soubor Varian'tavAl s’tratifikovan\'/ vybér Varian’tavAZ s:cratifikovan\'/ vybér
pfenesené (2S) Vybérovy soubor VS/al Vybérovy soubor VS/a2
el Pocet % Pocet Podil VS/al | Vybérova Pocet Podil VS/a2 Vybérova

obci obci na ZS chyba* obci na ZS chyba*
ORP a spravni 227° 3,6% 50 22,0% 12,2 % 105 46,3 % 7,0%
obvod. hl. m. Prahy
POU 183° 29 % 50 27,3 % 11,8 % 95 51,9 % 7,0 %
Obce I. typu 5866° 93,8 % 200 3,4% 6,8 % 300 51% 5,5%
Celkem 6276 | 100,0 % 300 4,8 % 5,5% 500 8,0 % 4,2 %

Zdroj. Pocty obci k 1. 1. 2016.
Pozn.: * - Vybérovd chyba pri distribuci 50:50 je vypocitdna s korekci na konecny zdkladni soubor.
a) 205 ORP a 22 sprdvnich obvodii hl. m. Prahy,
b) 183 obci, které zdroveri nejsou ORP,

c) 5 866 obci, které nejsou POU ani ORP.

v Vysledky z vybérového souboru v % v dané kategorii se vynasobi relativnim zastoupenim dané kategorie v zakladnim
souboru (tj. sloupec % v predchozi tabulce), pak se tyto ndsobky za jednotlivé kategorie sectou a tim se stanovi celkovy
odhad na Urovni republiky.
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Varianta Al - stratifikovany vybér — je prikladem minimalni velikosti vybérového souboru (tj.
300 obci), celkova vybérova chyba je £5,5 %. JelikoZ pracujeme jen se tfemi straty, kterd
maji Cetnéjsi zastoupeni zakladniho souboru, jsou vybérové chyby za jednotliva strata mensi
nez u varianty B1 v prfedchozi kapitole. Prlimérné vybérovd chyba za jednotlivd strata pfi
distribuci 50:50 dosahuje £10,3 %. Tento postup je vhodny pro vétsinu rfesenych uloh.

Varianta A2 — stratifikovany vybér — je prikladem optimalni velikosti vybérového souboru (tj.
500 obci), celkova vybérova chyba je £4,2 %. Problém bude v ziskani Gdaji za ORP a POU,
kde je nizsi ochota vypliovat vykazy a Casto si tyto obce stéZuji i v Poslanecké snémovné na
zatéZz vzniklou danym sbérem dat. Tento vybér by se mél aplikovat pfi zasadnéjsich
rozhodovanich, napf. o optimalizaci vykonu nékterych agend. Pokud by se jednalo o matri¢ni
pfipadné stavebni ufady, bylo by vhodné navysit jesté kategorii obci I. typu. Priimérnd
vybérova chyba za jednotlivd strata £6,5 %.

2.7.3 Doporucené postupy sbéru dat pro analyzu uzivateld socialnich sluzeb

V ramci kraji je potfeba zjistit ndzor vybrané cilové skupiny, jako jsou napf. uZivatelé
socialnich sluzeb, jako podklad pro nastaveni sité socidlnich sluzeb na uzemi kraje. U tohoto
typu prizkumu je mozné nastavit min. pocet respondentd za 1 ORP, ktery by mél byt 50
uzivatell socidlnich sluzeb. Na prikladu Zlinského kraje, ktery ma 13 ORP, pak by byla
pldnovana velikost vybérového souboru za cely kraj 13 ORP x 50 uzivatell = 650
respondent(.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou rozdéleni do 3 skupin podle druhu socidlni sluzby, kdy
v ramci ovérené praxe je mozné pfi analyze vysledkd zvlast samostatné vyhodnotit Sluzby
socialni prevence a socidlniho poradenstvi v rdmci jedné skupiny a Sluzby socidlni péce jako
druhou skupinu.

Tabulka 2.6: Doporucené velikosti vybérovych souboru pro analyzu uZivatell socidlnich sluzeb

Obce ve SO ORP Obyvatel v SO ORP Velikost
Obec s rozsifenou plisobnosti Potet % Potet o vybérového

souboru
Bystfice pod Hostynem 14 4,6 15578 2,7 50
HolesSov 19 6,2 21 381 3,7 50
Kromériz 46 15,0 69 335 11,9 50
Luhacovice 15 4,9 18 818 3,2 50
Otrokovice 10 3,3 34 482 5,9 50
Roznov pod Radhostém 9 2,9 35227 6,0 50
Uherské Hradisté 48 15,6 90 289 15,4 50
Uhersky Brod 30 9,8 52 541 9,0 50
Valasské Klobouky 20 6,5 23341 4,0 50
Valasské Mezirici 18 5,9 41 531 7,1 50
Vizovice 16 5,2 16 844 2,9 50
Vsetin 32 10,4 66 159 11,3 50
Zlin 30 9,8 99 150 17,0 50
Celkem 307 100,0 584676 100,0 650

Zdroj. CSU, Poéty obci a obyvatel k 1. 1. 2016.

Bude se jednat o stratifikovany vybér se stejnou pravdépodobnosti vybéru v jednotlivych
stratech. Celkova vybérova chyba je £3,8 %. Pokud by byla poZadovana presna komparace
dvou skupin uZivatell, doporucujeme zvazit velikost strata na 60 respondent( s rozdélenim
na 30 respondentl v jedné skupiné uZivatel( a 30 respondentl ve druhé skupiné uZivatel(.

-28-



Pro sbér dat je vhodny rozhovor Face to Face technikou PAPI. UzZivatelé mohou byt osloveni
pfes poskytovatele socialnich sluzeb. JelikoZ se opét jedna o stratifikovany vybér, je nutné
celkové vysledky za sledovany kraj prevazit.

2.7.4 Zadani sbéru dat pro tvorbu nové legislativy

Cilem Setreni je ziskat podrobné statistické udaje o sloZeni obecniho bytového fondu dle
velikostni a Uzemni struktury a dle ucelu uziti. Tyto udaje pfispéji k lepSimu zacileni
program( zamérenych na socidlni zaclefiovani a sociadlni bydleni na dUrovni mést a obci
a rovnéz na urovni statu. Vysledky projektu pfispéji rovnéz k planovani investi¢ni podpory
a podpory v oblasti socidlni prace a socidlnich sluzeb pro rozvoj systému socidlniho bydleni.

Vyzkum pfinese tyto poznatky:
e Pocet obecnich bytl v obcich

e Strukturu obecnich bytl dle regionq, velikosti, ucelu vyuziti atd.
e Strukturu obecnich byt vyuzivanych pro socialni ucely podle velikostnich kategorii
obci

Zakladni soubor tvofi véechny obce v CR (viz tabulka nize).

Vybérovy soubor: Pocet obci: 900. Celkova vybérova chyba £3,0 %. Metoda vybéru: Vyzkum
bude stratifikovany s nestejnou pravdépodobnosti vybéru v 5 hlavnich stratech dle velikosti
obce. Vtabulce niZze uvedeny stratifikovany vybér pfi dodrieni doporucenych velikosti
v jednotlivych stratech zajisti, Ze udaje budou ziskdny za 15 % obci, ve kterych Zije 37 %
obyvatel.

Tabulka 2.7: Navrh stratifikovaného vybérového souboru obci

Velikostni Pocet obci Pocet obyvatel Zijicich v obcich  Doporucena Vybérova
H * %k
kategorie obci dle . L . L ’Vev|IkOS’t chyba
poétu obyvatel Absolutné Relativné Absolutné Relativné vybérového
souboru

50 000 a vice 18 0,3% 3184920 30,2 % 17 5,6 %
10 000 — 49 999 113 1,8 % 2 294 597 21,7 % 83 5,5 %
5000-9999 141 2,3% 964 031 9,1% 100 53%
1000-4999 1162 18,6 % 2 305 480 21,8 % 300 4,9 %
méné nez 1 000 4 820 77,1 % 1804 815 17,1 % 400 4,7 %
Celkem CR 6 254* 100,0 % 10553 843 100,0 % 900 3,0%

Zdroj: CSU, Bé#nd evidence obyvatelstva, tidaje k 1. 1. 2016.
Pozn.: * - V celkovém poctu obci CR nejsou zapocitdny 4 vojenské ujezdy.
** _ Vybérovd chyba pri distribuci 50:50 je vypocitdna s korekci na konecny zdkladni soubor.
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2.7.5

Zadani pro nastaveni moznosti regulace

Zakladni vychodiska pro zadani prizkumu v oblasti sdilené ekonomiky pro nastaveni
mozZnosti regulace v soucasné dobé nepodchyceného segmentu:

1.

Cilem prlzkumu je mapovat nabidku i poptdvku po sdilené ekonomice dle
jednotlivych sektor(i véetné odhadu velikosti jednotlivych trh.
Na zakladé prizkumu budou identifikovany cilové skupiny nabizejicich i poptavajicich
sluzby sdilené ekonomiky dle véku, vzdélani, postoju a hodnot.

Anonymni prizkum obyvatel CR starSich 15 let — tyto sluiby jsou vyuZivany
predevsim mladymi osobami.

Ptfi prizkumu je nutno zohlednit velikostni strukturu obci, predpokladem je, Ze
sdilena ekonomika se nejvice rozviji ve velkych méstech, na druhou stranu je
v nabidce Airbnb i ubytovani v rekreacnich oblastech.

Z hlediska narlstu fenoménu je doporucena kazdorocni realizace prizkumu.

Navrh sbéru dat

Pro kvantitativni vybérové Setfeni sdilené ekonomiky navrhujeme nasledujici metodologické
parametry, které zabezpedi dostate¢né presné popsani tohoto fenoménu v CR:

1)

Pocet respondentd: 3 000 respondent( (obyvatelé CR star$i 15 let). Vyzkum bude
stratifikovany se stejnou pravdépodobnosti vybéru ve ¢tyfech hlavnich stratech dle
velikosti obce, ve které ma respondent obvykly pobyt (minimalné 1 rok).

Tabulka 2.8: Strata dle velikosti obci pro sbér dat

Obce Obyvatelstvo Vybérovy soubor
Velikostni . , LR Yy O vyber.
. Pocet  Podil Pocet Podil Pocet Podil o
kategorie obce chyba
obyvatel
pod 1 000 4820 77,1% 1804 815 17,1 % 750 25,0 % 3,6 %
1000 -9999 1303 20,8% 3269511 31,0% 750 25,0 % 3,6 %
10 000 —99 999 125 2,0% 3169 059 30,0 % 750 25,0 % 3,6 %
100 000 a vic 6 0,1% 2 310458 21,9 % 750 25,0 % 3,6 %
Celkem 6 254 100 % 10553 843 100 % 3000 100,0 %

Zdroj: CSU, Bé#nd evidence obyvatel k 1. 1. 2016.
Pozn.: * Vybérovd chyba pri distribuci 50:50; vypocet bez korekce, jelikoZ zakladni soubor je dostatecné velky.

2)

3)

Metoda vybéru: Zakladni regiondlni rozmisténi vybérovych bodl poskytne
skupinkovy nahodny vybér volebnich okrskd stratifikovany dle regionu a mista
bydlisté (oporou je oficidlni databaze volebnich okrské CSU). Ve vybranych volebnich
okrscich budou domacnosti vybirany metodou nahodné prochazky avramci
domacnosti bude proveden nadhodny vybér respondenta s pomoci Kischovy tabulky.
Pfedpoklada se, Ze jeden tazatel provede v daném volebnim okrsku 10 vyzkumnych
rozhovor(. Kritéria vybéru respondent(: vék 15 a vice let.

Metoda sbéru dat. Rozhovor face-to-face, zdznam odpovédi do papirového dotazniku
nebo moznost alternativniho sbéru levnéjsi formou CATI (Computer-Assisted
Telephone Interviewing).

V nasledujicich letech je mozno dle vysledkl Setfeni v 1. roce sniZit velikost vybérového
souboru.

-30-



3 Poskytovani zpétné vazby

Pro vyssi validitu a reliabilitu dat je dllezita motivace referencnich jednotek (predevsim obci)
k vyplriovdni statistickych vykaz(, jinak dochazi ke schematickému vyplfiovani (respondenti
se nezamysleji nad smyslem otdzek), udaje, které jsou pozadovany, jen odhadnou nebo je
vibec nevyplni. Jedna z mozZnosti zlepseni této situace je zvySeni motivace poskytnutim
zpétné vazby vhodnou formou.

Na zakladé prazkumu obci (viz Analyza zatizeni vefejné spravy sbérem dat'®), lze
konstatovat, Ze preference zpUsobu zpétné vazby se lisi dle typu i velikostni kategorie obce.
Nejmensi rozdily mezi obcemi jsou mezi respondenty, ktefi zZadaji ,podékovani e-mailem a
zaslani shrnuti na jednu A4 s odkazem na webové stranky, kde jsou dalsi informace”.
Z vysledk(l dotaznikového Setfeni je zfejmé, Ze respondenti z nejmensich obci (obce I. typu,
obce s méné nez 1 000 obyvateli) preferuji podékovani a o jiny zplsob zpétné vazby maji
mensi zajem. Se zvysujici se velikostni kategorii obce i typu obce narista zajem o ,zaslani
findIni studie/analyzy, pro jejiz ucel byla data pozadovana“ nebo ,prezentace shrnujici
vysledky“. Zaslani prezentace se shrnutim vystup( je nejpreferované;jsi zpétnou vazbou, a to
pfedevsim u vétsSich obci nad 5000 obyvatel, obci s povéfenym obecnim Ufadem a obci
s rozsSifenou plsobnosti.

3.1 Zpusoby poskytovani zpétné vazby

Konkrétni vhodné zpUsoby pro poskytovani zpétné vazby ze strany instituci, které provadi
sbér dat ve verejné sprave:

1) prezentace formou ¢lank( v ¢asopise;

2) prezentace formou informacnich letakd;

3) zpétnd vazba formou seminaru;

4) tvorbou metodickych doporuceni na zakladé vyhodnocenych dat;

5) formou knihy nebo zavérecné zpravy shrnujici vysledky Setfeni;

6) publikaci vysledku na internetu, nejlépe formou otevienych dat v Narodnim katalogu
otevienych dat;

7) publikovanim vysledk( sbéru dat vjednotném technickém systému, ktery by
poskytoval moznost benchmarkingu dle velikostnich kategorii obci nebo dle krajl (viz
kapitola 1.5).

3.1.1 Prezentace formou clankl v ¢asopise

Vyhodou u ¢asopisl je jejich vysokd geografickd a demograficka selektivita, dlivéra a prestiz,
vysoka jakost tisku, dlouha Zivotnost, vysoka ¢tenost jednoho vytisku. Nevyhodou je dlouhd
Cekaci doba, ¢ast neprodanych vytiskll, Zadnd zdruka zprostfedkovani informace cilové
skupiné. Vhodnymi ¢asopisy jsou napr. Verejna sprava, Moderni obec apod.

Minimalni informacni pozadavky na publikace vysledkd sbéru dat v médiich:
a) nazev zadavatele a vyzkumné organizace, ktera provedla Setfeni;
b) reprezentovana populace;
c) dosazena velikost vybérového souboru;

18 EOLDYNOVA, I.; HRUSKA, L.; SCISKALOVA, M.; FUJAK, R.; a kol (2016) Analyza zatizeni vefejné spravy sbérem
dat. Ostrava: PROCES — Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.

-31-



d) pouzita metoda vybéru;

e) metoda sbéru informaci;

f) znéni relevantnich poloZenych otdzek;

g) kdy Setreni probihalo;

h) zakladni zjisténi a zavéry vcetné jejich vyuziti.

3.1.2 Prezentace formou informacnich letaku
U informacnich letdk( je vyhodou Uplna kontrola pfi stanoveni rozsahu a grafické Upravy,
Casova flexibilita v oblasti nastaveni terminu, Uplna kontrola rozesilani/rozdavani. Urcitou
nevyhodou mUzZe byt nadmérnd produkce, kterd vede k vysokym nakladlim a zastaravani
informaci na letacich. Vhodna je distribuce letdku na seminafich poradanych pro cilové
skupiny a na propagacnich akcich ministerstev.

3.1.3 Internet

Vyhodou komunikace prostrfednictvim internetu je jeho vysokda selektivita, interaktivnost,
relativné nizké naklady. Nevyhodou je, Ze médium nezasahuje vSechny vékové kategorie
a vsechny socidlni skupiny. U nékterych skupin je i vysoka nedlvéra k témto zdrojim dat.
Informace jsou nékdy u zadavateld hire vyhledatelné, pfi zadani klicovych slov do
vyhleddvacu nevyjizdéji na prvnich pozicich.

Proto je vhodnéjsi zplsob propagace vysledkll formou otevienych dat, kterd si na internetu
mohou vybudovat vysokou miru dvéry a vyuzivani.

3.1.4 Oteviena data

Oteviend data (Open data) jsou informace a data bezplatné a volné dostupné na internetu
ve strukturované a strojové Citelné podobé a jsou zpfistupnéna zplUsobem, ktery jejich
vyuziti neklade zbytecné technické Ci jiné prekazky. Format a struktura otevienych dat tedy
umoznuji jejich hromadné pocitaCové zpracovani, k némuz jejich vydavatel poskytl pravni
svoleni. Vzhledem k tomu, Ze vétSina dat, kterd vytvari verejnd sprava, vznika prevainé
z prostiedk danovych poplatnik(i, existuje nazor, Ze maji byt tato data verejné dostupna
a zproSténa autorskopravni ochrany. Organy verejné spravy by mély publikovat jako
oteviend data takové datové sady, které jsou vyznamné pro dosazeni hospodarského
prospéchu, zlepseni kvality Zivota nebo zvyseni efektivity a transparentnosti vefejné spravy
(MV CR, 2015).

Pro organy verfejné spravy je kdispozici dokument ,Standardy publikace a katalogizace
otevfenych dat VS CR“ 9 ktery detailné popisuje doporucovany postup otevirani dat véetné
obsazeni roli a jejich povinnosti v kontextu otevienych dat. Dokument dale popisuje
jednotlivé nastroje a jejich moznosti pro katalogizaci otevienych dat véetné technickych
standard( pro klicové stupné otevienosti otevienych dat, standardy vytvareni datovych
schémat a technické standardy pro rozhrani lokalnich katalogll. Pro potfeby integrace
procesu otevirani dat a zajiSténi interni legislativy byla vytvofena vzorova interni smérnice,
kterd je soucasti tohoto dokumentu (MV CR, 2015). Problematika otevienych dat je na
urovni verejné sféry reSena Ministerstvem vnitra odborem hlavniho architekta
eGovernmentu, konkrétné Narodnim koordinatorem otevienych dat.

% http://opendata.gov.cz/_media/standardy publikace a katalogizace otevrenych dat vs cr.pdf
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Centralni organy disponuji mimo jiné mnozstvim informaci/dat z pravidelné ziskavanych
povinnych vykaz( jednotlivych obci v rdmci celé CR, pro dalsi vyuZiti informace je mozné
publikovat jako open data. V pripadé duplicity ve sbéru datové sady nékolika institucemi je
vSak potieba vybrat jednu instituci, kterd data bude shromaZzdovat a nasledné poskytovat
data dale.

Definovanim datovych sad z téchto vykazl by tak bylo mozné eliminovat duplicitni sbér
informaci jednotlivymi organy. Pro definici datovych sad je moZné vyuZit vzorové publikacéni
pldny pro jednotlivé udrovné verejné spravy, ve kterych jsou datové sady definovany,
v pfipadé potreby vycet datovych sad rozsitit. Sdileni téchto Gdajd formou open dat tak
mulZe prispét kredukci ziskdvanych informaci v danych vykazech mezi jednotlivymi
institucemi a nasledné snizeni administrativni zatéZe obci.

Principy otevienych dat poZaduji zvefejnéni primarnich dat ve strojové Citelné formé. Miru
otevrenosti dat je mozné vyjadrit pomoci 5 stuprili otevienosti, které jsou znazornény v nize
uvedené tabulce.

Tabulka 3.1: Zakladni specifikace stupfiti otevienosti datovych sad

Stupen Popis

1 Vyzaduje, aby byly distribuce datové sady dostupné on-line a s jasnym vymezenim
podminek uziti. Neklade vSak Zaddné pozadavky na datové formaty, ve kterych jsou
distribuce datovych sad zverejiiovany. Proto tento stupen neni povazovan za
dostatecny stupen otevienosti.

2 Je charakteristicky tim, Ze distribuce datové sady jsou poskytovany ve strojové
Citelném formdatu. Distribuce datové sady je vidy vytvarena za ucelem
zaznamenani urcité mnoziny udajl. Strojova Citelnost distribuce datové sady pak
znamena, Ze je distribuce vyjadiena v takovém formdtu, ktery umoziuje co
nejsnazsi pristup k jednotlivym zaznamenanym udajim pomoci béznych a volné
dostupnych programovacich prostfedkd (programovacich jazykd a knihoven).
Protoze stupen otevienosti 2 neklade Zadné dalsi pozadavky na datové formaty,
ve kterych jsou distribuce datovych sad zvefejiiovany, a umoZiuje i vyuZiti
raznych proprietdrnich ¢i komercénich formatd, neni povazovan za dostatecny
stupen otevrenosti.

3 Oproti stupni 2 navic vyzaduje, aby specifikace formatu, ve kterém je distribuce
datové sady vyjadrena, byla otevrena. Tzn. aby byla vyhledatelnd a zdarma
dostupna na internetu a aby existovaly volné dostupné programovaci nastroje pro
jejich zpracovani (tj. knihovny apod.).

4 Zavadi povinnost v distribuci datové sady identifikovat entity, kterych se tykaji
Udaje obsaZené v datové sadé. Identifikatory musi mit tvar Internationalized
Resource ldentifier (IRI). Napf. v distribuci datové sady o knihdch musi mit
vSechny entity jako knihy, autofi ¢i vydavatelé pfirazen identifikator ve tvaru IRI.

5 Je nejvySSim stupném otevienosti. Dale rozsifuje stupen 4. VyZaduje, aby
distribuce splfiovala standardy propojenych dat (angl. Linked Data). Standardy
propojenych dat jsou postaveny nad dobrfe znamymi standardy internetové sité,
umoznuji vyjadrovat souvislosti mezi riznymi datovymi sadami v podobé strojové
zpracovatelnych odkazu, které se podobaji hypertextovym odkaziim na internetu.

Zdroj: MV CR, 2015
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Proces publikace otevienych dat se skladd z nékolika krok, viz nasledujici schéma

Obrazek 3.1: Proces publikace otevienych dat

Navrh
zpUsobu
pristupuk
datlum

Analyzaa
wybérdatk
uverejnéni

Vybér
vhodného
formatu dat

Export dat do
navrieneho
formatu

Katalogizace
dat

Publikace dat

Zdroj: Metodika publikace otevienych dat ver'ejné sprdvy CR, 2012

Proces publikace otevienych dat:

1. Analyza a vybér dat k uverejnéni. Cilem tohoto kroku je analyzovat dostupna data,
popsat jejich strukturu a zvolit data, kterd je mozné a vhodné zverejnit jako oteviend
data.

2. Vybér vhodného formatu dat. Tento krok je zamétren na vybér vhodného formatu dat
z formatQ, které jsou standardizované a obecné vyuZivané.

3. Navrh zpusobu pristupu k datim, jehoz hlavni naplni je rozhodnuti, zda maji byt data
zpfistupnéna v podobé stazZitelnych souborli nebo pomoci webovych sluzeb.

4. Export dat do navrieného formatu. Krok je spojen technickym zajisténim tohoto
exportu.

5. Publikace dat. Dochazi k uréeni vhodné webové prezentace dat a volbé URL, na které
budou data dostupna uzivatelim.

6. Katalogizace dat.

Zakladnim katalogiza¢nim nastrojem je Narodnim katalog otevienych dat (NKOD), ktery je
dostupny na Portélu vefejné spravy CR (http://portal.gov.cz) v zéloice ,Oteviena data“.
NKOD obsahuje katalogizani zaznamy o datovych sadach zverejnénych jednotlivymi
subjekty vefejné spravy CR vietné odkazll ke stazeni dat. Data ke stazeni mohou byt
ulozena na webu pfisluSného Poskytovatele dat nebo primo v NKOD (Kuban, Oteviena data,
2015).

Kazdy orgdn verejné spravy mlize pozadat Ministerstvo vnitra o zaloZzeni nového rejstriku.
Z technického pohledu je nutnym predpokladem pro zaloZeni rejstfiku poskytnuti XML
souboru vytvoreného dle XSD definice. Do zaloZeného rejstfiku mohou své zaznamy
zverejiiovat organy verejné moci (pokud neni stanoveno jinak). Subjekt, ktery nema pravo
zverejriovat do konkrétniho rejstriku, mize zaslat Zadost o pridéleni prav.

Organy verejné moci, které maji zajem o zverejnéni odkazu na svij existujici rejstrik
(databazi, ciselniky, seznamy, aj.), mohou pozadat Ministerstvo vnitra o zalozeni nového
externiho rejstfiku — tedy odkazu ze sekce Rejstfiky — na svlij web. Ziskaji tim propojeni
Portélu vefejné spravy CR s vlastnim zdrojem dat, ktery tak zpfistupni uZivatelim Portalu.

NKOD se sklada ze 2 rejstrika:

= Datové sady — zobrazeni a vyhleddvani vSech katalogizacnich zdznamd o datovych
sadach zverejnénych jednotlivymi orgdn(i verejné moci. Tento rejstfik je viditelny
pro véechny skupiny uZivatel(l Portalu vefejné spravy CR.

-34-



http://portal.gov.cz/

Rejstfik datovych zdroju — jediné misto pro vkladani, editaci a ruseni katalogizacnich
zaznamu (ptip. i souborl s otevienymi daty) a registraci lokdlnich katalogl v NKOD.
Tento rejstfik je dostupny pouze v zaloZce Portélu vefejné spravy CR ,Sluzby pro
organy verejné moci”.
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4 Zaveér

Pro vykon vefejné spravy obecné roste potieba zjistovani informaci z Uzemi. Pokud je
zvolena cesta zjistovani dat pfimo od obci, narlistd vyrazné jejich administrativni zatéz.
Z toho dlivodu je potiebné, aby verejna sprava vyuzivala v maximalni moziné mite jiné
dostupné zdroje a dotaznikové Setfeni obci nechavala jako posledni variantu.

Tato metodika ma slouzit jako ndstroj, ktery pomuze osobam povérenym ziskanim informaci
nastavit co nejoptimalné;jsi postupy. Proto je vétsi pozornost vénovana vybérovym Setfenim,
tzn., Ze informace nejsou ziskavany od vSech obci, ale jen od vybérového souboru. Tim
dochazi kvyrazné redukci ndkladld na administrativni zatéZz. Pro lepsi nazornost byly
zpracovany praktické ukazky a priklady, které pomohou pfi nastavovani dalSich sbér( dat.

V rdmci metodiky je zpracovan podrobny popis jednotlivych krok( sbéru dat, které je
potfebné ucinit pfi planovani sbéru dat, abychom dosahli co nejlepSich vysledkd za
pfiméfenou cenu. Ztoho dlvodu je nutné spocitat ndklady na administrativni zatéz
obci/krajli pred samotnou realizaci Setfeni. V metodice je moZné nalézt postup iukazku
vypoctu administrativnich ndkladd pro rGzné velké prizkumy.

V pfiloze dokumentu jsou uvedeny navodné postupy, jak sestavit dotaznik, jak nastavit
online formular pro sbér dat a jak vyhodnotit ziskana data v prostfedi MS Excel.
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5 Prilohy

5.1 Priloha 1: Zakladni pravidla tvorby dotazniku

Otazky v dotazniku by mély byt srozumitelné pro vsSechny skupiny
respondentli (nepouziva se nareci, profesni terminologie, cizi slova
atd.). Méla by byt volena jednoducha stavba otazek (nikoliv
komplikovana souvéti).

Jednotlivé otazky nesmi navadét k jedné odpovédi, ptat se pouze na
jednu véc. Jako problematické se jevi dotazovani pfriliS osobnich
a citlivych témat, dotazovani na chovani v minulosti a na chovani
nékoho jiného. Rovnéz by dotaznik nemél byt priliS dlouhy a zaméreny
na vice komplikovanych véci, pak dochazi k nevyplnéni nékterych
poloZek a sloZitych otazek, respondent je preskakuje.

Pro spravné vyplnéni je nutné mit pfripraveny i jednoduchy metodicky
pokyn, co jednotlivé pojmy znamenaji.

Struktura dotazniku

A/ Uvodni ¢ast
- predstaveni sbéru dat
- zainteresovani dotazovaného, tj. vysvétleni, pro¢ tento sbér
probiha, véetné zplsobu, jakym bude naloZeno s vysledky a jak
bude poskytnutd zpétna vazba
- totoiné témér u vsech typ( sbérl informaci (nezapomenout na
oslovujici dopis)
B/ Zacatek dotazniku
- vSeobecné otazky
- obecné otazky zamérené na sledovanou problematiku
C/ Prostfedni ¢ast dotazniku:
- zde umistujeme nejtézsi ¢asti pro vyplnéni, naroc¢né na ¢as
- postojové otazky,
D/ Konec dotazniku:
- zakladni charakteristiky
- obtizné vyplnitelné otazky, choulostivé otazky, ndzory, hodnoceni
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5.1.1 Typy odpovédi (proménnych)

Pro Ucely analyzy sbéru dat je tfeba u kazdé proménné urcit jeji typ.
V literature a programovych systémech se muUzeme setkat s rlznymi
zpUsoby klasifikace proménnych. Dale bude prezentovdn jeden
z moznych pfistupl, ktery za hlavni kritérium povazuje typy vztahl mezi
hodnotami. Podle tohoto hlediska rozliSujeme proménné nomindlni,
ordinalni, intervalové.

Zakladni typy Skal pro odpovédi

Nominalni proménna je takova, o jejichZ dvou hodnotach mizeme pouze
fici, zda jsou stejné Ci rlizné (napt. rozdéleni obci dle krajd). Hodnotami
mohou byt texty (pismena), pfipadné i Ciselné kddy. Lze u nich zjistovat
jen rozloZeni cetnosti, tzn. je moiné stanovit nejcetnéjSi kategorii
(modus), nelze vypocitat primér ani stfedni hodnotu (median).

Ordinalni (pofadovd) proménnd, u jejichz dvou hodnot mlizeme navic
urcit poradi (napf. obce I, Il., lll. typu nebo Uroven spokojenosti Ci
vzdélani). Jako hodnoty lze pouzit text, datum, cislo. Pro statistické
analyzy (s vyjimkou zjistovani Cetnosti) je tfeba texty prevést na Cisla. Lze
u nich zjistovat nejcetnéjsi kategorii (tj. modus) a stfedni hodnotu
(median), nelze pocitat pramér.

Intervalova proménna je takova, pro jejiz dvé hodnoty mlzeme navic
(k moznostem ordinalni proménné) vypocitat, o kolik je jedna hodnota
vétsi (resp. mensi) nez druhd (pocet obyvatel, rozpocet obce, pocet
zaméstnancl nebo meésicni prijem domdcnosti, pocet déti v rodiné).
Hodnotami jsou tedy Cisla, ze kterych Ize pocitat pramér, stfedni hodnotu
i modus.
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5.1.2 Typy otazek

A/Oteviené otazky

e na zacCatku nového tematického celku pomahaji soustfedit | Nevyhody u otevienych otazek:

respondentovu pozornost na dané téma e problém se zapisovanim (dostatek mista)
e na konci tématu mohou slouzit jako zdchytny bod, aby se na nic | e nutné specidlniinstrukce pro tazatele

nezapomnélo e 0btiznéjsi vyhodnocovani, je nutné provést kédovanim, proto je
e dovoluji respondentovi vyjadfit se svymi slovy zapotrebi delsi ¢as na zpracovani
e generovani slovniku cilové skupiny/uZivatel( e odpovédi maji vysokou validitu, ale nizkou reliabilitu

e definovani novych pojmu, napf. pro potieby legislativy, studium
novych oblasti,
e nuti respondenta k odpovédi, tzn., jeho aktivizaci

B/Uzaviené otazky:

e samostatné otazky Uzaviené otazky se vzory odpovédi:
e baterie otazek e dichotomické — pouze dvé mozné odpovédi (muz/zZena, ano/ne)
e vycet odpovédi— 3 a vice odpovédi
e stupnice — charakteristické predevsim pro baterie otazek/vyrokd,
nejcastéjsi jsou postojové otazky
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Slovni stupnice:

Obecna preference 5bodovych $kdl (2 negat. body + 2 kladné body + 1
neutral. bod); tzv. Likertova skala.

e jednoduché a rychlé pro respondenta;

e konce stupnice jsou velmi zavislé na dobrém definovani
dllezitych akceptl pro danou oblast;

o duUleZita délka Skdly mezi jednotlivymi pdly — respondent musi
byt schopen rozlisit jednotlivé body.

Tabulka 5.1: Ukazka 5 bodové skaly

Jak hodnotite ve Vasem Velmi  Spige A o Spide Velmi  Nedokéz

mésté praci méstského Spatnd/  Spatnd ani dobr  dobr u

. , é /é Epatna/é a/é a/é posoudit

Gradu a samospravy: Spatna/e

1 2 3 4 5 -1

a) prace Grednikd na O @) @) @) @) O
méstském uradé

b) informace o praci @) @) @) @) @) O
samospravy jsou

c) celkova prace samospravy O O O O O O
je

Tabulka 5.2: Ukazka 4 bodové skaly

Urcité Spise
ned@véfu nedGvérfu

wn<

Do jaké mllry dﬁvé‘r’-ujete Spl' e Urcité Nedokazu

- " divéruji  davéfuji  posoudit
nasledujicim institucim? I )

1 2 3 4 1
a) krajsky GFad @) @) @) O O
b) méstsky GFad O O O O @)
c) soudy @) @) @) O @)
d) arady prace @) @) @) O @)
e) Méstska policie O O O O @)
f)  Policie CR O O O O @)

Ciselné stupnice:

e pouze ocislované odpovédi
e jsou pojmenované krajni hodnoty

Tabulka 5.3: Ukazka ciselné Skaly u otazky: Jak byste charakterizoval(a) mésto?

1 2 3 4 5
a) rusné O O O O O tiché
b) nebezpetné O O O O O bezpetné
o) nevzhledné O O O O O upravené
d) nedostatek zelené O O O O O dostatek zelené
e) nedostatek volnych prostranstvi O O O O O dostatek volnych prostranstvi




5.2 Ptiloha 2: Obrazovy prlivodce zpracovani dotazniku v prostiredi LimeSurvey (od vytvoreni dotazniku k exportu dat)
Platforma LimeSurvey je jednou z nejzndméjsich aplikaci pro tvorbu online dotaznik(. Jeji zakladni varianta je nabizena zdarma. Na Uvodni strance
systému LimeSurvey je uveden seznam vytvorenych sbérd dat a zakladni informace k nim. Mame mozZnost vytvorit novy sbér dat/prizkum.

Uvodni stranka systému

PROCES - Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.

Administrace -- PfihldZen jako: admin &

Q 8 ;G /p @ @ % ,, @ Priizkumy: [Vyberts prosim... =1

ZaloZeni nového
Prizkumy o
prizkumu
Stranafr |z 1 23 = Zobrazit1-3z3
- . Pfistupowvé
Staw SID Prizkum Datum | Viastnik Pfistup e Dokongené Castefné Celkem kédy jsoun Navratnost
wytvoreni odpowédi T
[vie I I I I [vie EI I I I I I
’ 585622 EUREGIO PL-CZ - PRESHRANICNT SPOLUPRACE, MIKROPF 01.02.2013 admin (Editovat) Otevfeno Ano 756 79 835 Seznam
’ 511773 PRIBRAM - PROZKUM SPOKOIENOSTI VEREINOSTI 13.10.2013 admin (Editovat) Otevieno Ano 1054 45 1099 vytvoFeny'lch
. ) ; , , ) prazkumu
’ 486568 DOTAZNIKOVY PROZKUM - BYSTRICE 20.10.2013 admin (Editovat) Otevreno Ano 846 50 896
Stranaft |z 1 25 |«

Zobrazicl-3z3
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5.2.1 Zakladni nastaveni dotazniku
Po zaloZeni prizkumu/zvoleni ze seznamu prizkumd mame moznost nastavit/zménit potiebné parametry.

0 8;&/’ @@ @ ’/ @ Priizkumy: [wyberts prosim... ;[go (b ?

Vytvofit, importovat nebo kopirovat priizkum

Obecné Zobrazeni & navigace Publikace & sprava pfistupu Oznadmeni & sprava dat PEistupové kody Importovat Kopirovat

“Primarni jazyk: [Cestina [FI] *Torc e ———
Zakladni Nazev : Nazev pruzkumu Po
, Popis:_----, B e # ok e B H S8 = L)
nastaveni L | LCiR| " o &l Zdrgj | w |
dotazniku BIlusne[igs ~enwjizsss|lvasre]
Sty|| - F::rn'a't| - Fisrr‘al hd VEukast| Tl A AT o I |
Format: [Skupina za skupinou = pis prizkumu, ktery se bude zprazovat na kaZdé strance prizkumu v
Sablona: i - - T
i vabl"”a kopie_sherpa Anonymni odpovédi? [ano =]
anied sablony. . . . . - . v g .
Povaolit vicendsobné odpovédi nebo zmény odpovédi pomaoci |Ne YI
jednoho pfistupoveho kodu?
Checete zapnout perzistenci odpovédi zaloZzenou na INE 'I
pristupovych kédech respondentu?
Povolit vefejnou registraci? |Ne vl
PouZit format HTML pro e-maily respondentdm s pfistupovymi IAnQ vI
kody?
Zobrazit uvitaci obrazovku? [Ang =] zasilat potvrzovaci e-maily? [Ano =]
Prodleva navigace (vtefin) o Ly Nastavit délku pfistupového kadu na: |1_5
Ukazat taéitko [<< Predchozi] [Ano -I
Zobrazit index otdzek / povolit skoky [Ne =] | FEF I R H ok e H | E OB E & O
Operace bez klavesnice [ -I = — = & e
- P B I U = % x| E Ewm Wiz = =85 []q' & P&
Zobrazit sloupec dokonéenosti [Ne =] _ ! ! J ! !
Mohou respendenti tisknout odpovadi? [Ane 2] 5ty|| j F::rn-a't| j Fisrral j Veukast| jl W A | | |
Verejné statistiky? |Ne -I dni Ktera kas i stré . . Fiovani fizk
odni zprava, kterd se ukdZe pouze na prvni strance pfe samotnym fiovénim prizkumu
Chcete ve vefejnych statistikdch zobrazit grafy? [ne -I P P P H ymye P
obrazit automaticky po ukonteni priizkumu stranku, na [Ne -I
kterou odkazuje URL?
Zobrazit "V tomto prizkumu je X otdzek” [Ne =]
Zobrazit jméno a/nebo popis skupiny [Zobrazit oboji ;I
Zobrazit tislo a /nebo kéd otdzky [Skryt obaoji |
Zobrazit "Bez odpovéd” wypnuto (Vynuceno administritorem systé
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5.2.2 Tvorba skupin otazek a testovani dotazniku
Pred vkladanim samotnych otazek je nutné definovat bloky otazek, které budou naplnény jednotlivymi otdzkami. Jakmile mame vytvoren minimalné 1
blok s 1 otazkou, miZeme dotaznik zkusebné vyplnit.

PROCES - Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.

Administrace -- PrihldZen jako: admin &

Q 8;9/‘ @@ @ ), @ | Priziumy: [pakuzny ;lgo c) ?

Uprava nastaveni

Prizkum pokusny{ID:678857) | k
D T, vlastnosti prizkumu . S
» ? ‘:: = R . - ). Eg? ; P Skupiny dotazil: [Zadne =] o (=)

“Nézev:pokusny (ID 678857)
URL prizkumu - Ce&tina:http.://vyzkum.rozvoj-obce.cz/index.php/678857/lang-cs
Popis:Popis prizkumu, ktery se bude zprazovat na kazdé strince prizkumu
Vitejte: Uvodni zprava, kterd se ukdfe pouze na prvni strance pfe samotnym vyplfiovanim prizkumu
Zakon&ovaci sdéleni:
Administrator: Administrator (radek.fujak@rozvoj-obce.cz)
Datum a cas zahajeni:-

Datum a &as UBD;FEM:L - Dotaznik tvori vzdy skupiny
Sablona:kopie_sherpa . , .

Primarni jazyk: Cestina | otazek/bloky, které je

Dodateéné jazyky:- pottreba naplnit danymi

Koncova URL:-
Pocet otdazek €i skupin:0/0
riizkum je v soucasné dobé aktivni:Ne
Prizkum jesté nemdze byt aktivovan.
[Muszitz pridat skupiny otazek]

otazkami. Nejdrive je tedy
nutné vytvorit alespon jednu
skupinu a do ni pridat-

[Musit= piidst otdzky] ) vytvorit otazky v ramci
Pokv"v'odpovédl tohoto prazkum jsou anonymni. ¥ a yo
Zobrazeni skupiny za skupinou. zvoleného pruzkumu

Respondenti mohou uloZit rozpracované prizkumy

Testovani
vytvareného
prizkumu

Status, zda je

prazkum aktivni.

Nyni je neaktivni.

Po aktivaci jsou

nékteré funkce

pro L’Jpravuljii _44 -
nedostupné




5.2.3 Tvorba otazek

U otazek definujeme:

o Ko&d otazky

e Text otazky

e Ndapovédu pro
vyplnéni otazky

e Typ otazky

e Omezeni pro
zadavané hodnoty
(napf. jen cisla)

e Povinnost vyplnit
otazku

e MozZnost volby jiné u
nékterych typU
otazek

e Existuje moZnost
volby
prednastavenych
specidlnich otazek,
napf. ano/ne,
datum/cas, nacteni
souboru, pohlavi

B a

Prﬁzkumv: Ipokusny

2EQ O ?

Skupiny dotazi: [IDENTIFIKAENT UDAIE |

(+) (=)ES

Dotazy: [ vyberte

OEEI

UloZit a zavFit

prosim.. ;I

UloZit

KOd: [p e—

Otdzka: |;: @ B e Wk fHo o |! @ OE = & O

B I U =X x| &= £ o G EEEEEH'Q P &
Sryl || Format | Pi=mo 17 Vel k:>_=.tI = b A~ 2 E:
1. Otdzka ...
body

Napoveda: |: @ 4 B A e ® o 2 Hui| BOBDE & O
B I U =% x|z & £ o i i%é%@m@ P&
Styl | || Format | Pismo | 17 Velikost | - - A~ a2
Mapovéda k dané otazce.

Typ otazky:

Pale

Skupina otdzek: [IDENTIFIKACNT UDAIE =]
Ne @

Povinné: Ano

Kod otazky je vhodné zacit
pismenem (pro jednotlivé
bloky ménit pismena)

a postupné cislovat otazky

Nastaveni typu otazky

Rovnice relevance: |1

A

Zobrazit pokroéilé nastaveni

Pridat otazku



5.2.4 Skaly, podotazky a podminky
Po vytvoreni otazky je u nékterych typl (napf. pole, rozbalovaci seznam) je nutné definovat odpovédi, pripadné dilci otazky.
U otazek miZeme nastavit podminku jejiho zobrazeni v zavislosti na zplisobu vyplnéni jedné nebo vice predchozich otazek.

PROCES - Centrum pro rozvoj obci a regioni, s.r.o.

Administrace -- Piihl3sen jako: admin &

Q 8-‘.9/‘ @@ @ )’ @ Priizkumy: [pokusny

Priizkum pokusny(ID:678857)

Nastaveni  podminky  zobrazeni

B0 R B8 6

Skupina otadzek IDENTIFIKACNT UDAJE (ID:73)

otézky Skupiny dotazi: [1DENTIFIKACNT UDAIE

=l

WAL

Otazka 1. Otdzka ..ovees (ID:1120)

N0 TTE M

Dotazy: [O1: 1. Otdzka .o

U nékterych typU otdzek, napr. pole (hodnoceni na skale),
je nutné definovat popisky (hodnoty skaly) a dilci
podotdazky

Povinné: Ne
Rovnice relevance: 1

© 00O

Kéd Odpovéd (popisek) Akce
=] Rozhodné NE 0 +m’
=] 2 C+8
=] 8 B o+8
=E B o+8
EE Rozhodné ANG 0 + m’

Prednastavené sady popiski ... Rychlé pridani ... Ulozit jako soubor stitkd

X

Kaod Dilci otazka Akce
BEL bytovd vystavba 0 + 'ﬂ'
BEE Fozvoj socidlnich sluzeb & + 'a'
EE EniZeni nezaméstnanosti C+H
=17 Elepieni dopravy 48

Prednastavené sady popiski ... Rychlé pridani ... Ulozit jako soubor stitkd
Ulozit zmeény




5.2.5 Nahled na zvolenou skupinu otazek
V priibéhu tvorby dotazniku si mizeme zobrazit podobu celého dotazniku, bloku otazek i jedné otazky.

PROCES - Centrum pro rozvoj obci a region, s.r.o.

Administrace -- Pfihla2en jako: admin &

0 BR/FEEEH .73 priizkumy: [razzmy 2@ () ?

Priizkum pokusny(ID:678857)

.. Q yv xv @_ G}_ OEQ ; Skupiny dotazi: [TDENTIFIKACNT UDATE ;lf) o Eam

Skupina otdzek IDENTIFIKACHI UDAJE (ID:73)

'alj 0 mn@ Dotazy: [O1: 1. Otdzka i =1 _‘; o EEJEB

Otdzka 1. Otdzka .oieeein (ID:1120)

N BRI A EBE =D

Kod: 01 : (Volitelnd otdzka)
Otazka: 1. Otazka ........
Niapovéda:Napovéda k dané otazce.
Typ:Pole
Povinné:Ne
Rovnice relevance: 1

pokusny

Popis prizkumu, ktery se bude zprazovat na kaZdé strance prizkumu

IDENTIFIKACNI UDAJE

Rozhodné NE 2 3 4 Rozhodné ANO

Q Q Q Q Q

e ! e | e | o [ e |
[®] [®] Q Q Q

e | e | 5 ' e [ e |

bytova vystavba

sniZeni nezaméstnanosti

Mapovéda k dané otdzce.
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5.2.6 Generovani statistik v prtiibéhu sbéru dat
| v pfipadé, Ze je dotaznik aktivni, je moZné exportovat prozatimni vysledky do MS Excel, pfipadné sledovat automaticky generované statistiky.

PROCES - Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.

Administrace -- PfihlaZen jako: admin &
0 B/ R8BS

’ odkaz na dany sbér dat
. . % ¥ Skupiny dotazi: [vybertz prosim... =] > EE]

Prizkumy: [pRIERAM - PROZKUM SPOKC ] = o ‘ I’ ?

wyzkumoy it k vasi pfedstavé o budoucim rozvoji mésta a swm ndzorem ho ovlivnit, Radi bychom Vs poZadalio zodpouezem nékolika
Viteita: otdzek. Rozho inut. Vase spoluprace je dobrovolna a zaroven Vas u1|stu1eme Ze udaje, ktere nam poskytnete, ziistanou anonymm El
e Hebudou komeréné v OCES Centrum pro rOZ\mJ obci a reglonu 5.r.0. Je reglstrovana Uradem pro ochranu osobnlch udaJu a jako spravce se

VCh Otd Fadamaeaa et ana e el o o e ol b

Zakoncovaci sdéleni:Predem dékujeme za Vasi laskavost a vén ny £as.
Administrator: Administrator (radek.fujak@rozvoj-obce.cz)
Datum a cas zahajeni:-
Datum a €as ukonceni:-
Sablona:kopie_sherpa
Primarni jazyk:Cestina
Dodatecné jazyky:-
Koncova URL:-
Pocet otazek &i skupin:69/9
Prizkum je v soutasné dobé aktivni:Ano
Jméno tabulky prizkumu:lime_survey_511773
Odpovédi tohoto prizkum jsou anonymni.
Zobrazeni skupiny za skupinou.
Pokyn _Odpovédi budou oznateny d'at'em.
*IP adresy budou zaznamenavany
Bude zaznamenano odkazujici URL
Respondenti mohou uloZit rozpracované prizkumy

Pokud je dotaznik aktivni a respondenti ho mohou vyplriovat, je mozné si odpovédi
prohlizet pomoci automaticky generovanych statistik a exportovat do MS Excel.

PROCES - Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.
ProhliZet odpovédi: (PRIBRAM - PROZKUM SPOKOIENOSTI VEREINOSTI)

A 10 oEd ERERECER

Panel pro praci a prehled odpovédi od respondentd. Prehled odpoveédi
Dokoncené odpovédi: 1054
Nedokoncené odpoveédi: 2
Celkem odpovédi: 1059

Nedokoncené odpovédi jsou dotazniky,
které respondent zacal vyplriovat, ale nedokoncil.




5.2.7 StaZeni datové matice on-line dotazniku
Na uvodni strance vybereme prizkum, ze kterého chceme data exportovat.
Seznam prizkuma

Administrace -- Fiihlasen jako: admin & Je dostupna aktualizce: 2.00+(131107
o /’ @ = @ 4 Prilzkumy: [Vyber = _o 1
Q a-ﬁ @ ’ v [Vyberes prezim 1i= (V) ?
ofit/editovat skupiny
Prizkumy
Strana o z1 25 - Zobrazit1-3z3
. N Pristupové
O stav SID = Prizkum E=rm Vlastnik Pristup Anonymni  poponzans asteiné Celkem kédy jsou Nivratnost
vytvoFeni odpovédi o
[vee I I I I [ves =T I I I I
@ ’ 585622 EUREGIO PL-CZ - PRESHRANICNI SPOLUPRACE, MIKROF 01.02.2012  admin (Editovat) Otevfeno Ano 756 79 835
] ’ 511773 PRIBRAM - PROZKUM SPOKOIENOSTI VEREINQSTI 13.10.2013 admin (Editovat) Otevieno Ano 1054 45 1099
] ’ 486568 DOTAZNIKOVY PROZKUM - BYSTRICE 20.10.2013 admin (Editovat) Otevieno Ano 846 50 896
s Stranafi "z 1 25 |= Zobrazit1-3z3

Vybér prizkumu pro
vyhodnoceni
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Nasledné vybereme zplisob exportu.

Administrace -- Pfihlasen jako: admin & Jed 3 aktualizce: 2.00+{131107

Q aﬁ} @@ @ ,, Prizkumy: [PRIERAM - PROZKUM PDDNI;|§§° (b ?

Prizkum PRIBRAM - PROZKUM PODNIKATELSKEHO PROSTREDI(ID:445552)

) o
N.—a pv xv g_ @v F?;} g Skupiny dotazi: [vyberts prosim... = : 0 EE
N O Odpovédia statistika TELSKEHO PROSTREDI (ID 445552)
URL priizkumu - Ce {# Obrazovka pro vstup dat
|
[ Castefne odpovédi ime na Vas s #3dosti o spoluprici pfi tvorbé Strategického pldnu ve mésté PRIBRAM. V pfedklidaném dotazniku mate

IC budouciho rozvoje mésta v oblasti podnikani. Vase nazory a pfipominky jsou pro tvorbu toohoto dokumentu velmi
duleZité. Proto Vas prosime o zodpovézeniWgkolika otdzek. Vaéeospolupra'ce je dobrovolnd, a proto na otazky, které povaZujete za duvérneg, nemusite odpovidat.
am poskytnete, zustanou anonymni a nebudou komeréné vyuZity. Vami poskytnuté informace budou agregovany a

ovan i 3 regiond, 5.r.o. je registrovdna Ufadem pro ochranu
dardy kvality a eticky kodex mezinarodni asociace

po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni budou s
osobnich Udajd a jako sprivece se fidi zakonem &.
ESOMAR.
Zakon&ovaci sdéleni:Dékujeme za Vasi laskavost a vénovany £as.
Administrator: Administrator (radek.fujak@rozvoj-obce.cz)
Datum a €as zahajeni: -
Datum a €as ukonceni:-
Sablona:kopie_sherpa
Primarni jazyk: Cestina
Dodatecné jazyky:-
Koncova URL:-
Pocet otazek i skupin: 36/4
Priizkum je v soucasné dobé aktivni: Ano
Jméno tabulky prizkumu:lime_survey_445552
Odpovédi tohoto prizkum jsou anonymni.
Zobrazeni skupiny za skupinou.
Odpovédi budou oznateny datem.
pOk“m"':IP gdres‘,ur budou zaznamgnévény
Bude zaznamenano odkazujici URL
Respondenti mohou uloZit rozpracované prizkumy

Prohlizet odpovédi: (FRIBERAM - PROZKUM PODNIKATELSKEHD PROSTREDT )

010 o@Ed2EEEICBR S

Prehled odpovédi

Exportovat vysledky do Dokonéené odpovédi: 50
Nedokoncené odpovédi: 33
Celkem odpovédi: 83

aplikace




Nasledujici obrazek zobrazuje doporucené nastaveni pro export vysledk( do datové matice.

Predevsim je nutné zvolit, zda chceme exportovat vSechny odpovédi, nebo pouze dokoncené, tj. polozka Stav.

Exportovat vysledky: (PRIERAM - PROZKUM PODNIKATELSKEHO PROSTREDI )

010 o@EdECREICIR
Exportovat vysledky \ -

Rozsah: Od |t do =

StEI'u’IPuuzedukunEené odpowédi ;I
Zahlavi
® Kaod otazky

0 Zkraceny text otdzky
2 Plny text otdzky

O Konvertovat mezery v textu otazky
na podtritka
Odpovédi
® Kody odpovédi
¥ Konvertovat Y nalt

¥ Konvertovat N nafg
2 Plné odpovédi

Format

2 Sopubor C5V (viechny znakové sady)

® Microsoft Excel (vEechny znakové
sady)

i Microsoft Word (znakova sada Latin)

© PDF

R =

(Vo L T I

rbér sloupce:
: id - ID odpovedi

: submitdate - Datum odeslani

: lastpage - Posledni strana

: startlanguage - Pocatecni jazyk:

: startdate - Datum zacatku

: datestamp - Datum posledni akce

: ipaddr - IP adresa

: refurl - Odlkazujici URL

: ID - ID tazatele (Vyplhuje pouze tazatel...

Mastaveni sloupce

: 01 - 1. Svou podnikatelskou €innost pro...
2. Ve kterém odvétvi provozujet...
ther] - 2. Ve kterém odvetvi pro...

: 032 - 2. Ve kterém roce byla zahajena V...

4 : 04 - 4, Pocet zaméstnanch ve spolecn...

: 05 - 5. Podnikate v:

: 06 - &, Které z uvedenych falktord ne..

: O&[other] - 6. Které z uvedenych fakt...

: 07 - 7. Nakolik soucasna ekonomicka r..

: OF [comment] - 7. Nakolik soufasna ekon...
rste potreboval pro rozé..

Exportovat data
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5.3 Priloha 3: Zpracovani sbéru dat v MS Excel

MS Excel je textovy procesor, ktery je soucasti kancelarského baliku
MS Office.

5.3.1 Zakladni operace
Podminéné formatovani

Nastroj k automatické zméné formatu u vybranych bunék podle
zadanych kritérii. Je to vhodny nastroj k zprehledriovani tabulek.
Naformdatované tabulky umoZiuji snadnéjsi a rychlejsi cteni.
Nabidka podminéného formatovani je umisténa na karté Domd,
tlacitko Podminéné formdtovdni.

Nabidka podminéné formatovani nabizi pfednastavena pravidla pro
formatovani. K dispozici je kromé barevného formatovani pomoci
datovych pruh( také formdatovani pomoci barevnych skal a sad ikon.
Podminéné formatovani je silny ndstroj k snazsSimu c¢teni a celkové
orientaci v tabulkach v MS Excel.

Obrazek 5.1: Nabidka podminéného formatovani

*:l ) W= e FOE E Automatické shrnuti -
7 ) +Em "]
8| = (B
= o —# | & el | #] vyplnit ~
Podminéné | Formatovat  Styly WlozZit Cdstranit Format
Formatovani -jiako tabulku ~ bufiky ~ - - - (2 Vymazat -
|] I bravy
= Zwyraznit pravidla bunék = VEts nes... -
—_—=> ___J =
] _:ﬁuﬂll Pravidla pro nejvyssi ¢i nejnizsi hodnoty » f{] Men3i nei... —
= B
=| Datovée pruhy 3 Mezi...
E_ Barevné skaly . f_l Je rovnao...
= | ]
1= Sady ikon . —_'1:' Text, ktery obsahuje...
b — ——
21 Nove pravidlo.. —_'é Datum nachazejici se...
_“_'} Wymazat pravidla 3
ﬂ Sprava pravidel... =

=1 Duplicitni hodnoty...

Dalsi pravidla...
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Ukotveni pricek
Obrazek 5.2: Nabidka ukotvit pricky
Ukotveni pricek neboli fadkd a sloupcl znamend, Ze

stanovime, kterd data z(stdvaji pfi posunu listu viditelnd. Slouzi

- Microsoft Excel

Soubor Domi Viozeni RozloZenf stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni
v , . o v/ o v o . TR ====< b R =0 I e = bravitko [F] Radek veorci © J T8 1 E = Rozdélit = ==
napfiklad k zobrazeni popiskd radku ¢i sloupcl pfi posunu listu. ] B = O @ s QL B 2 == | m B E
Normalng Rozlofeni  Zobrazit Viastni Celd Mitika Zahlavi Lupa 100% Piejitna Mové Uspofddat |Ukatvit — o UloZit pracovni Piepnout | Makra
’ . e Vs . vsv b4 strinky konce stranek  zobrazeni obrazovka whér okno vie piicky v Zobrazit 14 Obnovit pozici okna prostor okna~ -
Ukotveni se nastavuje pomoci pfikazu Ukotvit pricky na karté Eef—— e ez ot picy e
, M15 - i E UmoZfiuje ponechat zobrazené fadky a
sloupce pii prochazeni zbyvajici Easti listu,
ZObrazen’ Ukotvit horni fadek L
» 5 c o c = P " ) 5 P E UmoZfiuje zobrazit prvni Fadek pfi 5  a | r | s

prachazeni zbyvajicl éasti listu.

Ukotvit prvni sloupeg
D:l UmoZfiuje zobrazit prvni sloupec pfi

prachazeni zbjvajici asti listu.

& (w =

Seradit a filtrovat, viceuroviiove razeni Obrazek 5.3: Umisténi sekce Seradit a filtrovat

Sefazeni a filtrovdni se voli na karté Data. X[l T Sesitl
. . . .. Domu Viozeni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni
Data Ize fadit podle textu (A az Z nebo Z az A), Cisel (od : , z , , = : , :

. v s vy s yivs . v 3 o 5 3 " 55] Pripojeni A [ars {
nejmensiho po nejvétsi nebo od nejvétsiho po nejmensi) nebo } E- WE=lET i @ i 21 |AlZ N
podle data a casu (od nejstarSiho po nejnovéjsi nebo od Zaplikace  Z Z  Zjinjch  Existujici | Aktualizovat Z| Sefadit = Filtr { o
nejnovéj$iho po nejstardi) v jednom nebo nékolika sloupcich Aueess asiiin v alnsitl B e
- J . ) Ip ) , J . J P ' Nacist externi data Pripajeni Seradit a filtrovat
Radit Ize také podle vlastniho seznamu (fazeni podle hodnot i = |

v x
Nejvyssi, Stfedni a Nizka) nebo podle formatu vcéetné barvy | : ; T
bunék, barvy pisma nebo nastavené ikony. Operace fazeni se -
A B C D E F G H I J

vétSinou provadi pole sloupcd, ale Ize také fadit podle radka.

Kliknutim na volbu Sefadit vyvolame dialogové okno, které zobrazuje nabidku moznosti fazeni. Tlacitkem Pfidat uroveri pridava dalsi sloupec podle,
kterého bude probihat fazeni. V tomto pfipadé probiha fazeni podle nazvu obce od A po Z a poté podle roku od nejmensiho po nejvétsi. Pro zruseni
fazeni je nutné odstranit vSechny Urovné fazeni tlacitkem Odstranit turoven.

Prikaz Filtr filtruje data dle danych kritérii. Po potvrzeni budou viditelna pouze data pro ndzev obce Adamov.
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Obrazek 5.4: Filtr

VioZeni

RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni

E } ﬁ STh, =) ”‘@ Piipojeni ] Y K vymazat
LL' = Viastnosti Ll Ko Pouzit znovu
Zaplikace Z z Zjinych | Existujici | Aktualizovat . il Sefadit Filtr 7. L
Access  webu  textu zdroji-  pfipojeni vie 52 Upravit odkazy M# Upfesnit
Madist externi data | Pripojeni | Sefadit a filtrovat
B10 - (= S| A3
A | B | c | D | E [
1 ID_ohE Nazev_obce E )_OB Nazev_ORP E Kraj El Rt
2 |[4] sefaditodAdoz 4101 AZ Karlovarsky kraj
3 ||Z] sefaditodZ doA 4101 A% Karlovarsky kraj
4 Sefadit podle bany » 4101 A3 Karlovarsky kraj
5| ) 4101 AS Karlovarsky kraj
—| ¥ | Vymazat filtr z Mazev_obce . L "
[ 4101 AS Karlovarsky kraj
T Filtrovat podle barvy 3 . N _
7 4101 A3 Karlovarsky kraj
8 Biftry textu ' 4101 A3 Karlovarsky kraj
9 [Hiedani £l 401 Az Karlovarsky kraj
10 - [W] (vybrat vie) Pl L A3 Karlovarsky kraj
11 r 4101 AS Karlovarsky kraj
12 4 Adamay 4101 A% Karlovarsky krai
Obrazek 5.5: Dialogové okno Seradit
'8 .
caiadit - B S e & |‘§1 - |

| pridat droveri || X Qdstranit droveii || 3 kopirovat drovei ”BE Data obsahuji z&hlavi

Sloupec Fazeni Poradi
Sefadit podle | Mazev_obce |z|| | Hodnoty El | Aaiz |z||
Potom podle ||:-_uk. |z|| |Hudnﬂt5-' |z|| |Dd nejmeného k nejvétéimu |z||
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5.3.2 Prace s hromadnymi daty
Souhrny

Souhrny slouzi k automatickému pocitani celkovych souctli pro
sloupce. Souhrny pracuji se souhrnnymi funkcemi (Soucet,
Prumér atd.) pomoci funkce SUBTOTAL. Pro kazdy sloupec je
mozné zobrazit vice neZ jeden typ souhrnné funkce. Celkové
soucty vsouhrnech jsou odvozeny z podrobnych dat, nikoli
z hodnot v souhrnech. Pfi pouZiti souhrnné funkce, napfiklad
Prumeéru, se celkovy primér nepocitd zradkd jednotlivych
souhrn(, ale z podrobnych hodnot.

Vycet souhrnnych funkci: Soucet, PocCet, PrGmér, Maximum,
Minimum, Soucin, Pocet cisel, Smérodatnd odchylka, Odhad
rozptylu, Rozptyl.

V tomto pfipadé budou vytvoreny souhrnné soucty pro
jednotlivé Nazvy obci. Souhrny budou vloZeny do sloupce
ID_obce. Na konci tabulky budou celkové souhrnné soucty.

Odstranovani duplicitnich zaznamt

Tato nabidka se nachazi na karté Data, tlacitko Odebrat
Duplicity.

Po vybrani oblasti, zkteré pozadujeme odebrat duplicitni
zaznamy, klikneme na tladitko duplicitni zaznamy. MS Excel
odstrani duplicitni zaznamy a zobrazi zprdvu o odebranych
duplicitach a ponechanych zaznamech.

Tabulka 5.6:Umisténi nabidky Souhrny

hazkova, data DV 2010 201 T Wicrooor Exc cT e —

Vzorce evize

Domu VloZeni RozloZeni stranky
& B 5 5 (2] Pipojeni A \?' t == E - - “*EE 3
A Bb&G & B 2 oM £, pout zno B2 & b= = mom e
7 aplikace  Z Z  Zjinych | Existujici | Aktualizovat ii Sefadit Fi _ Efeni Sloudit Citlivostni i ¢litfsouhrnll
Mecess  webu textu zdraji-  pripojent Vier &5 Upravit odkaz wmuw
Madist externi data Plipojeni Seradi Souhrny T Osnova
Al - Jfx | ID_obce U kazdé zmény ve sloupdi:
Mazev_obce |z|
A B c D Poufit funkdi: G
Souéet |Z|
1 ID_obce Nazev_obce ID_ORP Nazev_ORP Nazev_polozky
Ffidat souhrn do sloupce:
2 | 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomoll| [#]10_obce N ch osob ze zdvislé ¢innosti a funkénich p
3 | 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomol %INDEZS‘;EU"EE |E| ch osob ze samostatné vydéleéné éinno
4 | 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomo| [ Nazev ORP — | |ffch osob z kapitélovych vynosh
5 | 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomoly)| [CIEES ckych osob
6 @ 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomo| [CIRok = ckych osob za obce
7 | 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomol Mahradit aktuaini souhrny oty
8 | 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomol | [ konec stranky mezi skupinami ozemkd plnéni funkci lesa
9 | 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomo| Celkov§ souhrn pod daty systému shromaZdovani, sbéru, pieprav
10 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomol =
[ Odebrat ye ] [ Ok ] [ Storno ] L .
11 581291 Adamov 6201 Blansko Jihomol efejného prostranstvi
12 | 581291 Adamov 6201 Blansko Jih oo T T T T ho
Tabulka 5.7: Umisténi nabidky Odebrat Duplicity
o |- HIEIULIIUEL [TEA T AU LUy ] T VI SO LA
Domd WVloZeni RozloZeni stranky Vzorce Zobrazeni
) T - >
ﬁ &y &) ) A || Pripajeni Al = N=| JPE
@ =0 b | Co g za ‘. _ Ia:@ >
Zaplikace Z Z  Zjinjch | Existujici | Aktualizovat ii Sefadit Filtr Y o Text d Odebrat Pvéfreni Slou
Access  webu  textu zdrojd+  pfipojeni vie ™ = A Upfesnit sloupcfl duplicity J dat
Madist externi data Fiipojeni Sefadit a filtrovat Lfatové nastroje
D25 - 5
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Kontingencni tabulky

Pomoci kontingencni tabulky mulzZete shrnout, analyzovat, zkoumat a prezentovat souhrn dat na listu nebo
zdroj externich dat. Kontingencni tabulka je zvlast uzitecna, mame-li dlouhy seznam éisel k secteni a agregované udaje
¢i mezisoucty by ndm pomohly ziskat rlzné pohledy na tato data a porovnat vysledky podobnych dat. Nabidka
Kontingencni tabulky se nachazi na karté VloZeni ve skupiné Tabulky, tlacitko Kontingencni tabulky.

Tabulka 5.9: Umisténi nabidky Kontingenc¢ni tabulky

| lﬂ @ - = GIS0 CR_1995 2011 RokPrumer_obce [refim kon
Domi RozloZeni stranky Wzorce Data Revize Zobrazeni
o—— —‘E/ EE Y . “1i Y = .. ]
e Td B0 2 w0 all & @ 5yl )
fKontingencnii Tabulka | Obrazek Klipart Obrazce Smart&rt  Snimek Sloupcovy Spojnicovy Vysecovy Pruhovy Ploiny Bodowvy Dalsi
tabulka - = obrazovky = = = = = ~ = grafy =
J i3 Kontingenénitabulka lustrace Grafy =
iy Kontingenéni graf S| 1995
A B c D E F
2 1D_OBCE [IM_'DBCE ID_ORP NAZ_ORP ID_KRAJ rok EACD
3 500 011 %Elechn'\ﬂ'ce nad Dfevnici 7213 Zlin CZ072 2009
4 500 011 Zelechovice nad Dfevnici 7213 Zlin CcZ0v2 2010
b 500 011 Zelechovice nad Dfevnici 7213 %Il'rl CZ072 201
6 500 020 Petrov nad Desnou 7 111 Sumperk CZ071 2010
) ENN NN Patroos nad Nacnan 7 4141 Simnarl M7NTA 2 N4

Pro spravné fungovani musi byt aktivni burfikou burnka uvnitf datové matice. Poté pracujeme s dialogovym oknem
v pravé Casti listu.

V tomto dialogovém okné pracujeme stylem ,,Drag and Drop”“. V ukdzkovém pfipadé jsme sestavili tabulku ekonomicky
aktivnich obyvatel, (EAC01 v poli Hodnoty) podle rokd (Rok v poli Popisky sloupc(l) a podle nazvu obce s rozsifenou
pusobnosti (NAZ_ORP v poli Popisky radku). Vyrez z vysledné tabulky je na obrazku.
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Tabulka 5.8: Dialogové okno
Zvolte pole, které cheete piidat do
[T]1D_OBCE -
[FINAZ_OBCE I
NAZ_ORP
[C]ID_kRAI
EACO1
[Cuc
[Mucoo17
[|uzooi7

kontirng?errirtiv:rni tabulky

sestavy:
[ID_0RP

rok N
[(uz

QUC 1824

Pretahnéte pole do jedné z nasleduiicich
oblast:

“F Filtr sestavy T Popisky sloupct
rok -
{1 Popisky fadkd Z  Hodnoty

MAZ_ORP - Soudet z EACOL ™

[ odioit aktualizaci rozdlo... | Aktualizovat




Kontingen¢ni tabulky umozZnuji pouzivat souhrnné
funkce. Na obrazku je vidét, Ze pro kazdou obec je

dostupny pocet obyvatel pro roky 2009, 2010, a Obrazek 5.10: Kontingencni tabulka

D0UCel Z CALU| oK -
; : : ‘ & NAZ ORP ~ 2 003 2 004 2 005 2 006 2007 2 008 2009 2010 2 011[Celkovy soudet
2011. Vpoli Hodnoty si kliknutim na sipku a A% 9032.0 9032.0 9032.0 9032.0 9032.0 9032.0 9032.0 9032.0 9032.0 81288.0
Vybrénim nabidky Nastaveni poli hodnot... mQzZeme Benezov 27555.,0 27625.0 27625.0 27625.,0 27625.,0 27625.,0 27625.0 27625.0 27625.,0 248555,0
. ] o . Beroun 24363.8 26438,0 265550 265550 265550 265550 265550 265550 265550 229686.8
zvolit souhrnnou funkci. Vtomto pfipadé se Bsiina 10748 5 10782,0 10782,0 10782,0 10782,0 10782,0 10782,0 10782.,0 10782,0 97004,5
. v, ., Y Bilavec 127352 12748,0 127480 12748.0 12748.0 12748.0 12748,0 12748.0 12748.0 114719,2
v kontingencni tabulce zobrazuji SOUCtY  Blansko 26698.3 522842 272170 27217,0 27217,0 27217,0 27217,0 272170 54434,0 296718,5
. P Blatn4 6859.5 6862.0 6862.0 6862.0 6862.0 6862.0 6862.0 6862.0 6862.0 617555
ekonomicky aktivnich obyvatel za roky 2009, 2010 Blovice 53494 5371.0 5371.0 5371.0 5371.0 5371.0 5371.0 5371.0 5371.0 483174
a 2011 pro jednot“vé obce S rozgi\r‘enou pasobnosti. Bohumin 149900 15025.0 15025.0 150250 150250 150250 15025.0 150250 150250 1351900
Boskovice 24333 5 49003.7 23883.0 23883.0 23883.0 23883.0 23883.0 23883.0 47766.0 2644012
Bl—and?—s nad Labem_s 2AT22N AT N AT N AT N AATIIAN 17‘2C55‘U

5.3.3 Prace s externimi daty a vystupy
Nacitani externich dat

Nabidka Nacist externi data se nachazi na karté Data

Obrdazek 5.11: Umisténi nabidky Nacist externi data

Soubor Domu Vlozeni Rozlozeni stranky Vzor Data R
Prlp(,)Jen'l k externim datlim je zvlasté v'yuzr,celne Vv prlpade,. ze’ pracujeme s (?Ia’lcy, : N N N N @ Piipojeni
ktera jsou poskytovatelem aktualizovdana. Automatickym obnovovanim A =9 =0 =i =is
(aktualizovanim) pomoci této funkce se vyhneme nechténym chybdm pfi | zapiikace 7z Z  Zjinych | Buistujici | Aktualizovat -
kopirovani dat a zefektivhime svou praci. Access  webu textu zdrojuv pfipojeni vse”
Nacist externi data Pripojeni
ES v Fe

MS Excel umoziuje nacitat data z webu. Pro ndzorny pfiklad provedeme import dat z webu Prezentaéniho systému finanénich a Ucetnich informaci statu

(UFIS). Na webu najdeme data, kterd chceme importovat. Zkopirovanim URL adresy do adresniho fadku integrovaného internetového prohlizece

v aplikaci MS Excel zobrazime web s pozadovanymi daty.

Vintegrovaném internetovém prohliZzeci MS Excel oznadime oblasti na webové strance, kde se nachazeji poZzadovana data. Poté potvrdime import a

data se importuji do vybrané oblasti v sesité.
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Dalsi moznosti je import dat z textového souboru. Po
zvoleni této nabidky jsme vyzvani k vybrani textového

souboru, ktery chceme importovat. Poté je spustén
Pruvodce importem textu, ktery ve tfech krocich
importuje textovy soubor. Prvnim krokem je definovani,
zda maji data pevnou Sitku zdznamu ¢i jsou oddélena
specifickym  rozdélovacem. Ve druhém  kroku
definujeme tento oddélovac a ve tretim kroku
nastavujeme format bunék.

Export vysledkd do textového editoru (typy
vloZeni — obrazek, vzorce, data...)

Pfi exportovani prvkG z MS Excelu existuji rGzné
zplUsoby vloZeni do cilového dokumentu. Pfikladem
cilového softwaru je MS Word. Pfi vloZeni tabulky do
Wordu se v pravé dolni ¢asti objevi nabidka MoZnosti
vloZeni. Prvni je tlacitko Zachovat zdrojové formdtovani.
Tato moznost zachova plvodni vzhled. Druhé tlacitko
PouZit cilové styly data ulozi do formatu cilového
souboru. Treti tlacitko Propojit a zachovat formatovdni
zdroje zachova formatovani zdrojového dokumentu
azachovd propojeni mezi zdrojovym a cilovym
dokumentem. V pfipadé aktualizace dat ve zdrojovém
dokumentu se zmény promitnout i do cilového
dokumentu. Staéi pravym kliknutim na vloZeny obsah

Obrazek 5.12: Prace v integrovaném internetovém prohlizeci

MNovy webovy dotaz

— —

[l

|1

@@

XA B Moznost...

Rozpoctet
po zméndach
2

1750,00
355,10
160,00
187850
62,40
3863,52
890,00

50,00

96,00

568,40
134,78

=
UFIS - 50M fRaz pro hodnoceni pinéni rozpoétu USC, regionalnich rad a DSO
15.01. 2013 Za obdobi: 12/2010
: 00233528 OU Lochovice
DRI: 2 NACE: 84110 NUTS: CZ0202 BEROUN
Paragraf PoloZka Srghzg?)lggty :r gg;gﬁl:o?(ﬂ S
a b 1 3

0000 1750,00 1700,60 97,18
0000 500,00 250,77 70,62
0000 1113 140,00 147 26 92,04
0000 1121 2 000,00 179499 95,55
0000 1122 62,40 100,00
0000 1211 3 600,00 3 847 81 99,59
0000 1337 630,00 879,77 98,85
0000 1341 46,00 4913 98,26
0000 1343 120,89 9296 96,83
0000 1347 30,00 75,00 100,00
0000 1351 10,00 18,93 99,63
0000 1361 30,00 58,19 90,92
0000 1511 1200,00 108731 90,61
0000 4111 4710 100,00
0000 4112 568,40 100,00
0000 4116 100,00| -

[ Importovat ] Storno

vitis. K&

m

| Hotovo

a vybranim nabidky Aktualizovat propojeni aktualizovat data. Ctvrté tlacitko Propojit a pouZit cilové styly umoznuje
také aktualizaci dat podle zdrojového dokumentu, pfi vkladani vSak méni styl dle cilového dokumentu.

Dalsi moznosti je vlozit jako Obrdzek a Zachovat text.

-58 -

Obrazek 5.13: MozZnosti vloZeni

Moznosti viozeni:

il
i

ul

=)

&l A

Mastavit vichozi zpdsob vioZeni..,




5.4 Priloha 4: Seznam dokumentti, na zakladé kterych vznikla povinnost vyplihovani

povinnych (pravidelnych) vykazti/hlaseni pro obce

ZAKONY

v wN e

o

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,
25.

26.

Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 114/1992 Sb., o ochrané pfirody a krajiny, ve znéni pozdéjsich predpist
Zakon €. 122/2004 Sb., o vale¢nych hrobech a pietnich mistech, ve znéni pozdéjsich
predpisl

Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjsich predpisu

Zakon ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych Cislech, ve znéni pozdéjsich
predpis(

Zakon ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni rad), ve znéni pozdéjsich
predpist

Zakon €. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni, ve znéni pozdéjsich predpis(

Zakon €. 183/2006 Sb., o Uzemnim planovani a stavebnim radu (stavebni zakon), ve
znéni pozdéjsich predpisu

Zakon €. 185/2001 Sb., o odpadech, ve znéni pozdé;jsich predpist

Zakon ¢. 186/2011 Sb., o poskytovani soucinnosti pro ucely fizeni pred nékterymi
mezindrodnimi soudy a jinymi mezinarodnimi kontrolnimi organy, ve znéni
pozdéjsich predpis

Zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich orgdnl statni spravy
Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich predpist

Zakon €. 20/1987 Sb., o statni pamatkové péci, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisu

Zakon €. 201/2012 Sbh., o ochrané ovzdusi, ve znéni pozdéjsich predpisu

Zakon ¢. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych podobnych hrach, ve znéni pozdéjsich
predpist

Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech (rozpoctova pravidla), ve znéni
pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovéni v pravnich
vztazich, ve znéni pozdéjsich predpisu

Zakon €. 226/2013 Sb., o uvadéni dreva a drevarskych vyrobk( na trh, ve znéni
pozdéjsich predpis

Zakon €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon ¢. 25/2008 Sb., o integrovaném registru znecistovani Zivotniho prostfedi a
integrovaném systému plnéni ohlasovacich povinnosti v oblasti Zivotniho prostredi,
ve znéni pozdéjsich predpish

Zakon ¢. 254/2001 Sb., o vodach a o zméné nékterych zakon( (vodni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist
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27.
28.
29.

30.

31.
32.
33.
34.

35.

36.

37.
38.
39.

40.

41.

42.
43,
44,
45,

46.
47.
48.
49.
50.
51.

52.
53.
54.
55.
56.

57.
58.
59.

Zakon €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolniho radu), ve znéni pozdéjsich predpis(
Zakon €. 262/2006 Sh., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 265/1991 Sb., o plsobnosti organd Ceské republiky v oblasti cen, ve znéni
pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro verejnou potfebu a 0 zméné
nékterych zakonu (zdkon o vodovodech a kanalizacich), ve znéni pozdéjsich predpis(
Zakon €. 280/2009 Sbh., danového radu, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 289/1995 Sb., o lesich (lesni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 301/2000 Sbh., o matrikach, jménu a pfijmeni, ve znéni pozdé;jsich predpisu
Zakon €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé, ve znéni pozdéjsich
predpisl

Zakon €. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl na uzemi Ceské republiky, ve znéni
pozdéjsich predpist

Zakon €. 334/1992 Sh., o ochrané zemédélského pidniho fondu, ve znéni pozdéjsich
predpisl

Zakon €. 337/1992 Sb., o spravé dani a poplatk(, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon ¢. 338/1992 Sbh., o dani z nemovitych véci, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim pomeéru pfrislusnikll bezpecénostnich sbord, ve
znéni pozdéjsich predpisu

Zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjsich
predpist

Zakon ¢. 397/2012 Sh., o pojistném na dlchodové sporeni, ve znéni pozdéjsich
predpisl

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakon, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist

Zakon ¢. 449/2001 Sb., o myslivosti, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpist

Zakon €. 477/2001 Sb., o obalech, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon €. 48/1997 Sh., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist
Zakon €. 503/2012 Sb., o Statnim pozemkovém Gradu, ve znéni pozdéjsich predpis(
Zakon €. 522/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisl

Zakon ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim stfednim, vy$sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpis(

Zakon ¢. 570/1991 Sb., o Zivnostenskych Uradech, ve znéni pozdéjsich predpisu

Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijm{, ve znéni pozdéjsich predpis(

Zakon ¢. 589/1992 Sh., o pojistném na socidlni zabezpeceni a prispévku na statni
politiku zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu

Zakon €. 71/1967 Sb., o spravnim fizeni, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
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60. Zakon ¢.99/1963 Sb., obc¢ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisu
61. Zakon ¢. 99/2004 Sb., o rybnikarstvi, vykonu rybarského prava, rybarské strazi,
ochrané morskych rybolovnych zdroji (zakon o rybarstvi), ve znéni pozdéjsich
predpisl
VYHLASKY

1. Vyhlaska ¢. 5/2014 Sb., o zplsobu, terminech a rozsahu udaji predkladanych pro
hodnoceni plnéni statniho rozpoctu, rozpoctd statnich fondl, rozpoctli Uuzemnich
samospravnych celk(l, rozpoctl dobrovolnych svazk( obci a rozpoctd Regiondlnich
rad region( soudrZnosti

2. Vyhlaska ¢. 101/1996 Sb., kterou se stanovi podrobnosti o opatfenich k ochrané lesa
a vzor sluzebniho odznaku a vzor prikazu lesni straze, pt. €. 1

3. Vyhlaska ¢. 123/2012 Sb., o poplatcich za vypousténi odpadnich vod do vod
povrchovych

4. Vyhlaska ¢. 197/2004 Sb., k provedeni zakona o rybarstvi

5. Vyhlaska ¢. 239/2014 Sb., o Programu statistickych zjistovani na rok 2015

6. Vyhlaska ¢. 302/2015 Sh., o Programu statistickych zjisStovani na rok 2016

7. Vyhladka € 312/2014 Sb., o podminkdch sestaveni U&etnich vykaz(i za Ceskou
republiku (konsolidaéni vyhlaska statu)

8. Vyhlaska ¢. 348/2013 Sh., o Programu statistickych zjistovani na rok 2014

9. Vyhlaska ¢. 352/2005 Sb., o nakladani s elektrozafizenimi a elektroodpady

10. Vyhlaska ¢. 352/2008 Sb., o podrobnostech nakladani s autovraky

11. Vyhlaska ¢. 367/2015 Sb., o zadsadach a lhdtach finanéniho vyporadani vztah( se
statnim rozpoctem, statnimi finanénimi aktivy a Narodnim fondem (vyhlaska o
finanénim vyporadani)

12. Vyhlaska ¢. 383/2001 Sb., o podrobnostech nakladani s odpady

13. Vyhlaska ¢. 383/2009 Sb., o uUcetnich zdznamech v technické formé vybranych
ucetnich jednotek a jejich predavani do centralniho systému Ucetnich informaci statu
a o pozadavcich na technické a smiSené formy Gcetnich zaznam( (technicka vyhlaska
o Ucetnich zaznamech)

14. Vyhlaska ¢. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakona

15. Vyhlaska ¢. 419/2013 Sb., k provedeni zakonného opatfeni Sendtu o dani z nabyti
nemovitych véci

16. Vyhlaska ¢. 431/2001 Sb., o obsahu vodni bilance, zplsobu jejiho sestaveni a o
udajich pro vodni bilanci — pfiloha €. 1

17. Vyhlaska ¢. 500/2002 Sb., k podvojnému ucetnictvi pro podnikatele

18. Vyhlaska ¢. 503/2006 Sb., o podrobnéjsi Upravé Gzemniho rozhodovani, Uzemniho
opatreni a stavebniho fadu

19. Vyhlaska ¢. 553/2004 Sb., o podminkach, vzoru a blizsich pokynech vypracovani planu
mysliveckého hospodareni v honitbé

20. Vyhlaska Ministerstva financi ¢. 223/1993 Sb., o hracich pfistrojich
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MEZINARODNIi SMLOUVY, VLADNi NARIZENi, USNESENi, ZAKONNA OPATRENi

1.

Nafizeni vlady ¢. 201/2010 Sb., o zpUsobu evidence uraz(, hlaseni a zasilani zdznamu
o Urazu

Nafizeni vlady ¢. 328/2013 Sb., o stanoveni rozsahu a zpUsobu poskytovani udajli do
Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim (2006), v CR publikovana pod ¢.
10/2010 Sbh. mezinarodnich smluv

Usneseni HospodaFského vyboru Poslanecké snémovny Parlamentu CR €. 158/2015 k
problematice ochrany spotrebitele.

Usneseni vlady Ceské republiky ¢. 774 ze dne 19. 10. 2011

Usneseni viady Ceské republiky ¢. 994/2002

Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 26. fijna 2015 &. 874 ke Zpravé o stavu romské
mensiny v Ceské republice za rok 2014

Zakonné opatreni Senatu ¢. 340/2013 Sb., o dani z nabyti nemovitych véci

OSTATNi ZAVAZNE DOKUMENTY

NoukwnNpeE

Metodické pokyny kraju

Metodicky pokyn Ministerstva zemédélstvi Ceské republiky

Metodicky pokyn Ministerstva priimyslu a obchodu

Metodika dotaznikového Setfeni poctu pracovnich tvazk( tzemnich samosprav
Pokyn ¢. MF-2 Ministerstva financi Ceské republiky

Pokyn D — 95 Ministerstva financi Ceské republiky

Smérnice Ministerstva vnitra ¢. 5, ¢.j. MV-108001-48/SC-2011 ze dne 13. prosince
2011, ve znéni Smérnice Ministerstva vnitra €. 1, ¢.j. MV- 1802-28/SC-2016 ze dne 7.
brezna 2016

Zakladni informacni material k ¢asti Sesté zakona €. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych
podobnych hrach v platném znéni (s platnosti od 1.3.2013), ktery vypracovalo
Generadlni finan¢ni feditelstvi

-62 -



