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Informace k Zadosti o poskytnuti informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjSich predpist

Dne 2. zaFi 2025 byla Ministerstvu vnitra Ceské republiky, odboru azylové a migraéni politiky (dale jen
,Ministerstvo vnitra“), dorucena prostfednictvim datové schranky Vase zadost o poskytnuti informaci dle
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen
,Zzakon o svobodném pfistupu k informacim®). Ve své zadosti jste zadal nasledujici dotazy:

[...]

1. Na jakém pravnim zakladé (zakon, vyhlaska, interni pfedpis) je postaven provoz téchto portalt a
zvefejriovani informaci pro cizince.

2. Zda jsou zvefejnéné informace povaZovany ministerstvem za zavazné pro spravni fizeni, nebo zda
maji pouze orientacni charakter.

3. Ktery utvar ministerstva odpovida za spravnost a aktualizaci obsahu téchto portald.

4. Jakym zpusobem a v jakych intervalech je zajiStovana souladnost obsahu portall se zakonem €.
326/1999 Sb. a aktualni judikaturou.

5. Jaky je divod uvadéni upozornéni (tzv. disclaimer), Ze obsah portalt nelze povazovat za kompletni
znéni zakona, a jak je tato skutecnost vykladana ve vztahu k pravni jistoté Zadateld.

[.]

V souladu s ustanovenim § 14 odst. 5 pism. d) zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, timto Ministerstvo vnitra poskytuje dotazované informace, a to nize uvedenym zplsobem:

Ad 1. Provozovani Informacniho portalu pro cizince je zaloZzeno na principu tzv. vstficnosti statni spravy,
ktery je také ukotveny v § 4 odst. 1 zdkona 500/2004 Sb. (spravniho fadu), kde se uvadi, Ze verfejna
sprava je sluzbou verejnosti. Kazdy, kdo pini ukoly vyplyvajici z plsobnosti spravniho organu, ma
povinnost se k dotéenym osobam chovat zdvorile a podle moznosti jim vychazet vstfic.

Ministerstvo vnitra navazuje prostfednictvim vytvofeni a spravy Informacniho portélu pro cizince na jiz
existujici projekty, které maji za ucel zlepSeni poskytovani informaci cizincdm. Hlavnim cilem téchto
projektd je co nejvice zjednodusit feSeni pobytovych zalezitosti pro cizince, ktefi se neorientuji v Ceské
legislative, pfipadné zatim neovladaji Cesky jazyk. Poskytovani bezplatnych pfehlednych a objektivnich
informaci v souladu s platnou legislativou by mélo v idealnim pfipadé vést k vy$Si samostatnosti cizinc(.

Ad 2. Informace poskytované na webovych strankach klientského centra maji pouze dopliikovy a
informativni charakter. Spravni fizeni se Fidi pfedev§im zakonem 326/1999 Sb. o pobytu cizinc(,
pfipadné zakonem 325/1999 Sb. o azylu, a zakonem 500/1999 Sb. (spravni fad). Z toho divodu je na
strankach Informaéniho portalu pro cizince upozornéni, Ze poskytované informace maji pouze
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informativni charakter, které je sdélovano také klientdm Informacéni linky pro cizince a s ni spojené e-
mailové adresy pro sdélovani obecnych informaci o pobytech cizincl. Informace sdélované vyse
uvedenymi zdroji jsou v8ak s ohledem na moznosti pracovniki odboru aktualizovany a doplhovany
v souladu s platnou legislativou.

Ad 3. Za spravnost a aktualizaci obsahu Informacéniho portalu pro cizince odpovida Ministerstvo vnitra,
konkrétné odbor azylové a migracni politiky. Jak jiz bylo fe¢eno vySe, poskytované informace maiji pouze
informativni a doplfkovy charakter, tzn. nenahrazuji platnou legislativu.

Ad 4. Soulad poskytovanych informaci s platnou legislativou je zajiStovan pribézné a zalezi pfedevsim
na legislativnim procesu a kapacitach oddéleni. Klientské centrum v drtivé vétsiné pfipadd komunikuje
ddlezité novinky a zmény s predstihem tak, aby se cizinci na dané zmény mohli pfipravit a aby veskeré
pfipadné nejasnosti byly v€as vysvétleny a pribéh zmén byl co mozna nejhladsi.

Na pfipadné podnéty ze strany vefejnosti se snazi odbor reagovat okamzité a sv(j postup koordinuje
s informacemi od pfisluSnych oddéleni a s uvazenim praktického vyuziti a postupu na pracovistich
OAMP.

Ad 5. Informace na Informacnim portalu pro cizince by mély byt srozumitelné, pfehledné a ,lidsky
podané“. Uplné znéni zakona je mozné naijit napfiklad na portalu e-Sbirka. Povinny subjekt si v&ak
uvédomuje, Ze procitani zakona a orientace v ném je pro laika a cizince slozita, coz by ho mohlo vést
k vyhledavani alternativnich informacnich zdroji a kanall, pfipadné asistence neautorizovanych
zprosttedkovatelskych sluzeb. Z toho diivodu OAMP MVCR zfidil Informaéni portal pro cizince, resp.
Klientské centrum, ktery ma za ukol poskytovat informace spojené s pobytem co nejsrozumitelnéjSim
zpusobem, pfehledné a ,lidsky".

Informacéni portal ani Informaéni linka pro cizince nezajistuji pravni poradenstvi, jejich Gcel je Cisté
informativni.

Mgr. Pavla Novotna
feditelka odboru


https://www.e-sbirka.cz/sb/1999/326?zalozka=text

