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EMERGENTNi PROJEKT MESTA PLZNE A OAMP MV CR S NAZVEM:
LINTEGRACE CIZINCU NA UROVNI SAMOSPRAVY
ANEB
RESENi PROBLEMATIKY OSOB MIGRUJICICH ZA PRACI NA UZEMi MESTA PLZNE“

Rok 2010 v Plzni patfil z pohledu cizinecké problematiky jiz IV. etapé pilotniho
emergentniho projektu Integrace cizincu na trovni samospravy — rfeSeni problematiky
osob migrujicich za praci na uzemi mésta Plzné, ktery od roku 2008 realizovalo statutarni
meésto Plzen prostfednictvim Odboru socialnich sluzeb Magistratu mésta Plzné - za financni
podpory Odboru azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra CR. Zminéna &tvrta etapa
byla posledni a uzaviela Uspé&sné projekt, ktery se ve své finalni fazi zaméfil pfedevsim na:

o Zefektivnéni procesu integrace cizincl prostfednictvim vzdélavani cizincu a déti
cizinch v ramci vzdélavacich kurzud
e ZvySeni kvantity pravnich sluzeb poskytovanych cizincim na Gzemi mésta Plzné

e Prevenci xenofobnich tendenci formou osvéty a propagace tématu integrace cizincu.

Vzdélavani

V ramci tohoto integracniho nastroje bylo v roce 2010 Odborem socialnich sluzeb
(dale jen OSS) realizovano celkem Sest jazykovych kurzi ¢eského jazyka pro cizince
(Otevieny kurz Ceského jazyka pro zalateCniky, Otevieny kurz Ceského jazyka pro mirné
pokrocilé, Otevieny kurz Ceského jazyka pro pokroCilé — tzv. Sociokulturni jazykovy kurz;

kazdy z téchto kurzl se uskutecnil dvakrat béhem realizace IV. etapy projektu).
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Ve spolupraci s META o.s. - Sdruzenim pro pfilezitosti mladych migrantl se
uskuteCnily celkem tfi seminare zamérené na vzdélavani pedagogi a zvyseni jejich
kompetenci v oblasti prace s zaky — cizinci (zvySovani kompetenci pedagogu zakladnich
8kol na uzemi mésta Plzné v oblasti multikulturni vychovy a prace s Zaky - cizinci a tim i

podpora efektivity procesu integrace zaku - cizinct do ¢eského vzdélavaciho systému).

I I Ie‘f’q PR STERITO v HITRS, " |

Miate ve Skole 2dky cizince a newite, co s nimi?

Reiite napfiiklad, do jaké tfidy je zafadit, jak je znamkovat nebo udit fesky?
Potifebovali byste informovat rodiée cizince o déni ve Zkole a nevite jak?
Chtéli byste zapojit problematiku cizincl do prifezového tématu multilkulturni

vychowy?
Tak privé pro Vis jsou uréeny

Odborné seminafe zamérené na problematiku
vzdélavani Zika cizinci

Uvodni semindf + workshop: 23. listopadu 2010, od 2:00 do 15:30

Téma: Zadledovdn! ¥dkd cizrinci do feskych fkol - Ovod do problematiky vzdéldvani cizimed
s navazujicim workshopem Ndstrofe zadlefovdani Zdkd cizincd do Skol.

Mawvazujici tematické seminiife: 29. listopadu 2010, od 9:00 do 15:30
Vyberte si z téchto témat:

A - Ceftinag jake cizl jazyk

B — Interkulturni senzitivita, fkola a vyuka.

Seminafe obsahuji teoretickda wychodiska dané problematiky a zdrover praktické zaméfeni na
konkrétni problémy pedagogl feskych Zkol pfi jejich prici s Zdky cizinci.

Pro ziskdni certifikitu o abselvovani seminafe neni podminkou Gfastnit se semindfl po oba dny.
DOPORUSUIEME wiak pfed dfasti na tematickych seminafich absolvovat tvodni kurz tykajici se
problematiky Zadlefovdnl #dki cizincd do Eeskych fkol.

Pro koho?

Viem pedagogickym pracovnikim (ufitelé, wywechowni poradci, metodici prevence, feditelé), ktefi

v rameci swého plsobeni fedi problematické situace spojené se zaflenénim Edkl-cizinch do Ekolniho
prostfedi jak na roviné pedagogické, tak na roviné aorganizaéni.

Kde?
Krajské centrum vzdéldvani a Jazykowva Ekola s pravem stitni jazykowvé zkouSky
Sady 5. kwétna 42, Plzef

Vzhledem k omezené kapacité prosime o wEasnou registraci a zdroveri volbu jednotlivych semindfd

(A/B) na emailu rostek. meta@centrum.c? .

Semindfe jsou bezplatné.

Posledni aktivitou finalni faze projektu v oblasti vzdélavani byla realizace Kurzu
zakladnich pocitacovych dovednosti pro cizince (vramci kurzu byl OSS vytvoren
informacni material v nékolika jazykovych mutacich v celkovém poctu 690 ks (CeStina — 150
ks, rustina — 240 ks, vietnamstina 150 ks, mongolstina 50 ks, bulharstina 100 ks), ktery byl
zdarma distribuovan uc€astnikim kurzu i dalSim zajemcim zfad cizincd prostfednictvim

neziskovych organizaci).
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informacni manual
ke kurzuizakiadnich
pocitacovych dovednosti

Zvyseni kapacity pravniho poradenstvi pro cizince

Pravni poradenstvi - jako soucast projektu - bylo zajiStovano smluvné Organizaci pro
pomoc uprchlikim (OPU). Cilovou skupinou byli cizinci ze zemi mimo Evropskou unii bez
ohledu na jejich pobytovy statut. Zamérem bylo poskytnuti bezplatného poradenstvi zejména
z pracovnépravni oblasti a v navaznosti pak z problematiky pobytové. Nepfimym cilem bylo
zvySeni informovanosti o pravech cizincd v pracovnépravnim vztahu i v ramci jejich komunit
a nabidnuti obecnych variant FeSeni problém( ve vztahu mezi zaméstnanci
a zaméstnavateli.

NejCastéjSi dotazy sméfovaly na zplUsoby skonéeni pracovniho poméru a dopad této
skute€nosti do pobytové problematiky, vymezeni zaméstnani oproti Zivnhostenskému
podnikani, evidence na OSSZ a platby zaloh na pojistném na dichodové a socialni pojisténi.

Zvlastni skupinou byli studenti vysokych Skol zajimajici se 0 moznosti pracovniho uplatnéni.

Sportovné - kulturni akce pro verejnost (osvéta a propagace)
OSS klade znaény dlraz na osvétu a propagaci — zejména v otazce integrace cizinctl. Uloha
tohoto typu aktivit spociva predevSim v oblasti prevence xenofobniho chovani ze strany

majoritni spole€nosti ve vztahu k cizincam, ktefi Ziji a pracuji na tzemi mésta Plzné.
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BRE HLAVNI M Egii SULTURY 2015

PLZEN ZARI V ZARi aneb CESTA KOLEM SVETA ZA 8 HODIN

Cilem netradic¢ni celodenni akce — konané 4. zafi v pfirodnim amfiteatru PLAZA
a urCené Siroké plzeriské verejnosti - bylo seznamit zejména déti a jejich rodi¢e hravou
formou s tématem odliSnych kultur, migrace a integrace cizincli, s moznosti vyzkouset si
tradi¢ni sportovni odvétvi, ktera jsou typicka napfiklad pro Mongolsko, Vietnam, Norsko,
Rusko a dal$i staty z celého svéta.

Akce se muze pochlubit u€asti cca 1500 navstévnikl, z toho vice nez polovina déti,
mezi nimiz pochopitelné nechybéli zastupci minorit Zijicich v Plzni.
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Multikulturni festival SVET ZACINA V PLZNI

Ve dnech 21. — 24. zafi oZilo plzeriské namésti hudbou, tancem a narodnimi zvyky

Vramci tradiénich Svatovaclavskych trhli se zde totiz uskute¢nil 2. rocnik
multikulturniho festivalu Svét zacina v Plzni, ktery pro plzefskou vefejnost pfipravil Odbor
socialnich sluzeb Magistratu mésta Plzné a neziskové organizace poskytujici sluzby
cizincum.

Festival nabidl navstévnikim napfiklad vystoupeni hudebnikd z Mongolska, Mexika,
Ukrajiny, Srbska i Kuby, rdzna tanecni vystoupeni, projekci fotografii z cest po zemich
Latinské Ameriky, vystavu fotografii z Mongolska, pfehlidku komiksu s pfib&hy uprchlikd
v CR, predstaveni poutavé publikace Denik migranta, denik migrantky ale i praktické ukéazky
thajskych masazi nebo jogy. Soucasti Ctyfdenniho festivalu byla i ochutnavka tradi¢nich
pokrmU a napoju z arménské, uzbecké nebo mongolské kuchyné.

Festival pfildakal stovky navstévnikl a nabidl Siroké vefejnosti novy pohled na

problematiku cizincl Zijicich v naSem mésté.
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VANOCE ZE VSECH SVETOVYCH STRAN

Kulturni dam Peklo patfil v sobotu 18. 12. cizincim Zijicim v Plzni a pfedevSim jejich
détem bez rozdilu véku. Odbor socidlnich sluzeb pro né& pfipravil pfedvanoéni setkani
s hudebnim vystoupenim skupiny Strasliva podivana, détskou diskotékou, soutézemi,
ruénimi dekoraCnimi pracemi, kde se fantazii nekladly meze a nezbytnou nadilkou.
Nechybéla pochopitelné ani ochutnavka ¢eskych vanocnich pokrmu a tradi¢niho vanoc¢niho
cukrovi. Celym programem provazeli elfové, vily, Certi a draci.

Vanoc¢ni multikulturni setkani meélo za cil ukazat cizincm &eské vanocni zvyky,
navodit atmosféru ¢eskych Vanoc a zpfijemnit tak nejhezc&i svatky v roce détem i dospélym,

ktefi je nemohou travit ve své domoviné — V Arménii, Vietnamu, Bulharsku, Ukrajiné......
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Zdravotni jazykové karty jako nastroj integrace cizincu

Odbor socialnich sluzeb mésta Plzné vytvofil na sklonku roku 2010 novou verzi
zdravotnich jazykovych a komunikacnich karet. Jde o vylepSenou a dopInénou ¢tyfoborovou
seérii, ktera vznikla na zakladé spoluprace se zdravotnickym personalem pracujicim
s pavodni verzi (vydana OSS vroce 2009). Pfipominky a navrhy odbornikd byly
zakomponovany a zdokonaleny ,pomocnik® pro komunikaci pracovnikl v pfimé péci
s cizincem byl distribuovan do ordinaci a nemocnic. Ale nejen tam.

Stejné jako puvodni i tyto karty jsou urCeny vSem, ktefi pfi vykonu zdravotnické
profese pfichazeji do kontaktu scizinci a zarovefl nemaji moznost vyuzivat sluzeb
tlumocnikd. Novinkou je nejen doplnéni o karty pro sbér sociadlni anamnézy, ale i fakt Ze tato
modifikovana verze smérovala i tam, kam nebylo mozno dodat karty v lofiském roce - kvuli
omezenému poctu sad v prvni viné — ke studentim stfednich a vy$Sich zdravotnickych Skol,

ktefi vykonavaiji praxi ve zdravotnickych zafizenich v Plzni.

Zvlastni kategorii jazykovych a komunika&nich karet predstavuji Anamnestické

zdravotni a jazykové komunikacni karty. Pod timto nazvem vydal v &ervnu

2011 Odbor socialnich sluzeb zcela novou sadu jazykovych karet, které mohou sehrat
vyznamnou roli v boji o lidsky Zivot. Jejich vznik iniciovala Zdravotnicka zachranna
sluzba Plzeiského kraje a sada optimalné vyhovuje pozadavkim zachranaru.

Spoluprace se zachranafi pfi tvorbé karet tak dala vzniknout komunika&nimu nastroji,

ktery vyuziji v pfimém kontaktu s cizinci i dalSi slozky integrovaného zachranného systému.
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Karty jsou urCeny tém, ktefi se pfi vykonu zdravotnické nebo zachranarské profese dostavaji
do situace, kdy rozhoduji vtefiny a neni prostor pro shanéni tlumocnika. Ale nejen jim —
anamnestické karty obdrzela i méstska a statni policie, stejné jako neziskové organizace,
které se vénuji systematické praci s cizinci.

zdravotni
jazykoveé :
a komunikaéni

karty
oéni oddéleni

zdravotni
jazykoveé

a komunikaéni
karty

sada pro odel
socialni anamne
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Béhem realizace vSech etap projektu, jehoz cilem byla pfedevSim stabilizace

situace v oblasti cizinecké problematiky, ale i v obdobi po jeho uspéSném zavrseni,
jsme prokéazali (coz dokladuje i zavéreéné hodnoceni feditele OAMP MV CR PhDr. T.
HaiSmana), Ze i obec ¢i mésto muze byt kliCovym aktérem v tak naroném a slozitém
tématu, jakym bezesporu je integrace cizincu.
Soucasna situace vsak ,emergentnost® (tak, jak byla vnimana v letech 2007 —
2008) ze strany mést a obci az na vyjimecné pfipady nevyzaduje, proto by bylo
vhodné redefinovat pozici samospravy a vymezit zcela jasné jeji ukol v oblasti
integrace cizincl pro pfipadnou dalSi realizaci integracnich aktivit v nasledujicich
obdobich. Za zavazné prekazky v ramci integrace cizincu stale vnimame:
e nelegalni zaméstnavani cizincu
e tzv. klientsky system
e nedodrzovani pracovnépravnich predpisu ze strany zaméstnavatell ve vztahu
k cizincum
e omezena moznost poskytovat sluzby cizincim ze zemi EU (pfedevSim
Bulharsko, Rumunsko, Polsko, Slovensko) ze strany vétSiny NNO
e nizka informovanost cizincl v legislativé tykajici se pracovnépravnich vztahd,
zdravotniho pojisténi, podnikani, dichodového a nemocenského pojisténi,
pobytové problematiky

e absence vymezeni kompetenci krajli, mést a obci v ramci integrace cizincl

Rok 2011 znamenal pro OSS zejména zpracovani zavéreéné zpravy, kompletni
evaluace nejenom IV. etapy emergentniho projektu ale i nasledné zaméreni na
reseni akutnich potieb cizinctl v Plzni.

Na porad dne se tak nové dostava nutnost zajiSténi zakladnich zivotnich
potfeb cizincu, ktefi se ocitnou v krizové situaci. Téch bohuzel pfibyva geometrickou
fadou. Vyvstavaji tak problémy, které Plzen dosud neznala: zadotovat z vlastniho
rozpoCtu (neb nic jiného nezbyva) tzv. bezodkladnou humanitarni pomoc (potraviny,
léky, jizdné, hygienické potfeby, kojenecka strava, oble€eni apod....). Zde naprosto
pfikladné funguje spoluprace Odboru socialnich sluzeb s Diecézni charitou —
Poradnou pro cizince a uprchliky, ktera vedle své standardni ¢innosti vzala na bedra
po dohodé s Odborem socialnich sluzeb i zajisténi vySe uvedené materialni pomoci,

povétsiné zoufalym cizincim (nejenom ze tfetich zemi).
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A netyka se to zdaleka jen materialni pomoci — v kvétnu 2011 se v Plzni

podafilo OSS po dlouhych vyjednavanich zprovoznit ordinaci praktického |ékafe pro
osoby ohrozené socialnim vylou€¢enim, mimo jiné i pro cizince — tedy i osob,
nemajicich pojisténi, ale vyzadujicich bezodkladnou péci.

V Fijnu tohoto roku — po dohodé s OAMP MV CR vstupuje Plzef z iniciativy
OSS do navazujiciho projektu, jehoZz podstatou je zmapovani vyvoje v kontextu
s implementovanou integra¢ni politikou, zmapovani atmosféry ve spole¢nosti a jehoz

prvni etapou bude aktualni analyza a monitoring v nize uvedenych krocich:

Monitoring ohnisek mozZnych nepokoju — eskalace problém( v konkrétnich lokalitach

Zmapovani dopadi nekontrolovatelného pfilivu cizincd na samospravu

Problém nefizené migrace v kontextu s narazovou praci na uzemi mésta

V Plzni dne 13.. fijna 2011 Mgr. Alena Hynkova

vedouci Odboru socialnich sluzeb
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