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SLUZEBNIiPREDPIS
nejvyssiho statniho tajemnika
ze dne 30. prosince 2024,

kterym se méni sluzebni predpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu
€. 1/2019, kterym se stanovi postup pri provadéni sluzebniho hodnoceni
statnich zaméstnancil, ve znéni sluzebniho predpisu nejvyssiho statniho
tajemnika ¢. 2/2024

Cl.1
Sluzebnipfedpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu &. 1/2019, kterym

se stanovi postup pfi provadénisluzebnihohodnocenistatnich zaméstnancu, ve znéni
sluzebniho pfedpisu nejvyssiho statniho tajemnika €. 2/2024, se méni takto:

LCl. 1
Predmét upravy

Tento sluzebni prfedpis upravuje podle § 155, 156 a 156a zakona
€. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni zakena—&—35/2019-Sb. pozdéjSich
predpist, (dale jen ,zakon®), a nafizeni vlady ¢&. 36/2019 Sb., o podrobnostech
sluzebniho hodnoceni statnich zaméstnancl a vazbé osobniho pfiplatku statniho
zaméstnance na vysledek sluzebniho hodnoceni a o zméné nafizeni vlady
€. 304/2014 Sb., o platovych pomérech statnich zaméstnancu, ve znéni pozdéjsich
predpisl, (dale jen ,nafizeni vlady®), postup pfi provadéni sluzebniho hodnoceni
statnich zaméstnancu (dale jen ,sluzebnihodnoceni).”

.Cl. 3
Podklady pro provedeni sluzebniho hodnoceni
Pfi provadéni sluzebniho hodnoceni se pfihlizi zejména k
a) prubéznému hodnoceni vykonu statni sluzby statniho zaméstnance,
b) pfedchozim sluzebnimhodnocenim,

c) pisemnym pochvalam za pfikladnou sluzbu vydanym v pribéhu hodnoceného
obdobi,

d)

v—pmbeha—hedneeenehe—ebdem zaznamlim o pfFiznani ocenéni za prlkladnou

sluzbu a odménam poskytnutym v prubéhu hodnoceného obdobi,



e) pisemnym vytkam vydanym v prabéhu hodnoceného obdobi,

f)

spachana—v-hodnocenem—obdobi pisemnym napomenutim za poruseni
povinnosti statniho zaméstnance, k nimz doslo v pribéhu hodnoceného
obdobi, a

g) plnéni individualnim—vzdélavacim—plancm individualniho vzdélavaciho planu

statniho zaméstnance aa za hodnocené obdobi.*

Cl.5
Zpracovani sluzebniho hodnoceni

(1) Hodnotitel zpracuje sluzebni hodnoceni pisemné, k éemuz maze vyuzit
pedievzori-vzory formulara uvedenych uvedené v pfiloze €. 1 k tomuto sluzebnimu
predpisu.

(2) Sluzebni hodnoceni pfedstavuje, v souladu s § 3 nafizeni vlady, slovni
a bodovou klasifikaci plnéni jednotlivych hodnoticich kritérii hodnocenym statnim
zaméstnancemza hodnocené obdobi. Ramcovy obsah jednotlivych hodnoticich kritérii
s pfikladmym vy&tem moznych méfitelnych ukazatell je uveden v pfiloze €. 2 k tomuto
sluzebnimu predpisu.

(3) Slovni klasifikace je konkretizovanym slovnim popisem urovné plnéni
hodnoticiho kritéria a vychazi z podkladd pro provedeni sluzebniho hodnoceni, jez
jsou pfilohou sluzebniho hodnoceninebo na néz je ve slovniklasifikaci odkazano. Je-
li pinénihodnoticihokritériaklasifikovano 2 body, musi byt ze slovniklasifikace zfejmé,
z jakych davodu klasifikuje hodnotitel hodnoticikritérium jako plnéné v ramci naroku
nané kladenych. Je-li plnéni hodnoticiho kritéria klasifikovano jinak nez 2 body, musi
byt ze slovni klasifikace zfejmé, v Cem konkrétné hodnotitel spatfuje odchylky
od primérné urovné plnéni.

(4) Sluzebnihodnoceniobsahuje,v souladu s § 155 odst. 4 5 zakona, stanoveni
individualnich cil( pro dal$i osobni rozvoj statniho zaméstnance. Tyto cile se stanovi
jak jako sluzebni, tak jako vzdélavaci, a musi byt specifické, méfitelné, akceptovatelné,
realné a terminované.

(5) Zaveér sluzebniho hodnoceni obsahuje rovnéz doporuceni na pfiznani,
zvySeni, snizeni nebo odejmuti osobniho pfiplatku nebo na ponechani osobniho
pfiplatku v nezménéné vysi v zavislosti navysledku sluzebniho hodnoceni. Toto
doporuceninenipro sluzebniorgan zavazné.

(6) Zpracované sluzebni hodnoceni hodnotitel podepiSe a predlozi k podpisu

tomu, s kym je provadi v soucinnosti-rebe-s-kymje—projednava. Pfipadné rozpory

mezi hodnotitelem a tim, s kym hodnotitel provadi sluzebnihodnoceniv soucinnost,



v bodové klasifikaci se feSi vzajemnou dohodou. Nedojde-li k ni, uvede se takova
bodova klasifikace, ktera odpovida aritmetickému priméru klasifikaci plnéni
hodnoticich—kritérii hodnoticiho kritéria, na jejichz jehoz zakladé je statni
zaméstnanec v-hodnocené-oblasti posuzovan, zaokrouhlenému matematicky na celé
Cislo.

(7) S podepsanym sluzebnim hodnocenim hodnotitel seznami bezodkladné
statniho zaméstnance.”

Cl.6
Seznameni statniho zaméstnance se sluzebnim hodnocenim

(1) Seznameni statniho zaméstnance se sluzebnim hodnocenim probiha
formou rozhovoru hodnotitele se statnim zaméstnancem, kterému muze byt pfitomen
i ten, s kym je hodnotitel provadi v soucinnosti, rebo-s-kym—je—projednava; dalsi
predstaveny statniho zaméstnance a osoba urcena sluzebnimorganem. Rozhovoru
muze byt pfitomna i osoba, kterou statni zaméstnanec sam urci, nebo, se souhlasem
statniho zaméstnance, osoba, kterou urci hodnotitel.

(2) Pfi rozhovoru seznami hodnotitel statniho zaméstnance s jednotlivymi
Castmi sluzebniho hodnoceni a s podklady pro provedeni sluzebniho hodnoceni.
Cilem rozhovoru je zejména shrnout silné a slabé stranky statniho zaméstnance
a formulovat poZadavky, na co se ma statni zaméstnanec pfi vykonu statni sluzby
v budoucnu zaméfit a pfipadné co ma zlepsit.

(3) Statni zaméstnanec svym podpisem potvrdi, Zze byl se sluzebnim
hodnocenimseznamen.Odmitne-li statni zaméstnanecsluzebnihodnocenipodepsat,
hodnotitel to i s pfipadnym odlvodnénim do sluzebniho hodnoceni poznamena.

(4) Nelze-li statniho zaméstnance se sluzebnim hodnocenim seznamit
postupem uvedenym v pfedchozich odstavcich, protoZe statni zaméstnanec doCasné
nevykonava statni sluzbu, doru€i se mu stejnopis sluzebnihohodnoceni de~dastrich
rukou postupem podle § 183a zakona.

(5) Statni zaméstnanec musi byt prokazatelné poucen o moznosti podat proti
sluzebnimu hodnoceni namitky podle § 156a zakona, o jejich predepsanych
nalezitostech, o tom, v jaké lhaté je mozno tak ucinit, od kterého dne se tato lhuta
pocita, ktery sluzebni organ namitky vyfizuje a u kterého sluzebniho organu se
namitky podavaiji.

L,CL7

Podrobnosti provadéni sluzebniho hodnocenive sluzebnim aradu



(1) Sluzebni organ mize sluzebnim predpisem stanovit podrobnosti
provadéni sluzebniho hodnoceni s pfrihlédnutim ke specifikim ve sluzebnim
uradu.

(2) Sluzebni organ muize sluzebnim predpisem podle odstavce 1 stanovit
povinnost provadét pravidelné sluzebni hodnocenivsech statnich zaméstnancu
ve sluzebnim ufadu véetné stanoveni periody provadéni pravidelného
sluzebniho hodnoceni.*

Cl.Z8

Pfechodna a zavérec¢na ustanoveni

H Sluzebni hodnoceni za rok 2018 se provede podle sluzebniho pfedpisu
naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu &. 11/2015, kterym se stanovi postup pfi
provadénisluzebnihohodnocenistatnich zaméstnanc, ve znénisluzebniho predpisu
nameéstka ministra vnitra pro statni sluzbu €. 5/2016.

7.
Piiloha €. 1 k SP NMV SS ¢. 1/2019
Sluzebni hodnoceni statniho zaméstnance predstaveného
Sluzebni hodnoceni statniho zaméstnance
8.

Priloha €. 2 k SP NMV SS €. 1/2019

Ramcovy obsah hodnoticich kritérii

(pfilohy ¢. 1 a 2 k SP NMV SS ¢. 1/2019 jsou uvedeny za podpisovou doloZzkou)

Cl.2
Ostatni ustanoveni sluzebniho predpisu nameéstka ministra vnitra pro statni
sluzbu €. 1/2019, kterym se stanovi postup pfi provadéni sluzebniho hodnoceni
statnich zaméstnancu, ve znéni sluzebniho pfedpisu nejvyssiho statniho tajemnika €.

2/2024, zustavaji beze zmény.



Cl.3

Tento sluzebni pfedpis nabyva ucinnostidnem 1. ledna 2025.

C.j. MV-180156-17/0SS-2024
Nejvyssi statni tajemnik
PhDr. Jindfich FRYC



Priloha . 1
k SP NMV SS ¢. 1/2019

SLUZEBNi HODNOCENIi STATNiIHO ZAMESTNANCE PREDSTAVENEHO

podle ustanoveni§ 155 odst. Zvolte polozku. zakona o statni sluzbé

Cislo jednaci
Jméno, popf. jména, prijmeni, popf. akademicky titul statniho zaméstnance Evidencni ¢islo statniho zaméstnance
Zvolte polozku. Zvolte polozku.
Sluzebni oznaceni Obor, popr. obory sluzby Platova tfida

Sluzebni Grad a sluzebni misto véetné jeho organizaéniho zafazeni

hodnocené obdobi od do

SluZebni oznaceni, jméno, popf. jména, prijmeni, popf. akademicky titul hodnotitele SluZebni misto véetné jeho organizaéniho zafazeni

A. HODNOCENI VYKONU STATNIi SLUZBY Z HLEDISKA SPRAVNOSTI, RYCHLOSTI
A SAMOSTATNOSTIV SOULADU SE STANOVENYMI INDIVIDUALNIMI CiLl

K jednotlivym hodnoticim kritériim doplrite slowni hodnoceni.

(1) Kvalita vykonu statni sluzby Pocet bodu
Zvolte polozku.

(2) Mnoistvi plnénych sluZebnich ukold a sluZebni tempo Pocet bodu
Zvolte polozku.

(3) Organizovani, Fizeni, kontrolovani a hodnoceni vykonu statni sluzby podfizenych statnich

M o . . . . . Pocet bodu
zaméstnancl a vykonu prace podfizenych zaméstnanci

Zvolte polozku.

B. STANOVENI{ INDIVIDUALNICH CiLU PRO DALSi OSOBNiROZVOJ STATNIHO
ZAMESTNANCE

Stanovuji tyto individudlni cile s terminy jejich splnéni:

C. ZAVER SLUZEBNiIHO HODNOCENI

Zvolte polozku.

Statni ést dosahoval v hod dm obdobi luzbé: .
atni zaméstnanec dosahoval v hodnoceném obdobi ve sluzbé VYSLEDKY




Priloha . 1
k SP NMV SS ¢. 1/2019

Vysledek sluzebniho hodnoceni vyjadieny bodovou klasifikaci:

S ohledem na dosazeny vysledek sluzebniho hodnoceni doporucuji statnimu zaméstnanci osobni priplatek Zvolte polozku.

platového tarifu 12. platového stupnév Zvolte

tj. b tj.
polozku. platové tfide.
Stdvajici osobni priplatek Procentudlni vyjadreni Navrhovany osobni pfiplatek Procentudlni vyjadieni
Podpis hodnotitele: Misto a datum:
Sluzebni oznadeni, jméno, popf. jména, prijmeni, popf. akademicky titul toho, s kym Podpis Misto Datum

hodnotitel provédi sluzebni hodnoceni v soucinnosti, sluzebni misto véetné jeho
organizacniho zafazeni

Pouceni:

Podle § 156a zdkona ¢. 234/2014 Sb., o stdtni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpisti, miZe stdtni zaméstnanec podat proti
sluZebnimu hodnoceni ndmitky do 15 dnt ode dne seznameni se sluZzebnim hodnocenim. Namitky se poddvaji pisemné

sluZzebnimu orgdnu, ktery je vyrizuje. Z ndmitek musi byt zi'ejmé, proti jaké casti sluZebniho hodnoceni sméruji, a musi obsahovat
odlvodnéninesouhlasu se sluzebnim hodnocenim a ndvrh zptsobu upravy sluzebniho hodnoceni. Namitky, z nichZ neni ziejmé,
proti jaké cdsti sluZzebniho hodnoceni sméruji, nebo namitky, u nichZ chybi odivodnéninesouhlasu se sluZzebnim hodnocenim nebo
ndvrh zptsobu upravy sluZzebniho hodnoceni, sluZebni orgdn zamitne jako nedivodné. Proti upravenému sluzebnimu hodnoceni
nelze podat dalsi namitky. Namitky proti sluZebnimu hodnoceni vedouciho sluZebniho uradu, ktery nemd nadrizeny sluZebni urad,
vedouciho sluZebniho uradu, ktery je bezprostredné podrizen ministerstvu, nejvyssiho statniho tajemnika, statniho tajemnika,
vrchniho reditele sekce nebo persondlniho reditele sekce pro stdtni sluZzbu vyrizuje sluZebni komise.

Podpis hodnoceného

L, . Misto a datum:
statniho zaméstnance:




Priloha . 1
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SLUZEBNi HODNOCENIi STATNiIHO ZAMESTNANCE

podle ustanoveni§ 155 odst. Zvolte polozku. zakona o statni sluzbé

Jméno, popf. jména, prijmeni, popf. akademicky titul statniho zaméstnance

Zvolte polozku.

Sluzebni oznaceni Obor, popr. obory sluzby

Sluzebni Grad a sluzebni misto véetné jeho organiza¢niho zafazeni

hodnocené obdobi od do

Cislo jednaci

Evidencni ¢islo statniho zaméstnance

Zvolte polozku.

Platova tfida

Sluzebni oznaceni, jméno, popr. jména, prijmeni, popf. akademicky titul hodnotitele SluZebni misto véetné jeho organizaéniho zafazeni

A. HODNOCENi VYKONU STATNI SLUZBY Z HLEDISKA SPRAVNOSTI, RYCHLOSTI
A SAMOSTATNOSTIV SOULADU SE STANOVENYMI INDIVIDUALNIMI CiLl

K jednotlivym hodnoticim kritériim doplrite slovni hodnoceni.

(1) Kvalita vykonu statni sluzby

Pocet bodii
Zvolte polozku.

(2) Mnoistvi plnénych sluZebnich ukold a sluZebni tempo

Pocet bodu
Zvolte polozku.

(3) Osobni pristup

Pocet bodu
Zvolte polozku.

B. STANOVENI{ INDIVIDUALNICH CiLU PRO DALSi OSOBNiROZVOJ STATNIHO

ZAMESTNANCE

Stanovuji tyto individudlni cile s terminy jejich splnéni:

C. ZAVER SLUZEBNiIHO HODNOCENI

Statni zaméstnanec dosahoval v hodnoceném obdobi ve sluzbé:

Zvolte polozku.
VYSLEDKY




Priloha . 1
k SP NMV SS ¢. 1/2019

Vysledek sluzebniho hodnoceni vyjadieny bodovou klasifikaci:

S ohledem na dosazeny vysledek sluzebniho hodnoceni doporucuji statnimu zaméstnanci

osobni priplatek Zvolte polozku.

platového tarifu 12. platového stupnév Zvolte

tj. y 4.
polozku. platové tfide.
Stdvajici osobni priplatek Procentudlni vyjadreni Navrhovany osobni pfiplatek Procentudlni vyjadieni
Podpis hodnotitele: Misto a datum:
Sluzebni oznadeni, jméno, popf. jména, prijmeni, popf. akademicky titul toho, s kym Podpis Misto Datum

hodnotitel provédi sluzebni hodnoceni v soucinnosti, sluzebni misto véetné jeho
organizacniho zafazeni

Pouceni:

Podle § 156a zdkona ¢. 234/2014 Sb., o stdtni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpisti, miZe stdtni zaméstnanec podat proti
sluZebnimu hodnoceni ndmitky do 15 dnt ode dne seznameni se sluZzebnim hodnocenim. Namitky se poddvaji pisemné

sluZebnimu orgdnu, musi z nich byt zrejmé, proti jaké cdsti sluZzebniho hodnoceni sméruji, a musi obsahovat odiivodnéni
nesouhlasu se sluZzebnim hodnocenim a ndvrh zpisobu tpravy sluZebniho hodnoceni. Ndmitky, z nichZ neni zrejmé, proti jaké casti
sluZebniho hodnoceni sméruji, nebo namitky, u nichZ chybi odivodnéni nesouhlasu se sluZebnim hodnocenim nebo ndvrh zptusobu
upravy sluZzebniho hodnoceni, sluZzebni orgdn zamitne jako nedtvodné. Proti upravenému sluzebnimu hodnoceni nelze podat dalsi
ndamitky.

Podpis hodnoceného

o . Misto a datum:
statniho zaméstnance:




Ramcovy obsah hodnoticich kritérii

Prilohac. 2
k SP NMV SS €. 1/2019

Hodnotici kritérium

Ramcovy obsah (co Ize hodnotit)

Mozné méfitelné ukazatele

Kvalita vykonu statni
sluzby

Soulad vykonu statni sluzby s pravnimi predpisy, vnitfnimi
predpisy, stanovenymi postupy a pravidly a prikazy k vykonu
sluzby.

Kvalita wvykonu statni sluzby zhlediska samostatnosti,
systemati¢nosti a spolehlivosti v kontextu stanovenych
(oCekavanych) standard( pro vykon sluzby na pfislusném
sluzebnim misté.

Uplathovani nabytych znalosti a dovednosti v praxi, Ucast na
odbornych diskusich.

Pfesnost, peclivost, smysl pro detail, obsahovd a formalni
spravnost vystup(.

Analyza problém a kvalita navrhovanych rfeseni (posouzeni, zda
jsou navrhovanarealnd a efektivniteseni).
Pochopenisouvislostia vyvozovaniodpovidajicich zavéra.

Ucelné plnéni sluzebnich tkolll a vyuZivani viech moznosti, které
jsouv ¢ase a misté k dispozici.

Celkovd uroven ustniho a pisemného projevu — gramaticka
spravnost vystupl, Uroven vyjadrovani z hlediska jasnosti,
presnosti, vystiznosti a srozumitelnosti, pouzivani vhodné slovni
zasoby a stylistiky odpovidajici komunikacnim potiebam pfijemce
informace.

Vedenikonstruktivnidiskuse aargumentace, efektivnivyjedndvani
s rGznymi protistranami.

Preference vstficného a ndpomocného pfistupu ve vztahu ke
klientovi

Statni zaméstnanec pfti pInéni sluzebnich Ukoll postupuje v souladu
s pfikazy k vykonu sluzby.

Odevzdané sluzebnidkoly, které byly presné a srozumitelné zadany,
nejsou vraceny k prepracovani.

Problém je popsan ve vSech jeho souvislostech a je zvoleno feseni,
které odpovida okolnostem daného pfipadu. V pfipadé variantnich
feSeni jsou uvedeny argumenty pro podporu ¢ odmitnuti
prezentovanych feSeniajsou popsany jejich disledky.

Odborné zavéry jsou v souladu s pravnimi a vnitfnimi predpisy, pfi
interpretaci a aplikaci je zvoleno spravné a pfriléhavé ustanoveni
pravniho nebo vnitfniho pfedpisu.

Jsou dodrZzovany aktudini postupy potfebné pro vykon statni sluzby
(v¢. napf. pouzivaniinformacnich technologii, personalnich systémd,
systém spisové sluzby, pravidel pro Ufednistyk).

Projev je v souladu s pravidly ¢eského jazyka a pravidly pro uredni
styk (v CR a v zahranici) z hlediska formy, obsahu a struktury.
Srozumitelnost komunikace s klientem (internim, externim) je
vyjadiena tim, Ze zadost klienta o tutéz informaci neni ddvodné
opakovana (tzn. je vyfeSenanapoprvé).

Pisemné vystupy jsou zpracovavany v souladu se zasadami
srozumitelného psani, resp. za pouZziti prirucky Jak psat srozumitelné
Urednitexty?.

Pfi plnéni sluZzebnich dkoll statni zaméstnanec vyuzivd vSechny
pomlcky anastroje, které mak dispozici a které vedou k efektivnimu
splnénisluzebniho ukolu.

Jednani jsou ukonéena dohodou, kterd je obéma stranami
akceptovana.

1 P¥iru¢ka srozumitelného psani pro Ufedniky zpracovana Kancel&fi vefejného ochrance prav, dostupna z: https://www.ochrance.cz/srozumitelne/



https://www.ochrance.cz/srozumitelne/

Prilohac. 2
k SP NMV SS €. 1/2019

e Neexistuji divodné stiznosti klientd na kvalitu verejné sluzby
poskytované statnim zaméstnancem. Klienti hodnoti kvalitu verejné
sluzby poskytované statnim zaméstnancem kladné.

Mnoistvi plnénych Schopnost postupovat organizované a planované, mit pfehledo | e SluZebni Ukoly jsou plnény ve stanovenych lhitach (v pfipadé
sluZzebnich ukoll a pribézném plnénisluzebnich dkoll. nemoznosti splnéni sluzebniho Ukolu ve stanovené Ih(té, je tento
sluzebnitempo Uroven prioritizace sluzebnich GkolG z hlediska jejich ¢asové i problém avizovan predstavenému v takovém casovém predstihu,
vécné naléhavosti. aby bylo mozno pfijmout opatfeni ke splnénisluzebniho ukolu bez
Efektivnivyuzivanistanovené sluzebnidoby. zbytecného odkladu).
Efektivni vyuZivani viech dostupnych zdrojd k pInéni sluZebnich | ¢  Sluzebni Gkoly s vy3si prioritou jsou plnény pFednostné. Sluzebni
ukoll. Mnozstviplnénych tkoll s pfihlédnutim k jejich naroénosti. ukoly se stejnou prioritou jsou plnény chronologicky, dle data jejich
Sluzebni tempo — plnéni sluzebnich Gkold z hlediska rychlosti, ulozeni.
dodrzovanistanovenych termin(. e Na zadost pfedstaveného jsou poskytnuty informace o stavu plnéni
Pfizplsobeni sluzebniho tempa naro¢nosti a mnoZzstvi sluze bnich sluzebniho tkolu ve stanovené Ih(té.
akold. e Stitni zaméstnanec pini sluZebni Gkoly v mnoZstvi, které se
Schopnost mit pfipraveny alternativy pro pfipad moznych s ohledem na naroénost pinénych kol na pfislu§ném sluzebnim
komplikaci. misté ocekava.

e Vpfipadé komplikaci (zmény okolnosti) je statni zaméstnanec
schopen a ochoten pfizplsobit zvolend feseni a postupy tak, aby
upravil své sluzebnitempo nebo mnoizstviplnénych sluzebnich tkold
tak, jak vyZzadujizménéné okolnosti.

e Plnéni sluzebnich ukoll v ¢asové tisni neni na ukor jejich odbomé
kvality.

e Statni zaméstnanec vyuzivd plného rozsahu sluzebni doby
k plynulému vytizovani sluzebnich uUkoll. Diky odpovidajicimu
sluzebnimu tempu statni zaméstnanec nezavdava pficinu pro
nafizeni sluzby prescas.

e Statni zaméstnanec efektivné pracuje se vSemi dostupnymi
odbornymi zdroji i technologiemi, které ma k dispozici a které
pozitivné pfispivaji k plnénisluzebnich ukoll ve stanovenych Ihdtach
a v oCekdvané odborné kvalité.

Osobni pfistup Ochota nést odpovédnost za vykonavanou sluzbu, ochota | e Statni zaméstnanec se nezfikd odpovédnostiza jim pInéné sluzebni

7y

prizpUsobit se. ukoly, nepfenasiodpovédnost nadruhé.
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Iniciativa, snaha pfispivat ke zkvalitnéni vykonu sluzby a | e Statni zaméstnanec je schopen reagovat na zménu a pfizpUsobit

k odstranéniexistujicich problém. vykon sluzby zmé&nénym okolnostem.

Ochota rozvijet svou odbornost, aktivni ziskavani, rozsifovani a | ¢  Navrhuje inovativnifedenivedouci ke zkvalitnénivykonu sluzby nebo
prohlubovaniznalostia dovednosti. k odstranéniexistujicich probléma.

Aktivniavytrvaly pfistup k pinénisluZzebnich tkold, ochota pfijimat | ¢  Statni zaméstnanec se nevyhyba novym a nezndmym sluzebnim
nové vyzvy a ukoly. Ukollim a postupdm. Statni zaméstnanec aktivné vyhledava nové
Mira pfispéni k plnéni ukoll sluzebniho Gfadu v ramci tymové zdroje a nastroje, je-li to ve prospé&ch vykonu sluzby. Nedostatky
nebo meziresortni spoluprace, ochota pomoci s plnénim identifikované ve vykonustétnisluziby je schopen napravit v uréeném
sluzebnich ukold. terminu.

Ochota pfijimat zpétnou vazbu vEetné kritiky, zvladani obtiznych | ¢  Prokazatelné se podili na uvedeni zmén do praxe, napf. podavéanim
situaci bez nepfiméFenych emocialnich projeva. navrhi napodporu zavedeni zmén (novych pfistupd, myslenek,
Slusné a zdvofilé jednania chovani, predchazenikonfliktd. planG cinnosti) do praxe, Udasti v projektovém tymu na zavadéni
Jednaniv souladus pravidly etiky statniho zaméstnance. zmén, zaskolenim se v novych pfistupech pred jejich uvedenim do

praxe, zaskolenim kolegl v novych pristupech apod.

e Statni zaméstnanec absolvuje prohlubovani vzdélani na zakladé
schvéleného individualniho vzdélavaciho planu. Svymi ndméty na
vzdélavani pfispiva kidentifikovani vzdélavacich potfeb. Statni
zaméstnanec pribéziné i neformalné rozviji kompetence podle
potfeb fadného vykonu sluzby (napf. digitdlni dovednosti
prezentacnidovednosti, negociaénidovednostiaj.).

e Vrdmci tymové spoluprace, véetné meziresortni, predkladd navrhy
afesSeni, které vedou k dosazeni cile nebo k odstranéni existujiciho
problému.V rdmci tymové spoluprace je schopen uréit svdj podil na
celkovém plnénisluzebniho Ukolu nebo na celkové aktivité. Je-li to
potfeba, ochotné se v ramci tymové spoluprace zapoji do plnéni
sluzebniho Ukolu, a¢ se na ném plvodné podilet nemél nebo
nemusel.

e Statni zameéstnanec ochotné pfijima zpétnou vazbu, na kritiku
reaguje konstruktivné — snazi se poucit ze svych chyb a pracuje na
jejich odstranénia celkovém zlepsenikvality vykonu sluzby.

e Neexistuji divodné stiznosti na nevhodné chovani vici klientlm,
koleglim, nadfizenym.




Prilohac. 2
k SP NMV SS €. 1/2019

e V ndrocnych situacich vystupuje tak, aby nevznikaly zbytedné
konflikty.

e Neexistuji divodné stiZznosti na chovani v rozporu s pravidly etiky
statniho zaméstnance.

Organizovani, fizeni, UtvareniUspésnych pracovnich tym(, podporatymové prace. e Predstaveny vytvéfi funkéni pracovni tymy, podfizené motivuje
kontrolovania Schopnost ujmout se v0dci role, schopnost motivovat k tymové spoluprdacia podporuje ji.
hodnocenivykonu statni | a podporovat své podfizené, schopnost vytvafet a uplatfiovat | ¢ Ukoly organizaéniho Utvaru jsou plnény v souladu s pravnimi
sluzby podfizenych pfirozenou autoritu. avnitfnimi predpisy, a to v fadnych terminech a na poZadované
statnich zaméstnanct a Maximalni vyuZivani znalosti a dovednosti svych asvych odborné urovni.
vykonu prace podfizenych. e Je-li to 74douci, vhodné uplatfiuje podil pfimych podfizenych na
podfizenych UcCelné ukladani dkoli a kontrola jejich pInéni. rozhodovani. Je viak ochoten nést odpovédnost za své rozhodovani
zaméstnancu, jde-lio Objektivni hodnocenivykonu statni sluzby podtizenych statnich a neprenasijinadruhé.
predstaveného zamestnancd. e Poskytuje redlnou zpétnou vazbu a vyuZivd vhodné motivaéni
Vytvafeni a podpora pozitivniho a konstruktivniho pracovniho prostiedky, jimiz podporuje své podfizené v efektivnim plnéni
prostiedi, Uspésné fesenikonfliktd. slu¥ebnich ukold.
Formulovania napliovanivizi. e Neexistuji divodné stiznosti na nevhodné chovani vidi klientdm,

koleglim, nadtizenym ¢i podtizenym.

e Pracuje koncepcné, ukoly uklada ucelné s cilem maximalniho vyuziti
védomostia kompetencisvych podfizenych. PInénisluzebnich tukoll
peclivé kontroluje, atoipribézné v jednotlivychfazich pinéni, je-lito
potfeba.

e Existuji zaznamy (napf. zdpisy z pracovnich porad, e-mailova
korespondence) o ukladani sluzebnich ukoll a o vyhodnoceni jejich
plnéni.

e V pfipadé nesplnéni sluzebniho ukolu, pfijimd opatfeni vedoud
kjeho spInéni ve stanovené |h(té a v poZadované kvalité nebo
kvantité.

e Podfizenym stanovuje cile, které jsou specifické, méfitelné,
akceptovatelné, redlné a terminované, a to jednak v oblasti pInéni
sluZzebnich Ukold, jednak v oblasti dalsiho rozvoje a vzdélavani.

e Hodnoceni statnich zaméstnancl je provadéno v souladu
s pfislusnymi predpisy (neexistuji dlvodné stiznosti na jeho
provadéni).
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Existujistanovené ocekavané méfitelné vystupy zadanych sluzebnich
tkoll a vykondavané agendy (stanovené standardy pro vykonavanou
agendu), s nimiz jsou podfizeniprokazatelné seznameni.

V organiza¢nim Utvaru je zabezpeceno plnéni sluzebnich Ukold
i v nepfitomnosti statniho zaméstnance odpovédného za danou
agendu.

Predstaveny je schopen vysvétlit smysl a Gcel plnénych sluZzebnich
ukolG a jednotlivych roli v organizacnim utvaru v kontextu hodnot
a cilt sluzebniho Uradu, je-lio to podtizenym pozédan.
Predstavenyvedesvé podfizenék dodrzovanipravidel etiky statniho
zaméstnance. Neexistuji divodné stiznosti na chovani v rozporu
s pravidly etiky statniho zaméstnance.

Existuji zaznamy o zpUsobech feseni vyvstalych konflikt a vyvozeni
odpovidajicich opatteni.

Je-li to potreba, predstaveny je schopen formulovat vize a zajistit
jejich naplfiovani.
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