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Povinnosti krajskych uradu pri zajisténi
pristupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci
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Lhaty, odkdy se zacinaji uplatriovat pravidla zakona
O pristupnosti:

* Na nové internetové stranky zverejnéné od 9. dubna 2019

se pravidla pouziji od 23. zari 2019.

* Na stavajici internetové stranky zverejnéné pred 9. dubnem
2019 se pravidla pouziji od 23. zari 2020.

* Na mobilni aplikace se pravidla pouziji od 23. ¢ervna 2021.
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Casova osa znazorfujici prehled dalezitych zakonnych ustanoveni:

I SR Stavajici internetové stranky
plati pro
internetoveé Od 23. zari
stranky 2020 se
spravované statem uplatiiuje zakon
a tizemnim o pristupnosti
samospravnym na stavajici
celkem zverejnéné internetové
ode dne nabyti 0d 1. ledna stranky
Gcinnosti zakona o 2020 MVCR zvefejnéné
pristupnosti zatina pfede dnem
vyhlaska €. vykonavat nabyti Géinnosti
64/2008 Sb. kontroly. zakona.

Od 23. zari 2019 Do 22. zari 2020 . Od 23.
se uplatriuje plati pro cervna 2.02.1
zakon o internetové se u'platnUJe
pristupnosti na stranky }akon o
nové internetové spravované statem pnstupnos?u
stranky a uzemnim na mobilni
zvefejnéné ode samospravnym aplikace.
dne nabyti celkem zvefejnéné
G€innosti zakona. prede dnem nabyti Mobilni aplikace
ucinnosti zakona o

Nové internetové stranky

pristupnosti
vyhlaska ¢.
64/2008 Sh.
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Povinny subjekt

1) stat,

2) uzemni samospravny celek,

3) pravnicka osoba zfizena zakonem*,

4) pravnickd osoba zrizena nebo zaloZend statem, uzemnim samosprdavnym celkem
nebo pravnickou osobou zrizenou zakonem¥,

a)

b)

byla zfizena nebo zaloZena za zviastnim ucelem spocivajicim v uspokojovani potreb obecného
zdjmu, které nemaji prdmyslovou nebo obchodni povahu, a

je financovana prevazné statem, uzemnim samospravnym celkem nebo pravnickou osobou
podle pismene c) nebo podléha ridicimu dohledu stdtu, uzemniho samospravného celku nebo
pravnické osoby podle pismene c) anebo je v jejim spravnim, ridicim nebo dozor¢im orgdnu vice
neZ polovina c¢lent jmenovdna statem, uzemnim samosprdavnym celkem nebo prdvnickou
osobou podle pismene c),

5) dobrovolny svazek obci*,

6) vysoka skola, Skola a Skolské zarizeni*,

7) kvalifikovany spravce systému elektronické identifikace*.

Povinnym subjektem neni Ceskd televize a Cesky rozhlas. Pro skoly plati povinnosti
pouze pro obsah, ktery je potreba zverejnovat paodle jinych pravnich predpisd.

tuéné — povinné subjekty podle stavajici legislativy 365/2000 Sb.

* - novy okruh povinnych subjektd v souladu se smérnici o pristupnosti
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Samotné zajisténi pristupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci

* Ucinéni internetovych stranek a mobilnich aplikaci:
»vnimatelnymi,

»ovladatelnymi,
»srozumitelnymi
» stabilnimi.
e Konkrétni technické pozadavky specifikuje harmonizovana norma - Evropska
komise prijala provadéci rozhodnuti 2018/2048 o harmonizované normé pro
internetové stranky a mobilni aplikace, kde je stanoveno, Zze harmonizovanou

evropskou normou pro internetové stranky a mobilni aplikace byla stanovena
EN 301 549 V2.1.2 (2018-08).
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Jak muzu zkontrolovat, zda jsou stranky pfistupné

* pomoci nékterého z online check nastrojl (napft. http://wave.webaim.org/)
+ Metodického pokynu k pristupnosti.

 metodicky pokyn je primdrné urCen pro programatory vytvarejici nebo
spravujici internetové stranky.

* Evropska komise zatim nestanovila zadny doporuceny nastroj. Jakmile bude z jeji
strany néjaky nastroj doporucen, bude tato informace zverejnéna na strankach
Ministerstva vnitra v sekci Pristupnost internetovych stranek a mobilnich
aplikaci.


http://wave.webaim.org/
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Institut neprfimérené zateze

* Smeérnice o pristupnosti v ¢l. 5 upravuje neprimérenou zatéz. Pristupnost
pouze v mire, kterd nezplsobi nepfimérenou zatéz.

e Zakon o pristupnosti pro povinné subjekty a jejich internetové stranky
nebo mobilni aplikace upravuje neprimérenou zatéz v §7.

* Ne vzdy je mozné zajistit pristupnost v plném rozsahu dle §7 zakona
o pristupnosti:

e V odlvodnénych pfipadech tak mUzZe povinny subjekt vyuzit institut
neprimérené zatéze, nutné uvadét v prohlaseni o pristupnosti
a v adekvatni mire obhdjit.

* Je vzdy nutné poskytnout nahradni reseni.
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Prohlaseni o pristupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci

* Povinnost zverejnit prohlaseni o pfistupnosti vyplyva z §8 zdkona
o pristupnosti.

* Prohlaseni o pristupnosti internetovych stranek — dvé moznosti zverejnéni:
1. Prohlaseni uvedené na vsech spravovanych internetovych strankach.

2. Prohlaseni uvedeno pouze na jedné internetové strance,
na ostatnich strankach umistén odkaz.

* Prohlaseni o pristupnosti mobilnich aplikaci — muze byt jedno prohlaseni
na neékteré spravované internetové strance, kde je uveden seznam mobilnich
aplikaci.

« PROVADECI ROZHODNUTI KOMISE (EU) 2018/1523 ze dne 11. fijna 2018,
kterym se stanovi vzorové prohlaseni o pristupnosti v souladu se smérnici
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 o pfistupnosti internetovych
stranek a mobilnich aplikaci subjektll verejného sektoru.
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\Vzor prohlaseni o pristupnosti

PROHLASENI O PRISTUPNOSTI

Polkyny

Text psany kurzivou je tfeba vymazat amebo pozmémt podle potfeby subjektu vefemného
sektoru.

Lo .

Viechny pomamky pod arou by mély byt pied zvefej P Seni o pii
vymazany.

Prohlaseni o piistupnosti by mél uZivatel snadne nalézt. Odkaz na prohlaseni o pfistupnosti
by mél byt viditelné umistén na domovské intemetové strince nebo zpfistupnén na kazdé
internetové strance, napiiklad na statickém zdhlavi nebo zapati stranek. Pro prohlis

Stav souladu &

a) ¥  [Tato] [Tyto] [internetova stranka (internetové sirankyl] [mobilni aplikace] [je] [fzou]
plné v souladu s [ 7.

b)*  [Tate] [Tyte] [interneiovd stranka (infernetové siranky)] [mobilni aplikace] [je] [fsou]
castefné vsouladu® s Lo ™), zdivodu [prvini nesouladu] [amebo] [vijimek]
uvedenych niZe.

¢} [Taro] [Tyto] [internetova stranka (interneiové stranky)] [mobilni aplikace] [neni]
{r_rql'sou} v souladu s faox ®]. Tyto [prvky nesouladu] [a/nebo] [vijimky] jsou uvedeny
nize.

Vypracovini tohoto prohlizeni o piistupnosti
Toto prohlaZeni bylo vypracovane dne [datum .

[Uvedte metodu poutitou pro vypracovani toheto prohlafeni (viz ¢l 3 odst. 1 provadécihe
rozhodnuti Komise (EU) 2018/1323 (2]

Pozndmia Ministerstva vaira: Metody pro vypracovdni prohldSeni dle vife uvedeného €L 3.
odst. 1 provadéciho rozhodnuti kemise (EU) 2018/1523 jsou nasledujici:

F)

- viastni p ip vergfného sektoru, nebo
- pasouzeni provedené tefl stranou, napriklad certifikace.

Poznamka Ministersiva vnitra: v souladu se zakonem & 992019 5b, o pristupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢. 365/2000 5b., o informacnich
systémech vereiné spravy a o zméné nékterych dalfich zakomi, ve znéni pozdéjiich predpisii

o pristupnosti je moZné pouZit standardizovanou URL. U mobilnich aplikaci by p
mélo byt umisténo tak, jak je uvedeno v él 7 odst. 1 tfetim pododstavei smémice (EU)
2016/2102. ProhlaSeni miFe byt rovnéz k dispozici v rimei mobilni aplikace.

ODDIL 1
POVINNE POZADAVKY NA OBSAH
PROHLASENI O PRISTUPNOSTI
[Nazev subjekiu verejného sektforuj se zavazuje k zpfistupnéni své [intermefové siranky
(internetovych stranek)] a [mobilni aplikace (mobilnich aplikaci)] v souladu s [vnitrostamimi

pravhimi  predpisy, které provadéi smémici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/2102 (1.

Pozndmka Ministerstva vnitra: v souladu se zakonem ¢ 99/2019 S5b, o pristupnosii
internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zmeéné zakona é. 363/2000 5b., o informacnich
systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalfich zakom, ve znéni pozdéjiich predpisi

Toto prohlgeni o piistupnosti se vztahuje na [uvedte rozsah prohldseni, nap¥. internetovou
stranku (stranky)/mobilni aplikaci (aplikace *), na néZ se prohlaeni vztahuje, podle potreby].

1 Smérmice Evropského parlamenta a Rady (EU) 20162102 ze doe 26. fijna 2014 o plistpoosti webowych stransk a mobilnich
apliliaci subjekri vefeinsho sektorn (UF. vést. 1327, 2.12.2016,5. 1).

Nepiistupny ohsah *
Nize uvedeny obsah neni piistupny:
a) zdivodu nesouladu s [vnitrostamimi pravaimi predpisy];

[uvedte prvky nesouladu internetové stranky (internetovych siranek)'mobilni aplikace
(mobilnich aplikact) a‘nebo popiste, které oddily/obsahy/funkce jeité nejsou v souladu =,

b) z divodu nepiiméfend zatéze;

[wved'te nepFistupné oddily/obsahy/finkce, vjejich piipadé je docasné uplatmovina
vyjimia = ditvodu nepiiméiené zaréZe ve smyslu élanku § smérnice (EU) 2016/2102];

¢} jelikoZ nespada do oblasti pisobnoesti plamych pravnich pfedpisi:

B

[wvedte nepristupné oddily/obsahy:funkce, kieré nesp
pravnich predpisii].

daji do oblasti p fi plaimych

[Fokud je to vhodné, uvedte dostupné alternativy].

[Prohliteni bylo revidovino dne [vieZte datum posledni revize ™ J].

Zpétna vazba a kontakini udaje

[Fopiite mechanismus zpémé vazby a pripojte odkaz na tento mechanismus, ktery se md
pouiivat k informovani subjektu verefného sektoru o veskerych problémech = hlediska souladu
a kvyZadani informact a obsahu, kieré jsou vyfaty z rozsahu piisobnosti smérnice].

1/osob, které fsou odpovéds

[Uvedte kontakini udaje pFisluinych subj.
a za zpracovani Zadosti zaslanych prostfednicivim mechanismu zpéiné vazby].

é za pristupnost

Postupy pro prosazovani priva
[FPopiite postupy pro prosazovani prava auvedte odkaz na fyfo postupy, které se pouliji
v pripadé neuspokojivé odpovédi na orndmeni nebo Zadost zaslamou v souladu scl 7

odst. 1 pism. b) smérnice].

[Poskyméte kontakmi iidaje prisluinéhe organu pro prosazevani pravaj.

Poznamka Ministerstva vaitra: Kontakii udaje prisluiného organu pro prosazovani prava:
Mimisterstvo voitra

odbor eGovernmentu

namésti Hrdind 1634/3

140 21 Praha 4

e-mail: pristupnosti@mver.cz

piistupnosti v souladu

* Provadéci rozhodmiri Fomise (ET7) 2018/1523 ze dne 11. Ejea 2018, kberym se sinowi voorowe: m sy =
‘webanych srrinsk a moi aci 53 wefajn]

5= smoémic: Evropskebo pariamentu a Rady (EU) 30162102 o pristupmosti
sektora (O L 155, 12.10.3018, p. 103).

Odkaz na vzor prohlaseni o pristupnosti: https://www.mvcr.cz/clanek/pristupnost-
internetovych-stranek-a-mobilnich-aplikaci.aspx?q=Y2hudWOSNQ%3d%3d



https://www.mvcr.cz/clanek/pristupnost-internetovych-stranek-a-mobilnich-aplikaci.aspx?q=Y2hudW09NQ%3d%3d
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PUsobnost Ministerstva vnitra

e Kontrolni cinnost vici povinnym subjektim, zda jsou dodrZiované
povinnosti stanovené zakonem. Zjisti-li ministerstvo pri kontrole
u povinného subjektu nedostatky v dodrZzovdni povinnosti stanovenych
timto zakonem, ulozi povinnému subjektu, aby prijal opatreni k napravé
do max. 6 mésica.

Sledovani plnéni pozadavkd na pfristupnost internetovych stranek
a mobilnich aplikaci (tzv. monitoring) — pravidla pro monitoring
stanovena v provadécim rozhodnuti komise 201/1524, kterym se
stanovi metodika sledovani a ustanoveni pro podavani zprav clenskych
statu.

MV podava Evropské komisi zpravu o vysledku sledovani pristupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci.

MV ma povinnost zverejnit bezplatné na svych internetovych strankach
pozadavky harmonizované normy EN 301 549 V2.1.2 (2018-08).

Dostupné na webu MV — eGovernment -> Pristupnost internetovych
stranek a mobilnich aplikaci -> Metodické dokumenty
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Jaké informace zverejnuje MV k problematice
pristupnosti?

* Co je pristupnost

Na koho je pristupnost zamérena

Kdo je povinny zajistit pristupnost

Neprimeérena zatéz

Prohlaseni o pfistupnosti

Legislativa (Zakon ¢. 99/2019 Sb., Smérnice 2016/2102, Harmonizovana
evropska norma EN 301 549 V2.1.2 (2018-08), Provadéci rozhodnuti Komise,..)

Metodické dokumenty

« Casova osa uplatiiovani pravidel pfistupnosti
« Casto kladené otazky (FAQ)

Dostupné na webu MV — eGovernment -> Pristupnost internetovych stranek
a-mobilnich: aplikaci.



https://www.mvcr.cz/clanek/pristupnost-internetovych-stranek-a-mobilnich-aplikaci.aspx
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Normy a smernice

* Harmonizovana evropskd norma EN 301 549 V2.1.2 (2018-08)

Pozadavky na pristupnost vyrobk( a sluzeb v oblasti IKT

» 0dkaz na normu:
https://www.etsi.org/deliver/etsi en/301500 301599/301549/02.01.02 60/
en 301549v020102p.pdf

* Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1
»0dkaz na WCAG 2.1:
https://www.w3.org/TR/WCAG21/



https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/02.01.02_60/en_301549v020102p.pdf
https://www.w3.org/TR/WCAG21/

