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R O Z H O D N U T Í  

Ministerstvo vnitra České republiky (dále jen „MV“), odbor azylové a migrační politiky, jako 

povinný subjekt ve smyslu § 2 odst. 1 zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k 

informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o svobodném přístupu k 

informacím“), posoudil žádost o poskytnutí informací, kterou dle § 14 tohoto zákona dne 29. 

září 2025 podal pan xxxxxxxxxxxx prostřednictvím datové schránky. Prostřednictvím svého 

dotazu pan Bína žádal o informace o provedení změn v tzv. Cizineckém informačním systému. 

 

 
Žádost o poskytnutí informací ze dne 29. 9. 2025 se dle § 15 odst. 1 zákona o svobodném 
přístupu k informacím o d m í t á ,  a to s odkazem na § 2 odst. 3 tohoto zákona. 

Odůvodnění :  

Dne 29. září 2025 byla prostřednictvím datové schránky povinnému subjektu doručena žádost 
o poskytnutí informací, podaná dle § 14 zákona o svobodném přístupu k informacím, jejímž 
prostřednictvím výše uvedený žadatel žádá poskytnutí níže uvedené informace: 

„[…] 23. 8. 2025 jsem MV - OAMP zaslal 2x změnu pobytu a 2x zajištění ubytování UA, viz 

přílohu. Žádám o informaci, zda a kdy MV registraci ohlášených změn ve své evidenci 

provedlo. […]“ 

 

Jelikož příloha zprávy v datové schránce neobsahovala dokument, na nějž se pan Bína 

odkazoval, vyzval povinný subjekt dne 6.10.2025 pana Bínu o doplnění žádosti o přílohu, na 

niž se odkazoval. Tuto přílohu doplnil pan Bína do spisu dne 7.10.2025. 

Má-li povinný subjekt při projednání předmětné žádosti postupovat v mezích zákona o 

svobodném přístupu k informacím, podle kterého je tato žádosti podána, musí brát ohled na 

ustanovení § 2 odst. 3 tohoto zákona, podle nějž se zákon nevztahuje na poskytování 

informací o údajích vedených v centrální evidenci účtů a v navazujících evidencích, informací, 

které jsou předmětem průmyslového vlastnictví, a dalších informací, pokud zvláštní zákon 

upravuje jejich poskytování, zejména vyřízení žádosti včetně náležitostí a způsobu podání 

žádosti, lhůt, opravných prostředků a způsobu poskytnutí informací. 
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Z citovaného ustanovení § 2 odst. 3 zákona o svobodném přístupu k informacím, mimo jiné 
vyplývá, že zákon o svobodném přístupu k informacím nedopadá na poskytování informací, 
jejichž poskytování upravuje zvláštní zákon. Ustanovení § 2 odst. 3 následně příkladem 
vypočítává, jakou podobu tato zvláštní úprava může mít. 

Poskytování informací z Cizineckého informačního systému je upraveno § 159 zákona č. 
326/1999 Sb., o pobytu cizinců.  

Na základě zásady vstřícnosti veřejné správy, jak ji definuje § 4 odst. 1 správního řádu, 
povinný subjekt přesto sděluje následující: 

Informace, které žádáte, lze získat prostřednictvím telefonní linky Klientského centrum pro 
poskytování informací cizincům na čísle + 420 974 801 801, provolba 1 (třetizemci) a následně 
0, případně na lince +420 974 801 802, pokud se Vaše záležitost týká osob s udělenou 
dočasnou ochranou. Zde Vám pracovník Oddělení klientského centra po řádném ztotožnění 
sdělí, zda byla změna v systému provedena. Upozorňujeme, že informace sdělujeme primárně 
osobám, jichž se tato změna týká (tj. cizincům). 

Povinný subjekt na tomto místě také konstatuje, že pro zjištění stavu změny je tedy potřeba 
znát číslo cestovního dokladu cizince, jeho jméno a příjmení, datum narození, předchozí a 
novou adresu, na které má cizinec nyní pobývat. Pracovník klientského centra poté sdělí, zda 
je tato informace v systému zanesena, či nikoliv. 

Povinný subjekt dále konstatuje, že pracovníci zmíněného oddělení mohou sdělovat pouze 
informaci o tom, zda proběhla změna. Jiné informace, například o stavu zavádění změn, 
odhadu doby, kdy bude zavedena atd. pracovníci sdělovat nemohou. 

S ohledem na výše uvedené povinný subjekt na tomto místě uzavírá, že poskytnutí informace 
na základě předmětné žádosti není možné, a to s ohledem na ustanovení § 2 odst. 3 zákona 
o svobodném přístupu k informacím, podle nichž se informační povinnost na předmětnou 
žádost nevztahuje. Povinný subjekt proto v rámci projednání žádosti o poskytnutí informací 
rozhodl způsobem uvedeným ve výroku tohoto rozhodnutí. 

Poučení :  

Dle ustanovení § 16 odst. 1 zákona o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších 

předpisů, lze proti tomuto rozhodnutí prostřednictvím povinného subjektu podat odvolání 

k nadřízenému orgánu, resp. k ministru vnitra. Dle ustanovení § 83 odst. 1 správního řádu 

ve spojení s ustanovením § 20 odst. 4 písm. b) zákona o svobodném přístupu k informacím 

činí odvolací lhůta 15 dnů a počítá se ode dne následujícího po oznámení rozhodnutí. 

                Mgr. Pavla Novotná 
                    ředitelka odboru 

 


