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Stanovisko - získání elektronických dokumentů ze spisu při nahlížení 
 

Obdrželi jsme Vaši žádost o stanovisko k otázce, jakým způsobem můžete 

při nahlížení do spisu získat dokumenty, které má úřad ve spisu v elektronické podobě. 

K dané problematice sdělujeme z hlediska naší působnosti následující: 

Podle § 38 odst. 1 správního řádu účastníci a jejich zástupci mají právo nahlížet 

do spisu, a to i v případě, že je rozhodnutí ve věci již v právní moci (§ 73). Není-li 

účastník zastoupen, může spolu s účastníkem nahlížet do spisu i jeho podpůrce. 

 Podle § 38 odst. 4 správního řádu platí, že s právem nahlížet do spisu je 

spojeno právo činit si výpisy a právo na to, aby správní orgán pořídil kopie spisu nebo 

jeho části. 

 Ustanovení § 38 odst. 4 správního řádu zakotvuje právo na to, aby správní 

orgán pořídil kopie spisu nebo jeho části. Z tohoto ustanovení ani ze základních zásad 

činnosti správních orgánů nelze dovodit povinnost správního orgánu takto pořízenou 

kopii zaslat osobě oprávněné k nahlížení do spisu poštou nebo elektronicky či tyto 

dokumenty zpřístupňovat dálkovým způsobem.1 

 V současné době je nahlížení do spisu realizováno zpravidla na pracovišti 

správního orgánu. V takovém případě i výkon práva, které je s nahlížením do spisu 

spojeno, předpokládá dostavení se ke správnímu orgánu.  

Správní řád však obecně nebrání tomu, aby byl spis zpřístupněn oprávněným 

osobám vzdáleně, budou-li moci být zajištěny podmínky obdobné těm, které existují 

 
1 Závěr č. 169 ze zasedání poradního sboru ministra vnitra ke správnímu řádu a správnímu trestání 
ze dne 31. 5. 2019, dostupný na: https://mv.gov.cz/clanek/zavery-poradniho-sboru-ministra-vnitra-ke-
spravnimu-radu-a-spravnimu-trestani.aspx.  

*MVCRX08WTAN9* 
MVCRX08WTAN9 
prvotní identifikátor 

 

https://mv.gov.cz/clanek/zavery-poradniho-sboru-ministra-vnitra-ke-spravnimu-radu-a-spravnimu-trestani.aspx
https://mv.gov.cz/clanek/zavery-poradniho-sboru-ministra-vnitra-ke-spravnimu-radu-a-spravnimu-trestani.aspx


  

 2 

při fyzickém nahlížení do spisu (zejména ověření identity žadatele, případně ochrana 

utajovaných informací apod.).2 Jde nicméně o službu poskytovanou nad rámec 

zákonných požadavků v závislosti na možnostech konkrétních správních orgánů. 

Správní řád jako obecný procesní předpis neřeší podrobnosti týkající se 

faktického postupu při nahlížení do spisu či při získávání kopií spisu. Je-li spis veden 

v elektronické podobě a účastník řízení požaduje kopie dokumentů v elektronické 

podobě a za tímto účelem se dostaví na pracoviště správního orgánu s vlastním USB 

diskem, lze doporučit, aby mu byla kopie pořízena na tento USB disk. K realizaci 

procesního práva účastníka řízení nebo jeho zástupce na pořízení kopie spisu v rámci 

nahlížení do spisu nicméně dojde bez ohledu na to, v jaké formě je kopie spisu 

poskytnuta. 

 Využitelnost ostatních způsobů zmiňovaných ve Vaší žádosti (zaslání kopií 

datovou schránkou či zaslání hyperlinku, jehož prostřednictvím získá nahlížející osoba 

přístup k úložišti, na kterém si příslušné dokumenty stáhne) závisí na možnostech 

jednotlivých správních orgánů. Správní řád možnost takového zpřístupnění 

nevylučuje.  

 Závěrem lze proto doporučit konzultovat s příslušným správním orgánem, jak 

lze postupovat při získávání kopií z jím vedených elektronických spisů, tedy jaké 

způsoby zpřístupňování dokumentů s ohledem na své zázemí zajišťuje. 

 
 
 

Mgr. Klára Štěpánková 

ředitelka odboru 
 
 

 

 

 

 

Vyřizuje: Mgr. Luboš Tichý, tel. č.: 974 811 111, e-mail: posta@mv.gov.cz 

 
2 Dle veřejně dostupných zdrojů vzdálené nahlížení do spisu nabízí pro města a obce jako službu 
například Gordic Portál občana (https://gordicportalobcana.cz/novinka-v-portalu-obcana-gordic/). 
K zajištění nahlížení jsou pořizovány digitální repliky obsahu spisu ve výstupních souborových 
formátech, uložených v zabezpečeném úložišti odděleně od samotného elektronického systému 
spisové služby. Systém využívá ověření totožnosti účastníka řízení či oprávněné osoby prostřednictvím 
kvalifikovaného prostředku elektronické identifikace (NIA) s úrovní důvěry minimálně značná. 
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