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Umělá inteligence ve veřejné správě 

V souvislosti s Národní strategií umělé inteligence České republiky 2030 (dále jen "NAIS 2030") je 
hlavním gestorem problematiky umělé inteligence v ČR Ministerstvo průmyslu a obchodu. NAIS 
2030 je rozdělena na 7 klíčových oblastí, kdy veřejné správy se týká klíčová oblast č. 7 AI ve veřejné 
správě a veřejných službách. Gestorem klíčové oblasti č. 7 je Ministerstvo vnitra, které pro řešení 
této problematiky organizuje Grémium pro AI. Kontaktní osobou na Ministerstvu vnitra je 
Ing. Kristián Malina (kristian.malina@mv.gov.cz). Jak vyplývá ze zákona č. 365/2000 Sb., 
o informačních systémech veřejné správy, Digitální a informační agentura (dále jen „DIA“) 
koordinuje činnost týkající se implementace umělé inteligence v informačních systémech veřejné 
správy (dále jen „ISVS“). V současné době sekce hlavního architekta DIA pracuje na aktualizaci 
Formuláře OHA pro případ integrace umělé inteligence do ISVS a připravuje tzv. whitelist 
(doporučené postupy při integraci AI do ISVS) a blacklist (zakázané praktiky při integraci AI 
do ISVS). 

 

Smlouva o zavedení a poskytování služeb cloud computingu 

Digitální a informační agentura (dále jen „Agentura“) v rámci podpory eGovernment cloudu 
připravila a zveřejnila vzorovou Smlouvu o implementaci a poskytování služeb cloud computingu. 
Vzorová smlouva obsahuje kompletní strukturu, včetně příloh a požadavků na implementaci a 
provoz poskytovaných služeb. Je navržena tak, aby úřadům usnadnila proces zadání veřejných 
zakázek na využívání cloud computingu a zároveň zajistila právní jistotu a jednotnost napříč 
veřejnou správou. Smlouva byla připravena ve spolupráci s externí právní kanceláří, respektuje 
všechny relevantní právní předpisy a její návrh by zároveň podroben připomínkám ze strany 
poskytovatelů cloud computingu v rámci předběžné tržní konzultace. 

Smlouva je navržena tak, aby všechny parametry, které definují konkrétní zakázku a mohou se 
zakázku od zakázky lišit, v byly přílohách smlouvy. Snahou je, aby smlouvu bylo možno přizpůsobit 
požadavkům konkrétního zadavatele, aniž by bylo třeba měnit tělo smlouvy. Samostatným 
dokumentem je příloha č. 2, která obsahuje požadavky zadavatele na předmět smlouvy 
a případně i jeho specifické požadavky např. počty uživatelů v jednotlivých rolí, rozsah požadavků 
na školení, objemy přenášených a uložených dat, rozsah modulů služby, které chce zadavatel 
používat, požadovanou bezpečnostní úroveň služby, požadovanou minimální dostupnost, 
případně požadovanou minimální odezvu poskytovatele na hlášení problémy nebo požadavky. 

Smlouva je dostupná na webu Agentury https://www.dia.gov.cz/cs/nase-cinnosti/na-cem-
pracujeme/egovernment-cloud/dynamicky-nakupni-system (zároveň je přílohou této informace). 

Současně má Agentura zaveden dynamický nákupní systém pro pořizování cloudových služeb 
typu Software as a Service (SaaS). Ten umožňuje orgánům veřejné správy transparentně, rychle a 
efektivně nakupovat cloudové služby prostřednictvím centrálního zadavatele nebo vlastního 
dílčího zadávacího řízení. Dynamický nákupní systém snižuje administrativní zátěž a umožňuje 
využít výhod společného nákupu. K dispozici je také již zmíněná vzorová smlouva, kterou mohou 
zadavatelé přímo použít pro zadávání dílčích zakázek. 
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